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NN"den Vodafonelulara Ozel @ NN

“Saghgin
Yerinde
Tamamlayict
Saghk
Sigortast”

Hayat ve Emeklilik

Vodafone miisterileri,
Vodafone Yanimda
mobil uygulamasimdan
aninda NN Hayal ve
Emeklilik’in Saglhigmn
Yerinde Tamamlayict
Saghk Sigortast tirtintine
sahip olabilecek.

Is birligi kapsaminda
ayrica Vodafonelulara
Saghgin Yerinde
Tamamlayict Saglik
Sigortast ile mini
check-up uygulamasi
da iicretsiz olarak
sunulacak.

Diinyamn koklii sigorta ve yatirim yonetimi sirketlerinden NN
Group biinyesinde faaliyet gosteren NN Hayat ve Emeklilik,
Vodafone ile miisterilerinin hizl, giivenilir ve kolay bir sekilde
tamamiayici saghkl sigortast edinebilmeleri icin dnemli bir is
birligi gerceklestirdi. NN Hayat ve Emeklilik’in Vodafonelulara
ozel sundugu Saghgm Yerinde Tamamlayict Saghk Sigortasina,
Vodafone Yanimda uygulamast iizerinden kolayca ulasilabili-
yor, sunulan mini check-up hedivesiyle de hem saghk hem de
biitce korunuyor.

NN Hayat ve Emeklilik olarak dijitallesme alamnda sektorde
oncii calismalara imza attiklarim: vurgulayan Genel Miidiir
Vekili Didem Ozsoy Dirican; “Tamamlayict Saghk Sigortasi'nda
Vodafone ile onemli bir is birligi gerceklestirmekten biiyiik mut-
luluk duyuyoruz. Yasadigymiz pandemi doneminde, bireylerin
cvden ctkmadan olduklar: her yerden saghklarima yatirim yap-
malarima saglamak bizim icin cok onemli. Bu is birligimiz ile de
Vodafonelular, Yammda wygulamasina giris yaparak, kolay bir
sekilde NN'in Saghgin Yerinde Tamamlayict Saghk Sigortasina
ulasabilecek ve saghklarim koruma altina alabilecek” dedi.

Tek Tikla Tamamlayicr Saghk Sigortan Yamnda

Dijitallesme alaminda onemli calismalar gerceklestiren NN
Hayat ve Emeklilik’in, Swiss RE uzmanhgi ve is birligiyle hayat
gecirdigi ‘Tamamlayicr Saghk Sigortasi'na Vodafone Yanimda
uygulamasi ile ulasmak cok kolay. Uygulamaya giris yapan
Vodafonelular NN Havat ve Emeklilik is birligi sekmesini
acarak, Yatarak Tedavi ile Ayakta ve Yatarak Tedavi temi-
natlarm inceleyebilir, kendine wygun olan sigorta paketini
secebilir. Vodafone kullanicilar: basvuru tipi secimi ile kendisi
veya kendisi ile beraber cocuklar icin de secim gerceklestire-
bilir. Detayh bilgi icin NN Hayal ve Emeklilik internet sitesini
ve sosyal medya hesaplarm takip edebilir, Vodafone Yanimda
wygulamasina giris yapabilirsiniz.
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Allianz, Yurt Disi

Sevahal Saghk Sigortasi’na
Salgin Hastaliklar: da
Dahil Elti

8] SIGORTALIFE OCAK 2021
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Allianz ()

Miisterilerinin, havatlarimn her amnda yanin-
da olma hedefivle; daha valin, anlasilir ve daha
sengin icerikli iiriinler gelistiren Allians Tiirki-
ve, Yurt Dus1 Sevahat Saghk Sigortasi iiriiniine
Salgin Hastaliklar (pandemi ) ek hizmetini de
dahil etti.

Yeni nesil sigortaciligin onciisii Allianz Tiirkive, pandemi siirecinde
seyahat aliskanhklar: ve degisen ihtiyaclar dogrultusunda seyahat saghk
sigortalarimmn kapsamim genisletti. Allianz Tiirkiye sigortalilarimn yurt
dis1 seyahatleri sirasinda koronaviriis basta olmak iizere Diinya Saglik
Orgiitii'niin belirledigi salgm hastalk (pandemi) tanumina giren durum-
larda, tibbi ve yatarak tedavi masraflar: ile karantina giderlerini yurt dis
seyahat saghk sigortasi iiriinii kapsamina dahil etti.

Yurt disindaki tiim planlara secimli olarak sunulan bu ek hizmet ile
birlikte, kaza veya ani rahatsizlik sonucu olusan tedavi masraflar: temi-
natlarma “salgin hastalik veya COVID-19 gibi pandemik hastalik teshisi
dahil” ifadesi eklenerek, ilk etapta acente ve broker iizerinden vapilan
policeler icin kapsam genisletildi.

Allianz yurt disi seyahat saghk sigortas; yurtdisina veya yurtdisindan
tilkemize seyahat edenleri, seyahatleri esnasinda karsilasabilecekleri sag-
bk risklerine karst koruma altina aliyor. Uriin kapsaminda; seyahatlerde
karsilasilan ani rahatsiziik ve hastaliklara iliskin tibbi tedavi, sigortalinin
tedavinin verilebilecegi en yakin saghk kurulusuna seyahati veya nakli,
sigortalimin taburcu olduktan sonra ikametgah adresine nakli, vefat eden
sigortalimin nakli gibi hizmetler sunuluyor.

Allianz yurt disi seyvahat saghk sigortasi, tarifeli ucuslarda bagajin kay-
bolmasi, calimmasi veya zarar gormesi durumunda masraflarin karsi-
lanmasi, zorunlu sebeplerle ucusun kacirilmas: durumundaki masraf-
lar, erken doniis masraflar: veya gida zehirlenmesi gibi bircok asistans
hizmetiyle yasanabilecek zor durumlar icin de sigortalilarina giivence
saghyor. Ayrica yurt disinda karsilasilabilecek acil saglik sorunlarinda
refakatcinin konaklamasi, ulasimu, ilac gonderilmesi, hukuki danismaniik
gibi siireclerde de miisteriler Allianz yurt disi seyahat saglk sigortasu ile
destekleniyor.

SIGORTALIFE OCAK 2021 |9
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Tiirkiye’de izmir depreminin ardindan internette yapilan
zorunlu deprem sigortasi aramalar: son bir ayda yiizde 100,
zorunlu deprem sigortasi iiretimi ise yiizde 37 artt. Taleple-
rin yogunlugu, yetkililerin uyarilarim da beraberinde getirdi.
Hesapkurdu.com Genel Miidiirii Omer Paksoy “Vatandasimiz,
zorunlu olarak yaptirilan DASK ile ilgili yeterli bilgiye sahip
degil.” dedi.

Ege Denizi'nde, 30 Ekim’de meydana gelen ve izmir’de yikima neden

olan 6,9°luk depremin ardindan Tiirkiye genelinde vatandaslar, zorunlu deprem
sigortasi yaptirmak icin harekete gecti. Internette yapilan deprem sigortasi
aramalari son bir ayda yiizde 100 artarken deprem sigortasi iiretimi ise Ege
Bolgesi'nde yiizde 118, Izmir’de yiizde 169 ve Tiirkiye genelinde viizde 37 artis
gosterdi. Taleplerdeki yogunlugu, afet farkindaligi kapsaminda olumlu deger-
lendiren online kredi karsilastirma platformu Hesapkurdu.com Genel Miidiirii
Omer Paksoy , “Ulkemizin bir deprem kusag iizerinde olmasi sebebiyle sigor-
talihk oranmin artiritlmasi cok énemli bir gelisme. Ancak halk, zorunlu olarak
yapurilan DASK ile ilgili yeterli bilgiye sahip degil. Cogu kisi DASK’mn evlerdeki
esyalar: da kapsadigin diistintiyor ama durum boyle degil.” dedi.

DASK Sadece Eve ve Binaya Gelecek Zarari Karsilar

Zorunlu deprem sigortasi kapsamina dair toplumda yer alan belirsizliklere
acikhik getiren Hesapkurdu.com Genel Miidiirii Omer Paksoy, “DASK sadece
eve ve binalara gelecek olan zararlari kapsar. Esyalar ve elektronik cihazlar
DASK kapsamina girmez. Enkaz kaldirma masraflar, kar kaybi, is durmasi, kira
mahrumiyeti, alternatif ikametgah ve isyeri masraflari, mali sorumluluklar ve
benzeri baskaca ileri siiriilebilecek diger biitiin dolayh zararlar, her tiirlii tasinr
mal, esya ve benzerleri, tiim bedeni zararlar ve vefat, manevi tazminat talepleri,
deprem ve deprem sonucu olusan yangin, infilak, tsunami veya yer kaymasinin
disida kalan hasarlar ve depremden bagimsiz olarak, binanin kendi kusurlu
yapisi nedeniyle zamanla olusmus zararlar da DASK kapsaminda degildir. Bu
yiizden DASK’1in yani sira konut sigortasi, esya sigortasi, is yeri sahipleri icin ise
is yeri sigortasi yaptirmak gerekir. Hatta dogal afet durumlarinda olusabilecek
hasarlart karsilayabilmek icin kasko policesine deprem teminatini da eklemek
dogru olacaktir.” seklinde konustu.

Konut ve esya sigortasinin kapsamina da deginen Paksoy, “Konut ve esya
sigortasi ise sigortalanan konutu ve esyalariizi leminat kapsamina gore yan-
gin, deprem, sel, su baskini, dolu, hirsizlik, cam kirilmasi ve daha bircok olasi
duruma karsi giivence altina alan sigorta tiiriidiir. Teminat kapsaminda olmasi
durumunda da pek ¢ok hasar ve imkan karsilar. Bunlar, cam kirilmalar1 dahil
konutta ya da esyalarda olusabilecek hasarlar, hirsizlik sirasmda ve sonrasinda
verilen zararlar, zorunlu deprem sigortasimin karsilamadigr durumlar, kombi ve
klima bakimu, ticretsiz hali yikama, cilingir hizmeli, tesisal, elektrik, konutta ha-
sar olusmasi durumunda otelde konaklama, tibbi destek imkani ve 6liim, siirekli
sakathik ve tedavi teminatlari olarak cesitlenebilir.” diye ekledi.

DASK Yillik 161 TL, Konut ve Esya Sigortasi 153 TL'den Bashyor
Online kredi karsilastirma platformu Hesapkurdu.com verilerine gore, izmir
depremini izleyen Kasim ayinda platform iizerinden alinan DASK sigortasi
tekliflerinde fiyat ortalamasi 161 TL oldu. Yillik prim bedelleri binalarm insa y1-
lma gore degisiklik gosterirken, biiyiik depremi bekleyen istanbul’da bu rakam
216 TL olarak kaydedildi. Esya ve konut sigortalarma bakildiginda ise 6zellikle
kiracilar icin avantaj saglayan esya sigortasinda 10 - 100 bin TLlik teminat icin
yillik prim ortalamasi 146 TL; konut sigortasimnda konut insa bedeli 200 - 250 bin
TLlik teminat icin 55 TL oldu. Konut insa bedeli 200 - 250 bin TL ve esya bedeli
10 - 100 bin T’lik teminat icin esya dahil konut sigortasmnin yillik prim ortala-
masi da 153 TL olarak hesaplandi.

SIGORTALIFE OCAK 2021 [N
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HDI Sigorta Acentelersi,
Yol Arkadasi Destekleri ile
Dijitallesiyor

Sigortacilik sektoriinde gerceklestirdigi yenilikci faaliyetler ile adindan so6z ettiren HDI Sigorta,
degisen ihtiyaclara yonelik hizhi coziimler iiretmek amaciyla teknolojik gelismeleri sektoriine
uyarlayarak acentelerinin hayatlarim kolaylastirmaya devam ediyor.

Pandemi siireci ile beraber dijitallesmenin daha
da 6nem kazandig giinlerde HDI Sigorta, Dijital
Yol Arkadas1 Destekleri ile acentelerinin yaninda
oluyor. Desteklerin ilk adimi olarak sunulan Web
Sitesi Paketi ile tekli acentelerinden baglamak
iizere, miisterilerinin kolaylikla teklif ve satin alma
islemlerini gerceklestirebilecegi kurumsal web
sitesi imkani saghyor.

Dijital diinyada yer alarak, miisteri ag1 genisleti-
lirken hizmet kalitesinin de artirilmasina yonelik
destek programi kapsaminda acenteler; teklif ve
satin alma islemlerinin gerceklestirilebilecegi,
mobil cihazlar ile uyumlu kurumsal web sitesinin
hazirlanmasinin yani sira arama motoru optimi-
zasyonu ve raporlama hizmetlerinden yararlanabi-
liyor. Paketten yararlanmak isteyen tekli acentele-
rin, kurulum ve bir yillik bakim {icreti HDI Sigorta
tarafindan karsilaniyor.

HDI Sigorta Genel Miidiirii Ceyhan Hancioglu
yeni hizmetlerine iligkin yaptig1 degerlendirmede,
“Pandemi siirecinin basindan itibaren acente ve
miisterilerimizin ihtiyaclarmi goriip, hayatlarini
kolaylastiracak alternatifler sunmak énceligimizdi.
Dijitallesmenin 6nemini ve ertelenemez bir ihtiyac
oldugunu tekrar hatirladigimiz bu dénemde Dijital
Yol Arkadasi Destekleri ile doniisiime ayak uydu-
rarak acentelerimizin is siireclerini daha verimli ve
kolay bir hale getirirken iyi bir miisteri deneyimi
sagliyoruz. Uriin agimz1 ve hizmet kalitemizi artti-
rirken, miisterilerimize bircok ayricalik ve kolayligi
bir arada sunmaya devam edecegiz.” dedi.

2] SIGORTALIFE OCAK 2021




AXAClub

A | AXA SIGORTA

AXAClub avantajlar diinyasi
AXAFit'te!

Sektorde bir ilki gerceklestiriyor, AXA Sigortali musterilerimize 6zel faydalarin yani sira dileyen
herkesin yararlanabilmesi icin tlim AXAFit kullanicilarina avantajlarla dolu bir diinya sunuyoruz!

Saglikli yasamdan, ev bakimina, film keyfinden, doyumsuz lezzetlere kadar her alanda
sundugumuz firsatlar igin tek yapmaniz gereken iicretsiz AXAFit uygulamasini indirmek.

i % Kare kodu okutup
= AXAFit’i indirin,
saf,  indirimlerden hemen
*  yararlanmaya baslayin.

OO0 d
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AKksigorta’nin

‘Once Miisterim’
EKibi, Tirkiye Cagri
Merkezi Odiilleri’nde
Birinci Secildi

Yeni nesil sigortacilik anlayisiyla

iiriin ve hizmetlerini gelistiren
Aksigorta, pandemi doneminde kurulan
Once Miisterim Ekibi ile Tiirkiye

Cagr1 Merkezi Odiilleri’'nde En lyi
Uzaktan Takim kategorisinde

birinci oldu.

Miisteri odakh yaklasimlarla, yeni nesil sigortacilik sunan
Sabanci Holding istiraki Aksigorta, pandemi déneminde hayata
gecirdigi ‘Once Miisterim’ Ekibi ile ddiile layik goriildii. Tiirki-
ye'de ilk vakanin goriildiigii mart ayindan itibaren evden ca-
lisma modeline gecis yapan Aksigorta, dijital ortamda kurulan
bu ekiple Tiirkiye Cagri Merkezi Odiilleri'nde En iyi Uzaktan
Takim kategorisinde birincilik elde etti.

Basarili dijital altyapr yatirmmlariyla, uzaktan calisma mode-
linin sorunsuz isledigini dile getiren Aksigorta Genel Miidiir
Yardimeis1 Melin Demirel, “Haziran ayinda cagr: merkezi-
mizde yeni bir seviye olarak kurdugumuz sikayet yonetim ve
memnuniyet ekibimiz olan ‘Once Miisterim’ ekibi, basaril isleri
ve yiiksek performansi ile IMI Conferences tarafindan bu yil
13’linciisii diizenlenen Tiirkiye Cagr1 Merkezi Odiilleri’nde pan-
demi doneminde kurulan en iyi uzaktan takim olarak secildi.
60 yildir oldugu gibi pandemi déneminde de hayata gecirmis
oldugumuz miisteri odakl yaklasimlarimizin odiillendirilmesi
bizleri daha biiyiik hedefler konusunda tesvik ediyor™ diye
konustu.

SIGORTALIFE OCAK 2021 |15




HDI Sigorta

Ozel Odiilii’niin sahibi
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DISiGORTA
ZELODULD  maaconen

T S r—— prestijli spor odiilleri
ZAN TU F AN Gillette Milliyet Yilin
Sporcusu Odiilleri,
4 Kasim 2020
Carsamba ginii,
Volkswagen Arena’da

diizenlenen torenle
sahiplerini buldu.

P&Gnin lider erkek bakim markasi Gillette, spora/sporcuya olan destegini A Milli Takim, E-Spor, bireysel sporcu sponsorlugu ve kuliip lisans anlas-
malari ile basariyla devam ettiriyor. 66 yillik bir ge¢mise sahip olan ve Gillette’in de 5 yildir isim sponsorlugunu iistlendigi diinyanin en uzun soluklu
odiil toreni Gillette Milliyet Yilm Sporcusu Odiilleri'nde, 5 milyon gibi rekor bir oy katihmu ile ‘2019°un En Iyileri’ édiillerine kavustu.

Tiim diinyay1 etkisi altina alan Covid-19 salgim nedeniyle alinan énlemler kapsaminda seyircisiz olarak Volkswagen Arena’da diizenlenen Gillette
Milliyet Yilin Sporcusu 6diil toreni, televizyon diinyasinin tecriibeli ismi Cem Davran’ i sunumuyla TV 8’den canh yaymlandi.

P&G ve Millivet'in ev sahipliginde diizenlenen Tiirkiyenin spor alaninda en prestijli 6diil téreni ayni zaman silletteGibi bir harekete de ar:
oldu. Gecen yil diizenlenen Gillette Milliyet Yilin Sporcusu Odiilleri'nde verilen her oy, cocuklarin spor malzemesi ihtiyacim karsilamak icin bir des
tege doniistiiriilmiistii. Bu yil ise; Covid-19 siireci nedeniyle uzaktan egitim go ogrencilerin ihtiyaclarr dogrultusunda, egitim ekipmani destegi
saglana aciklandr. Kocaeli Valiligi, Kocaeli Il Milli Egitim Miidiirliigii ve Tiirkiye Milli Olimpiyat Komitesi is birligi ile sporla ilgilenen genclerin
uzaktan egitime erisimlerini desteklemek icin tablet destegi verilecegi vurgulandi.

Ozan Tufan odiiliinii HDI Sigorta Genel Miidiirii Hancioglu'ndan aldx
I*enelhahce nin ve A Milli Takimimiz'in yildizi Ozan Tufan 66. Gillette-Milliyet Yilin Sporcusu HDI Sigorta Ozel Odiilii’niin sahibi oldu. Tufan ddiilii

i Ceyhan Hancioglu'nun elinden aldi. HDI Sigorta’dan yapilan aciklama ise soyle; “Nice Ozan’lar kazanmak icin Tiirk sporu
anYana yiiriimeye devam edecegiz”
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AXA Sigorta'min |
Iyi Yasam Uygulamasi
AXAFit Yenilendi

AXA Sigorta sigortacilik islemlerinin yam sira iyi yasam onerilerine de odaklanan mobil uygulamasi AXAFit’i yenilenen
ozellikleriyle AXA Sigortalilar ve iyi bir yasam siirmek isteyen herkesin kullammmina sunuyor. AXAFit, yenilenen yiizii, saghk
ve spor alanindaki eklenen bircok yeni ozelligi ve kullanicilarin attiklar: her adimda ne kadar karbon tasarrufu sagladiklari

bilgisi ile hareket etmek ve saghkli kalmak isteyen herkesin vazgecilmezi olacak.
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Yenilikci yaklasimi ve kiiresel bilgi birikimiyle Tiirkiye'de sigorta sektoriine onciiliik eden AXA Sigorta, miisterilerinin yani sira
saglikl bir yasam siirmek isteyen herkesin hizmetine sundugu AXAFit mobil uygulamasii yeniledi. “Iyi Yasam Uygulamas1” olmak
iizere yeniden tasarlanan AXAFit ile kullanicilar daha saghikli bir yasam siirmek icin giinliik plan olusturarak atilacak adim sayisi,
tiikketilecek su miktar1 ve hedeflerine uygun kisisellestirilmis egzersiz programi gibi 6zellikler ile giinliik hedefler belirleyebiliyor
ve hedeflerine ulasmak icin istedikleri siklikta hatirlatma mesajlar: alabiliyor. Kullanicilar ayn1 zamanda her ay belirlenecek bir
konu ile saghikli yasam konularinda bilgilendirici videolara erisebiliyor. AXAFit bunlara ek olarak AXA Sigorta’nin herkesi daha
hareketli bir yasam tarzi benimseyerek karbon emisyonunu azaltmaya cagiran “Diinya icin Hareket Et” projesi kapsaminda atilan
her adima karsilik ne kadar karbon tasarrufu yapildigr bilgisini de kullanicilarina sunuyor.

Yenilenen yiizii ve gelistirilen bircok 6zelligi on plana cikartarak hazirlanan AXAFit icin bir de jingle ve klip hazirlandi. Film “AXAFit ile Iyi Hisset-
mek Elinde!” mottosuyla dijital mecralarda jingle ise radyolarda tiiketici ile bulusuyor.

Bir Sigortacilik Uygulamasindan Daha Fazlasi

AXAFit ile AXA Sigortallar, policelerini, kasko hasar durumlarmi ve bireysel emeklilik sézlesmeleri ile ilgili detaylar1 goriintiileyebiliyor, anlagmall
kurumlarin listesine ulasip, faturalarmi uygulama iizerinden génderebiliyor, nobetci eczane bilgilerine erisebiliyor, tek tikla ambulans cagirabi-
liyor ve hizlica AXA Sigorta miisteri hizmetlerine ulasabiliyorlar. Ayrica AXA Doktor Danisma Hatti ile tiim branslarda alaninda uzman doktorlara
yazili, sozlii ve goriintiilii olmak iizere iic farkl sekilde 7/24 ulasarak tavsiye ve goriis alabiliyor. Tiim bu hizmetlere ek olarak, AXAFit ile cekici
cagirma ya da servis arama da uygulama iizerinden kolayca yapilabiliyor.

AXA Sigorta Saus ve Pazarlama Baskan ve fcra
Kurulu Uyesi Firuzan iscan, “2018 yilinda uygu-
lamaya basladigimiz Sigorta 4.0 stratejimiz kapsa-
minda teknolojiden faydalanabildigimiz noktalarda
miisterilerimizin hayatim kola racak coziimler
iiretmeye odaklandik. Sigortaciligl insanlarin haya-
tinda yalmzca hasar aninda zarar1 6demenin ote-
sinde miisterilerimizin hayatinin her alaninda deger
yaratan bir ¢oziim ortagi olmak olarak go
vizyonumuza ulagsma yolunda bir sigortacilik v
lamasindan cok daha fazlasii sunan AXAFit’in fark
yaratan bir calisma olduguna inaniyoruz. insanlarin
daha iyi bir yasam siirmek icin bu uygulamayi giin-

rikleri takip edebilecekleri ve karbon ayak izlerini
Olcerek giinliik hareket miktarlarimin diinya icin ne
kadar fayda sagladigim gorebilecekleri icin bir arac
olarak benimsemelerini hedefliyoruz. 250 bini askin
kullanicisi olan mobil uygulamamiz cesitli marka is
birlikleri, saghkli yasam indirimi, nabiz, kan oksijeni,
solunum ol¢timleri, ila¢ takvimi olusturma, saghik
policelerini 6deme takibi ve BES sozlesmelerine ek
olarak katki pay1 6deme ve dekont takibi yapmak
gibi giincel trendler 1s181nda gelistirmeye devam
edecegiz.” dedi.

3agkani ve Icra Kurulu Uye
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MiNI, MOBIL VE HASAR ONARIMLARINDA
GARANTILI HIiZMET: RS SERVIS

Kalite standartlarimiz gereg@i, RS Servis'ten alacaginiz her onarim hizmetimizde, Tirkiye
genelindeki tum Servis Merkezlerimizde gecerli olmak tzere 2 yil sire ile isgilik garantisi
veriyoruz. RS Servis, hasar onarim hizmetlerini giivenle alabileceginiz ¢dziim noktanizdir.

MiNi ONARIM

Mini Onarim Hizmetlerimiz olan On Cam Onarimi, Plastik Tampon Onarimi, Boyasiz Gogiik
Diizeltme, Boya Hasarli Gociik Diizeltme, Mini Yama, i¢c Déseme Onarimi ve Leke Cikarma
sayesinde, hasar dosyasi acilmadan ve KASKO hasarsizlik indiriminizi kaybetmeden, kigiik
onarim ihtiyaglarinizi rahatlikla karsilayabilirsiniz.

Plastik ve aliminyum parga onarimi konusundaki uzmanligimiz sayesinde, araciniz hangi
serviste onariliyor olursa olsun, tampon, far, jant ve radyatorler basta olmak lizere aracinizdaki \

hasarli pargalarin onariminda RS Servis'ten mobil olarak da yararlanabilirsiniz. Mobil parca
onarimina konu tim yedek parcgalar kendi blinyesinde onaran tek ve lider firmayiz. Dosya
maliyetlerinizde rapor- lanabilir bir tasarruf imkani saglayan Mobil Onarim hizmetimizden
yararlanmak i¢in aracinizin sigor- talanmis olmasi sarti da bulunmuyor.

HASAR ONARIMI

Tirkiye geneline yaygin hizmet agimiz, “Degisim Yerine Onarim” bilinci ile hareket eden hizmet
stratejimiz ve aileden baslayan 35 yillik hasar onarim uzmanhgimiz sayesinde size uygun, hizli
ve kaliteli bir hasar onarim hizmeti sunuyoruz.

AK GOZUM SERViS KAZANGLI SERVIS AS ONARIM PRESTIJ SERVIS OTO EKSPRESS'O HOM SERViS
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Teker

TiirkP&I Genel Miidiir
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Tiirk denizciligi

ve denizcilik
sigortacilig
denildiginde akla
gelen isimlerden
biri olan TiirkP&I
Genel Miidiir Ufuk
Teker, pandemi
doneminde denizcilik
ve sigorta alaminda
yasananlar
Sigorta Life icin
degerlendirdi.
Tiirkiye ye doviz
girisi saglayan bir
sirket haline
geldiklerinin altini
cizen ‘leker,
uluslararas
pazarda TurkP&I
olarak isimlerini
duvurmaya
basladiklarim
belirtti.
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Ufuk Bey, okuyucularimz icin bizlere
kendinizden bahseder misiniz?

Ben ashinda denizcilik egitimi aldim. 1992 vilinda I'TU Denizci-
lik Fakiiltesi'nden mezun oldum. Yaklasik bes vil giiverte zabiti
ve ikinci kaptan olarak gemilerde calistim. 1996 yilinin sonla-
rinda sigorta sektoriiyle tamstim. Bir siire sigorta sirketlerinde
calistiktan sonra 2003 yilinda denizcilik konusunda uzman
bir broker firmaya gectim. 2013 vilina kadar o broker firmada
son gorevim genel miidiir olarak oradan ayrildim. Ve Tiirk P&T
‘m kurulus macerasina gectim. Tabii bu swrada bir tarafim hep
denizcilik ile beraberdi. Konvansivonel sigortaciliga cok fazla
bulasmaduvm, belki bir miktar diger sigortalarla da ilgilendim
divebilirim. Hep denizcilik sekl 1 de icindevdim. Su anda
da denizcilik ile ilgili kendi adima verilen go ri tasimak icin
ek gorevler alyyorum. Ornegin Deniz ‘Ticaret Odasi'nda disiplin
kurulu iivesivim. Tiirk Loyvdu Vakfi ol¢me degerlendirme
l{lll‘lllll.)‘ll(lll)‘ '[url.' Loydu Vakfi'nda baskan yardimcisiyim. Ko¢
: Forumu 'nun Danisma Kurulu iiyesiyi
Fitim Vakfi TUDEV’in Miitevelli Heveli
iivesi 0/(1)(1/1 da cesitli gorevler alyyorum.

TiirkP&I'nin kurulu;zmdan beri bu-
rada gorev yvaptigunz bilivorus. Hatta
bir roportajimzda “Biiviimesine sahitlik
ettigim cocugum gibi hissedivorum” de-
missiniz. TiirkPandi sirketinin kurulus

hikayesini anlatabilir misiniz?

Aslhinda firmanuzin kurulmasin istenmesi sektor tarafindan
cok eskilere dayanyor. Sirket kurulmadan 15-20 vil once “Tiir-
cive'de bir PET kurulsun, gemilerimizin sorumluluk sigorta-
larm yabanci sigortacilara yaptirmak zorunda kalmayalim”
diven armatorlerimizin bu konuda birtakim girisimleri oldu.
P&I sigortaciliga yakin olan insanlar da Tiirkive de veya sigorta
brokeri olan kuruluslar da buna heves edivorlardi. Ancak bir
tiirlii gerceklesemedi. 2013 yilinin sonlarina dogru Ulastir-
ma Bakanhgimin yardimyla o donem Sayin Binali Yildirim
Ulastirma Bakani'vdr ve hem onun on ayak olmasiyla hem de
kamu ve ozel sektoriin ortak girisimivle kurulus ¢
na baslandr. Cok hizl bir sekilde kurulus ger )
yilimn subat ayinda biz ilk sigortalilarimuzi davet ederek kabul
etmeye basladik. Sirketimiz yaklasik yedinci yiliny tamambyor
divebiliriz.
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“Gemiler ortada vokken
insaal sigortasiyla
leminat veriyoruz”

TiirkP&I sigorta sirketi Tiirk denizciliginin
hangi ihtivaclarim karsiliyor?

Biz daha gemiler ortada vokken insaat sigortasiyla teminal vermeye
bashyoruz. Gemi viizmeye basladiktan sonra gemilerin govde sigortala-
rmt ve PEI teminatlarim saglayvabilivoruz. Biliyorsunuz biz yatagi-
muzda uyurken gemiler siirekli bir yerlere gidivorlar, diinyann cesitli
limanlarma girip cikmak zorunda kaliyorlar. Bu esnada da onlar:
harp bolgelerine, politik karisiklik olan bolgelere gittiklerinde onlara
ozel ekstra sigortalar saghyoruz. Ayrica balikcilarimiz icin balikcilik
diriinii, dalgiclar ve dalgic tekneleri icin dalgic iiriini, turistlik tekneler
yani deniz turizminde kullanmilan deniz araclar: icin onlarn ihtivacla-
run karsiayacak sekilde ozel iiriinlerimiz bulunuyor. Turistlik amach
yatlar icin ozel iiriinler dizayn ediyoruz tamamiyla denizcilik iizerine
biitiin tiriinlerimiz divebiliriz.

“Tiirkiveve doviz girisi saglayvan bir sirket
haline geldik”

Su ana kadar sigorta kapsamina aldigimiz
tekne ve gemi savist hakkinda bilgi verir
misiniz? Su araclarimdaki biiviikliik siirimz
nedir?

Biz ilk kuruldugumusz da birkac yiiz tekneyi, gemiyi sigorta ederek
basladik. Hedeflerimiz ilk etapta ana konsantrasyonumusz Tiirkive de,
Tiirk kara sulary icerisinde sefer yapan belli biiviikliikteki Tiirk bay-
rakh gemilere servis vermekti. Ikinci asamada Tiirklerin sahip oldugu
ama yabanct bayrak tasiyan gemiler var, cesitli avantajlar sebebi ile
farkl iilke bayraklarm taswyabilivorlar ama sermavedart Tiirk olan,
armatorii Tiirk olan gemilere de servis vermeye planlyorduk. Biz bu
iki hedefimizden sonra vabanct armatorlere de yani italyan, Yunanh,
Rus, Ukraynal, Romen, Misirl gibi armatoriere de servis vermeyi
planlyorduk. Su an iiciincii safhadayiz, yabancilara da servis verivo-
ruz. Ik etapta ic pazarda ki belli segmentteki deniz araclarimi %90’ m
iizerinde bir pazar pavina ulastik. Ic pazarda belli bir doveunluga
ulasmaya baslavinca bu sefer pivasamn da miisaade etmesivle bir
TiirkP&I Sigorta ismini duyurmaya calisiyoruz. Biz derinligi olmayan
gorece olarak kiiciik olan ic pazardan kendimizi dis pazara dogru
yonelttik. Su anda vaklasik dort bin civarmda deniz aracina an itibari
ile teminat saglar durumdayiz. Bunlarin gelirimizin de %50°si yabanci
armatorlerden gelivor. Yani Tiirkiye'de ki ozel sigorta sirketlerinden bir
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tanesiviz, hizmetimizi ihrac ediyoruz. Yurtdisimmdan aldigimiz kapasi-
teleri kullanarak yurtdisina bir servis saglivoruz, police sativoruz. Ha-
sarmmzt odiivoruz ve o aradaki hasar servisini yonetivorus. Tiirkive'ye
doviz girisi saglayan bir sirket haline geldik.

Tiim diinvada dengeleri sarsan bir salgin sii-
recinden gecivorusz. Pandemi donemi sizleri
ve denizcilik alanin nasil etkiledi?

Pandeminin zorluklarim bahsetmeden dnemli olan bir noktanin

altim cizmek istiyorum. Denizcilik deyince bizler cok denizci bir

millet degiliz. Bizler cesitli platformlarda elimizden geldigince sektorii
sevdirmek ve daha cok tammmaya saglamast icin calisiyoruz. Ciinkii
denizcilik hayatimizin icerisine o kadar fazla girmis durumda ama biz
farkmda bile degiliz. Soyle bir tanim varduwr; eger denizciler olmasa,
denizcilik olmasa, deniz tasimaciligi olmasa diinyamn yarisi soguktan
oliir, varist da acliktan oliir. Diinya ticaretinin %90 ndan fazlast deniz
yoluyla tasinyyor. Pandemi siirecinde de hatirlarsaniz mart ayimin
ortalarimdan itibaren kara suirlar: ve trenler kapand, hava naklivesi
tamanuyla durdu. Fakat marketler her zaman doluydu. Deniz ticareti
ile limanlarimiz bu konuda durmaksizin calistr. O donemde gemiler
pandemi siireclerine ragmen ithalat ihracatta aksamaya mahal ver-
memek icin seferlerine devam ettiler. Bu konuda ben sizin araciligi-
mizla biitiin denizcilere tesekkiir etmel: istivorum. Ote yandan tabi cok
zorluklarda vasandi gemiler de gemiler belki en giivenli yerler ciinkii
cok ciddi onlemler alip, hastaliga kapilmadan yeni personeli seferini
tamamlamaya calisiyor. Gemilerdeki giivenlik onlemleri de cok sikidar.
Disaridan iceriye insan alimmasz, alimrsa kayitlar: tutulur. Fakat isin
katii taraft hava ulasimi durdugu icin gemiciler, gemilerde ki kontrat
stireleri bitince evlerine donemez hala geldiler. Gemiler de sikisip
kaldilar. Neredeyse bir vildir gemiden ayrilamadan calisan bircok gemi
adamz var. Oldukca ciddi magduriyetler yasaniyor. Pandeminin etkisi
ile gemilerde sikisip kalan bir personel var umarim en kisa siire de
yerlerine yenileri geldikce degisiklik eski periyoda oturur.

“Personelimizin saghk kosullarim saglamak
bizim icin cok daha onemli”

Biz mart ayimn ortalarindan itibaren cok hizl bir sekilde ihtivacimiz
olan biitiin datayr uzaktan erisime actik. Kamu oloritesin den miisaade
alarak IP’lerimizi uzaktan erisim yapabilecek sekilde dijital imzalar,
dijital dokiimantasyon gibi biitiin operasyonumuzu uzaktan viiriitehi-
lecek sekilde organize olduk. Ihtivac olan arkadaslara ofise gelebilmele-
ri ile de ofiste ki gerekli hijyen kurallarim sagladik.



Arada bir haziran ayinda herkes gibi bir ay kadar siire ofise geldik
ama sonrasmda personelimizin saghk kosullarim saglamak bizim

icin yaptigumz isten daha onemli oldugunu diisiindiik ve uzaktan

calisma modeline geri dondiik.

“Ege Depremi’nin ardindan iki milyon
dolarhk da bir hasar ortaya ciktr”

Hepimizi derinden sarsan Ege Denizi’n-
deki depremin ardindan bir ilk olarak
tsunami vasandi. Yanilmyorsam 200
civarmda tekne de bu olaydan dogrudan
etkilendi. Peki, tsumani de deniz sigorta-
lar: kapsaminda degerlendirilivor mu?

FEge Depremi’ndeki tsunamiden 322 deniz arac etkilendi. Yaklasik
iki milyon dolarlhik da bir hasar ortaya cikti. Deniz sigortala-

r1 aslinda biitiin sigortalarm anas: pozisyonundadir. Bircok
sigorta, denizcilik sigortalarindan iiretilmistir. Ana manitik
olarak Ingiltere'de birtakim her sigorta tipine gore yazilmus olan
sozlesmeler, teminatlar manzumesi vardiwr. Deniz sigortacilar: da
agirlikl olarak bunlar: kullanirlar. Bunun ana mantigi soyledir;
tammlanms rizikolar alt alta listelenir. Deniz rizikolar:, yangin,
yildrim, dogal afetler gibi alt alta yazmis olduklar: bir teminatlar
manzumesi var. Listelenmis rizikolara kars: da sigortacilar temi-
nat saglar, deprem rizikosu da alinan risklerden bir tanesidir. Bu
arada yine biz denizciler olaraktan tsunamive asina oldugumuzu
soyleyebilirim. Ciinkii Pasifik diinyadaki tsunamilerin yiizde
8o‘inin oldugu bir yer. Hala aktif halde olan volkanlar var. Sadece
tsunami deprem dalgasiyla degil, volkanik hareketler sebebiyle de
bir araya gelebiliyor. Ayrica vine Pasifik kiyilarimda cok vyiiksek
miktarda gelgit dalgalar: sebebiyle de giinliik olarak su seviyeleri
on metreye kadar yiikselip alcalabiliyor. O viizden biz denizciler
asinayiz tsunami rizikosuna ve tsunami, denizcilik rizikosu altin-
da teminat altina alindigina soyleyebilirim.

“Uluslararas: pazarda kendimize bir ver
bulmaya calisiyoruz”

Tiirk P&I olarak sigorta sektoriine yonelik
getirmeyi hedeflediginiz venilikler neler?

Isin dogrusu bizim cok fazla projemiz var. Ashinda denizcilik
sigortasim uzaktan baktigimz zaman cok dar bir alan olarak go-
rebilirsiniz. Fakat bu bizim uzmanhk alanimiz oldugundan bunu
gelistirmek icin elimizden geleni yapiyoruz. Uluslararas: pazarda
kendimize bir isim ve yer bulmaya calisyyorusz. Birincil hedefimiz
bu. Bu hedefimiz oturmaya basladr ve artik diinyadaki cok saygin
denizcilik, filolarindaki drnegin Yunan, Italyan, Ispanyol, Alman,
Norvecli filolarda artik Tiirk P&I belli boliimlerinde hissedar
olarak yiizde 100°liik sigorta policesinin yiizde 5’inden viizde 15’ine
kadar olan rizikolar: biz tasiyoruz. Fitch isimli kurulusta finansal
reytingimizde var. Bunu da kullanarak artik uluslararas: pazarda
yerimizi almaya basladik. Bundan sonraki asamada umarim bir
veya iki Tiirk verli sirket daha bizi takip eder ve Tiirk denizcilik
pivasasim olusturma sansina kavusuruz. Ozellikle denizciligin
batidan doguya kaydigi bir siirec takip ediyoruz. Su anda Cin'e
dogru kayan bir denizcilik var. Ama sigorta ve finans tarafi batida

kaldr. Kore'de ve Hindistan'da birtakum girisimlerimiz var. Bir gii¢ bir-

ligi vaparak P&I sigortasindaki yaklasik 8 milyar dolarlk bir pazarin
icerisinde yerimizi almayi hedeflivoruz.

Sigorta Life izleyicilerine vermek: istediginiz
bir mesaj var mi2

Sigortal kalsinlar, evde kalsilar ve saghkl olsunlar.

Ufuk ‘Teker ile Kisa Kisa...

Hangi takimhsimiz?

Besiktas

En begendiginiz futholcu?

Diego Maradona

En sevdiginis kitap?

Denizcilik parantezinde elimden diisiiremedigim diinya se-
yahatlerini tek basima veya bir iki kisiyle velkenliyle diinya
seyahati yapan gezginler var. Sadun Boronun bir kitab
vardwr elimden diisiiremiyorum.

Ilgine bir hobiniz var mi2

Bir kopegim ve kizim var velerince onlarla ilgilenmeye gay-

ret ediyorum. Ekstra denizcilik haricinde yelken haricinde
cok fazla bir seve vakit ayiramiyorum.
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Maher Holding CEO
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Corpus
Sigorila
2. yasine
kutluyor

Maher Holding biinyesindeki Corpus Sigorta son 2 yilda 6nemli
bir biiylime gostererek ozsermaye ve karhilik acisindan 6nem-
li bir basar1 elde etti. Maher Holding CEO’su Levent Ulucecen,
Corpus Sigorta’nin kisa siirede onemli basarilara imza attigini
belirterek, “Maher Holding Sigorta Grubunun yeni iiyesi her ne
kadar 2. yasmi kutluyor olsa da kurum olarak Tiirkiye’de 30 yili
askin bir siiredir faaliyette. Maher Holding biinyesine gectikten
sonra bircok bakimdan yenilenen sirket Corpus adini aldi ve kisa
siirede onemli basarilara imza atti. Bu basarilarin biiyiiyerek de-
vam edeceginden siiphem yok” dedi.

Corpus Sigorta Genel Miidiir Vekili Ahmet Yasar ise bagarmin
rakamlara da yansidigim belirterek, “2020 yili ilk 8 aylik verile-
rine gore 87 Milyon TL kar eden Corpus Sigorta %107 sermaye
yeterliligine ulasnmis durumda. Aktif biiyiikliigii ise %21 artarak
487 milyon TL diizeyine gelmistir. Dinamik ve farkli sektorlere
farkll ¢coziimler ve giivenceler sunmaya devam eden Corpus Si-
gorta ekibi sayesinde bu biiyiimenin giderek artacagina inaniyo-
rum” dedi.

Tiirkiye’de faaliyetine 1989 yilinda Goather Sigorta adiyla bas-
layan, 1990 yilinda Goather-Demir, 1992 yilinda Demir Sigorta,
2016 yilinda Turkland Sigorta adiyla faaliyetlerine devam eden
sirket, Maher Holding biinyesine katildig1 19 Kasim 2018 yilinda
Corpus Sigorta adini aldi.
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Yeni Sigorta
Ihtiyaclari,

2021 7

Beklentileri

Ardinda biraktigimiz 2020 yili bize farkli tecriibeler v

bilgiler 6gretti. Cagin gerekliliklerinin temelinde, ihtiyaci kar- l k
silayacak hizli ve pratik ¢oziimler ile kuvvetli bir teknolojik alt E. Batura p Pamu cu
vapt bulunmaktadir. Tiirk Nippon Sigorta Genel Miidiirii

Sektoriin bu zamana kadar yasadig1 sorunlardan bir tanesi,
sigorta bilinirliliginin ve bilincinin yeteri kadar gelisememesi
ile kisilerin gelir seviyesindeki duruma paralel sigorta penet-
rasyonunun yetersiz olmasidir. Bununla birlikte, sektoriimiiziin
talebe paralel oto sigortalarina daha egilimli olmasi, olo sigorta-
larindaki mevcut yapi ile genel olarak teknik yapida zarar edil-
mesi, son senelerde sirket gelirlerinin teknik gelirler ile degil
ancak mali gelirler ile saglanmasi ve bu gelisimin de siirdiirii-
lebilirlikten uzak olmasidir. Sektordeki bu yapiyla yola cikarak,
penetrasyon seviyelerini yiikseltmenin en temel yollarindan
biri, ihtiyaca 6zel sigorta iiriinlerinin gelistirilmesidir. Basil ve
anlasilir oto dis1 brans {iriinleri ile birlikte, gelir seviyelerine ve
ihtiyaca yonelik mikro iiriinlerin olusturulmasi, sigortal adeti-
nin arttirilmasinin éniinii acacak ve sigorta talebini artiracaktir.

Tiirk Nippon Sigorta oncelik olarak amaclarinin, sigortalilari-
nin hayatlarini kolaylastiracak etkin iirtinlerle hem maksimum
fayda saglamak, hem de bu faydalarin sigortali adaylar: tarafin-
daki farkindaligimi 6ne cikartarak genel olarak sigorta bilincini
olusturmak olduklarmin her defasida altini ciziyor.

Tiirk Nippon 2021 yilinda, oto dig1 brans iiriinlerine agirhk vere-
rek 6zellikle de saglhik iiriinleri ile sektorde daha fazla s6z sahibi
olmay1 planlanmaktadir. Bu hedef dogrultusunda, tiim alt yapi
ve teknik calismalar: da tamamlanmistir.

Firmanin tiim faaliyetleri, sigortalilariin her an yanida
olarak kendilerini iyi ve giivende hissetmesi icin yiiriitiiliiyor.
Oniimiizdeki yillar icin, miisteri deneyimi alaninda hayata
gecirilmesi planlanan ve 7/24 miisteri destegi saglayacak uygu-
lama altyapist ile hizmet kalitesinin en iist seviyede verilmesi
planlanmaktadir.
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HDI Sigorta, spor kuliiple-
riyle is birliklerini giiclendi-
rerek artirmaya devam edi-
yor. Kurum bu kapsamda,
daha once farkli spor brans-
larinda destekcisi oldugu Fe-
nerbahce SKile

cep telefon sigortas: iiriinii
ozelinde is birligi anlasmasi
gerceklestirdi.

Fenerbahce Cep Telefon Si-
gortasi adl iiriin ile taraftar-
lar HDI Sigorta giivencesiyle
cep telefonlarmi koruma al-
tina alirken kuliiplerine de
destek olma firsat1 yakaliyor.
525 TL'lik sabit prim ve 9
aya kadar vade farksiz taksit
avantajlar1 ile satisa sunu-
lan iiriin; ekran Kkirilmasi,
siv1 temasi, hatali aksesuar
kullanimm gibi bircok hasara
kars1 hem yeni hem de hali
hazirda kullanilan cep tele-
fonlarmm1 teminat altina ali-
YOr.
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HDI Sigorta ve
Fenerbahce SK

Bu Kez Cep Telefonu
Sigortasi’'nda Bulustu!

Fenerbahce Siikrii Saracoglu Spor Kompleksi 1907 Tribiinii’'nde yapilan iiriin lans-
mani, HDI Sigorta Genel Miidiirii Ceyhan Hancioglu, Fenerbahce Genel Sekreteri
Burak Caglan Kizilhan ve taraflarin temsilcilerinin katilimiyla gerceklestirildi. Yeni
iiriin ve is birliklerine dair degerlendirmelerde bulunan Genel Miidiir Ceyhan Han-
clog8lu, “Bugiine kadar pek cok farkli bransta bircok kuliibiimiize destek verdik. Bu
beraberliklerimizi, sponsorluklarin yani sira farkh is birlikleri ile de taclandirmak
niyetindeyiz. Bugiin iilkemizin en koklii kuliiplerinden, sayisiz basarilara imza at-
mis Fenerbahce Spor Kuliibii ile Fenerbahce Cep Telefon Sigortasi Projesini hayata
gecirmekten biiyiik bir memnuniyet duyuyoruz. Gelir paylasimli projemiz ile taraf-
tarlar cep telefonlarim beklenmedik kazalara karsi giivence altina alirken kuliiple-
rine de katki saglayabilecekler. Fenerbahcenin en biiyiik destekgisi olan taraftarina
yonelik bu ig birliginin iki taraf icin de hayirh olmasim diliyoruz.” dedi.

Fenerbahce Genel Sekreteri Burak Caglan Kizilhan ise konusmasimda “Kuliibiimii-
ze verdigi sponsorluk desteginin yani sira; gelistirdigi projeler ve yaptig katkilarla
HDI Sigorta belki de en cok bir araya geldigimiz, ad1 Fenerbahce miz ile 6zdeslesmis
aile {iyelerimizden biri. Bugiin de taraftarlarimiza yonelik Fenerbahce Cep Telefon
Sigortasi Projesi icin bir aradayiz. Gliniimiizde olmazsa olmazimiz haline gelen cep
telefonlarimizin sarjinin bitmesi, arizalanmasi ya da bir hasar gormesi bircok isimizi
aksatir noktaya geldi. HDI Sigorta da cagin gerekliliklerine uygun, oncii isler ortaya
cikaran bir kurum olarak bir anlamda biz Fenerbahcelilerinin ‘cebini’ diisiindii. Biz
de bu projenin camiamiz ve taraftarlarimiz icin faydal olacagimi diisiinerek mem-
nuniyetle karsiladik. Proje kapsaminda taraftarlarimiz telefonlarim giivence altina
alirken kuliibiimiiz de buna paralel olarak gelir elde edecek. Yani hem taraftarimiz
hem de kuliibiimiiziin kazandig1 nemli bir adim olacak. Projede emegi gecen herke-
se tesekkiir ediyor, her iki tarafa da hayirh ugurlu olmasimi diliyorum.” dedi.



160’tan fazla ulkenin

en 1yl bankasi
Turkiye'nin Akbank’i

Ulkemizde bir ilki gerceklestirdik ve Euromoney tarafindan “Gelismekte Olan
Piyasalarin En lyi Bankasi™ secildik. Ulkemiz ve bankacilik sektérii adina bu 8dali
kazanmarmizi saglayan, basta masgterilerimiz, calisanlarimiz ve yatinmeilarimiz
olmak lGzere tUm paydaslarnmiza tesekkir ederiz.

“Euramonegy, Mikemmellik Oddlleri 2020, Geligmekte Olan Piyvasalarn En lvi Bankas

Sizin icin
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Tirkiye’nin Uydular
Turkiye Sigorta’ya
Emanet...

Giiciinii adindan alan Tiirkiye Sigorta, iilkemizin tek uydu operatorii olan Tiirksat ile dev bir is birligi
gerceklestirdi. Yapilan sigorta policesi ile Tiirkiye’nin uzaydaki gozleri olan ve toplam degeri 280 milyon
dolar1 asan milli haberlesme uydular: ‘Tiirksat 3A’, ‘Tiirksat 4A° ve ‘Tiirksat 4B’ 1yl siireyle Tiirkiye Sigor-
ta tarafindan sigortalaniyor ve olasi risklere karsi 2.225.000.000 TL degerinde teminat saglaniyor.
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Diizenlenen ‘Yoriingedeki Uydu Operasyon Sigorta Policesi’, yangin ve ek teminatlarini icer-
mesinin yaninda uydularimiz yoriingede gorevlerini yerine getirirken meydana gelebilecek
goktasi carpmasi, yoriingeden cikma ve carpisma gibi risklere karsi da giivence sunuyor.

Ulke genelinde toplam 7.100 dagitim noktasi, 2.600 ¢alisan ve 16 milyon miisterisi ile sektorii-
niin liderligini iistlenen Tiirkiye Sigorta, hayata gecirdigi oncii calismalari imza attigy giiclii is
birlikleri ile zenginlestirmeyi siirdiiriiyor.

Bu Anlasmayla Tiirkiye Sigorta'nin Hizmet Simirlari Uzaya Tasindh...

Sirket bu kapsamda, Tiirkiye’nin uydu operatorii Tiirksat ile 6nemli bir anlasmaya imza att.
Yapilan is birligi ile ‘Tiirksat 3A’, ‘Tiirksat 4A’ ve ‘Tiirksat 4B haberlesme uydulari, 1 y1l siireyle
Tiirkiye Sigorta tarafindan sigortalandi.

Uc milli uydunun, yerli ve milli bir sigorta sirketi tarafindan teminat altina alinmasi sektor
acisindan da bir ilk olurken; s6z konusu ig birligi ile Tiirkiye Sigortanin hizmet sinirlari uzaya
ulasmis oldu.

Hatirlanacagi iizere Tiirksat 3A uydusu 13 Haziran 2008, Tiirksat 4A uydusu 14 Subat 2014, Tiirk-
sat 4B ise 16 Ekim 2015 tarihinde uzaya gonderilmisti.

“Giiciimiizii Adimizdan Aliyor, Tiirkiye Markasi icin Sinir Tanimiyoruz”

Cevik is yapis bicimleri ve ileri teknoloji altyapisiyla sigortaciliga yepyeni bir soluk getirdikle-
rini ve alaninda giiclii kurumlarla yaptiklarr anlagmalar sayesinde etki alanlarim Tiirkiye nin
degerlerini biiyiitmek iizere genislettiklerini belirten Tiirkiye Sigorta Genel Miidiirii Atilla
Benli soyle konustu; “Bugiin her iki kurumun da tarihcesi acisindan ¢ok onemli bir giin. Yap-
tigimiz anlasma ile uzayda uydu sahibi 30 iilkeden biri olan Tiirkiye’mizin milli haberlesme
uydularm Tiirkiye Sigorta giivencesi altina aliyoruz. Uydu teknolojilerine yatirimlaria devam
eden, 1994 yilndan giiniimiize bu alanda olaganiistii mesafe kat eden Ulkemizin haberlesme
uydularma destek sunmanin heyecanim tasiyoruz. Biliyorsunuz; Tiirkiye tarihinin en biiyiik
dogal gaz kesfi Sakarya Gaz Sahasi’ndaki Tuna-1 kuyusunda yapildi. Biz de Tiirkiye Sigorta ola-
rak ilk policemizi Tuna-1 kuyusunun sigortalanmasi kapsaminda diizenlemis ve yerli ve milli
yatirimlara teminat vermeyi siirdiirerek; daha giiclii bir gelecegin insas1 yoniinde Tiirkiye nin
kararli durusunda, Tiirkiye Sigorta olarak yerimizi alacagimizi belirtmistik. Bugiin, bu yonde
oncii bir adim daha atmanin mutlulugunu yasiyor; Tiirkiye'nin degerlerini uzayda da giivence
almanin gururunu tasiyoruz. Tiirksat'in degerli yonetimine ve projede emegi gecen herkese
tesekkiirlerimi sunuyorum”.

Tiirksat Genel Miidiirii Cenk Sen ise Tiirksat 3A, Tiirksat 4A ile Tiirksat 4B nin iilkemiz kamu
sigorta sirketlerinin bir araya gelmesi ile kurulan Tiirkiye Sigorta tarafindan sigortalanmasi
ile Tiirkiye'nin uydularmin milli kaynaklarla sigortalanmis olacagimin ve iilke kaynaklarmin
cok daha etkin kullanilmis olacagini vurgulayarak sozlerini soyle siirdiirdii: “Bu anlasma ile
hem iilkemizin hem de sirketimizin kaynaklaria koruma saglayacagiz. Ayrica Tiirkiye Sigorta
Sirketinin de tecriibesinden istifade edilmis olunacak. Bilindigi gibi Tiirksat olarak, bir yan-
dan uydu ve uzay teknolojileri ile bilisim altyapisinin kurulmasi ve kiiresel pazarlara acilmak
iizere onemli adimlar atarken, diger yandan uydu ekosisteminin tiim Diinya’ya ulasmasi ve
milli uydu ekosisteminin gelistirilmesi icin 6nemli ¢alismalar yapiyoruz. Bu kapsamda ger-
ceklestirdigimiz biiyiik atihmlarla uydu haberlesme alaninda bélgesinde lider ve 6rnek tegskil
edilecek bir kurum haline geldik. Bu y1l filomuza katilacak olan Tiirksat 5A ve éniimiizdeki yil
uzaya firlatilacak Tiirksat 5B uydulart ile sirketimiz, 5 adet aktif uyduya sahip olacak ve Diinya
. uydu operatorleri arasindaki énemli yerini percinleyecek. Tiirkiye'yi gelecegin insasinda hem
| . Diinya’da hem de bolgesinde onemli bir konumda yer alma firsati bekliyor. Bizler de sirket
olarak bugiin oldugu gibi saglam adimlar atarak iilke gelecegi icin kritik olan roliimiizii daha
da giiclendirmeyi hedefliyoruz.”
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Tiirkiye
Sigorta,
Tamamlayict

Saglhik Sigortasi

Policesini Yeni
Teminatlarla
Giiclendirdi

milyona ulastirma hedefi
dogrultusunda iiriinlerini yeni
teminatlarla daha da cazip hale
getiriyor. ‘Tiii Sigorta, son
yillarda biiyiik ilgi goren
Tamamlayict Saghk Sigortas
policelerine amelivat tazminat
teminaty, check up teminat,
dogum ve hamilelik takibi
teminatim ekledi.
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Amelivatlara biiviik giivence

Ameliyat Tazminat Teminati, sigortalinin tedavi
gideri icin policesini kullanmaya ihtiyac olmadig:
durumlarda sigortalilara ekstra destek saghyor.
Yillik limiti 10.000 TL olan teminat kapsaminda,
police ve saglik sigortasi 6zel sartlar1 dogrultu-
sunda ameliyat giderlerinin sigortacidan talep
edilmemesi halinde sigortaliya ilgili ameliyatin
Ameliyat Tazminat Teminati limiti Odeniyor.
Odenen bu teminat limiti Saghk Uygulama Teb-
ligi'nde (SUT) belirtilen rakamda gerceklesiyor.
Sigortallar ihtiyac halinde, policeye ilk giris ta-
rihinden 180 giin sonra bu avantajdan faydalana-
biliyor.

Check up teminaty ile saghgin kontrol al-
tinda

Tamamlayic1 Saghik Policesi icerisinde saglanan
diger avantajh yenilik ise Check up teminati. Her
bireyin yaptirmasi gereken Check up taramasi;
kanser, kalp ve damar hastaliklari, diyabet gibi
kronik rahatsizliklarin erken teshisi ile olas1 du-
rumlarda erken onlem alinmasina olanak sagli-
yor. Check up teminatimiz kapsaminda sunulan
tahlil ve kontroller ile gelecekte ortaya cikabile-
cek saglik problemleri saptanabilir ve gec kalin-
madan onleyici tedbirler alinabilir.

Annelere dogum kolayhgi

Tamamlayici Saghik Policesi Dogum ve Hamilelik
Takibi Teminati ile 6zel hastanede dogum yap-
mak isteyen annelere kolaylik saglaniyor. Limit-
siz olan bu teminat sayesinde hem tercih edilen
anlasmali 6zel hastanede dogum gerceklestire-
biliyor hem de hamilelik siiresince gerekli rutin
kontroller karsilaniliyor.

Tamamlayict Saghk Sigortasi'nda %40’a
varan indirim hakk

Ote yandan Tiirkiye Sigorta, Tamamlayic1 Bi-
reysel Saglik policesinde, Istanbul ilinde sadece
yatarak tedavide o-49 yas araligina %30, 50 yas
ve {izerine %20 indirim; Istanbul disinda ise 0-49
yas aralifina %40, 50 yas ve iizerine %30 seklin-
de indirim imkam da saghyor. Yatarak+ayakta
tedavilerde ise 0-49 yas araligina %5 indirim, is-
tanbul disi illerde ise 0-49 yas arahigma %20, 50
yas ve tizerine %10 indirim uygulaniyor.

Anlagmal kurum secenegi sadelestirildi
Giiciinii adindan alan Tiirkiye Sigorta, sigortali-
larm ihtiyaclari ve biitcelerine en uygun alterna-
tifi kolaylikla secebilmeleri icin anlasmal saghk
kurumu seceneklerini de sadelestirdi. Mevcutta
4 adet olan kurum seceneklerini Altin Network ve
Glimiis Network olmak iizere diizenledi. Anlas-
mali saghk kurumlarina iliskin detayh bilgi icin
www.turkiyesigorta.com.tr web sitesini ziyaret
edebilirsiniz.







Aracil

Iyi Kullanan
Aksigortah
Policede
Avantaji
Yakaliyor!

Yeni nesil sigortacilik anlayisiyla iiriin ve hizmetlerini gelis-
tiren Aksigorta, kasko policelerinde yeni bir donem baslat-
t1. Fiat Connect ile yapilan is birligi neticesinde Tiirkiye’de
bir ilk olarak kasko policeleri artik kisiye gore sekillenecek;
aracin kullanim giin sayis1 ve miisterinin siiriis skoru kasko
fiyatina yansiyacak.

Sigortacilik sektoriinde sinirlar: yeniden cizen Sabanci Holding isti-
raki Aksigorta, miisteri odakl yaklasimlarina bir yenisini daha ekledi.
Kasko policelerinde yeni bir donem baslatan Aksigorta, Fiat Yol Arka-
dasmm Connect ile is birligi yapti.

Tiirkiye’de bir ilk olan ‘Fiat Yol Arkadasim Connect Kasko’ ile Fiat Yol
Arkadasim Connect teknolojisiyle temin edilen verilere gore Aksigor-
ta kasko policeleri kisiye 6zel belirlenecek. Siiriiciiler bu sayede daha
avantajh fiyatlardan kasko yaptirabilecek; aracin kullanim giin sayisi
ve miisterinin siiriis skoru kasko fiyatina yansiyacak.

Bu uygulama ile kasko tutari siiriiciiniin kullanim seKkli ve siiresine
gore cok daha avantajh hale gelecek. Uygulamay1 kullanan siirticiiler,
arac kullanim verileri analiz edilerek hesaplanan siiriis puaninin ha-
ricinde; otomobilin kullanim siiresine gore kasko policelerinde yiizde
10’un iizerine cikan indirimlerden faydalanabilecek.

Aracini iyi kullanan siiriicii daha az 6diiyor

Police fiyatlamasi kullanim siiresi ve siiriis puani olmak iizere iki
temel veri iizerinden hesaplanyor. Policeye arti bedel yansitmadan
analiz yapan sisteme gore, siiriis puani 75'in iizerinde olan kullani-
cilara, toplam police tutar: tizerinden yuzde 8,5 ile ylizde 10 arasinda
indirim uygulaniyor. Bununla birlikte, ara¢c kullamim siiresine gore
250 TL’ye varan indirimler de Aksigortalilar: bekliyor.

Soz konusu veriler, police yenileme doneminde Aksigorta tarafindan
degerlendiriliyor ve kasko police indirimleri kisiye 6zel olarak belir-
leniyor. Boylece, kasko fiyatlarmin icindeki goreceli yiiksek risk ma-
liyeti, aracini iyi kullanan siiriiciiye yansitilmiyor, kullanim giin sayisi
da hesaplamada dikkate aliniyor.




Blraz olsun
IGiniz Vav aT o{;unl

Sadece
Tiirk Nippon Sigorta’da!

TURK NIPPON SIGORTA
COVID-19 YOGUN BAKIM TEMINATI

TURK NiPPON
SIGORTA
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AKksigorta Genel Miidiirii
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“60 yillik bir sirket olan Aksigorta,
vatandaslarimiza yardim eden de bir
sigorta sirketi. Aksigorta, Aksigorta
olduysa toplum sayesinde oldu.
Yasadigi cevreye ve topluma da bir
fayda saglayan bir kurum olmamauz
gerek.”

Aksigorta Genel Miidiir Ugur Giilen, pandemi ile birlikte teknolojinin ve
dijitallesmenin hayatimizda daha biiyiik yer kaplamasiyla birlikte Aksigorta
olarak toplumsal sorumluluklarimm yerine getirmek ve topluma katki yapmak
amaciyla “Dijital Giivenlik Platformu”nu hayata gecirdiklerini ve Covid-19
siirecinde acenteleri ve calisanlari icin ne gibi aksiyonlar aldiklarm Sigorta
Life sayfalarinda anlatti.

Ugur Bey, okuyucularimiz icin bizlere kisa da olsa kendinizden bahseder
misiniz? Sigortacilik seriiveniniz nasil basladi1?

Aslinda sigorta sektoriinii ¢cok bilen biri degildim. Daha 6ncelerinde bankaciydim, oradan da tesadiifen 2004 yilinda
Akemeklilik'te calismaya basladim. 2009 yilina kadar da burada gorev yaptim. Mayis 2009’dan itibaren Aksigorta’ya
Genel Miidiir olarak atandim. 1 Mayis 2009’dan itibaren Aksigorta’dayim. 11 yili bitirdim, 12 yili bitirmeye dogru ilerli-
yorum. Sigorta sektoriinii her giin deneyimleyerek 6greniyorum, cok derin bir is. Sigortanin diger sektorlerden biiyiik
farklhiliklar: var. En biiyiik farki ise; diger sektorlerde mali sattiginiz an maliyetini biliyorsunuz. Sigortacilikta ise énce
fiyat belirleyip mali satiyorsunuz, sonra maliyelin olusmasini bekliyorsunuz. Tiirkiye sartlarinda da bu durumu 6ngore-
bilmek zor. Degisim oldukc¢a da yeni riskler ortaya cikiyor.

Diinyadaki biitiin dengeleri altina iistiine getiren bir pandemi siireci yasiyo-
ruz. Aslinda sigorta sektorii bu donemde cok iyi bir sinav verdi. Aksigorta
olarak Covid-19 siirecini nasil gecirdiniz? Bu siirecte ne tarz onemler aldimz?

18 Mart 2020 tarihinde Aksigorta olarak ilk ofis faalivetlerine ara veren kurumlardan biriyiz. Calisanlarimiz o tarihten
itibaren evden calismaya gecti. Bizler icin de muazzam bir deneyimdi. Aslinda daha 6nceden dijitallesmeye cok ciddi
yatirim yapmistik, veri ve data hatlarimizi giiclendirmistik. Ancak bunlari yaparken pandemi olur da evden calisiriz
diye yapmamistik. Genel miidiirliik ve bolgelerimiz arasidaki veri, ses ve goriintii ahsverisini daha etkin ve kesintisiz
yapabilmek icin yapmistik. 18 Mart’tan 6nceki hafta alt yapimizi test etmek icin calisanlarimizin yiizde 25'inin evden ca-
lismasii isteyerek dijital alt yapimizi denetlemek istedik. 19 Mart’ta bu durumu deneyimleyince sanki 40 yildir uzaktan
calistyormusuz gibi islerin kesintisiz olarak aktigini gordiik ve giin gectikce de boyle calismanin getirdigi kazanimlar:
fark etmeye basladik. Aslinda madalyonun iki yiizii vardir. Kazandirdigi gibi kaybettirdigi alanlar da oldu ancak kazanc¢-
lar cok hizli bir gekilde 6ne cikti. Bu siirecle birlikte cok daha etkili ve verimli bir sekilde daha fazla kisiye dokunmaya
basladik.
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“Aksigorta’y1 Aksigorta yapan
calisanlarmmzdir”

Pandemi icin iyi bir baslangic yaptik. Hemen arkasmdan da o
giiniin ruhuna uygun neler yapabilecegimizi planlamaya basladik.
Bizler icin burada cok 6nemli iki paydasimiz var. Bunlardan birisi
calisanlarimiz ve aileleri, bir digeri ise dagitim kanallarimiz. Ancak
en onemlisi calisanlarimiz diyebilirim. Ciinkii Aksigorta’y1 Aksigorta
yapan calisanlarimizdir. Onlarin motivasyonlarini kaybetmemek
icin hemen meditasyon programlarina, sabah yogalarma ve sohbet
toplantilarina bagsladik. Giiclii bir iletisim ag1 yerlestirdik. Yolda kay-
bolmamak icin bir sonraki adimu siirekli gosterdik. Calisanlarimizi
cok yakindan takip edip bu zor donemleri atlatacak desteklerimizi
sagladik.

Ikinci en biiyiik paydasimiz ise dagitim kanallarimiz; cogunlukla
acente, banka ve brokerlarla calisan bir sigorta sirketiyiz. Bankalar
ve brokerlar kurumsal yap1 olduklari icin kendi icerisinde bir¢ok
seyi cozebiliyor. Ama acenteler mikro isletmeler; aslinda acenteler
bircok kurumla calistyorlar ama o kurumun bir uzantisi gibiler,
kurum icerisinde degiller. Bu donemde en 6nemli sey bir kozanin
icerisinde olabilmek. Aksigorta da acentelerine bunu sagladi ve
onlara kol kanat gerdi.

“Kendimizi acentelerimizin yerine koyarak
onlarm ihtiyaclarim diisiindiik”

Ashinda bircok kisi ne yapariz diye diisiiniirken, bizler acente destek
paketini acikladik. Giiniin sonunda onlar1 unutmadigimizi ve onlarin
yaninda oldugumuzu hissettirdik. Boyle bir donemde cok dogru bir
hamle oldu. Yalmz olmadiklarimi gordiiler. Nakit akislarinin bozul-
mamasl icin ayda bir komisyon 6demesini haftada bir komisyon
O0demesi olarak degistirdik. Birtakim hedef komisyon sistemleri var-
dir, oradaki ¢italarimizi asagiya cektik. Herkes rahatlikla onlar1 hak
etsin diye. Bu donemde internet baglantisi en 6nemli sey, herkese
internet altyapisini yiikseltecek paketler sunduk. Bununla da siirl
kalmayarak aileleriyle keyifli vakit gecirebilmeleri icin Digitiirk
iiyelikleri sunduk. Kendimizi acentelerimizin yerine koyarak onlarm
ihtiyaclarini diisiindiik. Hem maddi hem de manevi anlamda onlarm
ihtiyaclarimi gidermeye calistik. Acentelerimizin 7/24 ulasabilecek-
leri tibbi yardim hatti imkani da sagladik. Bu siireci bir de egitim
programlariyla da siisledik. Samimiyetle soyleyebilirim ki binlerce
acentemiz bu egitim programlarima katildi. Su anda ise egitim prog-
ramlarimizi sadece Aksigorta acentelerine degil biitiin acenteleri
kapsayacak sekilde genislettik. 28 Nisan Aksigorta’nin 60’nci yiliydi,
tam Covid-19 ortasina denk geldi. Ne yapalim diye diisiiniirken odiil
verelim dedik. Acentelerimizin calisanlarimin hepsinin cep telefon-
larm aldik ve onlara harcamalari icin hediye ceki gonderdik. Acente
sahiplerini de unutmadik ve onlara da karsiliksiz odiiller verdik. Bu
donem zarfinda onlar1 yalniz hissettirmedik. Muazzam giizel tepki-
ler aldik ve bizler de motive olduk. Bu dénemde miisterilerimizin de
her zaman oldugu gibi yanlarinda olduk. Kapidan al, kapidan teslim
et uygulamasimi devreye soktuk. Whatsapp tizerinden hasar siirec-
lerini yonetme uygulamamiz vardi. Bunu daha da yogunlastirdik.
Ticari miisterilere, kurumsal miisterilerimize ve kobilere belli tutara
kadar olan hasar 6demelerinde belge ve fotograflar: dijital ortamda
paylasabilmeleri gibi hayat1 kolaylagtirict uygulamalarimiz oldu.
Sadece Aksigorta tarafim anlattim sizlere ancak sigorta sektorii de
pandemi donemini cok giizel degerlendirdi.
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“Dijitallesmenin getirdigi riskler hakkinda
bir egitim acig1 var ve Aksigorta bu ihtiyaci
karsilayacak”

Pandemi siireciyle birlikte ashnda dijital bir
olgunluga da ister istemez ulasmis olduk.
Dijitallesme her ne kadar 6nemli olsa da
beraberinde dijital riskleri de getirmis oldu.
Gecligimiz giinlerde Bogazici Universitesi

is birligi ile bir sosyal sorumluluk projesine
imza atiiz. Dijital Giivenlik Platformu ola-
rak Tiirkiye'nin dijital giivenligine 6nemli
bir katkida bulundunuz. izleyicilerimiz icin
“Dijital Giivenlik Platform™undan bahsede-
bilir misiniz?

Bizim 6nem verdigimiz konulardan biri de su ki; kapitalist bir diin-
yada yasiyoruz ve isimiz ortaklarimizin koydugu sermayeden onlara
iyi bir getiri saglamak ve bunu siirdiiriilebilir bir sekilde saglamak.
Fakat gezegenin bugiinkii geldigi noktaya bakinca aslinda tek isimi-
zin de ortaklarimiza finansal faydalar yaratmak olmadigini goriiyo-
ruz. 6o yillik bir sirket olan Aksigorta, vatandaslarimiza yardim eden
de bir sigorta sirketi. Aksigorta, Aksigorta olduysa toplum sayesinde
oldu. Yasadig1 cevreye ve topluma da bir fayda saglayan bir kurum
olmamiz gerek. Kurulusumuzun her 10 yilik doneminde bir sonraki
on y1l icin projeler yapariz. 60’inc1 yili kutlarken bir mesale yakalim
istedik. O mesale de 70’nci yila kadar yanik kalsin. Ben Aksigorta’da
biitiin calisanlarla konusurum. Sohbetlerimin sonunda da bir sorum
vardir; “Elinde sihirli bir degnek olsa neyi degistirirsin?” bu soruya
herkesten cevap alirim. 700’e yakin bir cevap var defterimde. Muaz-
zam duyarh bir genclik geliyor. Bu soruya ¢ok biiyiik oranda verilen
cevaplar iic ana baslikta. Birincisi gezegenin, doganin korunmasi,
digeri insan1 merkez alan cevaplar diyebilirim. Uciincii baslik da
teknolojinin dijitallesmenin getirdigi faydalar kadar tehditlere karsi
onlemler adi altinda verilen cevaplar. Bizler de 60’nc1 yilimizda iic
tane proje yapalim diye yola ¢cikmistik. Bunlardan bazilari ¢ok kiiciik
ve ses getirecek seyler olmasa bile kendi icimizde cok severek yapti-
gimiz islerdi. Dijital tarafta ise, ne yapabiliriz diye diisiiniince pan-
deminin de birden ortaya cikmasi ve herkesin asir1 dijitallesmesiyle
birlikte hi¢c gormedigimiz ve ummadigimiz bir ortama girdik. Bu
dénemde sunu fark ettik; toplumun hicbir kademesi burada ortaya
cikan risklerin biitiiniine hakim degil. Kulaktan kulaga duyuyor ama
tam tarif edemiyor ve eksik biliyor. Bu konuda bir egitim ihtiyaci var
ve bu egitim ihtiyacinin karsilanmasi Aksigorta’nin topluma verecegi
hediyelerden biri olur diye diisiinerek Dijital Giivenlik Platformu’nu
kurma karari aldik. Dijital Giivenlik Platformu her anlamda dijital
diinyada birey olarak sizlerin, cocuklarmizin, ebeveynlerin, islet-
melerin yani herkesin teknolojinin faydalarinin yaninda getirecegi
tehditler hakkinda haberdar olunmasina yonelik en dogru, en giive-
nilir ve en giincel bilgileri vermek iizere kurulan bir platform. Ve bu
platformu kurmak kadar iceriginin de dogru hazirlanmasi gerekiyor.
Daha cok kisinin bunu kullanmasini saglamak, toplumun her sevi-
yesinde bu farkindalig1 artirmak amaciyla yapilmis bir egitim projesi
diyebiliriz. Keyifle yaptigimiz bu proje icin ¢ok iyi geri doniisler
aldigimizi da soyleyebilirim.



“Bu gezegen hepimizin
ve onu korumamiz lazim”™

Son olarak Sigorta Life izleyicileri icin bir
mesajimiz var mi?

Oncelikle Sigorta Life’a yayin hayatinda basarilar dilerim. Sigorta
hayatimizin 6nemli bir parcasi ve en giizeli ise sigortaya ihtiyaciniz
olmadig1 zamanda sahip olmak. Ihtiyacinz oldugu zaman sigortal -, .o .
olmak sizin icin gec olabilir. Miisterilerimize ve okuyucularimiza Ugur GUIen lle Klsa Klsa.. .
risklerin anlik olarak gelisebilecegini, sigortaya ihtiyaclarmin olma-
di1g1 zaman sigortali olmalar1 gerektiginin altini cizmem gerekiyor.
Bunun da en iyi 6rneklerini 2020 yilinda gordiik. 2020 pandemi ile
anilsa da aslinda uzay istilas1 disinda her seyi yasayarak deneyimle-
digimiz bir y1l oldu. Elazig depremiyle basladigimiz bir yilda ilk defa
herkesin boylesine biiyiik bir pandemi ile karsilasmasiyla evlerimize
kapandik. Onlar bitti yagislar, seller basladi. O bitti dolu baslad,

Tuttugunuz bir takim var mi?

Galatasarayliyim.

Seyahat etmekten Kkeyif aldigimz iilke hangisi?

binlerce arac hasar gordii. Tam diizelecek derken Ege depremi ve ispanya

tsunami ile sarsildik. Doviz kurlar: da belli seviyelere geldi. Biitiin

her seyi yasadigimiz bir y1l oldu. Bu kapsamda herkese saghk dile- Dinlemekten keyif aldigmiz sanatc1 kimdir?

rim. Her seyin basi saglik. Bu gezegen hepimizin ve onu korumamiz

lazim. Basitligi tercih ederek asir1 tiiketim ve asir1 yok etme arzu- Hi¢ ayrim yapmam ama Ege tiirkiileri dinlemeyi ¢ok

muzu tirpanlamaya ¢alisarak daha basit yasamlari tercih etmeliyiz. severim. O yiizden Tolga Candar diyebilirim. Ajda Pekkan1
Giivencede yasayabilmek icin de sigortasiz da kalmamaliyiz. da cok severim.
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AXA Sigorta’dan Renault
ve Dacia Araclarma Ozel
Anlasmali Marka Kasko

Sigortasi

AXA Sigorta,

Renault ve Dacia is
birligi kapsaminda
hayata gecirdigi kasko
uiriinii ile Marka
Kasko’nun genis
imkanlarina ek olarak

Renault ve Dacia
sahiplerine yetkili
servislerde marka
standartlarinda
onarim taahhiidii
veriyor.
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Sigortahlarimin hayatlarinin her aninda giivenebilecekleri bir
¢Oziim ortagl olma bakis acisiyla sektorde deger yaratan AXA Si-
gorta, otomobil sektoriinde faaliyet gosteren 6nde gelen markala-
ra sundugu genis kapsaml ve avantajh kasko anlasmalaria bir
yenisini daha ekledi. AXA Sigorta, Renault ve Dacia marka otomo-
bil sahiplerine Ekim ayindan itibaren Marka Kasko iiriiniine ek
olarak farkli avantajlar sunuyor. Renault ve Dacia yetkili servis-
lerinde gecerli olacak avantajlar arasinda; marka standartlarma
uygun onarim taahhiidii, yilda iki defa 15 giin olacak sekilde ikame
arac temini, 10.000 TLlik hukuksal koruma teminati ve Renault
ve Dacia markalarinda gecerli 750 TL mini onarim yer aliyor.

Renault ve Dacia Sahipleri Marka Kasko'nun Genis
Ieminatindan Faydalaniyor

Sektordeki en genis teminatlara sahip iiriinlerden olan Marka
Kasko sigorta policesinin kapsaminda; sigortalilarin kaza sonucu
olusan hasarlarinin tazmini disinda calinma, yangin, cam kirilma-
s1, dogal afetler ve hayvanlarin araca verecegi zararlari da teminat
altinda yer aliyor. AXA giivencesi Marka Kasko sigorta policesi bir
kez satin ahmdiginda anahtar kaybi ek teminati da sigortahlara
sunulan hizmetler arasinda bulunuyor. Aracta olusan kiiciik capli
hasarlar ise kiiciik onarim ek limiti ile police kapsamina dahil
edilebiliyor. Arac hasar gordiigiinde ise Asistans hizmetine basvu-
rarak ikame arac hizmeti basta olmak iizere, seyahat ve mecburi
konaklama giderleri de sigorta kapsaminda tazmin edilebiliyor.
Ayrica AXA Marka Kasko sigortas1 kapsamina girildigi anda sigor-
talilar 7/24 Asistans Hizmetlerinden de faydalanmaya bashyor.



AXA Sigorta Satis ve
Pazarlama Baskan ve
Icra Kurulu Uyesi
Firuzan Iscan;

“AXA Sigorta olarak farkl sektor-
lerin ihtivaclar: paralelinde yeni
iiriinler gelistiriyor ve her donem
ozel iiriinlerle sigortalilarimiza
avantajlar sunuyoruz. Ekim ayi
itibarwla Renault ve Dacia ile yap-
hgimz is birligivie kasko iiriiniimii-
zii sunmaya basladik. Marka Kasko
sayesinde Axa sigorta ile Renault

ve Daica aileleri arasinda var olan
baglarimizi daha da giiclendirece-
Zimizi diisiiniiyorum. Sadece marka
kasko degil bayilerdeki hasarlar: da
dikkate aldigimuz birlikte cok genis
ve giliclii bir is hacmimiz var. Dagi-
tim kanal giiclii bir sirket olarak,
Renault ve Dacia markal araclarin
tam giivenceyle sigortalanmasi nok-
tasmda bircok katk saglayacagimi-
za inanyyoruz” dedi.

Renault MAIS Genel
Miidiirii Berk Cagdas;

“Renault MAIS olarak en dnemli
onceligimiz olan miisteri mem-
nuniveti icin hayat kolaylastirict
coziimler sunmaya hiz kesmeden
devam edivoruz. OYAK ve Sir-
ketlerinin Tiirkive'de, Renault
Grubu'nun diinya genelinde Axa
Sigorta ile uzun yillara dayanan
koklii bir is birligi, tiim taraflar icin
verimli calismalar ortaya cikar-
twyor. Bu kapsamda Renault ve
Dacia sahiplerinin de AXA Sigorta
police tercihleri her zaman yiiksek
oldu. Renault Kasko ve Dacia Kasko
tirtinlerimiz icin gerceklestirdigimiz
bu yeni is birligi, AXA Sigorta’nin
sektor deneyimi ile Renault ve Dacia
markalarmuzin yaygin satis ve satis
sonrast agim bir araya getirerek is
ortakhgumizin daha da gelismesine
katkida bulunacak. Uygulamanin
yetkili saticilarimizi ve miisterileri-
mizi son derece memnun edecegine
inanyyor, Renaull MAIS, ORFIN

ve AXA ailelerine havirly olmasi-

n1 temenni ediyorum” ifadelerini
kullanda.
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ORFIN Finansman Genel
Miidiirii Ozgiir Ostiirk;

“Orfin Finansman olarak, Renault
ve Dacia markalarimizin miisterile-
rine yenilikci finansman olanaklar
sunarken, miisterilerimizin avan-
tajh sigorta iiriinleri ile bulusturul-
masmda da etkin bir rol iistlenmek-
teyiz. Sigorta sektoriiniin deneyimli
ve giiclii isimlerinden AXA Sigorta
ile gerceklestirilen bu veni birliktelik
ile markalarimiz arasimdaki yakin-
hg1 artirmayvi ve miisterilerimize
daha da verimli, viiksek kalitede

bir hizmet sunmayvt hedefliyoruz.
Renault ve Dacia markalarimizdan
otomobil alimlarin finanse ettigimiz
tiim perakende ve tiizel miisterile-
rimizin de bu is birliginden mutlu
olacagim diisiiniiyor; hem miisteri-
lerimiz hem de bu is birliginin tiim
pavydaslary icin verimli sonuclara
ulasilacagina inaniyoruz” ifadeleri-
ni kullandh.
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Battanivyeler

Degil,

Kaskonuz
Aracinizi

Rorur!

iklim degisikliginin yarattigi riskler hayatimizin her alaninda tehdit
olusturmaya devam ediyor. Son yillarda hem iilkemizde hem de diin-
yada sikca karsilastigimiz asir yagislar, dolu, sel vb. iklim degisikli-
8inin sebep oldugu doga olaylari, hem manevi hem de maddi acidan
olmak iizere bircok alanda Kisileri zarara ugratiyor. Gerceklesebile-
cek olasi risklere karsi Kisilere giivence saglayan sigorta kapsaminin
ise onemi bu noktada ortaya cikiyor. Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB)
verilerine gore dolu kaynakli hasarlarin teminat kapsamina alindigi
kasko bransinda iiretilen prim, police sayisia boliindiigiinde 2020
yilinin ilk 9 aylik doneminde tiim arac gruplar1 bazinda ortalama
kasko primi yaklasik 1.700 liraya tekabiil ediyor.

Bu veriler 15181nda Doga Sigorta Genel Miidiirii Coskun Golpinar,
“Glinliik ayiracagimiz 4,50 TL ile aracinizi hali, kilim ve battaniye

ile degil kasko policesi ile koruyabiliriz. iklim degisikligi nedeniyle
etkisini gittikce artiran dolu riskini dogal afetler kapsaminda maddi
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hasarlara neden olan son donemlerdeki en 6nemli etken olarak
tanimlayabiliriz. iklim degisikliginin etkilerine kars1 en iyi koruma
sigortadan geciyor. Dolu nedeniyle sadece araclar degil is yerleri ve
evler de hasarlar aliyor. Son déonemlerde yapilan konutlarin cogunun
dis cepheleri yagislara karsi direncli olmayan dekoratif amacli yah-
tim malzemeleri ile kaplandigimi, dolu yagisinin sonrasinda ise dis
cephelerin cesitli hasarlar aldigini goriiyoruz. Bu cephelerin sokiiliip
tekrar yerine konulmasi cok ciddi masraflarin ortaya cikmasina
neden oluyor. Sigortalilarimiz konutlari icin alabilecekleri ‘Doga
Sigorta Sivil Ortak Alan Paket Sigorta Policesi’ ile bahsi gecen dolu
afetinin yol actig1 hasarlar tamir edilerek herhangi bir sorun ile kar-
silagilmadan hayata devam edilebilecek” seklinde konustu.

Son 3 yilin verileri incelendiginde dolu hasari olarak en cok etkilenen
iki ilimizin istanbul ve Kastamonu olduguna dikkat ceken Gélpimnar,
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’

Coskun Golpmar

Doga Sigorta Genel Miidiirii
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Fibaemeklili

Fibaemeklilik Genel Miidiirii Erol Oztiirkoglu:

“Dijilallesme Bizim
Ruhumuzda Var”

Fibaemeklilik Genel Miidiirii Erol Oztiirkoglu, Sigorta Life sayfalarina konuk oldu. Oztiirkoglu,
Fibaemeklilik’in kurulusundan bu yana gelisimini 6zetleyerek biitiin diinyay1 etKisi altina alan
ve dengeleri degistiren pandemi siirecinde aldiklar: aksiyonlar: aktardi. Oztiirkoglu, bireysel
emeklilik sisteminin bir tasarruf sistemi oldugunun belirterek, 6zellikle genclerin bu sisteme
mutlaka girmeleri gerektiginin altin cizdi.
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Bizlere biraz kendinizden bahseder
misiniz? FibaemeKlilik ile yollarimz
nasil kesisti?

Ben 1996 yilindan beri sigorta sektoriindeyim. Meslek hayatina
Garanti Sigorta’da basladim. Akabinde aktiierya departmanina gec-
tim. 2012 yilina kadar da son gorevim aktiieryadan sorumlu birim
miidiirliigiiydii. Ve o donem icerisinde sigortacilikta yiiksek lisans
yaptim, aktiierya alaninda yiiksek lisans yaptim ve sicile kayitl bir
aktiierim. Bu siire¢ icerisinde Fibaemeklilik’in kurulusunu yapmak
iizere bana da Genel Miidiir Yardimcilig1 teklifinde bulunuldu.
Dolayisiyla biz de Fibaemeklilik’i kurmak iizere 2012’ nin Kasim’inda
kurulus siireciyle geldik. O zamanki kurucu Genel Miidiir Omer Bey
ile 4 y1l boyunca Fibaemeklilik’in hayat alanindaki ruhsatlarin aldik,
bireysel emeklilik alanindaki ruhsatlarmi aldik. Ve Tiirkiye’de Tiirk
Sigortacilik ve Bankacilik sektoriinde bir ilki gerceklestirdik. Genel-
de hiliyorsunuz bankadan sigorta sirketlerine genel miidiir geliyor,
Fibaemeklilik’te ise burada da tersine bir goc verdi. Fibaemeklilik
Genel Miidiirii olan Omer Bey Fibabanka’nin Genel Miidiirii oldu.
Onun Genel Miidiir olmasina miiteakip 1 Subat 2017 itibari ile de
ben Fibaemeklilik’in Genel Miidiirliigii gorevini devralmis oldum.

“Sadece on yiizle dijital olmaniz yetmiyor,
siireclerinizi de bu dijitale uydurmamz
gerekiyor”

Fibaemeklilik’in kurulusundan bu yana
gelisimini ozetler misiniz?

Biz Fibaemeklilik’i kurarken sigorta sektoriinde 23 tane hayat sir-
keti, emeklilik tarafinda 18 tane emeklilik sirketi vardi. Dolayisiyla
is modiiliinii olustururken gelecek acisindan, farkl bir is modelleri
gelistirmemiz gerektigini kurguladik. Bu kurguda da en 6ne cikan
sey dijitaldi. Sirketi kurarken altyapimizi tamamen dijitallesme
iizerine kurduk. Amacimiz minimum operasyonlarla islemleri
yiiriitmekti. Sadece on yiizle dijital olmaniz yetmiyor, siireclerinizi
de bu dijitale uydurmaniz gerekiyor.

“Altyapiy1 diizgiin kurmamz bizim o
birlesmeleri cok hizli yapabilmemize
imkan saglad1r”

2013 yilinda sektorden cikmayi diisiinen bir hayat sirketinin port-
foytinii satin aldik. Diisiiniin daha kurulus siirecindesiniz ve kendi
siireclerinizi idare ederken baska bir sirketi satin alip onun miiste-
rilerini taniyip hizmet vermektesiniz. Daha 3 yillik bir sirketken onu
iceriye dahil etmek demek, yaklasik 300 milyon civarinda bir fon
biiyiikliigiinii, belli bir birikimli hayat portfoyiinii, yaklasik 200 tane
acente dagitim kanalini biinyemize almak demek. Daha sonra 2018
yilinda Groupama’ya ait Bireysel Emeklilik portfoyiinii de resmen
devraldik ve emeklilik sektoriinde ilk portfoy devrini gerceklestire-
rek kayda deger bir biiylime hamlesine imza attik. Satin alimlarimiz
ile birlikte genis bir acente agina sahip olduk. Burada tabii altyapiy
diizgiin kurmamiz bizim o birlesmeleri ¢cok hizlh yapabilmemize
imkan sagladi. Finansal risk laboratuvari ile bir calisma yaptik. “Bir
Omiir Boyu Fiba” sloganiyla ve miisterilerimize fonlarini degisti-
rebilme hatirlatmalar1 yaptik. Biz miisterilere pivasada ki dalga-
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lanmalar1 hatirlatici, dikkat cekici mesajlar gondererek kismen de
siz bu profildesiniz, bu profilleri tercih edebilirsiniz gibi mesajlar
gonderdik. Tiirkiye gibi bir ortamda sabit bir fon secerek getiri
optimizasyonu saglayamazsiniz.

Insallah bu yil sonu itibari ile de fon dagilim degisikligi hakkim da
miisterilerimizden devir alacak altyapilarimiz da gelistirdik bunu
da ilk defa sizin aracihgimz ile de duyurmus oluyoruz.

Genelde emeKlilik sirketleri bir tane portfoy yonetim sirketleri ile
calisiyorlar. Biz dedik ki arkasinda emeklilik sirketi olmayan portfoy
yonetim sirketlerine fon yonettirelim, boylece farkl fon tecriibesi
olan kurumlari da bireysel emekliligin icerisine dahil edelim. Biz 12
tane portfoy yonetim sirketi ile calisiyoruz. 12 tane portfoy yonetim
sirketinin yonetmis oldugu fonlar1 biz miisterilerimize sunuyoruz.
Bireysel emeklilik ve hayat tarafinda biitiin siireclerinizi bitirebil-
diginiz, satislar1 yapabildiginiz tek internet sayfasi bizim sayfamiz.
Bizim miisterimiz, sayfamiza girdiginde biitiin iiriinleri bastan asag:
tamamen internet sayfamizdan satm alabiliyor. ikincisi de miiste-
rilerin oldugu yerlerde bizler olmaliyiz, o yiizden oralara yonelik
projeler gelistirdik. Miisterilerin oldugu yerde olmaya calisan bir
kurum haline doniistiik. Geleneksel kanallarindan yaninda da hep
satis yontemlerini bunlarla gelistiriyoruz. Bununda kokenindeki sey
deneyimli kadro ve dijitallesme.

“Biitiin emeklilik sektorii olarak cok iyi bir
smav verdik”

Peki, Fibaemeklilik pandemi siirecinden
nasil etkilendi? Ne gibi onlemler aldimiz?

Pandemi siireci biinye olarak alisik oldugumuz bir yasam tarzi de-
gildi. ik basta kendi sektoriimiiz acisindan bakarsak biraz tedirgin
olduk. Kisisel olarak da tedirgin oldum. insanlarin iicretsiz izne
cikma durumlari vardr. Insanlarin gelirleri azalmca bireysel emek-
lilik alaninda bir form kayb1 olur mu endisesini tasimiyor degildik.
Sevindirici tarafi hic olmadi. Dolayisiyla net biiylime acisinda bak-
tigimizda gecmise gore daha pozitif bir etki diyebiliriz. insanlarin
hayatlar1 bugiin itibari ile zorlassa da Kisiler birikimlerini gelecekte
daha fazla tehdit gordiikleri icin fonlarini almadilar. Fonlarmi alma-
yinca bu sektor icin ¢ok pozitif etki oldu. Biitiin emeKklilik sektorii
olarak cok iyi bir simav verdik. Pandemi doneminde biitiin emeklilik
sirketleri tarafindan baktigimizda miisterilerimizi gercekten olduk-
ca iyi bilgilendirdik. Hayat tarafinda tabii kredi hayatlarla biiyiiyor
ve kredilerin bir donem hizh artmasi sektore olumlu etki yapti.
Ancak kredi disinda burada gidecek ¢ok fazla yolumuz var.

“Tasarruf bilincinin gelismesinde pandemi
pozitif bir etki yapt1”

Pandeminin yaratmis oldugu risk algis1 artti bunu ilk etki olarak
tamamen saglik sigortalarida gordiik. Toplumda bir saghk sigor-
tasi algisini olusturdu bu bir siire sonra hayat sigortasi ihtiyacini
da doguracak. Tasarruf bilincinin gelismesinde pandemi pozitif bir
etki yapti. Fibaemeklilik acisindan baktigimizda da oldukca pozitif
yonde etkilendik diyebilirim.
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FibaemeKlilik olarak bu donemde farklh
iiriinler gelistirdiniz mi?

Covid-19 siirecinde farkl iiriinler gelistirmedik. Aslinda hayat
sigortacihigl acisindan ¢ok fazla iiriin ihtiyaci kalmad diyebili-

rim. Uriin eksikligi acismdan baktigimizda yaslanan bir niifus var,
dolayisila yaslilikla ilgili tiriinlere ihtivacimiz var. ilerideki donem-
lerde geliri tamamlayici iiriinlerde eksikliklerimiz var ama pandemi
doneminde yeni iiriinleri insanlara anlatabilecegimiz bir donem
degildi, mevcut olan1 aktarmamiz gerekiyordu. Dolayisiyla pandemi
déneminde mevcut iiriinleri, mevcut teminatlari ve mevcut hu-
suslar1 daha fazla miisterilere anlatma imkani bulduk. Eskiden hic
acilmayan telefonlarimiz acilmaya basladi, bizler de kendimizi daha
iyi tanitabilme imkani bulduk. Miisteriyle bu anlamda iliskileri-
mizi gelistirdik. Pandemi donemi icerisinde online doktor hizmeti
sunduk. Yani evden cikamiyorsaniz Fibaemeklilik olarak ister BES,
ister hayat iiriinlerimize hemen online doktor hizmetlerimizden
yararlanabilirsiniz. Saglk ile ilgili sorunlarimzi iletebilirsiniz. Biz
bu siirecte iiriinden ziyade hizmet cesitliligini arttirdik diyebilirim.

BES’ten cikis yapan biri geri donmek iste-
digin de eski haklarindan yararlanabiliyor
mu?

Eger tek bir s6zlesmesi varsa sistem icerisinde yararlanamiyor.
Miisterimiz acisindan baktigimizda cokta biiyiik bir kaybi oluyor.
Cilinkii, bizim bireysel emeklilik sistemi icerisinde en 6nemli 6zel-
liklerinden birisi devlet katkisidir. Dolayisiyla bu siirecler iceri-
sinden ciktigimizda aslinda zaman kaybediyorsunuz. Ozet olarak
soylemek gerekirse, ¢cikan bir kisi tekrar girebilir ama ¢ikmanin
oldukca yiiklii bir maliyeli var.

“Dijitallesme bizim
ruhumuszda var”

Fibaemeklilik olarak yarinlara yani zo21’e
nasil hazirlamiyorsunuz? Stratejileriniz ve
bu konuda beklentileriniz neler?

2021’1 6nce tahmin etmeye calisiyoruz. Ashinda kurulus felsefe-
mizden ¢ok uzaklagsmiyoruz. Dijitallesmeyle miisterilerimize nasil
temas edebiliriz diye diisiiniiyoruz. Ciinkii dijitallesme bizim
ruhumuzda var. Fibaemeklilik olarak internet subeden islem
yaplrmaktan ziyade, biz chatbotumuzu sadece chat yapmak icin
kullanmiyoruz. Chatbotumuzu biz daha interaktif bir sekilde kulla-
narak hemen iki tikla islemi yapip sorularmizin cevabini bu sayede
alabiliyorsunuz. Islem yapabilen bir uygulama gelistirdik. Bu sayede
miisterilerimize daha fazla kolaylik ve interaktiflik sagladik. Bunu
daha fazla kullanmaya baslayacagiz. Bireysel emeklilik tarafinda
yeni yeni projeler yapiyoruz, érnegin Pegasus ile anlasmamiz var.
Vodafone ve Carrefoursa ile de anlasmalarimiz bulunuyor. Bizim
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temas noktalarimiz miisterinin yasantisinda olan yerlerle entegras-
yonu saglamak. Bu siirecte hedeflerimizden biri farkl noktalar ve
satis islemlerimizi daha fazla gelistirmek diyebilirim. Yeni donemde
ele aldigimiz hususlardan bir tanesi de Tiirkiye yaslanan bir niifus.
Yaslilik diger gelismis tilkelerde ki hizla gitmiyor, biz de daha hizh
gidiyor. Yaslanan niifusun, bireysellesmis niifusun ihtiyaclarimi
gidermek icin yeni yeni {iriinler gelistirmeye calisiyoruz.
Dolayisiyla 2021 acisindan baktigimizda ev 6devlerimiz bunlar.

Son olarak Sigorta Life izleyicilerine
vermek istediginiz bir mesaj var nm?

Oncelikle sunu séylemek istiyorum; bireysel emeklilik sadece
tasarruf yapmak degildir. Bireysel emeklilik, hayat sigortasi, saglik
sigortasi gibi tiim sigorta iiriinleri aslinda bir tasarruftur. Eger siz
araciniza sigorta yaptirmazsaniz, hasar yaptigimiz da cebinizden
Odersiniz. Mevcut birikiminizden 6deyerek tasarrufunuzun erime-
sine sebebiyel verirsiniz. Oysa sigortay1 yaptirdiginizda daha kiiciik
bir meblag ile onu gidermis olursunuz. Keza hayat sigortasi da bir
tasarruftur. Tiirkiyenin maalesef gercekleri acisindan baktigmmizda
bireysel emeklilik olmazsa olmazdir. Dolayisiyla bireysel emeklilik
sistemine gencler mutlaka girmeli. Dolayisiyla saglik iiriinlerini,
ferdi kaza ve hayat gibi iirtinleri almalarina Sigorta Life okuyucu-
larma siddetle tavsiye ediyorum. Umarim bu mesajim, bu tiriinleri
olmayan kisilerde bir farkindalik yaratir.

Erol Oztiirkoglu ile
Kisa Kisa...

En sevdiginiz film hang
Grandfather, Braveheart

Seyahat etmekten en cok Kkeyif aldigimiz
bir iilke var m1?

keyifliydi.
Tuttugunuz bir takim var m?
Evet %51 ile bir Galatasaray taraftarryim.

Dinlemekten en cok keyif aldigimz sanatci
kim?

Pandeminin getirmis oldugu sikilganlhig o neseli,
enerjik sarkilarla biraz Rock miizik biraz 7o0’ler
boyle karistirtyorum.




»elele
sigorta

HESAP BiLEN KASKO

VAYGIN SERViS AGI
2000 ACENTESi

OZENLIi HIZMET GARANTISIYLE

Kasko Sigortanizi DOQO:Igortn 'dan Yaptirin
Yolculugunuza Guven Katin!

@ dogasigorta.com R 0(850)8115100



| HABER

Tiirkive'de Bir Ilk:
Miizik
Enstriimanlarina

Sigorta Miijdesi! . =

Miizik sektoriiniin lideri Zuhal Miizik ve sigorta devi HDI Sigorta ig birligiyle ortaya ¢cikan “Miizik Enstriimani Sigortasi” ile Tiirkiye’de yepyeni bir l
sigorta uygulamasi hayata geciyor. is birligi kapsaminda taraflar, online platform da dahil olmak iizere Zuhal Miizik magazalarindan satin alinacak
miizik enstriimanlarina sigorta giivencesi ile koruma imkani sunuyor.

HDI Miizik Enstriimani Sigortasi, miizik enstriimanlarinda olusabilecek kirilma, zarar gérme veya calinma gibi durumlari teminat altina aldig gibi, ‘
enstriiman sahibinin maruz kalabilecegi kazalara kars1 da giivence sunarak, miizik severlere ayricalik ve kolaylik saghyor.

HDI Sigorta Genel Miidiirii Ceyhan Hancioglu iiriine iliskin yaptid1 degerlendirmede, “Sigortalilarimizin ihtiyaclarina yonelik iiriinler gelistirmek,
hayatlarimi kolaylastiracak alternatifler sunmak amaciyla calismalarimiz artarak devam ediyor. HDI Miizik Enstriiman Sigortasi ile bir anlamda isi-
miz ile sanat1 birlestiriyor ve kendi yéntemlerimiz ile miizige goniil verenlerin yanida oluyoruz. is birlikleri ve destekleri icin Zuhal Miizik Ailesine
cok tesekkiir ederiz.” dedi.

Zuhal Miizik Genel Miidiirii Adnan Sungurlu da bu is birliginden duydugu memnuniyeti “Tiirkiye’de miizik sektoriine yonelik ilk sigorta calismasi

olan bu iiriiniin yaratacag1 deger ve farkindahigin giiciine goniilden inaniyoruz. Uzun yillardir giindemimizde olan proje ile boyle bir sisteme onciiliik
ettigimiz icin hem mutlu hem gururluyuz. Proje paydaslarimizla birlikteligimiz her alanda siirecek.” seklinde dile getirdi.
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featilim Saghk
Sige Ivi Gelecek

Ay an Smcek

meklilik Genel Miidiir




Katilim EmekKlilik’in saghk sigortalaridaki mar-
kas1 Katilim Saghk, kurulusunun ardindan kisa bir
siire gecmesine ragmen portfoyiine 36 kurumsal
miisteriyi katti. Planlanan yeni kurumlarm islem-
lerinin tamamlanmasiyla Katilim Saghk, cok ya-
kinda 50 bin kurumsal saghik policesini yonetmeyi
hedefliyor.

Katim EmeKlilik, 3,6 milyar TL fon biyiikligii, 13
faizsiz fonu, 736 bin BES sozlesmesi ve 197 bin si-
gorta sozlesmesiyle biiylimesini siirdiiriiyor. Katihm
Emeklilik’in saglik sigortalarinin biiyiimesi ve de-
rinlesmesine destek sagladig1 yeni markasi; Katilm
Saghk da kurulusunun iizerinden heniiz bir yil bile
gecmemesine ragmen faizsiz saghk kategorisinde
iddiali bir biiyiime gerceklestiriyor. Ekim ay1 itiba-
riyla 36 milyon TLlik prim iiretimi gerceklestiren
Katihm Saghk, katilim sigortaciligl saglik kategori-
sinde yiizde 37'lik pazar payma ulasti.

36 Rurumsal Miisteri
Katilim Saghk’ Tercih Etti

Katihm Saghik’in gelisimiyle ilgili bilgi veren Kati-
Iim Emeklilik Genel Miidiirii Ayhan Sincek, "Sag-
Iik alanindaki iiriinlerimize halkimizin gosterdigi
ilgi karsisinda yeni bir stratejik konumlandirmaya
giderek 2020 yil baginda Katilim Saglik markamiz
olusturduk. Kurulusunun iizerinden kisa bir siire
gecmesine ragmen Katilim Saghk, bir yil bile dolma-
dan 36 kurumsal miisteriyi portfoyiine katti. 2020
yili icerisinde 6 milyon TLlik bireysel, 30 milyon TL
de grup policelerinde prim iiretti, 5 bin 500 bireysel
sigortali ve 20.000 grup policesi sigortalisini biinye-
sine katmay1 basardi. Yeni kurumlarin dahil olmasi
ve islemlerinin tamamlanmasiyla Katilim Saghk, cok
yakinda 50 bin kurumsal saglik policesini yonetmeyi
hedefliyor. Katilim Saghk’a gosterilen tevecciihe te-
sekkiir ediyoruz.” dedi.

Saghkta da Trend Faizsiz
Esash Uriinler

Ayhan Sincek, “Diger branslarda oldugu gibi sag-
Iikta da insanlarin ihtiyac duyacagi tiim iiriinleri
katilim esasli olarak sunuyoruz. Bu da iiriinlerimi-
7zi alaninda benzersiz kiliyor. Bu anlayisla calisan
Katilim Saglik da saghk kategorisinde Ozellikle faiz
hassasiyeti olanlar icin giivenli bir alternatif haline
geldi. Katiim Emeklilik olarak tiim islemlerimizde
faizsiz anlayisimizla ve diinyada genel kabul gormiis
katilim sigortacihigl prensipleri ile calisiyoruz. Faa-
liyet gosterdigimiz tiim sigorta ve bireysel emeklilik
branslarinda en 6nemli ilkemiz, biitiin operasyon ve
anlagsmalarimizda bu prensiplere gosterdigimiz ti-
tizlik 6n plana cikiyor” seklinde konustu.

Pandemide, Sagh$ Giivence
Altina Almah

Sincek soyle devam etti; “Bir diger 6nemli nokta da
halkimizin ihtiyaclarini sahadan aldigimiz geri bil-
dirimlerle iyi analiz ediyoruz. Geng, dinamik ve diji-
tali merkeze alan yoniimiizle hizli aksiyon alabiliyo-
ruz. Katilim Saglik, son olarak salgin siirecinde hizli
hareket ederek katihmcilarimin yaninda oldugunu
gosterdi. Pandemi baslangicindan kisa bir siire son-
ra kapsam alanina alindi. Salgin siireci gosterdi ki
giinliik akisimiz, ahskanliklarimiz hi¢c beklenmedik
sekilde bozulabiliyor. Evde kalarak kendimizi nasil
koruyorsak BES ve hayat sigortalar: kapsaminda ka-
larak gelecegimizi, saghk sigortalari ile de saghgimi-
71 giivence altina almaliyiz.

Ozel Saghkta Esnek ‘Teminat
Secenegi

Katihm Saghk ayrica ilk faizsiz 6zel saghk sigorta-
s esnek Ozelliklerle hayata gecirerek farkini orta-
va koydu. Esnek modelleme hem bireylere hem de
kurumlara maliyet avantaji saglarken, arka planda
islemlerde de kolayliklar sagliyor. Grup Saghk iiriin-
lerinde gruplara gore teminatlar iizerinde ekleme
cikarma yapilarak cesitli ek avantajlar ve hizmetler
kapsam dahiline alinabiliyor. Katilim Saglik miiste-
rilerine tiim hizmetlere ek Medline ve Moneta Saghk
hizmetleri de sunuluyor. Buna gore Medline ayrica-
Iig1 ile acil ambulans ve tibbi damismanhk gibi hiz-
metlerden ek iicret 6demeden yararlanmak miim-
kiin. Yurtdis1 seyahat {iriinii haricindeki tiim saghk
policelerinin kapsaminda bulunanlar acil durum-
larda bu hizmetlerden yararlanabiliyor. Moneta’nin
online doktor, online diyetisyen, online psikolog gibi
hizmetlerinden ise grup saghk policelerimiz kapsa-
mindaki miisterilerimiz ek bir {icret 6demeden ya-
rarlanabiliyor.

Tam Katilim Tamamlayici Saghk iiriiniimiizle ile de
SGK’Ii vatandaslarimiz Tiirkiye’nin dort yaninda-
ki anlasmali hastanelerde katihm pay1r 6demeden
saglik hizmeti alabiliyor. Tam Katihm Tamamlayici
Saghk Sigortasr’yla isteyenler, yatarak ve ayakta te-
davi seceneklerinin her ikisini de tek policede alabi-
lirken Giiliimseten Tamamlayic1 Saglik Sigortasr’yla
da anlasmali 6zel hastanelerdeki yatarak tedavilerde
fark ticreti giivence altina almabiliyor. Ayrica Gii-
liimseten Tamamlayici Saglik iirtiniimiiz dis hekimi
muayenesi, dis rontgeni, dis tas1 temizligi, vitalite
kontrolii, teshis ve tedavi planlamasi gibi dis saghigi
konusunda da kapsaminda biiyiik avantajlar barin-
dirryor.”
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NART Sigorta Yonetim Kurulu Uyesi

Denise Nart “Siber Giivenlik ve Sigorta”
webinarinda “Siber sigortanin onemi,
fidye odemeleri, kar kaybh, is durmas:,
itibar kayh konularindaki aciklayici bil-
gilendirmelerde bulundu. Risk ve hasar
yonetimi konusunda usmanlasnus bir
sirket olduklarimn altun cizen Denise
Nart, heniiz Tiirkivede bir ihtivac dahi
hissedilmesken, bu konuda NART olarak
duyarlhihig arttirdiklarun belirtti. De-
nise Nart, “2015 vilinda Siber Risklerin
Yonetimi konusunda bir forum diizenle-
mistik. Siber Risklerin Giivenligi konusu
o giinlerde veni yveni giindeme geliyordu.
Diinvamz git gide dijitallesivor ve dogal
olarak hackerlarm da etki alaninda bir
artis sos konusu. Bu sebeple sirketler de
giivenlik sistemlerini tekrardan gozden
gecirmeye basladilar. Amerika ve Avru-
pa’da siber giivenligin oneminin farkina
vardilar ve Tiirkive de de bu farkmdalik
giderek artivor. Ancak kurumlarmn cogu
siber risk sigortas: hakkinda yeterli bil-
give sahip degil” dedi.
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Denise

Nart

“Kurumlarmn cogu siber risk sigortas:
hakkinda veterli bilgive sahip degil”

Moral & Partners Ortagi Avukat Efe Kintkoglunun moderatorliigiinii
yaptigi Siber Giivenlik ve Sigorta konulu webinara konuk konugmaci
olarak NART Sigorta ve Reasiirans Brokerligi A.S Icra Kurulu Baskan
Yardimeisi ve Yonetim Kurulu Uyesi Denise Nart ve CSFI Amerika-
Tiirkiye Iliskileri Sorumlusu Sinan Eraydin katildi.

Siber Sigortalar Hangi Rizikolar: Kapsiyor?

Siber sigorta tiiriiniin diger sigorta iirtinlerinden farkhlastigini ve
bir sigorta policesinden ziyade bir siirec yonetimi hizmeti verdigini
belirten Denise Nart, “Sigorta diinyasinda iki farkl sigorta tiirii var.
Bir tanesi sirketin ya da bireyin kendi zararini karsilayan yangin ve is
durmasi gibi sigorta tiirleri. Digeri ise iiciincii sahis sigorta denilen
bir sirketin kendi sorumluluklarindan kaynakl kendisine gelebile-
cek tazminat taleplerini karsilayan sigortalar. Siber Sigortada bu iki
teminati birlestirmis oluyoruz. Hem birinci sahis riskleri hem de
ticiincii sahis risklerini teminat altina aliyoruz. Sadece bununla da
kalmayip 7/24 hizmet veren ve cesitli uzmanhk dallariyla bu kritik
durumdan kurtarmaya calisan bir kriz yonetim hizmeti de sagliyor”
seklinde konustu.

Siber saldir1 denilince sadece miisteri bilgilerinin calimmasi veya data
kayiplari gibi olaylar akillara gelse de giiniimiiz diinyasinda siber
saldirilarin kapsam alani oldukca genis. Saglhik sektoriinde verilerin
degistirilmesi, banka bilgilerinin sizdirilmasi ve miisteri bilgileri-
nin ortaya dokiilmesi, fabrikalarin iiretim bantlariin durmasi ve is
kaybinin olusmasi hatta bir u¢agin yon degistirmesine kadar genis
kapsamli bir konu olan siber risklerden bahseden Denise Nart, siber
sigortalarin hangi rizikolar: teminat kapsamina alindigim da aktardi.

Siber Risk Sigortasi’nin teminatlar: hakkinda bilgi veren Denise Nart,
“Siber saldiriya ugrayarak fidye ve santaja maruz kalan firmalarda
sigorta sirketlerinin kriz yonetim ekibi, firmalar adina bu Kisilerle
goriiserek fidyeyi police kapsaminda 6diiyor. Ancak police baska
neleri kapsiyor dedigimizde; verilerin silinmesi ve manipiilasyonuyla
ilgili yeniden yapilandirma masraflar: kapsam altinda diyebiliriz.
Miisleriler bilgilerinin aciga cikmasi durumunda sizlere dava acabi-
lir. Acilan davada savunma masraflari ve tazminatlar da police dahi-
linde karsilanir. Kriz yonetimi ve hakla iliskiler masraflari, is durmasi
veya yavaslamasi durumundaki masraflar yani sabit masraflariniz

ve kaybolan karmiz da police kapsamindan karsilanir” dedi. En ¢ok
merak edilen konu basliklarindan birine cevap veren Nart, Siber Risk
Sigortasrnin teminatinin firmalari sistemlerinde kendini gizli tutan
ve dogru an1 bekleyene kadar kendini belli etmeyen siber saldirilari
da kapsam altina aldigini belirtti.
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GSYIAD,
“Sar: Kirmzi
Kareler”
Folograf
Yarismasi
Sonuclandi

Quick Sigorta Sponsorlugunda gerceklesen
yarismada 16 fotograf odiil almaya hak ka-
zandh.

Tiirk ‘Telekom Stadyumu, Ozhan Canaydin Sa-
lonunda diizenlenen torenle odiil alan Galata-
saray Muhabirlerine odiilleri verildi. Yarismaya
son ii¢c vildwr sponsor olduklarim belirten Quick
Sigorta Genel Miidiirii Ahmet Yasar, “GSYIAD
tarafindan diizenlenen Sar1 Kirmizi Kareler ya-
rismasina sponsor olmaktan gurur duyuyoruz.
Gazeteci arkadaslarimuz birbirinden giizel ca-
lsmalar ile yarismaya katildi. Galatasaray ru-
hunu, basardarm anlatan ve tarihe kayit diisen
bu calismalarim tamam cok degerli. Derece gi-
renleri tebrik edivorum. Onceki villarda oldugu
2ibi bu vilda burada odiil alan fotograflardan
olusan takvimi hazirliyyoruz” dedi.

|
. 1 Ozhan Canaydin
| Konferans Salony

]
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Quick Sigorta
Dai-ichi Life ile
Bir Araya

Geldi
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Quick Sigorta ve Japonya’min en biiyiik sigorta sirketlerinden
biri olan Dai-ichi Life, bir araya gelerek sektorii sekillendirme-
ye yonelik planlar1 konusunda goriis alisverisinde bulundular.

Kuruldugu ilk giinden itibaren dijitale ve teknolijik alt yapilara yaptigi1 ya-
tirimlara bilinen Quick Sigorta’nin sektore yon veren calismalar: yurtdi-
sidan da begeni topluyor. Ozellikle miisterilerine sundugu omni channel
deneyimi Japonya’nin en biiyiik sigorta sirketlerinden olan Dai-ichi Life’in
biiyiik ilgisini cekti. Iki kurum, iiyesi olduklar1 Efma tarafindan bir araya
getirildi. Efma, finansal hizmetler sektoriindeki profesyonelleri, kiiresel
bir cati alinda bir araya getiren ve iletisim halinde olmalarm saglayan,
diinyanin en biiyiik bankacilik ve sigortacilik toplulugu.

Quick Sigorta Genel Miidiir’ii Ahmet Yasar, “Dijitallesmeyi sadece bir
teknoloji yatirimi olarak da gormiiyoruz. Quick Sigorta’da dikkat ettigi-
miz, bu yeni teknolojiler ile ne yapacagimiz, isimize nasil bir deger kat-
tigimiz, miisterilerinize nasil bir fayda sagladigimiz. Miisterilerimizin
sadece bugiinkii ihtiyaclarma degil, heniiz belki onlarin bile fark etmedigi
ihtiyaclarimi 6ngormeye, bunlara bir ¢6ziim bulmaya calisiyoruz. Dai-ichi
Life ile de, bugiinii degil, yari diisiinerek, yarmin ihtiyaclarini 6ngore-
rek sigortalilarmmizin hayatlarmi nasil kolaylastiririz, onlara nasil daha iyi
bir deneyim sunariz bunlar1 degerlendirdik.” dedi.

Quick Sigorta Biitiinlesik Pazarlamadan Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi
Pmar Giizey ise; "Quick Sigorta’da yarattigimiz dijital iklimin hem yurti-
cinden hem de yurtdisindan begeni almasi bizi cok mutlu ediyor. Sirketler
icin her kanalda uctan uca iyi tasarlanmis bir miisteri deneyimi her yil
cok daha 6nem kazaniyor. Biz de Dai-ichi Life firmasi ile hem Agent degil
acente projemizle miisterilerimize sundugumuz omni channel deneyimi-
ni hem de Avrupa’da bir Tiirk Sigorta sirketi kurmayla ile ilgili planlarimi-
71 degerlendirdik.” dedi.

Efma Turkey Country Manager’t Eylem Ozen Bastiirk ise; “Efma, fi-
nansal sektor profesyonellerini global olcekte bir araya getiren, Diinya-
nin en biiyiik kar amaci giitmeyen bankacihk ve sigortaciik kurulusu.
Misyonumuz tiim diinyadaki finansal kurumlari sahip oldugumuz giiclii
toplulugun sundugu olanaklar, bilgi ve yetkinlikler ile desteklemek. Uye
kuruluslarimiza diger iilkelerdeki projeleri ve iyi uygulamalari ilk agizdan
duyabilecekleri, boylece inovasyon calismalarina yon verebilecekleri ve
performanslarmi arttirabilecekleri platformlar saghyoruz. Bu calismalar-
dan, siirece katilan tiim taraflar fayda sagliyor. Quick Sigorta da Efmanin
aktif bir tiyesi, sirketin kiiresel ortamlarda paylastiklar1 projeler diger ku-
rumlarin dikkatini cekiyor ve onlara ilham kaynagi oluyor. Quick Sigorta
ve Dai-ichi Life Toplantis1 da Efma’nin -Diinya’nin neresinde olurlarsa
olsunlar- iiyelerinin baglanti kurmasi ve paylasimlarda bulunmasi icin
iistlendigi koprii roliiniin ¢ok iyi bir 6rnegiydi.” Dedi.
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Unal
Unaldi

RS Servis CEO

RS Servis CEO’su Unal Unaldi, pandemi doneminde sektoriin yasadigi sikintilara
. deginerek RS Servis olarak aldiklar: 6nlemleri anlatti. Sigorta Life okuyuculari-
na 6neml'1‘1'1'y§1r113rda bulunan Unaldy, sigortalilari yasanacak olasi felaketlere
1 sigortalarini ihmal e'nemeleri gerektiginin de alti cizdi.
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Calisma hayatimiza aile sirketiniz olan Zeki
Unaldi Otomotiv’de yoneticilikle basladiniz.
Daha sonra kendi isinizi kurup firmanizi
alaninin onde gelen kuruluslaridan biri
haline getirdiniz. Bizlere ve okuyuculari-
miza kendi seriiveninizden ve RS Servis’in
kurulus oykiisiinden bahseder misiniz?

[s hayatina aile firmamiz olan 2001 yilinda Zeki Unaldi Otomotiv'de
basladim. Cok genc olmama ragmen 19 yillik tecriibeyi devirmisiz.
Babam 1963 yilinda meslege cirakliktan baslamis. 1984 yilinda kendi
diikkanini acmis. Babadan boyle bir operasyonu devralinca benim
icin cok zor olmadi. Zaten oturmus bir diizen vardi. Ben de yenilik
pesindeydim siirekli kendimizi yenilemek icin aksiyonlar aliyor-
duk. Bu yeniliklerden bir tanesi de aliiminyum parca onarimmiydi.
Aliiminyum parca onarimi yeniligini Ankara’da yakaladigimda bunu
Tiirkiye capinda bu hizmeti verebilecegimi diisiindiim. Bunun ha-
yalini kurdum ve RS Servis boyle basladi. Aliiminyum parca onarim
uzmanhgini Tiirkiye capinda sigorta sirketlerine tasarruf unsuru
olarak sunulmas diisiincesiyle basladr. 13 Haziran 2009°da Istan-
bul’a tagmarak ilk subenin acilisi gerceklestirdik.

RS Servis’in sunmus oldugu imkanlar
neler?

RS Servis olarak su anda bes ayr1 hizmet modiilii mevcut. Mini
onarim, mobil parca onarimi, hasar onarimi, oto bakim sektorii bir
de su an da 2021 ile gaza basacagimiz mekanik onarmmi. Periyodik
hazirhiklarimizi tamamlamak iizereyiz. 1 Ocak itibariyle bes ayr1
hizmete ulasmis olacagiz.

“Devletin kisa calisma 6deneklerinden fay-
dalanarak bircok oto servisi ayakta kalmaya
calisti”

Diinyanin daha 6nce boylesini yasamadig:
bir pandemi siirecinden geciyoruz. Co-
vid-19 ekonomi basta olmak iizere bircok
sektorii etkileyerek dengelerin degismesini
sagladi. RS Servis olarak Covid-19 siireci
nasil gecti?

Pandemi donemi ashinda tiim servisler icin zorlu gecti. Biz home-
office calisabilen bir sektor degiliz. Dolayisiyla kaportaci, boyaci,
teknisyenler gibi calisanlarin evden calisma imkanlari yok. Hem
yasaklarin sebebiyle arac kullamlmamasi hem insanlarin pandemi
sebebiyle arabalarini servislere birakmak istememesi hem de toplu
tasimalara binmek istememesi bizim icin Nisan, Mayis, Haziran
doneminde zorlu bir siirecle karsilastik. Nisan ayinda yiizde 70’lik
is kaybimiz oldu. Yiizde 70’lik is kayb1 da bizim gibi bir sektor icin
oldukga biiyiik bir kayip. Ve sabit giderleri cok yiiksek olan bir sek-
oriiz. Ciinkii metrekarelerimiz ¢ok yiiksek, iceride araba manevra
yapabilecek, kaporta onarmmi olacak ve bunlarm hepsi bir metreka-
re gerektiriyor. Malum isyeri kiralar1 da artik cok pahali. Bu yiiksek
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“Pazarda

yaprak
kimildamaz
derken
inanilmaz
bir araba
salis1 yasandi

%9

sabit giderler 6zellikle Nisan, Mayis, Haziran aylarinda bizleri ¢cok
sikintiya soktu. Devletin o zamanki sagladigi kisa calisma 6denek-
lerinden faydalanarak bircok oto servisi bu sekilde ayakta kalmaya
calisti. Bunun yani sira o donemlerde biitiin proseslerimizi gozden
gecirdik. Miisteri kabulden baslayip arac teslimine kadar biitiin
siireclerimizi bastan asagiya gozden gecirdik. Temmuz ayina biraz
daha hazirlikh girdik. RS Servis’de biz biitiin siirecleri dijitalize
etmistik ve bu siireclerde daha pratik nasil yapabiliriz diye diisiin-
diik. Bu ii¢c ayimiz1 da boyle degerlendirdik. Temmuz ayimda is basi
yaptigimizda yeni proseslerimiz daha miisteri odakl bir baslangic
yapmis olduk.

Ikinci el de dahil olmak iizere otomotiv
sektoriinde maliyetler giin gectikce daha da
artiyor. TOSEF Baskam olarak konu hak-
kindaki goriislerinizi alabilir miyim? Onii-
miizdeKi giinlerde arac sahiplerini ne gibi
zorluklar bekliyor? 2021 yilim1 6ngorebiliyor
musunuz?

Arac fiyatlarmin artmasi gercekten cok ani oldu. Bir anda hem
Euro'nun hem de OTVnin artisiyla birlikte cok ciddi oranda arac
fiyatlarinda da artis gozlemlendi. Ben pazarin durmamasina hayret
eltim. O da ¢ok ilgin¢ oldu. Hem yurtdisindan sifir araba gelmedi,
arz talep dengesine gore arz da yok. Inanamadik, boyle bir sey elli
yilda bir olur. O da bize denk geldi. Araba fiyatlari ikiye katlan-

d1. Pazarda yaprak kimildamaz derken inanilmaz bir araba satisi
yasandi. Bu satilan arabalarin sahipleri bizlere gelip yagina, suyuna,
lastigine bakalim derken servislerde bir nakit dongiisiinii de olus-
turdu. ikinci el arabalar bu donemde daha cok raghet gordii. Biz
TOSEF olarak 6zel servisleri temsil ettigimiz icin, ikinci el piyasasi-
nim hareketlenmesi o donem 6zel servislere yaradi.
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“Jant
konusunda
kullanicilarin
dikkatli olmasi
lazim”

Soguk havalarin kendini hissettirmesiyle
birlikte siiriiciiler de kis lastiklerine
gecmeye basladi. Ancak lastik so0z konusu
oldugunda jantlar hep goz ardi ediliyor.
Arac siiriiciileri icin konu hakkindaki
uyariarmiz neler?

Siiriis giivenligi acisindan lastik ve fren balatasi birinci sirada
yer aliyor. Lastiginiz ve fren balatalarimz iyi degilse arabaniz son
model olsa bile kaza yapma riskiniz her zaman yiiksektir. Tabii ki
de jantlar da bunlarimn bir parcasi. Yollardaki cukurlara girdiginiz
zaman lastiginiz zarar gorebiliyor. Zarar goren jantlar, lastige de
zarar veriyor. Jant konusunda da kullanicilarin dikkatli olmasi
lazim. Sigorta sektoriinde de hasar onarimlarda jant onarimi

s0z konusu, burada da isinin ehli ustalardan destek alinmasi
gerektigini diisiiniiyorum.

Sigorta Life okuyucularmmz icin
mesajlarimz neler?

Okuyucularmiz icin sigortali olmanin 6neminden bahsetmek
istiyorum. Gectigimiz giinlerde bir dolu hasar1 gerceklesti. Bu-
nunla ilgili bircok yaymn orgam goriintii alabilmek icin servisi-
mize basvurdu. O donemde kullandigim bir ciimleyi kullanmak
istiyorum, sigortal olmaya dikkat ¢ekmek icin. Bana hep soru-
yorlar kasko yaptirsam mi1 yaptirmasam mi biraz pahalandi diye,
aslinda pahalanan hicbir sey yok. Araba fiyatlarinin bu seviyeye
geldigi durumlarda kasko fiyatlar: su an bedava bile diyebilirim.
Oniimiizdeki dénemlerde artis olur mu bilemiyorum, ancak
artis olursa da bu cok normal olacaktir. Sebebi de su; hasarl

bir arabada en biiyiik maliyet yedek parca kisminda olusuyor.
Yedek parca fiyatlar: Euro sebebiyle ¢ok ciddi oranda arttigi icin
sigorta sirketleri bunu kasko ya da trafik policesi maliyetlerine
yansitiyor olmasi gerekir. Kasko satin alma maliyeti arttiginda
sigortalilar bundan vaz mi gecmeli? Hayir, kesinlikle. Su anda
yedek parca fiyatlari dyle bir seviyedeki yasanacak biiyiik bir
kazada cok ciddi sikintilar dogurabilir. 7 tane servisimiz var, cok
ciddi sayida ekip arkadasim var ve buna ragmen biitiin arabala-
rim kaskolu. Ben kasko yaptiriyorsam bana gore herkesin sigorta
yaptirmasi lazim. Sigorta Life okuyucularinin da sigortalarini
ihmal etmemelerini 6neririm.
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Unal Unald ile Kisa Kisa...

Hangi takimhisimiz?

Genclerbirligi

En sevdiginiz futbolcu kim?

Ronaldo

Sizi en cok etkileyen bir film hangisi?

Braveheart

Ilgilendiginiz bir hobiniz var mi?

Calismak. Bu dénemde hobimin olmadigimi fark ettim ve
kisa zamanda kendime bir hobimi edinecegim.




Sorun, cevap vereyim.
Isteyin, islem yapayum!

FiGuru

Ben Sanal Asistanwniz Figuru.

Adresim:
fibaemeklilik.com.tr

€ Fibaemeklilik ®®O®
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Sigorta Shop
Minik Dostlarimizi da
Unutmuyor!

Yiizlerce sigorta teknik personeli ve
iki yiiziin tizerindeki yatirnmcisi ile
Tiirkiye’nin en biiyiik acentesi olan
Sigorta Shop Mert Grup Sigorta, 5'i
hayat ve emeKklilik, 27'i elementer
olup toplamda 32 yetkili sigorta sir-
ketinin acenteligini yapiyor. Yeni tek-
nolojilerle kendini siirekli yenileyen,
kaynaklarimi verimli ve etkili yonde
kullanan Sigorta Shop, miisteri ih-
tivaclarma uygun hizmetleri en kisa
zamanda teslim etmeyi taahhiit edi-
yor.

Sigorta Shop ailesi minik dostlari-
miz1 da unutmayarak onlar1 sigorta
kapsamina aliyor. Onlarin basina ge-
lebilecek her tiirlii saghik problemin-
de yanimzda olacak Pati Sigortasrnin
anlasmali veteriner hekim ag1, temi-
nat kapsami ve ekonomik fiyati ile si-
zin de iciniz artik rahat olacak. Pati
Sigortasrmin kapsamli teminatlari,
can dostunuzun acil durumlarda-
ki tedavi ihtiyaclar1 goz oniinde bu-
lundurularak hazirlanmistir. Asilar:
tamamlanmis olan 6 aydan biiyiik 10
yastan kiiciik olan tiim 1rk ve cinsi-
yetteki kedi/kopekler icin yapilabil-
mektedir.
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Kurdaki Artis
Oto Servislerini
Olumsuz Yond¢

Etkiliyor!



Ulkemizde 81 ilde, 10 der-
negin katilbmmyla Kkurulan
ve 0zel servislerin temsilcisi
olan TOSEF Tiim Oto Ser-
visleri Federasyonu, salgin
doneminde iiyelerine des-
tek olmaya devam ediyor.
600 Ozel servise ve yaklasik
30 bin sektor calisamina bu-
las riskini azaltmak ve cali-
sanlarin saghgim Korumak
amaciyla dezenfeksiyon Kiti
ulastiran TOSEF, yilin iKkinci
yarisinda servis girislerinde
ortalama yiizde 30 azalma
olduguna dikkat cekti. Konu
ile ilgili olarak konusan TO-
SEF Genel Sekreteri Timur
Selcuk Turan “Uyemiz ozel
olto servislerinin, pandemi-
den minimum diizeyde etki-
lenmeleri adina calisiyoruz.
Dezenfeksiyon Kitimiz, 10
farkl bolgenin oto servisleri
derneklerinin de destegiyle
sektore emek veren dostla-
rimiza ulasti. Hali hazirda
sektoriin en biiyiik sikintisi
doviz kurlarimmdaki dalgalan-
madir. Aym zamanda boya
fivatlarinda yasanan yiizde
35’lik artis maliyetlerimizi
direkt etkiledi. Iscilik fiyat-
larma bu artis yansitilmadigi
icin cok kiiciik olan kar marji
da negatife cevrildi” dedi.
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Tiim Oto Servisleri Federasyonu TOSEF, salgin doneminde iiyesi
olan 600 6zel oto servisine destek vermeye devam ediyor. Sekto-
riin, pandeminin sebep oldugu kayiplardan minimum diizeyde et-
kilenmesi adina calismalarini siirdiiren TOSEF, 600 6zel oto servi-
si ve 30 bin sektor calisanina dezenfeksiyon kiti ulastirdi. Salginin
ve dalgali doviz kurunun etkilerinin yogun goriildiigii yilin ikinci
yarisinda servis girislerinde ortalama yiizde 30 azalma yasandigima
dikkat ceken TOSEF Genel Sekreteri Timur Selcuk Turan “Uye-
miz 6zel oto servislerinin, salgindan minimum diizeyde etkilen-
meleri iizerine calismalarimiz devam ediyor. Dezenfeksiyon Kiti-
miz, 10 farkl bolgenin oto servisleri derneklerinin de destegiyle
sektore emek veren dostlarimiza ulasti. Yaklasik 30 bin kisinin
istihdam edildigi 6zel oto servisleri sektoriiniin dijital entegras-
yona yonelmesi adina projeler gelistiriyoruz. Artik arac sahiple-
ri, daha konforlu ve fiziksel temasin daha az yasandigi bir servis
deneyimine ihtiya¢c duyuyor. Diger yandan boya fiyatlarinda ya-
sanan yiizde 35 dolaylarindaki artis, servislerin maliyetlerini di-
rekt etkiledi. iscilik fiyatlarma bu artislar yansiuilmadig icin cok
kiiciik olan kar marji da negatife cevrilmis oldu” dedi.

Ozel oto servisleri 10 milyar TLlik bir
sektore isaret ediyor

Ozel oto servisleri pazarmin énemine de dikkat ceken TOSEF Ge-
nel Sekreteri Timur Selcuk Turan, “Oto servisleri otomotiv sek-
toriinde geri planda kalsa da ashinda tahmin edilenden cok daha
biiyiik bir pazara isaret ediyor. Yaklasik 10 Milyar TLlik biiyiiklii-
ge sahip olan 6zel oto servisleri sektoriinde 30 bin aile buradan
kazanc saghyor. TOSEF iiyeleri ile birlikte kurdugumuz TOSAS ile
birlikte, ortak bir satin alma platformu olusturarak, yedek parca
giderlerinde tasarruf saglamaya basladik. TOSAS Otomotiv Hiz-
metleri A.S. iiyelerimize yeni ekonomik firsatlar kazandirirken,
genis tabanlh ortakhik ve yonetim yapisiyla paydaslarimiza énemli
katkilar saghiyor” ifadelerini kullandi.
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Son zamanlarda arac deger kayb1 hususunda basinda cikan haberlerle
ilgili olarak TUSED Tiirkiye Sigorta Eksperleri Dernegi’nden aciklama
geldi. Kaza sonrasi arac¢ deger kaybi tazminatlarinin arac sahipleri
tarafindan talep edilemedigi, deger kayb1 rapor tanzimlerinin sira
usuliiyle atamasi prosediiriine aykir: davranildigi gibi ifadelere rast-
landiginy, fakat bunlarin dogru olmadigimi dile getiren TUSED ve TOBB
SEIK Baskan1 Ahmet Nedim Erdem “Bircok arac sahibi, arac deger
kayb1 konusunda yeterince bilgi sahibi degil. Araclardaki deger kaybi-
nin, sigorta sirketleri tarafindan hesaplandigi, hak kaybimin yasandigi
ve hatta talep edilen tazminatlari 6denmedigi seklinde séylemler var.
Deger kaybi tazminatlari, sigorta sirketleri tarafindan degil; Sigorta
Bilgi ve Gozetim Merkezi iizerinden sira esasina gore atanan, ilgili
bransta ruhsat sahibi, bagimsiz ve tarafsiz sigorta eksperleri tarafin-
dan hesaplanmaktadir.” dedi. Ote yandan Erdem, kaza gecmisi olan
araclarin alm-satiminda; arac deger kaybi belgesinin zorunlu kilin-
mas1 durumunda, 6zellikle agir hasar kayitly, yiiksek TRAMER kayztli,
degisen-boyanan parcasi fazla olan araclarin fiyatlarinin, orijinalligi
korunmus araclara gore diisecegine ve ikinci el arac alacak kisilerin
magduriyelinin 6niine gecilecegine dikkat cekli.

Arac sahipleri deger kaybini nasil hesaplatabilir?

Trafik kazalarmin ardindan aracta olusan fiziksel zararlarin onarim
bedelinin yani sira, sigorta policelerinin deger kaybi zararini da taz-
min ettigini belirten Erdem, “Eger bir kaza yaptiysaniz ve kaza nede-
niyle aracinizda olusan deger kaybinin hesap edilmesini

E-Devlet iizerinden ( https:/www.turkiye.gov.tr/shgm-eksper-atama )
veya Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi’ nin (SBM) web sayfasi tizerinden
( www.sbm.org.tr ) online “Islemler” meniisii alundaki “Eksper Ata-

ma” adimlarm takip ederek deger kaybi raporu icin eksper atamasi
yapabilir, ayrica Zorunlu Mali Mesuliyet Sigorta Policesini diizenlemis
olan sigorta sirketinden de talepte bulunulabilirsiniz. Vatandasin talebi
sonrasinda sistem, sira esasina gore dosyaya eksper alamasi yapmakta;
atanan ilgili branstaki ruhsat sahibi, tarafsiz ve bagimsiz sigorta eks-
peri hak sahibi ile temasa gecerek arac tizerindeki deger kaybini ilgi-
li mevzuat cercevesinde, tam, dogru ve eksiksiz olarak tespit ederek
raporunu olusturmaktadir. Ekspertiz raporunda tespit edilen tutar,
Sigorta Sirketi tarafindan degerlendirilerek tazminat 6demesi dogru-
dan hak sahibinin banka hesabina kesintisiz olarak yapilmaktadir.” diye
ckledi.

Deger kaybi rapor iicreti kusur oranma gore ilgili sigorta sirketleri
tarafindan karsilanmaktadir. Sigorta sirketinin, deger kaybi tazminat
talebini tamamen veya kismen reddetmesi veya talebe, bagvuru tari-
hinden itibaren 15 giin icinde yazli olarak c ermemesi halinde;
yine arac sahibinin, Sigorta Tahkim Komisyonu'na (http:/wv
tatahkim.org/ ) sahsen ya da posta yoluyla basvurabilecegi belirtildi.

Deger Kayb1 Raporu tanzimi icin eksperler nasil
gorevlendiriliyor?

Deger Kaybr Raporu tanziminde, ilgili tiim taraflar icin giivenin tesis
edilmesi amaciyla atamalarin SBM sistemi {izerinden sira esasina gore
yapildigimi dile getiren Erdem, “Son zamanlarda sira usulii atama ya-
pilmadig1 yoniinde soylemlere de rastlamaktayiz; bu soylemlere itibar
edilmemesini rica ederiz. Sigorta eksperleri camiasi olarak, sira usulii
alamayi, hak sahiplerinin menfaatlerinin korunmasi ve meslegimizin
saygiligr icin bir teminat olarak gérmekte oldugumuz gibi, bu sistemin
kurallar cercevesinde saglikli islemesi icin verdigimiz caba da herkesin
malumudur” dedi.
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“Kaza gecmisi

olan her arac icin
yasal diizenleme
getirilmeli”

Ote yandan kaza gecmisi olan araclarin
ikinci el satis1 esnasindaki deger diisiik-
liigiiniin hali hazirda mutlak bir hesabi
bulunmadigina deginen Erdem, araclarin
alim-satiminda, deger kaybi belgesinin
zorunlu kilmmasi durumunda ozellik-

le agir hasar kayith, yiiksek TRAMER
kayith, degisen-boyanan ¢ok parcasi olan
araclarm fiyatlarmin, orijinalligi korun-
mus araclara gore diisecegine ve 3’tincii
sahislari alim-satimdaki magduriyetinin
oniine gecilecegine de dikkat cekti.
Erdem, aciklamalarina, “Kaza gecmisi
olan aracin deger kaybi, alici ve satici
arasinda pazarhk usulii ile belirleniyor.
Bu durum taraflarm en azindan birinin
magduriyetine sebep oluyor. Arac deger
kaybinin resmi olarak belgelendirilme-
si, tiim magduriyetin oniine gececektir.
ikinci el arac satisina konu tiim aracla-
rin istisnasiz olarak tamamnin deger
kayiplarmin tespit edilerek Sigorta Bilgi
Merkezi (SBM) veya benzeri bir platform
iizerine girislerinin saglanabilmesi ancak
yeni yasal diizenlemeler ile saglanabilir.
Boyle bir yasal diizenleme halinde tarafsiz
ve bagimsiz olarak hizmet vermekte olan
TOBB Sigorta Eksperleri icra Komitesi
Levhasinda kayith ilgili bransta ruhsat
sahibi sigorta eksperleri deger kaybi
tutarmin dogru ve eksiksiz olarak tespiti
ile taraflarm haklarmin korunmasimmn
teminat1 olacaktir” seklinde devam etti.
Erdem, maddi hasarh kaza yapan vatan-
daslarimizin hak kaybina ugramamalar:
ve magduriyet yasamamalari1 adina gerekli
sistem iizerinden yukarida aktarilan usule
gore basvurularim yaparak olusan deger
kaybi tazminatlarini almalarmin onemli
oldugunu da vargulada.
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Unico Sigorla
Yeni Iletisim
hampanvasina
Basliyor

Unico Sigorta CEO’su Ahmet
Sertem Demir, Unico Sigorta
olarak sektore venilikler
kazandirmaya devam edeceklerini,
amaclarimn tiim is ortaklarina
hitap ederken markava katk:
saglayacak bir kampanya vapmak
oldugunu belirtti.

Y

Sigorta sekloriiniin tecriibeli markasi Unico Sigorta benimsedigi yeni iletisim modeliyle, sigorta diinyasinda rakiplerinden ayrismay1 hedefliyor.
Terzi isi sigortacilikta giivenilir ve giiclii bir kurum olarak konumlanan Unico Sigorta yeni iletisim perspektifiyle miisterilerine 6zel ilgi sunuyor.
Ogilvy Istanbul’un yaratici ajans olarak rol iistlendigi kampanya marka imajim giiclendirirken U gorta'nin sektore getirdigi y gi vurgulu-
yor.

Hazirladigr “Bilinenler Degisiyor!” bashikli iletisim kampanyasinda sigorta sisteminin mevcut gercekliginde sektoriin alisik olmadigi bir tarzda
servis verdigini dne cik ] Sigorta, is ortaklarmin hak ettikleri kalitede hizmetl gormesini hedefleyerek yeni bir bak 51 sunuyor. Sigorta
diinyasimin bugiine ihtiyac duydugu degisimi getiren Unico Sigorta hizmet
alinan her birimde isin uzmani profes llerden maksimum hiz ve verimlilik vaat ediyor. Is ortaklarii 6n planda tutan bu iletisim kampanyasin-

da Unico Sigorta ile caliymanin sundugu ayricaliklar vurgulaniyor. Bircok motifin islendigi kampanya, is ortaklarinim yasadigi problemlere dikkat
cekerek, Unico Sigorta “Ilg gin iistiinii, sizlik ilginin altini ¢iziyor.” diyor.

Unico Sigorta CEO’su Ahmet Sertem Demir, yeni kampanya ile ilgili olarak “Giiniimiiz sigorta diinyasinda hiyerarsinin artmasiyla birlikte is
ortaklarimiz ile birebir iletisimler azaliyor. Bu da verimliligin diismesine sebep oluyor. ic inhb < onem
kazandigl bu giinlerde, sektoriiniin cizdigi bu alisilagelmis resmin bir adim 6tesine geciyoruz. Miisterilerimize bugiine kadar aldiklar1 hizmetten
daha fazlasii sunmak ve hak ettikleri ilgiyi gormeleri icin sigorta sistemine ihtiyac duydugu degisimi getiriyoruz” dedi.
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Sigorta, hayattaki bircok masraftan
sizleri kurtarir. Stkimtilarinizi ha-
fifleten sigorta, havattaki en onem-
li maddi birikiminizdir. Ekonomik
ihtivaclarin yamnda bir de beklen-
medik masraflar biitcenizi derinden
sarsabilir. Tiim bu sebeplerden do-
layvt mutlaka sirtimize vaslayacak bir
Zlivencenizin bulunmasi gerekir.
Milyonlarca tiiketici, giinliik ha-
yatinda sigortacilik ile ilgili bircok
kavramla karsilassa da bunlarin
cogu zaman anlamlarimt bilmiyor.
Peki siz, havatimizin her alaninda
cok onemli bir isleve sahip olan si-

gortacilik ile ilgili kavramlarin ne
kadarina hakimsiniz?
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Muafivet

Muafiyet, hasarda sigortalmin katihm goster-
digi boliime denir. Genellikle arag sigortala-
rinda on plana cikmakla birlikte muafiyetleri
bir cok bransta uygulayabiliriz. Bunlardan
muafiyetleri oran nispetinde uygulayabilece-
gimiz gibi, belirli bedeller olarak da uygulaya-
bilmekteyiz.

Reastiiror

Reasiirans yaptiran sirkete sedan sirket, rea-
siirans yapan sirkete de reasiiror sirket denir.
Bu baglamda reastiror, sigorta sirketlerinin
sigortaladiklar: varliklari tekrar sigortalayan
sirkettir diyebiliriz.

Police

Police, sigortali ile sigortaci arasinda yapilan
sozlesmenin resmi bir delilidir. Policenin
iizerinde menfaat sahiplerine ait bilgiler, yani
sigortalya, sigortaciya, sigorta ettirene dair
bilgiler, risk bilgileri, teminatlara primlere

ve policenin neyi kapsadigina dair bilgiler yer
alir.

Asistans Hizmetleri

Araciniz seyahat halinde ariza veya kaza
yapmissa, 24 saatten fazla serviste kalmasi
gerekiyor ise ikame aractan ya da konaklama
hizmetinden faydalanabilirsiniz. Konutunuzda
elektrik, su ve cilingir arizasi varsa asistans
hizmetlerini arayarak hizmet alabilirsiniz.

Riziko

Riziko ya da yaygin kullanilan hali ile risk, bir
zarara ugrama olasihgi tehlikesidir. Sigortaci-
likta ise risk ya da riziko, bir kimsenin para ile
Olciilebilir menfaatini tehdit eden tehlikedir.
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atOIye GY O katkilariyla.

“Babam parfiim
kullanmazd.
Muhtemelen
Kullaniyor olsaydi
onun parfumii
benim icin giivenin
kokusu olurdu.”
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Halen bazi tasra ziyaretlerimde kaldigim evlerdeki,

yanmak iizere sobanim yanina dizilmis ¢cam tiirii agaclarm yaydi-

81 koku beni cocuklugumun masum ve mutlu giinlerine gotiiriir.
Salonun misafirler icin ayrildigi ve tiim ailenin kiiciik sayilabilecek
bir oturma odasina sikistigi giinlerin cocuklarindan oldugum icin
oday1 dolduran agac, yemek, kuruyan camasir, halen biraz naftalin
kokan yorgan kokulart ile biiyiidiim. Her kokuya ciddi sekilde ilgim
oldugu icin hepsini sanirim o an yasadigim duygular ile siki sikiya
bagladim. Bu bana 6zel degil. Belki ben biraz daha merakl oldugum
icin koku kiitiiphanem genis olabilir ama tiim insanlarm hafizasinda
koku énemli bir yer tutar.

Sigorta sektoriinde calismaya basladiktan
sonra “ acaba sigortamn bir kokusu olsa
nasil kokar” dive cok diisiindiim.

Hatta bunun iizerine biraz calistim ama bu konuda destek gore-
meyince bir tarafa biraktim. Gectigimiz giinlerde o donem aldigim
notlar tekrar gozden gecirdim ve iizerine biraz yazmak istedim.

Anatomik olarak modern diinya baglantisi ile yasayan insanlarin
ortak bazi koku-duygu baglantilarimin oldugunu diisiiniiyorum.
Bunun nedeni ise aslinda daha cok tiiketim iiriinleri. Bazi iiriinler
artik diinyanin her kosesinde ve bu iiriinlerde kullanilan kokular
ortak bir koku arsivi olusturuyor. Deterjanlardaki kokular temizligi,
gida iiriinlerindeki kokular lezzeti, iceceklerdeki kokular ise keyfi
cagristirtyor. Bu cagrisimlarin olusmasi icin reklamlar, gorseller,
sesler kisacasi tiim pazarlama teknikleri kullaniliyor. Tabii ki yerel
ve bazi lokal kokularda var ama onlar pek seslerini cikartamiyor ve
bu kitlesel saldirt altinda pek sahneye ¢ikamiyor. Bazi kokularin ise
bilimsel olarak bazi etkileri oldugunu biliyoruz. Mesela Lavanta’nim
huzur veren bir 6zelligini, limon c¢iceginin canlandirici etkisini.

Peki “Eau de Sigorta” parfiimiinii tasar-
lamak icin masaya otursam elim hangi
notalara gider ve nasil bir parfiim tasarla-
rim? Gelin birlikte bakalim.

Parfiimlerin birer sanat eseri oldugunu diisiiniiriim. Taklit, basit ve
fazla ticari olanlar1 disarda tutuyorum. Yani tasarimci elini notalara
uzatmadan once kafasida o eseri éncelikle yaratiyor. Once zihnin-
de cizdigi tabloyu, yazdig1 roman, siiri, masaya oturup Kiiciiciik bir
siseye doldurmaya calistyor. inanilmaz bir yetenek, hayran olunasi

bir calisma.

Elimizdeki lmvmmlam bakalim;
Risk-Huzur, Olasilik-Istatistik,
Birikim-Gelecek.

Bu kavramlari cogaltabiliriz ama cogunlugu bu kavramlar etrafinda
toplanacaktir. Her Kisinin tecriibesi farkh olsa da ben Eau de Sigor-
ta’nin temel notalarmin agir-taze diyebilecegim bir atmosferden
beslenmesini tercih ederim.

Elim hemen taze tarafi agir basan Sedir’e gider. Katar, Doha’da kok-
lama firsat1 buldugum dogal Fas Sediri gibi yumusak ama giiclii bir
sedir. Hulusi Kentmen gibi giiven veren ama ayni zamanda sefkat
tastyan bir giiven. Hermes, Hermessence Cedre Sambac ‘da oldugu
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gibi en nadir ciceklerle birlesen, bu birlesmeyi uyum icinde yapan
“burast benimdir” degil “burasi bizimdir” diyebilen bir sedir. He-
men yanina, bende goze aliabilir risk cagrisimi yapan Beyaz Misk’i
eklerim. Stres, zevk, miicadele, ihtiraz cagrisimi yapan, biraz temiz
ter kokan bir beyaz misk. ic giciklayan, normalin disina ctkmayi
fisildayan bir misk. Lise yillarimda nobetci 6gretmene yakalanma
riskini goze alarak kiz arkadasima okul icinde bos bir sinifta saril-
digim anlarin stres ve keyfine fon olusturan bir misk. Tiim viicudu
kimyasal bir sarhosluga iten bir misk. il Postino filminde Mario'nun,
Beatrice’in bilardo oynarken gogiislerini gosterecek sekilde masaya
egildiginde burnuna gelen kokuya benzeyen bir misk. Kafasia
sopayl yemek pahasina kadina bakarken, kadimin ise begenilmenin
verdigi aliskanhk ile gozlerini Mario’ya diktigi anda havada olusan
elektrigi veren bir misk. Amouage Dia pour Femme'de oldugu gibi
bir beyaz misk.

Sedir ve Beyaz Misk ile huzur-giiven-risk-tehlike duygularmi biraz
sisenin icine doldurmaya baslamis oluyorum. Sigortanin giiniin
sonunda bu iki kavram etrafinda sarmalandigini kabul edersek iyi
bir temel ile yola ¢cikmig oluyoruz. Yani 6-8 saalin sonunda parfiim
tiim sovunu yaptiktan sonra, her seyi anlattiktan sonra bu ikili ile
bas basa kaliyoruz.

Parfiimiin govdesinde ise elimiz daha rahat. Sigortaya konu olabile-
cek her kavrama biraz biraz dokunabilecegimiz katmandayiz.

Sigorta denilince savisiz mal ve varlik ak-
limiza gelse de bunlarin sigortalanmas: soz
konusu oldugunda en bilinenleri ile yvola
ctkalim. Araba, ev, saghk, sevahat.

Arabay1 metal notasi ile anlatmak istersem aklima ilk olarak gelen,
oldukca garip ama oldukca da gercekei bir metal kokan Methaldo-
ne Aether oluyor. Boyasiz bir merdiven kolunu uzun uzun tutarak
yiiriidiikten sonra elinize yapisan o kokuyu biraz kimya laboratuvari
havas ile siisleyin ve karsimizda Aether. Ya da yeni montaji bitmig
bir asansor kabini, plastikleri sokiilmemis yeni araba. Eger daha
basit ve hizli ilerlemek isterseniz bir donem Tiirkiye’de satilan ama
artik bulamadigim Demeter markasinin “New Car” parfiimii derim.
O notay1 orada cok baskin olarak birakmak olmaz ve hemen yanina
sicaklik ve bir evin temizlik havasmi verecek bir iris eklerim.

Uyar mi cok emin degilim ama Iris konusundaki tek favorim Ralf
Schweiger’in bence basyapiti olan Aedes de Venustas - Iris Naza-
rena icin kullandigi iris notasmi alirim. insani alip gotiirecek kadar
giizel ama ayn1 zamanda yanina yaklasmak konusunda tiim cesare-
tinizi kiracak kadar mesafeli bir kadin havasindaki Iris.

Saghgin ve seyahatin fazlasiyla mutluluk ile iliskili oldugunu diisii-
niirsek ve o zaman iris ile biraz yumusattigimiz ama halen soguk
olan metal notasini biraz 1sitmamiz gerekiyor. Su anda elimizde
oldukca koseli ama saglam karakterli bir karisim var ve yanina, etra-
fina ekleyecegimiz notalar ile artik biraz yumusatmamiz, 1sitmamiz
ve daha fazla konfor vermemiz gerekiyor.

Kisilere gore tercih degisebilir ama benim tercihim Vanilya ve
Konyak olacaktir. Vanilya harika bir nota ama ayni zamanda gour-
mand ozellik tasiyor olmasi beni zaman zaman rahatsiz eder. Yani
yeme-icme ile ilgili tarafi zayif olan bir vanilyaya ihtiyacimiz var.
Parfiimiin biitiiniinii cok sevmememe ragmen vanilyasi ile ayrigan
Nishane - Ani, burada 6n plana cikiyor.



“Kadifemsi
vanilya.
Soguk bir
havada
sarildigimiz
cok yumusak,
neredeyse
ipeksi bir
battaniye
gib1.”

Vanilya, hazirdaki karisimimizi hemen yumusatacaktir. Ama yumu-
samasini kontrol etmek, akilda sadece onun kalmasini engellemek
icin ayn etkiyi baska bir havada veren Konyak ile devam ediyoruz ve
burada tereddiitsiiz Amouage Overture ile derim. Gerci Overture un
kullandig1 Konyak parfiim icinde yalmz degil, arkasinda oldukca
kaliteli ve giiclii bir ekip var ama olsun. Bu karisimi su anda koklama
firsatim olsaydi1 baska bir destege ihtiyaci olup olmadigini anla-
yabilirdim ama eger halen istedigim gibi olmamuis ise o zaman bir
tarafta Creed - Bois du Portugal icinde piril piril parlayan lavantayi
hazir tutarim. O lavantanin icine karistig1 her siviya kalite-rahat-
lik-karakter ticliisiinii comertce verecegini diisiiniiyorum. Eger

bu noktaya kadar parfiimii unisex tasarlayip, bu asamada bunun

bir de erkek versiyonu olsun dersek bence isimiz kolay. Hemen bu
noktada lavanta ile birlikte deri notasini devreye aliriz. Bunun i¢in
ise Boadicea the Victorious - Complex te kullanilan deriyi tercih
ederim. Gercekten fazlasiyla giiclii, ilk basta animalik (hayvani) bir
etki birakan, biraz zaman taniyinca giic-kuvvet ikilisine gonderme
yapan bir deri.
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Bir kadwn ilk basta iirkiiten sonra aklin
basindan alan bir erkek gibi.

Geldik show tarafina. Acilisi nasil yapacagiz? Temelde risk-giiven,
govdede ise bu risk-giiven ikilisine ihtiyac duyacagimiz yerleri

ve anlar1 anlatmaya calistik. Simdi ise her ikisine biraz dokunan
ama daha cok “al beni” dedirtecek bir yapiya ihtiyacimiz var. Bunu
yaparken tabii ki temel meselelerimizden fazla uzaklasmayacagz.
Notalarina baktigimda, hosuma giden acilis1 hangilerinin sagladigin
anlamadigim bir parfiim var, Vertus - Monarch. Acilis muhtesem.
Zaten sadece acilis1 var. Ardindan hizlica kaybolup gidiyor. Omrii
10 yillik bir monarsik yonetim gibi. Bizim acilisimiz icin Monarch’m
genel yapisi cok uygun. Ciinkii acilis zenginlik-liiks-ihtisam gibi
kavramlar1 tagiyarak burnunuza hiicum ediyor. Monarch’m iist no-
talar1 ardic, limon ve karabiber olarak siralanmis. Bu iiclii bu havay1
saglayabilir.

Ancak sigorta kavramina uzak olanla-
rinda ilgisini cekmek istivoruz ve bunun
yanmina dogal ve yogun bir limon cicegi
eklemek gerekivor.

Fazla degil, fazlas1 acilis1 limon kolonyasina cevirecektir. Kiiciik bir
dokunus. Acilisin biraz erkeksi tarafa kaymamasi icin bunlara yine
kiiciik bir yasemin dokunusu gerekiyor. Bize biraz masum bir yase-
min gerekiyor. Benim kokladigim en masum yasemin ise Jo Malone
White Jasmine - Mint parfiimiizde olan. Temiz ve masum tarafi fazla
olan bir yasemin bu. Boylece “Eau de Sigorta” hazir hale geliyor.

Aslinda yukarda teorik olarak bir parfiim tasarladik. Bu tasarimmin
gercek anlamda bir araya gelmesi halinde nasil kokacagini ger-
cekten merak ediyorum. Umarim bir giin bunu tecriibe etmem
miimkiin olur.

Parfiimlerin anlam ve vurguya gore tasar-
lanmasi onu bir sanat dali haline getiriyor.
Her parfiim icin bunu sovlemek miimkiin
degil ama tamamen bu yolu izleyen par-
fiimlere biraz zaman tanimak ve anlamaya
calismak lazim.

Bizim “Eau de Sigorta” parfiimiimiiz hazir olduguna gore size de
bunu zihninizde koklamak kaliyor. Keyfini cikartin efendim.
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Sikayetvar.coma

En Cok

Konu Olan Sigorla

irketleri

Tiirkive 'nin en biiviik sikdvel site-
si olan Sikayetvar.com verilerine
gore son villarda sikdyet orani en
viiksek sigorta sirketlerinden biri
Ankara Sigorta oldu.

Bir mal veya hizmet iireten diger sektor firmalari gibi si-
gorta sirketleri icin de miisteri memnuniyeti her zaman
on plandadir. Miisteri memnuniyeti yaratma ilkesi, biitiin
sigorta sirketlerinin sahip olduklar: degerler ve kurumsal
kimlikleri ile ayrilmaz bir biitiindiir. Aksi halde varhk-
larm siirdiirebilmeleri ve sektorde hep var olabilmeleri
miimkiin degildir.

Tiirkiye'nin en cok kullanilan ve en biiyiik sikayet sitesi
olan Sikayetvar.com’a en cok sikayet edilen diger sigorta
sirketleri ise soyle:

Ankara Sigorta sirketi icin sikayetvar.com iizerinden
sikayette bulunan miisteriler, firmanin geri doniislerin
gecikmesinden ve telefonla aradiklarinda karsilarinda
muhatap bulamamaktan yakiniyor. Ayrica miisteriler,
hasar 6demelerinin yapilmamasi ve hasar dosyalarmm
neticeye ulasmamasindan sikayetciler.

Sikayet.var verilerine gore en cok sikayet edilen sigorta
sirketlerinden bir digeri ise Anadolu Sigorta. Anadolu
Sigorta sirketinin miisterileri tarafindan en cok sikayet
edildigi konu ise yasanilan magduriyetlerin cok uzun bir
siire karsilanmasi.

Bupa Acibadem Sigorta sirketi icin yapilan sikayetlerin

biiyiik bir kismi saghk alaniyla ilgili. Miisteriler, sigorta
sirketinin saghk sigortalar:1 kapmasinda bircok durumun
police kapsam disarisinda tutulmasi konusunda yasani-
lan magduriyetlerin giderilmedigini belirtiyor.

Mapfre Sigorta firmasi icin yapilan sikayetlerin biiyiik
bir kismu miisteri hizmetlerinin eksik bilgilendirme yap-
masi ve saghk sigortalarr kapsaminda yasanan sorunlara
coziim bulunamamasi yer aliyor.

Garanti BBVA firmasi icin miisteriler konut sigortasi ko-
nusundaki sikayetlerini sikayetvar.com iizerinden bildir-
di. Konutkredileri iizerinden kesilen konut sigortalarmim
kredi 6demeleri bittigi halde yenilenmesi veya miisterile-
ri bu konu hakkinda bilgilendirilmemesinden dolay1 en
cok sikayet edilen sirketlerden biri oldu.

Kasko, mini onarim, hasar ve ikame aracla ilgili en cok
sikayet alan firmalardan bir digeri ise Ray Sigorta. Ray
Sigorta miisterileri, trafik policelerinde yasanan sorun-
lardan ve eksik hasar 6demelerinden kaynaklanan mag-
duriyetlerinden yakiniyor.







“Miisterilerimize ve veni is
ortaklarimiza saglamas
oldugumus hizmetler ile
uzun soluklu kazammlarin

arttigr ve yeni vilin hem
Telesure Sigorta icin hem
de sigorta sektorii icin
havirh olmasim dilivorum”

‘Ielesure Sigorta CEO’su Alper Zival

Telesure Sigorta'dan
Sistemli ve Sonuc Odakl
Yaklasim: ‘Telematrix

Globalde 500 ofis ve 25.000 sektor profesyoneli ile 24 saat 365 giin kesintisiz bir sekilde, miisterilerimizin sigorta ihtiyaclarimin karsilayan sigorta
ve reasiirans brokerligi olan Telesure Sigorta, calistiklar1 miisterilerinin icinde bulunduklar: sektore 6zel risklerini tespit ederek kuruma 6zel bir
yazilim ile riskleri yonetiyor. Telesure Sigorta’ya 6zel bir yazihm programi olan Telematrix, miisterilerine hem kolayhk hem de avantaj saghyor.
Telematrix adini verdikleri risk yonetim sistemi ile kurumlarin risk profillerini belirleyerek profesyonel risk miihendislerinin yaptigi saha calisma-
sinin ardindan, alinan bilgilerin Telematrix adim verdikleri, Telesure Sigorta’ya 6zel yazilim programu ile islenmesi akabinde hazirlanan risk yone-
tim raporlari ile miisterilere hem giincel risklerinin belirlenerek, sigorta ihtiyaclariin karsilanmasi hem de sigorta sirketlerinin daha iyi sartlarda
fiyatlama yapabilmesi konusunda biiyiik kolaylik sagliyor. Telesure 6zel sartlari ile desteklenen bu calisma risk analizi, Gap analizi, kriz yonetimi ve
iletisimi, is kurtarma planlari, biitiinsel etki analizi, 6nleyici faaliyetler ve raporlama imkani da sunuyor.

Telesure Sigorta CEO’su Alper Ziyal, Telematrix’in sigorta sektoriinde dijitallesmenin ne kadar énemli oldugunu bir kez daha gosteren ve sektore
kazandirilmis 6nemli bir yazilim oldugunun altin ¢izdi. Sigorta sektoriinde dijital yenilik denildiginde akla gelen ilk isimlerden olan Alper Ziyal,
“Miisterilerimize ve yeni is ortaklarimiza saglamis oldugumuz hizmetler ile uzun soluklu kazanimlarin arttig1 ve yeni yilin hem Telesure Sigorta icin
hem de sigorta sektorii icin hayirl olmasini diliyorum” dedi.
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Risklerinizin yonetimi icin
guclu bir cozum ortagi
aradiginizda,

gucunuze guc katmak icin
buradayiz!

telesure
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-~ Rover

Defender

Land Rover Defender
“Durdurulamaz Giic¢” secildi

Markanin bugiine kadar iirettigi en yetenekli 4-4
modeli Yeni Land Rover Defender, TopGear’in “Yi-
Iin Otomobili” (Car of The Year) ve*Durdurulamaz
Gii¢” (Unstoppable Force) odiillerini kazandi.
Ikonik efsanenin daha da ileriye tasiyarak modern
cagin dinamiklerine uyum saglayan Yeni Land Ro-
ver Defender, Top Gear dergisi editorleri tarafin-
dan Namibya Colii ve Londra sehir trafigi olmak
iizere farkli yol kosullarinda test edildi. Ustiin arazi
yeteneklerinin yaninda sehirde sundugu konforlu,
pratik ve giivenli siiriis 6zellikleriyle en yiiksek not-
lar1 toplayan arag¢ ayrica derginin “Durdurulamaz
Gii¢” odiiliine de layik goriildii. Sosyal medya iize-
rinde ise odiil siiriiciilerden tebrik mesajlar: alda.
Land Rover Defender icin siradisi kutlama Top
Gear ile Land Rover “Durdurulamaz Gii¢” ve “Yilin
Otomobili” édiillerini kutlamak i¢in sira dis1 bir et-
kinlik organize ettiler. 3 aracin, cekme demirlerin-
den vince asilarak 60 metre yiikseklikte 8 tondan
fazla bir cekim giiciine kars1 koydu. Yeni D7x alii-
minyum platformunun mukavemet giiciinii bir kez
daha kamitlayan sevilen arac her yoniiyle 21. yiiz-
yilin araci oldugunu gostermis oldu. Model 2020
yilinda, aralarinda “Motortrend SUV of The Year”,
“Autocar Best SUV 2020 ve “Parker’s Best Off-roa-
der” gibi otomoliv diinyasinin en 6nemli degerlen-
dirmelerinin yer aldigi 30°dan fazla kiiresel odiile
layik goriildii.
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Motosiklet
Kasklar: da
Akillandi!

Ivi bir kask giivenlik acisindan hayati éneme
sahip. Ancak kasklarin artik tek amace giivenlik
degil. Giiniimiizde basit bir kask bile teknolojik
cklentilerle bir yiiksek teknoloji iiriiniine donii-
sebiliyor. Bir zamanlarin bilim kurgu riivast olan
bu akilly kasklar, artik giiniimiiziin gercekligine
domiistii. Yerlesik mikrofonlar, hoparlorler, arka
kameralar ve diger bircok yarari ozellik tasiyor-
lar. Bu akill kasklar, siiriis deneyiminizi daha
Ziivenli ve daha eglenceli hale getiriyor.

Diinyaca iinlii Italyan markas: Pininfarina,

Roux Helmets adli kask iireticisi firma ile ishirligi
yaptigr veni bir projevi bu vilin basinda aciklad.
Otomobil varislarinda kullanilmak iisere iireti-
lecek olan su sogutmali kask projesi, 11 santigrat
derecelik suyun kaskmn icerisinde dolastirilmasina
imkan verecek. Boylece varis pilotlarimin basla-
rim serin tutacak. Bu kask projesinin su sogutma
yoluyla serinletme o0zelligi disinda bir su icme
kismu da bulunwyor. Yani stiriiciiler su ihtivaclari-
ne bu kask yoluyla karsilayabilecekler. Ayrica kask
tamamen karbon fiberden iiretildigi icin bu ekstra
teknolojiler ekstra agirlik da yapmayacak. Kaskin
iizerinde tiim bunlara ek olarak entegre mikrofon
ve ses yalitiml hoparlor sistemi de bulunuyor.
Fakat bu kaskin motosiklet siiriiciilerinin trafikte
kullanymina gecmesi icin en az bes, alti yil daha
var gibi goriiniiyor.

Bu teknoloji harikas: kaskin gelisine daha zaman
olsa da su anda pivasada bircok akillr kask bulu-
nuyor. Su anda mevcut olan kasklardaki en havali
teknolojik ozellikleri gormek icin pivasayr arastir-
dik. Iste akill kasklarin sahip oldugu muhtesem
teknolojik ozellikler...

Q' MAG e
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Kolay iletisim secenekleri

Bazi akillh kasklar telefonunuza baglanmanizi
saglavabiliyor.

Ozel uygulamalar ve bluetooth 6zellikleri sayesinde, su anda
pivasada bulunan bazi akill kasklar telefonunuza baglanma-
abiliyor. Ellerinizi vitesten ayirmadan aramalar
, havigasyon ta]lmatlallm duyabilir ve diger siirii-
ciiler! le iletisim kurabilirsi sirasinda yorgunluga
neden olan motor giiriiltiisii miktarimi da azaltmaya yarayan
bu 6zellikler, yola tam odaklanma saglamak icin yolculuktan

sar siperligi bulunan mikrofonlar ve bluetooth hopar-
lorler, eller serbest arama yapmanin yani sira miizik calma
imkani da saghyor. Ayrica iciilerin parkur veya yolday-
ken gruplaridaki diger Bling (grup iletisimi kurulmasini
saglayan bir telefon uygulamasi) kullanicilariyla iletisim
halinde kalmalarini saglayan telsiz 6zellikleri de mevcut.

199 dolara alabileceginiz Sena Momentum ya da 159 dolara
elde edebileceginiz Coros Omni, bu temassiz iletisimleri
saglayabilen en akilli kasklar arasinda yer aliyor. Bu 6zelligi
sunan akilh kasklarin fiyatlari 150 ila 200 dolar arasinda
degisiyor.




Artirilmus gerceklik

Bir eklenti sayesinde standart kasklara artiribmg
gerceklik ozelligi eklenebilecek.

Artirllmus gercgeklik teknolojisi otomobil endiistrisinde
genis capta kabul goriiyor. Bir¢ok iiretici, yerlesik artirilmig
gerceklik ozellikli kasklarla pazara gelmeye hazirlaniyor.

Bu yeni kasklar, GPS haritalar: ve hiz gostergesi gibi seyleri
gozlerinizi yoldan ayirmadan gorebilmenize olanak saglhiyor.
Siiriis sirasinda dikkatin azalmasini engelleyecek olan bu
ozellik sayesinde, bu bilgiler kask ekraninin kdsesinde yer
aliyor. Bu arada bir eklenti sayesinde standart kasklara da
bu teknoloji eklenebilecek.

Artirilmus gerceklik teknolojisiyle yol tarifleri kask iizerin-
den goriilebiliyor ve GPS temelli yonlendirmeler de yapi-
labiliyor. Bu yeni nesil kasklar, bilgileri dogrudan vizérden
giivenli bir odak mesafesine yansitarak siiriis sirasinda
ekstra yardim saghyor. Yani bir yandan yola devam ederken
vizor iizerinden izlemeniz gereken giizergahi gorebiliyor-
Sunuz.

Bu kategorideki kasklarin fiyatlar1 genele gore daha yiiksek,

bin 500 dolarm iizerine cikiyor. Bin 899 dolara satilan Skully

Fenix AR veya bin 999 dolara satin alabileceginiz Cross
Helmet, artirilmis gerceklik teknolojisi sunan nadir kasklar
arasinda yer aliyor.

Ekstra giivenlik eklemeleri

Baz1 kasklar, frenlere her bastigmizda etkinlestirilen
kablosuz LED fren lambalar: sunuyor.

asinda yolu her acidan gorebilseydiniz bu bir hayli
ise yarar olmaz miydi? Kimi kasklar, yolun 360 derecelik bir
rlintimiinii saglamak icin bir arka goriis kamerasini genis
n arkasia yerlestirilmis,
Or noktalar1 tamamen

Diger araclarin sizi daha iyi gorebilmesi icin de kimi
eklemeler mevcut. Bazi kasklar, frenlere her bastigmizda
etkinlestirilen kal 7 LED fren lambalar1 sunuyor. Boy-
lece fren anlarinda kaskiniz LED lambalar ile aydmlaniyor.
Bu ekleme, 6zellikle karanlikta siiriis icin bir hayli etkili bir
giivenlik 6nlemi. Ustelik bu cogu akill kaskin cocuklar icin
olan versiyonlar1 da mevcut.

Ustelik uygun fiyatli secenekleri de mevcut. 42 dolara satilan
Livall Bling BH60, stiirt daha giivenli hale getirebilir.
145 dolara elde edebileceginiz Lumos Helmet de aydinlatma
rahathgi saglayan bir secenek... Bu kategoride fiyat aralik
yelpazesi oldukca genis.
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Deneyimi kaydetme

Kamera kayvitlar: ile giizel deneyimleri tekrar
tekrar izleyebilirsiniz.

Kimi akill k: iiriis deneyimini tekrar tekrar yasaya-
bilmeniz icin goriintii kaydetme secenekleri de sunuyor.
Video kaydetmek ve fotograf cekmek icin yerlesik 2K yiiksek
coziiniirliiklii kameraya sahip olan kasklar, ayn1 zamanda
128 GB dahili depolama alan1 sunuyor. Sarj edilebilir

ii¢ saate kadar kayit siiresi ¢ n, entegre WiFi b

s1 herhangi bir video veya go yii diizenlemek icin bagka
bir cihaza yiiklemeyi kolaylastiriyor.

199 dolara satilan Airwheel Cs ve 700 dolara p

riilen Jarvish Smart Helmet, kayit yapmak konusunda 6ne
cikan akill kask modelleri... Bu 6zelligi sunan akilh kasklar
200 dolardan 9oo dolara kadar farkl fiyatlar sunabiliyor.

Q' MAG e
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Acil miidahale

Acil durum Eisilerine metin ve e-posta uyvarilar
gonderebilirsinisz.

Piyasada bulunan akilli kasklardan bazilarmin sundugu bir
diger teknolojik 6zellik de tehlike anlarinda 6nem kazani-
yor. Bir kaza durumunda secilen acil durum kisilerine metin
ve e-posta uyarilar: gonderecek olan bu akillica 6zellik
sayesinde son bulunulan konum da paylasiliyor. Bir kaza
tespit edilirse kaskin kamerasi son iki dakikalik ses, video ve
diger ilgili verileri otomatik olarak kaydediyor.

150 dolara satin alabileceginiz Swagtron Snowtide kaski ya
da 102 dolarlik fiyatiyla Smart4u kaski, giivenliginiz acisin-
dan biiyiik avantaj saglayabilir. Bu kategoride fiyatlar 100

dolar ila 200 dolar arasinda seyrediyor.
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Intercity Yonetim Kurulu
Baskam Vural Ak, Intercity
Istanbul Park’in 13-14-15 Kasim
tarihlerinde ev sahipligi
yaptigl, diinyanin en biiyiik
motor sporlari organizasyonu
olan Formula 1TM’i kusursuz
olarak tamamladiklarimi ifade
etli. Vural Ak, “9 y1l aranin
ardindan cok kisa bir siirede
hazirhklarmi tamamladigimiz
bu organizasyondan iilke olarak
almmmzin aki ile ciktik. 2020
yilinda diinyada en cok insana
ulasan ve etkilesim alan
organizasyona imza atuk.

FIA, pistimizin en iyi pistlere
verilen Grade 1 lisansin 3
yilligina onaylad1™ dedi.
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Intercity [stanbul Park’ta 13-14-15 Kasim tarihlerinde gerceklestiri-
len diinyanin en biiyiik motor sporlar etkinligi Formula 1TM yari-
sinin ardindan Intercity Yonetim Kurulu Baskani Vural Ak yasanan
tiim siireclere iliskin detaylarm paylasildig1 bir basin toplantisinda
aciklamalarda bulundu.

T.C. Cumhurbaskanhgi tarafindan 29 Aralik 2016 tarihinde alinan
yetki belgesi ile yaklagik dort yildir bu dev organizasyonu Tiirkiye ve
[stanbul’a kazandirmak icin biiyiik caba harcadiklarin ifade eden
Vural Ak, ¢ yil aranin ardindan tekrar bu yarisi Istanbul’a getirmek
kadar bu yarisi sorunsuz bir sekilde tamamlamanin mutlulugunu
yasadiklarmi ifade etti.

Gece Giindiiz Cahstk

2020 yili takvimine Intercity istanbul Park’in da girdiginin acik-
lanmast ile pisti hazir hale getirmek icin biiyiik ¢aba harcadiklarimi
dile getiren Vural Ak, “Ilk miijdeyi paylastigimiz 25 Agustos’ta basta
Tiirkiye olmak {izere tiim diinyada, yariglarin en giizel pistlerden
biri olan Intercity istanbul Park’a déneceginin mutlulugunu hem
pilotlar hem takimlar hem de tiim motor sporlar: tutkunlari yasadi.
Diinyanin en ucuz Formula 1TM yarisi biletlerini satisa cikardik ve
ilk iki glinde 8o bin bilet sattik. Hepimiz bu yarisi cok 6zlemistik.
Ancak pandemiden dolay1 yarisin seyircisiz yapilmasi karart alindi.



“Kusursuz Bir

Formula 1

Organizasyonu
Gerceklestirdik”

Intercity Yonetim Kurulu Baskani Vural Ak

En kisa siirede tiim bilet iicretlerini iade ettik. Yarisin seyir

pilmasi ve herkesin ekranlar1 basimda bu orgar yonu seyredecek
olmasi bizlere daha da biiyiik bir sorumluluk yiikledi. Sadece 3 ay
gibi kisa diinyanin en biiyiik organizasyonunu gercekles-
tirmek icin yiizlerce arkadasimizla gece giindiiz calistik ve sonunda
miithis bir basariya imza attik. Ne mutlu ki bize, devletimizden bir
lira para almadan kendi imkanlarimizla yarisi tamamladik™ acikla-
masinda bulundu.

Pistimiz Herkesi Kendine Hayran Birakti

Formula 1TM wrinin istanbul’a geleceginin duyurulmasinin
an yaptigl bircok ac pistinin
essiz ve cok ozel bir pist olduguna vurgu yaptigini belirten Intercity
Yonetim Kurulu Be sirasinda ve sonrasinda
b
gii dolu aciklamalarimi hatir
Yapugr aciklamalarc gmasi durumunda sezonun en ¢ok
konusulacak yarisina imza atilacagini belirttigini ifade eden Vural
Ak, “Pistimizde 9 yildir apilmiyordu ve takimlarin degis
air bilgileri de neredeyse sifirlanmisti. Pis-
timizin asfaltini yillarca iyi bir kondiisyonda muhafaza ettik ancak
acik yaris ¢ ar1icin tehlike olusturabilecek bir ufalanma sorunu

basladigidan ve yeni nesil Formula 1TM araclarinin yarattigi y

sek yere basma kuvvetinden bu sorunun bir tehlike olusturma ris-
kine karsi boyle onemli bir organi

FIA ve Formula 1TM yetKkilileri ile goriismelerimiz sonrasi onlarin da
onayini alarak asfaltin yenilenmesi yoniinde karar verdik ve hizlica
organize olarak Ulastirma ve Altyap1 Bakanhgr'mizin destegiyle cok
kisa b rede asfaltimizi yeniled sfaltin yenileme islem

sinda pistimizin diinyaca tinlii mimar1 Herman Tilke ve ekibinden
yerinde destek alarak tiim siirecleri basindan itibaren denetleyip
yoneterek calismalar: ha iyetle tamamladik. Asfaltin yenilenmesi
ile Formula 1TM yeltKkilileri yaris giiniine kadar incelemelerini yapip
onaylari verdiler. Yagan yagmur pilotlari zorlasa da ilk giinden beri
dedigimiz gibi aslinda pilotaj yeteneklerini ve takim stratejilerini
zorlayan harika bir yaris izledik. Pistimiz herkesi kendine hayran
birakti. Yaris sonunda aciklamalar yapan tiim yetKkililer, pilotlar

ve takim direktorleri gelecek yillarda da burada yarismak icin can
attiklarmi acikladi.

SIGORTALIFE OCAK 2021 | 87




| GUNDEM

Formula 1TM Sportif Direktorii Ross Brawn, “Tiirkiye Hiikiimeti
ve Intercity Istanbul Park yonetimi pisti sansasyonel bir yarisa ev
sahip apacak konuma getirme konusunda harika bir is cikardi.
Pandemi siirecinde bu kadar kisa bir siirede bu pisti haz

getirmek biiyiik basari. Siirticiiler unutmamalilar

hepsi icin ayni sartlar altindaydi ve bu bir yaris. Pistin bu sekilde
olmasi onlara yeteneklerini sergilemesi icin de bir sans verdi.”

FIA Formula 1TM Yaris Direktorii Michael Masi, “Istanbul Park
pistinde oldukca fazla degisiklik yapildi, ciinkii pistin FIA’dan onay
aldig1 son tarih 2017 yiliydi. Pisti, Tiirkiye Grand Prix’sine hazirla-
yabilmek i¢in ¢ok fazla calisma yapilmasi gerekiyordu. Tiim bunlar,
Tiirk hiikiimetinin ve pist sahiplerinin destegi sinde miimkiin
oldu. Hazirliklarin bu kadar kisa siirede gerceklesmesinden otiirii
yapilan isi takdir etmemiz gerekiyor.”

Mercedes Takim Patronu Toto Wolff:  istanbul’a dénmekten cok
mutluyuz. Herkes cok misafirperver, piste de cok giizel, umarim
tekrar geri doneriz”

Kariyerinin 7'nci sampiyonlugunu kazanan Mercedes takiminin
siiriiciisii Lewis Hamilton: “Tiirkiye gibi ya ' takvimde daha
fazla olmasi lazim. Boyle hafta sonlarindan daha cok istiyorum.
Daha fazla aldatmacali sartlar gerekiyor. Boyle olunca daha fazla fir-
sat oluyor. Nasil bir pilot oldugumu herkese gosterdim. Yarisi araba
degil, ben kazandim”

Ferrari Takim Patronu Mattia Binotto: “Bu yilin en iyi yarisini ben
evde oldugumda yasadik.”
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Uce Yillik Grade 1 Lisans1 Alindx

Intercity Yonetim Kurulu Bagkan Vural Ak yarisin kusur-
suz gecmesi ve pistin de harika bir noktaya gelmesi ile
FIA’nin en 6zel pistlere verdigi ‘Grade 1’ lisansini Intercity
Istanbul Park’in {ic yilhgina almaya hak kazandigim acik-
lad. Uc ay gibi kisa bir siirede pisti hazirlamak icin basta
Cumhurbaskani Saym Recep Tayyip Erdogan’in destegini
aldiklarim belirten Vural Ak, “Bu basarimnin arkasindan
biiyiik bir ekip ve takim calismasi var. Cumhurbagkanimiz
Sayin Recep Tayyip Erdogan’in yarisi T.C Cumhurbaskan-
lig1 Himayelerine almasi ile tiim kurumlar seferber oldu.
Ulastirma ve Altyap: Bakam Sayin Adil Karaismailoglu ve
Bakanligimiz asfaltin yenilenmesini gerceklestirirken,
Istanbul Valisi Saym Ali Yerlikaya'nin koordinasyonunda
tiim kamu kurumlar: biiyiik destek verdi. Istanbul Em-
niyet Miidiirliigii ve Jandarma Komutanhg: calismalarim
araliksiz siirdiirdii. istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskani
Saym Ekrem imamoglu’nun talimatlariyla tiim belediye
ekipleri ve kurumlari seferber oldu. TBMM Baskani Sayin
Mustafa Sentop da yaris giinii sampiyonlara kupalarim
takdim ederek bizleri onurlandirds. ilk giinden bu yana
yaris icin profesyonelce ve dostca destek veren FIA ve
Formula 1TM yoneticilerine ve Icra Kurulu Bagkani Chase
Carey’e de tesekkiir ediyorum. Diinyaca iinlii sanatcimiz
Devlet Opera ve Balesi Genel Miidiirii Sayin Murat Kara-
han'm istiklal Marsimz seslendirmesi ve Solo Tiirk'{in
F16’larla yaptig1 inanilmaz gosteri organizasyonumuza
deger katti.

Diinya istanbul’u Konustu

Intercity istanbul Park'ta gectigimiz hafta yapilan organi-
zasyon icin yaklasik 5 bin yabanci konugun Istanbul’a gel-
digini hatirlatan Vural Ak, “Pandemi nedeniyle diinyada
tiim spor organizasyonlari ertelendi. EURO 2020 ve Tokyo
2020 Olimpiyatlar1 da yapilamadi. Bu nedenle sporse-
verler Formula 1TM yarislarm daha da biiyiik ilgi ile
takip etti. Gectigimiz hafta boyunca Istanbul tiim diinya
medyasinda biiyiik yer buldu ve sosyal medyada yapilan
paylasimlarla siirekli en cok paylasim yapilan konular
arasina girdi. Uzun zamandir istanbul’un ihtiyaci olan bu
tanitimla yeniden milyonlarin gozii istanbul’a cevrildi.
Yarisin bu kadar heyecan dolu ve eglenceli olmasi da pay-
lasimlarin zirveye cikmasina destek oldu” diye konustu.

2021 Icin Goriismeler Siiriiyor

Bu kadar 6nemli bir bagsarmin ardindan yarisin 6niimiiz-
deki senelerde de Tiirkiye’de yapilmasi icin goriismelere
hemen basladiklarimi vurgulayan Intercity Yonetim Kuru-
lu Baskam1 Vural Ak, “Formula 1TM CEO’su ve icra Kurulu
Baskan1 Chase Carey’i hafta sonu istanbul'da agirladik.
Tiirkiye ve istanbul’da Formula 1TM yarislarma gosterilen
ilgi karsisinda sagkinlik icindeydi. Sadece bir y1l degil,
yillarca siirecek bir yarisin takvime dahil edilmesi icin
goriismelerimiz siiriiyor. FIA’dan aldigimiz iic yillik lisans
zaten pistimizin her gelismeye her an hazir oldugunun da
kanmit1” dedi.



urkiye

oogle’da
Bu Y1l Bakin
Neler Aradi1?

Her yil sonunda o senenin en hizl artan arama trendlerine iliskin
siralamalar1 aciklayan Google, Tiirkiye'de ve diinyada merakla bek-
lenen 2020’nin yiikselen arama trendlerini duyurdu. Liste, bir yil
icinde onceki yila gore en dikkat cekici yiikselis kaydeden konulara
gore belirleniyor. Google Year in Search 2020, Tiirkiye'de ve diin-
yada bu yil en fazla ilgi ve dikkat ceken anlari, insanlari, konulari,
olaylar1 ve mekanlari, ilgili aramalarin yiikselis trendlerine gore
belirleyip bir araya getiriyor.

insanlarin tiim diinyay1 etkileyen salgi kosullarinda yeni seyler
0grenme merakini diri tuttugu, iyimserliklerini ve yaraticiliklarimi
korudugu bu yil tiim diinyada yemek tarifi aramalar1 6ne cikti. Her-
kesin farkli bir “Nasil” sorusuna cevap aradigi 2020’de Tiirkiye’de bu
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kategoride en fazla yiikselen arama trendini “HES kodu nasil alinir”
sorusu olusturdu.

2020 yilinda Tiirkiye'de dizi kategorisinde en hizh yiikselenler
siralamasinda ilk sirada Sadakatsiz dizisi yer alirken onu Mucize
Doktor ve Masumlar Apartman dizileri izledi. Bu kategoride ilk 10
siralamasina giren dizilerin tiimii yerli dizilerden olustu.

Herkesin evlerde kaldig1 ve yemek pisirme yeteneklerini gelistirdigi
2020’de Yemek tarifleri kategorisinde en hizh yiikselen tarif “ekmek
tarifi” olurken onu “pide tarifi” ve “asure tarifi” takip etti.

Tiim diinyada, “Kisiler” kategorisinde ilk ii¢ sirada Joe Biden, Kim

Jong Un ve Boris Johnson yer aldi

2020’°deki en onemli ilgi alanlarmm
belirleyen yiikselen trendlerin
listeleri soyle:

EBA

Dolar kac TL

Corona viriisii

Deprem

Zoom

HES kodu alma

Kandilli Rasathanesi

Sokaga cikma yasagi

Saghk Bakanhg

ABD secimleri
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Yeni Yilda Herkesin ‘Iek Dilegi:

Saglhik

Ulkemiz de dahil olmatk: iizere diinva olarak calkan-
tilr koca bir yili geride hiraktik. Umutlarla ve giizel
dileklerle basladiginiz 2020 yil, her gece farkh bir
felaketle uykuyva dalip her sabah ayr: bir faciayla giine
basladik. Dogal felaketlerden savaslara, ekonomik
dalgalanmalardan salgin hastaliklara kadar yogun ve
yorucu bir il simdi arkamizda bwrakiyorusz. Soyle bir
arkanmiza yaslanip 365 giin icerisine neler sigdirdigi-
mz1 hic diisiindiiniiz mii? Simdi diger felaketleri bir
kenara burakup tarih kitaplarinda gelecek nesillerin
anlamakta giicliik cekip fazlasiyla kafa yoracagi ve
tedavisinin bulunmasun bekledigimiz o salgina
gelelim.

Yeni Bir Viriis Ortava Cikti Tiim Diinyva
Eve Kapandi

Her birimigi derinden sarsan olaylarin yam sira tiim diinyamn kaderini
degistiren ve pandemi olarak ilan edilen bir salginla kars: karsiyayiz.
2019 Aralik ayinda Cin’in Wuhan kentinde ilk kez ortaya cikan korona-
viriisii salgme hala tiim diinyada yayilarak etkisini gostermeye devam
ediyor. Diinyay: panige siiriikleyen yeni tip Covid-19 salgin Cin'den
biitiin diinyaya yayilarak binlerce can aldi. 30 Ocak 2020 'de Covid-19,
Diinya Saghk Orgiitii tarafindan kiiresel bir saghk acil durumu ilan
edilmisti. Ancak 11 Mart 2020 tarihinde viriis pandemi, yani kiiresel
salgin hastalbk olarak ilan edildi. Basit bir viriisiin diinyadaki diizeni ve
en giiclii iilkeleri cokerttiging, kumdan kaleler gibi yiktigim yasayarak
sahit olduk.
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Sigorta Sektorii Covid-19°u Teminat
Kapsamina Ald

Hastalhk anlarinda ilk akillara gelen sey sigorta giivencesi oluyor.
Sigorta acentelerinden yaptirilan ozel saglk sigortast veya tamamlayict
saghk sigortasu ile police sahipleri bu gibi zor durumlarda kendilerini
giivende hissedivorilar. Tiirk sigorta sirketleri giderek biiyiiyen bu salgi-
na kayvitsiz kalmad. Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) Baskani Atilla Benli,
bu donemde bircok sigorta sirketinin saghk sigortas: policelerinde
corona viriis (Covid-19) tedavisini teminat kapsamina aldigim belirtti.
Ayrica, saghk kurumlarina basouran tiim sigortalilarimin Covid-19
tanmist konulana kadar yapumus tiim tetkik giderlerini ve test sonucu
belirlenene kadar siiren tedavi giderleri saglk sigortas: kapsaminda
oldugunu ve Covid-19 teshisi pozitif olarak konduktan sonra olusan
tedavi giderleri ise police teminat kapsamina bagh olarak odenecegini
de belirtti.

‘Tiim Diinva 2021°de Eski Havatina
Donmeyi Umuyor

Ancak salgin, yasamimizin oncesi ile sonrast arasinda derin fark-

lar olusturdu. Tip biliminin yonergeleriyle toplum yasamunin “yeni
normal’leri belirlendi ve bunlara gore toplumsal alanin insasu ise halen
siiriiyor. Peki, yeni normallerimiz toplum yasamun kalict bicimde de-
Sistirecek mi? Ancak bu sorudan daha onemli ve tiim diinyanin merak-
la bekledigi ve umut bagladigi bir mesele daha var: “Salgim durdurabi-
lecek yani viriisii yenebilecek bir ast ya da ilacin gelistirilebilmesi.” Pek
cok kisi Covid-19 pandemisinden onceki hayatlarima geri donmek icin
can atiyor ve asilar sayesinde bunun gerceklesecegini umuyor.
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ek Umudumus
Ise “Ast”

Arastirmacilar hastaliga kars: giivenli ve etkili asilar gelistirmek icin zamanla yarisiyor. Covid-19°a karst halihazirda diinya genelinde gelistirilen iki
yiizii askim asi adayr bulunuyor. Tiim diinya salgim durduracak asiyi beklerken ilag firmalar: pes pese miijdeli haberleri aciklamaya basladi. Gectigi-
misz giinlerde Pfizer/BioNTech’in asi adayimn yiizde 95, Moderna’mn yiizde 95,4, Oxford/AstraZeneca nin ise yiizde 7o etkili oldugu acikland. Klinik
denemelerin iiciincii asamasimda insanlar iizerinde test edilen 3 potansivel asyun, ilk sonuclara gore bagisiklik tepkisi wyandirmada yiiksek oranda
basar: saglamasi, Covid-19 salginunin yaygin bir asilama programuyla kontrol altina alimabilecegine dair umutlar: da artturds.
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o Amerikan ilag sirketi Pfizer ile Tiirk bilim insani Prof. Dr. Ugur Sahin’in
kurucu ortagy oldugu Alman biyoteknoloji firmas: BioNTech’in gelistir-
digi potansiyel Kovid-19 asisunin klinik denemelerinin tamamlandigy, as
adaymn denemelerde viizde 9o etkili oldugu bildirildi.

o Amerikan biyoteknoloji sirketi Moderna da ABD Ulusal Alerji ve Bulasict
Hastaliklar Enstitiisii (NIAID) desteginde gelistirdigi asi adayimin stiren
denemelerinden elde edilen ilk verinin, yiizde 95,4 etkili oldugunu ortaya
koydugunu aciklads.

o Biontech ve Moderna'mn ardindan asiyla ilgili iimit verici bir haber

de Ingiltere'nin Oxford Universitesinden geldi. Oxford Universitesinin
Ingiliz-Isvec ilac firmasi AstraZeneca is birliginde gelistirdigi potansiyel
Kovid-19 asisvmn ise tek doz uygulanmas: halinde viizde g0, dnce yarim
doz, ardindan tam doz uygulanmas: halinde ise viizde 9o seviyesinde etkili
oldugu belirtildi.

o Gamaleya Ulusal Epidemioloji ve Mikrobivoloji Enstitiisiiniin gelistirdigi
“Sputnik V" adl Kovid-19 ast adaw, kisa siiren 1'inci ve 2'nci asama klinik
denemelerin ardindan 3'ncii asamada insanlar iizerinde test edilmeye
baslandi. As: calismasim destekleyen Rus Dogrudan Yatirum Fonu, 11
Kasim'da, Sputnik V'in 3'ncii asama klinik denemelerin ilk sonuclarima
iliskin aciklamada, 20 goniillii iizerinde yapilan on incelemede asi adayi-
nin bagisiklk tepkilerini wyandwrmada yiizde 92 basaril oldugunun lespit
edildigini duyurdu.

o Kovid-19’un ortaya ciktigi Cin'de de 10 ast adayimn klinik denemeleri
stiriiyor. Bunlardan 3’ii birinci, s’ii ikinci, 4 ise iiciincii asamada insan-
lar iizerinde lest edilivor. Sinopharm, Sinovac ve CanSino gibi kamuya ait
ilac firmalary, Cin Askeri Tip Akademisi, Vuhan Viroloji Enstitiisii, Pekin
Biyolojik Uriinler Enstitiisii gibi kurumlarla is birligi icinde asi calisma-
lan yiiriitiiyor. SinoVac’in gelistirdigi “CoronaVac’, Sinopharm’in Vuhan
Viroloji Enstitiisii ve Pekin Biyolojik Uriinler Enstitiisii ile gelistirdigi 2 asi
aday ile CanSino’nun Cin Askeri Tip Akademisi ile is birliginde gelistirdi-

i “Ad5-NCov” adl as1 adayr, en fazla umut baglanan calismalar arasinda
goriiliiyor.

Tiirkive'de Ik Yerli As1 Denemelerine
Basland

ABD ve Avrupa’da asi calismalarimn iz kesmeden devam ettigi ve bircok
ilaci da klinik asamalarda zla kullandiklar: goriiliivor. Tiirkive de as
calismasi yapan iilkelerden biri. Diinya Saghk Orgiitii niin aday ast liste-
sinde, 8 Aralik 2020 tarihi itibariyle Tiirkiye den klinik oncesi (pre-klinik)
asamada olan 13 calisma bulunuyor. Tiirkive'nin heniiz klinik asamaya
gecmis bir calismasu ise yok.

Ege Universitesi, Selcuk Universitesi, Ercives Universitesi, Mehmet Ali
Aydwnlar Universitesi, Actbadem Labmed Saghk Hizmetleri AS, Ankara
Universilesi, Izmir Biyotip ve Genom Merkezi, Bogazici Universitesi, Bez-
mialem Vakif Universitesi, Ortadogu Teknik Universitesi ve Kocak Farma,
Kovid-19 asisi icin calismalar: yiiriitiiyor.

Sonug olarak Covid-19 tedavisinde denenen ve hepimize umut veren
bircok ilac ve asi calismast var. Ancak tiim bu calismalardan ne zaman
kesin sonu¢ almmacaginm soyleyebilmek miimkiin degil. 2021 vilinda biitiin
insanlik icin tek dilegimiz; koronaviriis asilarmmin sonuca ulasmasiyla eski
hayatlarimiza kavusarak sevdiklerimizle hasret gidermek. Sigorta Life
ekibi olarak yeni yilin 2020 'vi aratmamasinm temenni ediyor ve herkes icin
saghkh bir vil dilivoruz.



Hublot'dan
Yeni Akill
Saat:

Big
bang

© = o
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2018 'de Hublot'nun ikonik Big Bang koleksiyo-
nuna ait ilk akilh saati tanmitmas: ile baslayan bu
dijital seriiven, 2020 yilinda yeni Big Bang E’yi
tamitmasiyla devam ediyor.

Google Wear OS teknolojisi ile giiclendirilen
veni Big Bang E, akill saat deneyimini yeni bir
seviyevye lasidl.

Markanin mottosu haline gelen ve tasarim ilha-
mini aldig1 “Art of Fusion” konsepti, geleneksel
saatcilik ve inovasyon arasinda bir képrii gorevi
goriirken, bu yeni akilh saatin yapiminda kullani-
lan materyaller ise son teknolojiye ait dokunuslar
barindiriyor. 2018 yilinda Rusya’da gerceklesen
FIFA Diinya Kupasr’ni akillara kazimak icin,
Hublot ilk akill saati olan 2018 Big Bang Referee
FIFA World Cup Russia adli saatini burada tanitti.
Sofistike tasarimi ve gelismis teknolojik 6zellik-
leri sayesinde, 30 metreye kadar suya dayanikl
bu yeni saat, Hublot'nun geleneksel saatcilik
anlayisin1 miikemmel bir sekilde yansitiyor.

Big Bang E saati kullanan Kkisi, saat ile Google
Play’deki tiim uygulamalara erisebiliyor. Google
Assistant yardimi ile bildirimleri cevaplayabiliyor
ve Google Pay iizerinden édeme gerceklestirebi-
liyor. Daha Kkisisel bir kullanici deneyimi icin ise,
takvim ajanda ve mesajlar gibi bildirimlere de
erisim saglayabiliyor.

Kadran her ii¢ saatte bir renk degistirerek, yani
24 saat boyunca sekiz farkl tasarim sergiliyor. Bu
tasarimlarin her biri, belirli bir renge dayanir:
Happy Yellow, Magic Blue, Orange Dynamite, All
White, Lucky Green, Magic Red, Rainbow Spirit
ve Black Magic. Bunlarin yani sira her tam saatte,
bes saniye siiren bir animasyon mevcut. Marka
tarihinde ilk kez, yeni Big Bang E Hublot web
sitesinde ve Cin’de kullanilan WeChat uygulamasi
iizerinden satisa sundu.

SIGORTALIFE OCAK 2021 | 93



| OZEL HABER

Mert Grup Sigorta ve Sigorta Shop’un CEO’su Aydin Kaya

“Biz genc insanlara
sans veren bir

sirketiz”

Tiirkiyenin en biiyiik acentesi olan Mert Grup Sigorta ve Sigorta Shop’un CEO’su Aydin Kaya, sadece sigorta sektoriine kattiklarinin yani sira
genclere is firsatlar: olusturarak onlara gercek sigortaciligl 6grettiklerini ve gencleri sigorta sektoriine katmak istediklerini belirtti.

Giinlimiizde iiniversitede 68rencilerin cok fazla tecriibe kazanamadan mezun olduklarmi ve stajlarla da is tecriibesi edinememis olan genclerin
yaninda olduklarmin altin c¢izen Aydin Kaya, “Bankacilik, sigortacilk MYO mezunlarma is firsati olusturuyoruz ve burasi Tiirkiye'nin en kurumsal
acentelerinden bir tanesi. O ¢ocuklar bu acentede meslegi 68reniyor. Biz gercek sigortaciligl 6gretiyoruz, liriin egitimi veriyoruz. Bu ¢ocuklar iini-
versiteden ‘bos’ olarak geliyorlar. Staj yaptiklar: yerlerde cay gotiiren, fotokopi ceken cocuklara biz burada meslek 6gretiyoruz. Bu cocuklar: hayata
hazirhyoruz. Bununla birlikte sektoriimiize yaptigimiz katkilardan bir tanesi de piyasada sorun yasayan acenteleri biinyemize katmak™ aciklamala-
rinda bulundu.




Katilim Saglik o005
Size lyi Gelecek!

Katilim Saglik’in her ihtiyacinizi disiinen
kapsamli saghk sigortalari ile giiven dolu bir gelecege
bugiin katilin.

Tam Katilim
Saglik Sigortasi

Yurt Disi1 Seyahat
: Saglik Sigortasi

Grup

Saglik Sigortasi

Giiliimseten Tamamlayici

. .o Sl Saglik Sigortasi
Misafirim Giivende

Saglik Sigortasi

Kuveyt Tirk Katim Bankasi, Albaraka Tirk Katilim Bankasi, Emlak Katilim Bankasi ve Katilim Emeklilik
acentelerimizde bekliyoruz.

0850 226 0123 1 Katihm Cep
Katlllm www.katilimemeklilik.com.tr L E wygulamasiniindirmek
-1

QR-Code'u okutun.
v = katili lik.com.t
AASagllk www.katilimsaglik.com.tr

- - © /Katilimemekiilik € /katilimemek & fopdione
Saglikli gelecek bugtin baglar Jkatilimemekiitik @) /katilimemekiilik

Katihm Saghk bir Katilim Emeklilik ve Hayat A.S tescilli markasidir.




HDI Sigorta
Altiner kez
TBEF’ nin
Resmi Sigorta
Sponsoru

oldu!

HDI Sigorta ve Tiirkiye
Basketbol Federasyonu,
sponsorluk anlasmalarim
altinci kez yenilediklerini
duyurdu.
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Diinyay1 etkisi altina alan pandemi siirecine ragmen Tiirk sporuna
ve sporcusuna destegini hiz kesmeden siirdiiren HDI Sigorta, Tiirki-
ye Basketbol Federasyonunun yaninda olmaya devam ediyor.
Anlasma kapsaminda TBF’ye ail ve kullamiminda olan tiim tagin-
mazlari giivencesi altina alan HDI Sigorta, Tiirkiye Basketbol Fede-
rasyonu'nun altinci kez “Resmi Sigorta Sponsorlugu”nu iistlenecek.

12 Kasim Persembe giinii Sinan Erdem Spor Salonu'nda diizenlenen
imza térenine HDI Sigorta Genel Miidiirii Ceyhan Hancioglu, TBF
Baskani Hidayet Tiirkoglu, Nildem Global Yonetim Kurulu Baskani
Cigdem Ergelen ve taraflarin temsilcileri katildi.

Anlasmaya iliskin degerlendirmesinde HDI Sigorta'nin spo-
raverdigi destegin altini ¢izen Genel Miidiir Ceyhan Hancioglu
“Uluslararasi alanda elde ettigi basarilar ile bizleri gururlandiran
Tiirk basketbolunun daha da giiclenmesine katki saglamaktan,

bu amac dogrultusunda erkek, kadin ve engelli ayirt etmeksizin
toplamda 14 takima destek vermekten dolay1 gururluyuz. Bugiin
tiim basketbol takimlarimizin ¢atisi, Tiirkiye Basketbol Federasyonu
ile is birligimizin devamini duyurmak icin buradayiz. Bu alanda
bize duyduklar giivenden cok mutluyuz. is birlikleri icin Nildem
Global Ailesine ve Bagskanimiz Hidayet Tiirkoglu nezdinde, Tiirkiye
Basketbol Federasyonu'na Tiirk basketbolunun gelismesi adina
biiyiik bir titizlikle yiiriittiikleri calismalar icin tesekkiir ediyoruz.”
aciklamalarimda bulundu.

mza toreninde konusan TBF Baskani Hidayet Tiirkoglu, “Bugiin siz-
lere giizel bir haberi vermenin mutlulugunu yasiyoruz. Gectigimiz
yillarda da is birligi ve destegi ile Tiirk basketbolunun yaninda ol-
mus HDI Sigorta, bugiinkii anlasma sayesinde bir yil1 opsiyonlu iki
yilligma Tiirkiye Basketbol Federasyonu’nun resmi sigorta sponsoru
olmustur. 150 iilkede hizmet veren, diinyanin en énemli sigorta sir-
ketlerinden HDI Sigorta ile birlikte calisacak olmak basketbolumu-
zun marka degerine gii¢ katacak, gelecege daha giivenle hakmamizi
saglayacaktir. Kendilerine bir kez daha tesekkiir ediyorum.” dedi.
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