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Devletin katkilariyla
birikimleriniz katlaniyor.

Bireysel Emeklilik Sistemi'ne
@ katildiginizda paraniza

devlet katkisi ekleniyor.

100 liraniz 130 lira oluyor.

Belirtilen 18.000 TLlik tutar, 4632 sayilh Kanun gercevesinde 2022 yilinda yillik brit asgari Gcret tutari kadar
sel em

katki payi 6demesi yapiimasi durumunda birey eklilik hesabina 6denecek azami devlet katkisini ifade eder.
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Sigortaya
bir de

bakin!

Yaklasik bir bucuk yil 6nce ciktigimiz bu yolculukta, giizel isler gerceklestirerek onemli basarilar elde ettik. Sigorta
sektoriiniin bir yaym organi olarak sadece basili mecrada kalmayarak 360 derecelik bir iletisim modelini benimsedik.
Hem basili yayinimiz, hem sigortalifedergi.com internet haber portalimiz hem de konveksiyonel medyalarimizda
gerceklestirdigimiz sektore dair sohbetlerimiz ve canl yayinlarimmzla sektore farkh bir soluk getirdik.

“Sigortaliyasayanlarin dergisi” denildiginde akla gelen Sigorta Life icin artik sigortayabir de buradan bakin diyerek, sigorta
bilincini tabana yaymak icin yeni nesil bir perspektifle yayin hayatimiza devam ediyoruz. Tiim ekip arkadaslarmmizin
canla basla calistigi bu mecrada siz degerli markalarimizin sesini okurlarmmzla bulusturuyoruz. Oniimiizdeki donemde
de yepyeni projelerimizle karsinizda olmaya devam edecegiz.

Subat sayimiz ile birlikte 17nci sayimmizi da geride birakiyoruz. Sigorta Life ailesi olarak Subat sayimizi tiim markalarimiz
ve okurlarimmiz icin 6zenle hazirladik. Sigorta sektoriiniin en giincel konu basliklarini, ekibimizin hazirlamis oldugu 6zel
haber calismalarmi ve birbirinden carpici aciklamalarin yer aldigr roportajlar: bu saymmizda bulabilirsiniz.

Herkese keyifli okumalar diliyorum.

Ismail Oztiirk
Santra Marketing Kurucusu
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Sahip oldugumuz mal varligimiz ve hayatimiz her zaman icin aklimiza bile gelmeyecek tehlikelerle karsi karsiya. Toplum arasin-

da kaza ya da tehlike olarak bildigimiz bu tabirlerin sigortacilik da bir karsihigi var; Riziko. Sigortacihigim dogmasinda ve bizlerin
karsilastig1 veya karsilasabilecekleri tehlikelere (rizikolara) karsi onlem almamizda biiyiik rolii bulunuyor. iste sigorta devreye
girince gerceklesen tiim rizikolardan dogacak zararlar sigortacilar tarafindan sigortaliya 0deniyor. Sigorta, ileride meydana gelerek
insanin canina, malina veya iiciincii sahislara zarar verebilecek olaylar karsisinda 6nceden giivence saglayan bir yontem ve sistem
olarak karsimiza cikiyor.

Kisada olsa yazimin basinda bahsettigi gibi; sigorta sayesinde kisi ve kurumlar geleceklerini giivence altina aldiklar: gibi gercekle-
sen risklerden sonra da hasardan 6nceki mali giiclerine kavusmaya olanak saghyor. Sigorta tasarrufu gelistirdigi gibi branslardan
toplanan primler ekonomiye de katki sagliyor. Daha da fazla sayabilecegimiz tiim bu faydalardan sonra artik cagimizda sigortasiz
bir hayat, bir yasam asla diisiiniilemez hale geliyor.

Sigorta Life olarak “Sigortali yasayanlarin dergisi” mottosuyla ciktigimiz bu yolda degerli sektor yetkilileri ve sektor paydaslari ile
birlikte sigorta bilincini tabana yaymak icin sektérdeki 6nemli basliklar1 degerlendirerek ve tarafsiz bir sekilde halkin haber alma
hakkin gozeterek calismalarimiza devam ediyoruz. BES’in tiim detaylarini en ince ayrintisina kadar konustugumuz roportajimizin
yam sira, Zorunlu Deprem Sigortasi ve dogal afetlerdeki sigortamin onemine degindigimiz ve sektor degerlendirmelerinin yer aldigi
bir say1 ile yeni bir ayda karsimzdayiz.

Sozii daha fazla uzatmadan sizleri Sigorta Life dergimizin Subat sayisindaki haberlerimize bekliyoruz. Sigorta Life dergimize ise
Turkeell Dergilik ve Tiirk Telekom e-dergi’nin yani sira N11, gittigidiyor, Trendyol, Ciceksepeti ve hepsiburada.com iizerinden de
ulasabilirsiniz. Sigorta Life1 sosyal medyadan takip etmeyi unutmaymn.

Yeni sayilarda bulusmak iizere,

Merve Ozkan
merve.ozkan@sigortalifedergi.com

SIGORTALIFE SUBAT2022 | 9



HHHHH

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu:

BES vyeni reformlarla birlikte
lasarruf havuzuna doniisiiyor




IGORTACILIK ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve De-
netleme Kurumu (SEDDK) Bireysel Emeklilik Tasarruf
ve Yatirim Sistemi Kanunu'nda yapilan degisiklikle-
rin TBMM’de kabul edilmesinin ardindan aciklamada
bulundu. SEDDK’dan yapilan aciklamada, tamamlanan yasama
calismalar1 neticesinde, 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf
ve Yatirim Sistemi Kanunu revize edilerek, hem katilimcilarin
sistemde devamlihgimin saglanacagl, hem de sisteme yeni giris-
leri tesvik edecek onemli yenilikler getirildigine vurgu yapildi.

SEDDE min konuya iliskin aciklamas: soyle:

2003 yilinda uygulanmaya baslanan ve 2013 yilinda getirilen
Devlet Katkis1 uygulamasi ile birlikte cazibesi artan Bireysel
Emeklilik Sistemi (BES), 2021 yili sonunda, 13,3 milyon katilhim-
ciya ve yaklasik 250 milyar fon biiyiikliigiine ulasti. Unvaninda
“katihm” ibaresi gecen faizsiz fonlarm da tercih edilebildigi
sistemde, bu tiir fonlarm orani da %23’e ulasms durumda. Bu
kapsamda BES, iilkemizde tabana yayillan onemli bir tasarruf
araci ve kamu emeklilik sisteminin tamamlayicisi olmaya devam
ediyor. Vatandaslarimizin ilk giinden beri biiyiik ilgi gosterdigi
BES, 19 uncu yilina yepyeni uygulamalarla giriyor. Sistemin ge-
listirilmesi ve daha genis katihmei kitlelerine ulasabilmesi icin
Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(SEDDK) tarafindan diger paydaslarla birlikte reform niteliginde
yeni projeler hayata geciriliyor.

Tamamlanan yasama calismalar1 neticesinde, 4632 sayili
Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu revize
edilerek, hem katihmcilarin sistemde devamhiligini saglayacak,
hem de sisteme yeni girisleri tesvik edecek 6nemli yenilikler ge-
tirilivor.

BES'LENMENIN TAM ZAMANI

1\ BES'e yatinlan katki payina verilen
Devlet katkisi %25'ten %30'a
yikselecek.

245 yagindan biiyiik calisanlar talep
etmeleri durumunda otomatik
katihm sistemine dahil clabilecek.

BES'e yillik limitin (izerinde toplu
para yatiranlar limiti agan kisim igin
ilerleyen yillarda Devlet katkisindan
yararlanabilecek.

@ -BES

BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMI

4, Kisa vadeli nakit ihtiyaci olan
katihmcilara BES'ten aynimadan
uygun kosullarla bankalar
tarafindan finansman
saglanabilecek.

&= Belirli intiyaglar halinde BES'ten
~ aynimaya gerek kalmadan
birikimin bir kismi Devlet katkisi
ile birlikte gekilebilecek.

o

SEDDK

HABER |

BES’e girisin tesvik edilmesine vonelik ise
3 adet onemli yenilik geliyor.

Devlet katkist oraninin
%30 a viikseltilmesi

Yeni Kanun diizenlemesi neticesinde, tiim BES katihmcilarim
sevindiren en énemli yeniliklerin basinda Devlet katkis1 orani-
nin %25’ten %30°a yiikseltilmesi geliyor. Kanunun yiiriirliige gir-
mesiyle birlikte hem mevcut katiimcilarin, hem de sisteme yeni
girecek katilimceilarin 6deyecegi katki paylari %25 yerine %30’luk
Devlet Katkisindan faydalanmaya baslayacak. Boylece, Devletin
BES’e verdigi destek bir kez daha en giiclii sekilde vurgulanmis
oluyor.

Yullik devlet katkist limitini asan
katkr pavlar icin miiteakip
wvillarda devlet katkist alimabilecek

Katilimcilarm bir takvim yili icinde briit asgari iicret tutarmin
yillik toplamina kadar yaptig1 6demeler devlet katkis1 alabiliyor.
2022 yili icin briit asgari iicret tutarinin yillik toplami 60.048 TL
oldugu icin bu tutar1 asan ddemeler devlet katkisi alamiyordu.

Getirilen yeni diizenleme ile birlikte, artik bu katilimcilar
Odeyecekleri katki paylariin yillik briit asgari iicreti asan kismi
icin de takip eden yillarda Devlet katkisi alabilecekler. Bu saye-
de, katihmcilarm Devlet katkisindan faydalanmak icin birikim-
lerini yillara boliip erteleyerek yatirmasina gerek kalmiyor ve
sisteme toplu 6deme yapmanin cazibesi artiriliyor.

45 vasmndan biiviikler de talep
etmesi halinde OKS ve girebilecek

Yeni Kanun degisikligi ile getirilen tnemli yeniliklerden bir
bagkasi ise Otomatik Katilim Sistemi’ne (OKS) katilmak isteme-
sine ragmen giremeyen calisanlari ilgilendirmekte. Eski mevzu-
ata gore 45 yasini asan ve OKS’ye dahil olmayan calisanlar kendi
rizalariyla dahi sisteme girememekteydi.

Calisanlardan gelen yogun talep ile bu kisitlama kaldirilarak
45yasini asan calisanlarin da, talep etmeleri halinde, OKS’ye ka-
tilmalarma imkan taniniyor. Bu sayede, yas kisitlamasi olmaksi-
zin tiim calisanlar, otomatik katilim sisteminin avantajlarindan
faydalanabiliyor olacak.
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Katilimcilarin sistemde devamhhgm saglayacak 2 onemli
vyenilik, kismi odeme alma ve temlik imkanlaruun getirilmesi.

Kismen odeme alma imkan ile
katilimci nakit ihtivacin sistemden
ctkmadan karsilavabilecek

Katihmcilarm egitim, evlilik, konut alimi gibi hayatin 6nemli
asamalarinda olusan nakit ihtiyaclari nedeniyle sistemden mec-
buren cikis yaptiklar: ve tasarruflarin1 bu ihtiyaclarmi karsila-
mak dogrultusunda kullandiklar1 gozlemlenmistir. Uygulama
detaylar1 SEDDK tarafindan belirlenecek olan yeni diizenlemeye
gore, katilimceilar nakit ihtiyacini karsilamak iizere sistemden
cikmak zorunda kalmadan birikiminin %50’sine kadar olan tu-
tar1 cekebilme imkanina sahip olacak. Bu sayede, katilimcilarin
sistemden mechuren erken cikarak magduriyet yasamalarini
onleyecek bir uygulama devreye sokulmus olacak. Bu katihm-
cilara, ayrica belli sartlar dahilinde, alacaklar birikimin %25’ine
kadar hesabindaki Devlet katkisi da verilebilecek. Boylece, 18
yasidan kiiciiklerin de sisteme dahil olabilecegine dair 2021 yili
icinde hayata gecirilen diizenlemeler ile birlikte BES, katilimci-
larm 6miir boyunca hayatlariin her asamasindaki birikim ihti-
yacini karsilayan bir sisteme doniisiiyor.

BES birikimlerinin temlik
edilebilmesi ne anlama gelivor?

Katihmecilarin, acil nakit ihtiyaclar: icin BES sozlesmeleri-
ni tamamen sonlandirmasi ve tiim haklarim kaybetmesinden
kaynaklanan magduriyetlerinin giderilmesine yonelik olarak
getirilen bir diger onemli uygulama ise BES sozlesmelerinden
kaynaklh alacagin temlik edilmesi suretiyle bankalara teminat
olarak gosterilebilmesine imkan taninmasi. Bu uygulama ile,
SEDDK tarafindan detaylar1 belirlenecek standart siirecler ve
bankalar ile emeklilik sirketleri arasinda kurulacak entegrasyon
sayesinde, avantajli kosullarla ve hizli bir sekilde, BES sozles-
melerinden ayrilmaksizin Kisilerin uygun kosullarla finansmana
erisebilmesine imkan saglanmis olacak.

Kismen 0deme alma imkani ile BES sozlesmelerine iliskin
temlik imkam getiren uygulamalarm, detaylar1 ve uygulama
sekli kisa siirede SEDDK tarafindan alt diizenlemelerle belirle-
necek. Diger iilke uygulamalarina kiyasla ¢ok daha avantajh ve
esnek bir emeklilik sistemi olan BES, ayni zamanda vatandasla-
rimiza emekliligin yani sira hayatlariin her donemindeki biri-
kim ihtiyaclarini karsilayacak bir tasarruf havuzuna doniisiiyor.
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& orta Birligi Baskani



URKIYE Sigorta Birligi Baskani Atilla Benli, Birey-

sel EmeKklilik Tasarruf ve Yatirmm Sistemine yonelik

teklifin TBMM’de yasalasmasimin ardindan acikla-

malarda bulundu: “BES, gelen yeni diizenlemelerle
birlikte tasarrufun merkezi haline geliyor. BES ve OKS’deki top-
lam katilimer sayisinin 17 milyona; toplam fon biiyiikliigiiniin ise
500 milyar TL'ye ulasmasini hedefliyoruz.”

Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) Baskani Atilla Benli, Bireysel
Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu’ndaki degisiklik-
lerin Meclis’te kabul edilmesiyle, sistemde bulunan ve sisteme
yeni katilma hakki elde eden vatandaslara sunulan énemli fir-
satlara degindi. Bireysel EmeKklilik Sisteminin (BES) biitiinsel
yapiya kavusarak ‘tasarrufun merkezi’ haline geldigine de dikkat
ceken Atilla Benli sozlerine soyle devam etti: “%25 devlet katkisi-
nin %30’a cikarilmasinin yani sira yeni diizenlemeyle hayatimi-
za giren; tek seferde toplu katki paylarma odenecek devlet kat-
kisinin yillara sari verilmesi, OKS’de 45 yas siniriin kaldirilarak
talep edenlere sisteme giris imkani taninmasi, kismi cekis ve
temlik imkam bir biitiin olarak diisiiniildiigtinde sektoriimiize
giic katacak gelismeler. Bu dogrultuda, yeni katilime1 sayisinin
artmasini, %30’a yiikselen devlet katkisindan yararlanmak icin
katki payr édemelerinin yiikselmesini bekliyoruz. 2021 Mayis
ayinda uygulanmaya baslanan 18 yas alti BES’e olan ilginin so-
nucunda, yil icinde 18 yas alt1 katilimci sayimizin da 1 milyona
ulasmasin bekliyoruz. Boylece BESteki toplam katilimci sayisi-
nin 17 milyonu asmasini, toplam fon biiyiikliigiiniin de 500 mil-
yar TL'ye ulasmasini ongoriiyoruz.”

“Bovlesine giiclii destek baska
hichir iilkede vok”

TSB Baskam Atilla Benli, Kanun’daki en onemli degisikligin
devlet katkismin yiizde 30°a yiikseltilmesi oldugunu vurguladi.
“Devlet katkisinin tiim katithmceilarimiz icin %30°a cikarilmasi;
sistemimize olan giivenin ve tasarruflarin artirilmasina verilen
Oonemin isaretidir” diyen Benli, bu gelismenin, tiiketimden ta-
sarrufa gecisin ve sistemdeki tasarruflari ciddi oranda artirma-
ni bir adimi olacagimin altini cizdi. Benli, 2022 yilinda asgari

HABER |

iicretin 5.004 TL'ye yiikselmesi ve devlet katkisinin da %30’a ¢1-
karilmasiyla devlet katkisi {ist limitinin 18.014 TL'ye ulasacagini,
otomatik katihm sisteminde de sozlesmesi olan katihimcilarin
toplamda 36 bin TL devlet katkisindan faydalanabilecegine de
vurgu yaparak, “Bireysel emeklilik sistemine devletin boylesine
giiclii destegi diinyanin baska hicbir iilkesinde yok. Bu destegin
tasarruf bilincine cok 6nemli etkisi olacagima inamyorum.” dedi.

BES’te yeni donemde diger 6nemli yeniliklerden birinin de
45 yas lizeri calisanlara OKS’ye girme hakkiin tanimasi oldu-
guna dikkat ceken Benli: “45 yas {istiinde calisanlardan OKS’ye
girebilme yoniinde cok talep aldik. Bu talebin karsilanmasi sis-
temin gelismesi kapsaminda cok degerli. Sektoriimiizii biiyiit-
mek ve Tiirkiye ekonomisine katkimizi artirmak istiyoruz. Yeni
diizenlemelerle sunulan tiim imkanlar bu acidan cok énemli.”
diye konustu.

BES, havat boyu vammizda olacak
bir ‘kumbarava’ doniisiiyor

Yasam standardimin emeklilik doneminde korunabilmesi icin
‘sistemde kalmanin’ cok 6nemli olduguna isaret eden Benli, yeni
donemde bu yonden en 6nemli yeniligin ise katilimcilara Kismi
Cekis Hakki'nin taninmasi oldugunu ifade etti.

Benli; katihmcilarin konut alimi, evlilik ve egitim gibi durum-
larda olusacak ihtiyaclarini karsilamak icin BES’teki tiim biri-
kimlerini almalar1 yerine ‘kismi cekis hakkr’ ile bir hak kaybina
ugramadan tasarruf edebileceklerine dikkat cekti. Bu yeni dii-
zenleme ile sistemin hayat boyu kullanilan avantajh bir birikim
kumbarasina doniiserek daha fazla ilgi gorecegini vurguladi.

“Bu yeni hakkin; sisteme olan ilgi ve taleple beraber, sistemde
kaliciligl da 6nemli dlciide artiracagi ongoriilityor” diyen Benli,
katilmcilari BES'teki tasarruflarinin kesintisiz siirmesini sag-
layacak bir diger énemli diizenlemenin de BES birikimlerinin
temlik edilebilmesi olacagini belirtti. Benli, bu diizenlemenin
amacinin katihmecilara BES birikimlerini temlik ederek uygun
kosullarda krediye erisim imkani taninmasi oldugunu séyledi.
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ON yillarda iilke genelinde meydana gelen deprem, c1g, sel

ve yvangin gibi felaketler can ve mal kaybina neden oldu.

Depremlerin zararlarmi en aza indirilmesi amaciyla ge-

tirilen Zorunlu Deprem Sigortasi'nda iller ve bolgeler ba-
zinda sigortalilk durumu hakkinda ac¢iklamalarda bulunan DASK
Koordinatorii Erdal Turgut, Sigorta Life Sohbetleri'nde Genel Yaym
Yonetmeni Merve Ozkan'in sorularint yanitladi. Diinya geneline ba-
kildiginda Tiirkiyenin Zorunlu Deprem Sigortast bakimindan sigor-
tahlik durumunun ¢ok daha iyi durumda oldugunu belirten Turgut,
iki evden birinin sigortall oldugunu ifade etti. Bolgeler bazinda risk
durumu goz oniine ahindiginda farkliiklarm oldugunu ve riskin daha
fazla oldugu yerde ZDS'nin daha fazla 6n planda oldugunu aktaran
Turgut, yurtdisinda sigortalilik oraninin yiizde 15’lerde olurken Tiir-
kiye’deki bu oranin yiizde 60 yakm oldugunu belirtti. Turgut, Mar-
mara Depreminin ardindan kurulan DASK’la birlikte o tarihten bu-
giine kadar Marmara bélgesindeki oranin yiizde 70’lerde oldugunu
acikladi. Depremin cok fazla yasanmadigl, depremle karsilasmamus
bolgelerde yiizde 15/20 gibi bir oran s6z konusu oldugunu ve DASK
olarak hedeflerinin hichir evin sigortasiz kalmayarak oram yiizde
100°e cikarmak oldugunu vurgulayan Turgut, hicbir vatandasin mag-
dur olmamasi icin calistiklarmin altin cizdi.

Deprem kendisini hatirlativor

[zmir, Elazig gibi hasar olusturan depremlerden sonra holgedeki
sigortalilk oraninda yasanan degisikliklere deginen Turgut, yasani-
lan deprem felaketlerinin ardmdan sigortalihk durumunda hizhca
bir artis oldugunu ve bu konuda kendilerinin de vatandaslari tesvik
ettiklerini belirtti. izmir’de deprem éncesi sigortalilik orani yiizde 38
iken, deprem sonrasmda bu oranin yiizde 64’lere, Elazig’da ise yiizde
35 olan bu oranin yiizde 55lere ciktigimi aciklayan DASK Koordina-
torii Erdal Turgut, depremin her zaman kendini hatirlatigim ve bu
oranlarin depremden sonra pik yaptigim ancak ilerleyen dénemler-
de oranda azalis yasanmadiginin da altim cizdi. izmir depreminde
ddenen hasar 435 milyon TL, Elaz1g depreminde ise ddenen hasar
392 milyon TL olarak kayitlara gecti. DASK’'m 6deme biiyiikliigii ile
ilgili aciklamalar yapan Turgut, sigortalilarin bu konuda en ufak bir

Merve Ozkan

DASK Koordinatérii Erdal Turgut »
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endiselerinin olmamasi gerektigini de belirtti. Deprem kumbarasi
denilen sigortahlardan toplanilan primlerin burada biriktigini ve her
zaman kullanilmaya hazir olan bu nakit varliklarm biiyiikliigiiniin 15
milyarlara geldigini belirten Turgut, DASK olarak kendilerini de si-
gortalattiklarmi ifade etti. DASK Koordinatorii Erdal Turgut, var olan
finansal varhklar ve sigortalar ile birlikte koruma tutarlarmin 46 mil-
yona cikardiklarmi ve fon biiyiikliigiimiize bagli olarak da artis gos-
tererek 30 milyona yaklasacagmin da sinyallerini verdi.

Zorunlu Afet Sigortast volda!

Dogal afet dedigimizde aklimiza hep deprem geliyor ancak iilke-
mizde son donemlerde iklim degisikligi sebebiyle cok fazla yasanan
sel, heyelan gibi felaketlerde s6z konusu. DASK'm Zorunlu Deprem
Sigorta’sinin  kapsamimin  genisletilmesiyle ilgili calismalarma da
deginen Turgut, giiniimiizde yasanan son gelismelere bakildiginda
kurumun da adi olmasi sebebiyle biitiin dogal afetleri kapsayan bir
police diizenleme hazirhklarimmn oldugunu ve zorunlu afet sigortasi
haline gelecegini miijdeledi. Ciddi bir ekip ve isin profesyonelleriyle
6-7 aydir bunun {izerine cahistiklarimi ve 2023 yilim bu police ile kar-
stlamak icin cahstiklarim acikladi. Biitiin dogal afetleri kapsayacak
bu policenin primlerinin her carpanin dikkate alinarak hesaplanarak
oldukca detayli ve herkese hitap eden bir police olacagmin altim ci-
zen Turgut, DASK'1n kar amaci olmadigmi ve sigortahlara tam olarak
hizmet vererek onlar1 magdur etmemek icin calistiklarimi ifade etti.

Koy alanlari1 DASK kapsanunda

DASK Koordinator Erdal Turgut, 2022 yili icin ajandasindaki konu
bashklarmi acikladi. 2022 yilinda sel ve diger afetlere teminat verme-
nin en énemli hedeflerinden sadece bir tanesi oldugunu ifade eden
Turgut, DASK’1in kapsaminin disinda olan kdy alanlarmin kapsama
almmasi icin calismalar yapmay planladiklarim Sigorta Life Soh-
betleri’'nde acikladi. Tiim bunlarin yam sira, yiizde 100 sigortalihg
hedeflediklerini, olasi1 bir deprem icin Ankara’da olaganiistii durum
merkezi ve ana veri merkezi icin calismalarin devam ettigini ve yogun
bir yilm kendilerini bekledigini belirtti.

[=] . [

2 Roportajimizt izlemek icin
liitfen QR kodu okutun.
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Ahmet Yasar

Maher Holding Sigorta Grup Baskam
ve Quick Sigorta Genel Miidiirii
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Quick Sigorla

yiizde viiz online sekilde ihaleye
leminal mektubu iletiyor

ANKA teminat mektubuna alternatif kefalet sigor-

talarmin yaygin olarak kullanildigmi belirten Maher

Holding Sigorta Grup Baskani ve Quick Sigorta Ge-

nel Miidiirii Ahmet Yasar, yeni diizenlemeyle kamu
ihalelerinde gecerli elektronik gecici kefalet senetleri icin hiz-
mete basladiklarii séyledi.

Tiirkiye'de yeni bir alan olan diinyada ise cok yaygin olarak
kullanilan kefalet sigortasi hakkinda konusan Maher Holding
Sigorta Grup Baskani ve Quick Sigorta Genel Miidiirii Ahmet Ya-
sar, “Kefalet sigortasi diinyada var olan bir sigorta iiriinii. Hatta
soyle ki diinyada banka teminat mektubu gibi bir kavram cok
fazla yok. Bu islerin ana vatanm diyebilecegimiz Amerika’da yiiz-
de yiiz oraninda kefalet senetleri kullaniliyor. Bankalar bu alan-
da yoklar. Latin Amerika’da bu oran yiizde 75, Asya’da yiizde 30,
Avrupa’da ise yiizde 25 civarlarmda. Ulkemizde ise sigorta sir-
ketlerinin bu konuda arzi ve yasal bir diizenlemesinin olmamasi
sebebiyle 2015 yilina kadar kefalet sigortasi kavrami pek konu-
sulmamust1” ifadelerini kullandi.

Yasar, 2015°de Kefalet Sigortasi'nin Genel Sartlari’nin yayim-
lanmasiyla ve 2017°de Kamu [hale Kurumu'nun Kamu ihale Ka-
nunu’nda yaptig1 degisiklikle kefalet sigortalarimim kullanimimin

Oniiniin acildigim belirtti.

Kefalet sigortasinda elektronik imza doneminin baslamasiyla
ilgili siireci anlatan Yasar, “25 Aralik 2021 tarihinde yayimlanan
torba yasayla elektronik kefalet senetlerinin diizenlenmesinin
onii acildi. Quick Sigorta olarak yilbasindan bu yana hem elekt-
ronik ortamda gecici teminat mektuplarmi hem de kagit orta-
minda yapilan kamu ihaleleri icin gecici teminat mektuplarin
elektronik ortamda Kamu Teminat Yonetimi Platformu’na tes-
lim ettik. Quick Sigorta yiizde yiiz online bir sekilde ihaleye te-
minat mektubunu iletmis oluyor” dedi.

Sahtecilik onlenivor

Yapilan diizenlemeyle birlikte Quick Sigortanin yiizde yiiz
online bir sekilde ihaleye teminat mektubu ilettigini ifade eden
Ahmet Yasar, “Bu durumda sahteciligin oniine geciliyor. Gec-
tigimiz yillarda cok sayida sahte kefalet senetleri piyasada yer
aldi. Bu hem Kamu [hale Kurumu’na zarar verdi hem de hircok
is insanmin ihalelerden haksiz yere elenmesine sebep oldu.
Yiizde yiiz Online Kefalet Sigortasi ile sahtecilik énlenirken gii-
venlik problemi ortadan kalkiyor. Bunun sonucunda ise ihalele-
re katilim artiyor” seklinde konustu.
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Sigortacilik alanminda
uluslararasi kariver firsati

LUSLARARASI sigorta sirketi Aegon, farkli yetenek-
leri kadrosuna katmak amaciyla ise alim programi
diizenliyor. Yeni mezunlara ve sektor calisanlari-
na, hayat sigortaciigl alaninda kariyer firsati sunan
Aegon Atdlye isimli program, 12 Mart 2022 tarihinde izmir'de

gerceklestirilecek. Etkinlige katilanlar, kariyer yolculuklarmda

.TOLYE

Kafanda yepyeni fikirler!
kariyerine Aegon Atdlye ile yén ver.

ayricalikli  bir diinya-
ya adim atma firsatinin
yani sira, ortak fikir-
leriyle  olusturacaklari
calisma prototipleriyle
odiil kazanma ve prog-
ram boyunca sigortaci-
ligm duayen isimleriyle
birebir tanisma sansina
da sahip olacaklar.

Aegon’un, Mart ayin-
da Izmirde diizenleye-
cegi ise alim programi
Aegon Atolye’de, farkh
deneyim, tecriibe, bilgi
ve birikime sahip Kisi-

ler bir araya gelecek. Bu
Etkinlik Tarihi:

Kisilerin olusturacaklari 12 Mart 2022

fokus gruplar, sektoriin
Son Basvuru:

onde gelen isimlerinin 10 Mart 2022

mentorliigiinde, kendi-
lerine verilen konu bag-
liklar1 1s181nda projeler tiretecek.

Etkinlik sayesinde katilimcilar da birebir tanisma firsati bu-
lacak. Aegon Atdlye, yeni mezun ve mezun adaylari ile basarili
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profesyonellere gore; basvurularin https:/forms.office.com/r/
I5UsEsyMhh linki {izerinden alindigr Aegon Atolye’ye; kariye-
rine en iyi baslangici yapmak isteyen iiniversite son smif 6g-
rencileri ve yeni mezunlar, hayat sigortaciligi alaninda kariyer
planlayanlar, profesyonel is hayatindaki kariyerlerini bir adim
Oteye tasimay1 hedefleyen sektér uzmanlari ile liderlik stilleri-
ni kesfedip becerilerini

T gelistirmek isteyenler
1.lik Odglu katilabiliyor.
2000+
2.lik &dula o o oy e
6000+ Birincilik
odiilii

9 bin TL

Aegon Atolye’ye ka-
tilanlar, egitim gecmis-
lerini ve yeteneklerini,
hayalleriyle birlestirerek
uluslararas1 bir sigorta
sirketinde Kkariyer yap-
ma sansinin yani sira,
becerilerini  gelistirme
ve profesyonel network-
lerini biiyiitme firsat1 da

bulacak.
Wiigee
Ayrica  programda
sunulacak projelerin

arasinda yapilan degerlendirme sonucunda birincilige layik go-
riilen ekip 9 bin TL, ikinci olan ekip ise 6 bin TL para odiilii ka-
zanacak. Aegon Atolye’de yer alan herkese katilim sertifikasi da
verilecek.



Rahat bir gelecek icin...

Bireysel Emeklilik Slstem 'nde,
devlet katkisi
%30’a yukseldi!

Siz de Turkiye Hayat Emeklilik’e gelin,
%30’a cikan devlet katkisi
avantajindan faydalanin.
Ustelik 18 yas sinir yok!

DEVLET
KATKISI

Odeyeceginiz tutarin devlet katkisi Gst siniri,
yillik brit asgari ticretin %30'udur.

085020220 20
turkiyesigorta.com.tr

@ TURKIYE SiGORTA

Gucu, adinda.



Sektorden

Risa
Rhisa
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2021 yili
sigortal gecli!

Tiirkiye Sigorta Birligi sigorta sektoriiniin bir yillik ivmesini paylas-

ti. Pandemi ve dogal afetlerin hayatimizda oldukca etkili oldugu 2021
yilinda sigorta diinyasinda yasanan gelismeleri sosyal medya hesabin-
dan duyurdu. Gecen yila gore toplam saghik sigortalari sayisinda yiizde
29, tamamlayici saghk sigortal sayisinda ise yiizde 44 oraminda artis
oldu. Tiirkiye'de pandemi baslangicindan bu yana DASK police satis-
larinda yiizde 13,5 oraninda artis gerceklesti. 2018 yilinda 8,8 milyon
konutun deprem sigortasi varken, 2021 yilinda giincel sigortali konut
sayis1 10,5 milyona ulasti. Zorunlu Deprem Sigortas1 yaptirma orani
bir 6nceki yilin ayn1 dénemine gore yiizde 10 artarak yiizde 59'a ulasti.

Arex Sigorta'mn ilk reklam
filmi vavinlandi

Arex Sigorta Finansal Si-
gortalar branslarinda sek-
torde adindan soz ettirme-
ye devam ediyor.

Bircok bransta yenilikci
sigortaciik hizmeti sunan
Arex Sigorta Kefalet Sigor-
tas1 hizmeti ile ilgili TV rek-
lami yayinladi.

Arex Sigorta Genel Mii-
diirii Sertem Demir kefalet
sigortasinin  Tiirkiye eko-
nomisi icin 6nemli oldugu-
nu vurgulayarak; “Finansal

Sigortalar icinde yer alan Kefalet Sigortasi, iilkemizde finansal
sistemin ciddi manada derinlesmesine katki saglayacaktir. Is
insanlarimmiza bankalardaki kredi limitlerine dokunmadan ih-

ARE

S 1 GORTA

X

v

SURECLERI HIZLANDIRAN

KEFALET SIGORTASI
24 SAAT IGINDE ELINIZDE

. Truz.

tivaclar1 olan gayri nakdi
krediyi Kefalet Senedi ile
saglamus oluyoruz. Ulkemiz
ekonomisine olan katkis1 ve
is insanlarmmza alterna-
tif gayri nakdi kredi limiti
olusturmasi acismndan bu
iiriinii fazlasiyla onemsiyo-

Bu sebepten dolayi is in-
sanlarmin Kefalet Sigortasi
hakkinda  bilgilenmesini
saglamak icin bir TV rekla-

é Bakis Agisi

mi1 yaymlamaya karar ver-

dik. Kefalet Sigortasinin
e-ihalelerde de gecerli hale gelmesini saglayan yasal diizenle-
menin yapilmis olmasi da oldukca onemli bir sorunu coziime
kavusturdu” dedi.
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"Covid-19
diinya genelinde
esitsizlikleri
derinlestirivor”

Zurich Sigorta CEO’su Yilmaz Yildiz, Bloomberg HT de ya-
ymlanan ve Acil Sezen’in sundugu Finans Merkezi Programi’nin
konugu oldu.

Zurich Sigorta Grubu'nun Katkilariyla hazirlanan ve Diinya
Ekonomik Forumu tarafindan yayimlanan Kiiresel Riskler Ra-
poru 2022’nin degerlendirildigi programda, raporun one cikan
manseti olan “esitsizlik” konusu ele almdi. COVID-19 pandemisi
etkilerinin diinyadaki her tiirlii esitsizligi artiracagmin, bunun da
daha fazla gelir adaletsizligine, toplumsal kutuplasmaya ve gecim
sikmtisiyla beraber, ruh saghgmda olumsuz etkilere sebep olaca-
ginin alti cizildi.

COVID-19’un diinya ekonomisine ve dijitallesmeye olan etki-
sini de degerlendiren Yildiz, biiyiigiin daha biiyiidiigii, zenginin
daha zenginlestigi, giicliiniin daha giiclendigi bu donemde CO-
VID-19'un Kutuplar1 daha giiclendiren bir trend yumagma yol
actigim vurgulad.
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Tiirkive Sigorta nin

2021 briit

prim iiretimi
yiizde 32 arth

Sigorta sektoriiniin lider sirketi Tiirkiye Sigorta’nin 2021

yili toplam briit prim {iretimi, 11 milyar 750 milyon TL'ye ula-
sarak bir onceki yila gore yiizde 32 oraninda artti.

Tiirkiye Sigorta’nin en yiiksek prim elde ettigi brans ise
yiizde 242’lik biiyiime ile kefalet oldu. Hava araclari sorum-
luluk bransinda yiizde 114’liik bir biiylime elde ederken, nak-
liyatta bir 6nceKki yila gore yiizde o1, su araclar1 bransinda ise
yiizde 92 biiyiime yakaladi.

Tiirkiye Sigorta Genel Miidiirii Atilla Benli, konuyla ilgi-
li degerlendirmesinde sunlar1 soyledi: “2021 yili giiclii prim
iiretimimizle 2022°ye hizli bir giris yapiyoruz. Uretim ve siir-
diirtilebilir karhlik odakli stratejimiz dogrultusunda, hedef-
lerimize emin adimlarla ilerliyoruz. Giiciinii adindan alan
Tiirkiye Sigorta olarak, milli sorumlulugumuz cercevesinde
iilkemize ve milletimize sunabilecegimiz yenilikci ¢coziimlere
odaklanmaya ve sektoriimiizii gelistirmeye devam edecegiz.”




Quick Sigorta
bursiveri

Mert Kilavus egitim
icin ABD'ye gilli

Quick Sigortamin bursiyeri olan Mert Kilavuz, Geo-
rgia Teknoloji Universitesi'nde Endiistri Mithendisligi
egitimi almak iizere ABD'ye gitti. Avrupa 1.500 m altin
madalya, Avrupa 8oo m giimiis madalya sahibi olan
ve Dubai Diinya Yiizme Sampiyonasi'nda yiizdiigi iki
yarista toplam 5 Tiirkiye rekoru kirarak adindan so6z
ettiren Quick Sigorta bursiyeri Mert Kilavuz, Georgia
Teknoloji Universitesi'nde Endiistri Miithendisligi egi-
timi almak iizere ABD'ye gitti. Sosyal medya hesabin-
dan paylasim yapan Quick Sigorta, "Bu iilkenin genc-
lerine hep giivendik, hep giivenecegiz" notunu diistii.
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Arac sahipleri 2022 yiliyla birlikte zorunlu trafik sigortasi fiyatlarim aras-
tirmaya basladi. Hiirriyet'ten Noyan Dogan trafik sigortalarma iliskin onemli
degerlendirmelerde bulundu. Dogan'in késesinde su ifadeler yer aldi: Otomo-
billerde; Istanbul'da, 4. kademe denilen ilk kez sigorta yaptiracaklar, 2022'nin

subat ayinda trafik sigortasina 2.236 lira 6deyecekler. 7. kademe denilen hasar-

s1z siiriiciilerin sigorta primi ise subat ayinda 1.300 lira olacak. Senede iic-bes
kazaya karisan hasarh siiriiciiniin primi ise 5.500 liraya cikacak. Ankara'da,
subat ayinda, 4. kademede olan bir siiriicii sigortaya 2.172 lira, 7. kademedeki
siiriicii 1.194 lira, hasarh siiriicii ise 5.433 lira 6deyecek. 2021 aralik ayinda tra-
fik sigortasinda Hakkari, Hatay, Isparta, Kars, Kastamonu gibi illerde uygu-
lanan en diisiik fiyat olan 894 lira, subat ayindan itibaren 1.100 liraya cikacak.
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Ufuk Teker:
"“lekne sigortalarinda
arlis yasanmayacak”

Tiirk P&I Sigorta Genel Miidiirii Ufuk Teker yasanan salgin ve
Kkrizlerin denizcilik sigortasina yansimalarim ve 2022 piyasa tah-
minlerini acikladi.

2022°de tekne sigortalarida artis hakkinda bilgi veren Teker;
“ Sigortali bedeller cok artti. Burada sigortali olan tiim tekne sa-
hiplerini hassasiyetle ikaz etmek istiyoruz ki piyasa ile uygun si-
gorta bedellerini tespit etmeleri gerekiyor. Sigortacilarma bunu
ihbar etmeleri gerekiyor. Sigortacilar1 otomatik olarak bedel
artist yapmayacaktir tamamiyla bedel artisi yapmak teknenin
kendi sahibinin uhdesinde olan gorevi olan bir husustur. Bedel-
lerini artirip piyasa rayicine uygun bedelleri uygulamalar1 uygun
olacaktir. Tekne sigortalar: piyasasimda son dort bes yil hep ar-
tis trendi vardi. Uluslararasi pazardan bahsediyorum. Son dort
bes yil icerisinde yaklasik olarak yiizde 40-50 oraninda primler
yukariya dogru artti zaten. Su anda aslinda hasar prim oranla-
rina baktigimizda tekne sigortacilari icin cok sert bir piyasa sar-
t1 oldugunu soyleyemeyiz. Yani aliman primler 6denen hasarlari
karsilar nitelikte su anda bir dengeye oturmus durumda. Ben
oniimiizdeki birkac y1l cok yogun prim artis1 olmayacagmu diisii-
niiyorum tekne sigortalarinda." dedi.
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Gida tasitmaciligina

Corpus Sigoria
glivencesi

Lojistik ve nakliyat sektorii giin gectikce daha da gelisiyor.
Ozellikle gida tasimaciliginda énemli gelismeler gerceklesi-
yor.

Her tiir iiriiniin aliciya en uygun sekilde teslim edilmesi
gerektiginden lojistik firmalar1 da birbirinden farkli nakliyat
sekilleri gelistiriyor.

lorpus Sigortamin sundugu nakliyat sigortasi, Tiirki-
ye sirlart dahilinde tasimacihik yapan nakliyeci firmalarin
iiciincii sahislara ait mallari, kendilerine ait veya kiraladikla-
r1 araclar ile tasimalar: esnasinda teminat kapsamindaki bir
rizikonun gerceklesmesi sonucunda dogacak yasal sorum-
luluklarmi policede belirlenmis sartlar ve limitler dahilinde
teminat altina aliyor.

Bu durumda tasinacak olan iiriinlerin sigortalanmasi, hem
tasiyici firma hem de hizmeti satin alan firma icin giiven tes-
kil ediyor.
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AKSigorta

g ?
Neova Sigorita'va
[ ] ® (X ] o0 [ X ] [ X ]
ki biiviik odiil
Neova Katilhm Sigorta, finans ve is diinyas1 dergisi Global
Banking & Finance Review tarafindan diizenlenen 'Global

Banking & Finance Awards'da "En Iyi Arac Sigortasi Sirketi"
ve "En Iyi Katilm Sigortasi Sirketi” secildi.

Neova Katiim Sigortamin sosyal medya hesaplarindan
vapilan duyuruda ise; "Global Banking & Finance Review
tarafindan diizenlenen "Global Banking & Finance Awards"
ddiillerinde Neova Katilim Sigorta olarak yeni bir basar1 daha
elde ettik. Ayn1 anda, hem Tiirkiye'nin "En Iyi Arac Sigorta-
s1 Sirketi’, hem de "En Iyi Katilim Sigortas: Sirketi' secilerek
2021 yilinda 2 farkli kategoride dédiillerimizi aldik."

Aksigorta iist
yoneliminde
bavrak degisimi

Aksigorta yonetiminde iist diizey bir atama gerceklesti.
Aksigorta’da Teknoloji ve Operasyonel Miikemmellik fonksi-
yonu Genel Miidiir Yardimeihig1 gorevine, Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumumnun onayma
tabi olarak Seydi Kaan Konak getirildi.

Kurumsal Teknik, Satis, Hukuk ve Reasiirans Genel Mii-
diir Yardimcilig1 gorevini yiiriitmekte olan Fahri Altingoz 1
Ocak 2022 itibariyle ‘Genel Miidiir Vekili’ olarak atandi. Ugur
Giilen Aksigorta Genel Miidiirii olarak gorevini siirdiiriiyor.

ATO'dan saghk ve sigorta sektorlerine vonelik egitim

Ankara Ticaret Odasmin (ATO) iiye ve calisanlarmin mesleki gelisimleri-
ne katki saglamak amaciyla yiiriittiigii egitim faaliyetleri kapsaminda "Saghk
Sigortalar1 ve Hasta Hizmetleri Egitimi" yapildi. ATO'dan yapilan aciklamaya
gore, kurumun Meclis Salonu'nda gerceklestirilen egitime, Oda iiyesi sigorta
acenteleri ve calisanlari, hastanelerin provizyon siireclerini yiiriiten persone-
li, ilgili sektorde egitim alan iiniversite 6grencileri ve mezunlari katildi. ATO

Baskan Yardimcis1 Temel Aktay, program oncesinde yaptig1 konusmada, Oda
olarak egitim konusuna biiyiik 6nem verdiklerini belirterek, ATO iiyeleri ve
calisanlariyla ileride meslegi icra edecek genclerin egitim alarak gelismesini

ve bilgilerini yaptiklari ise yansitarak sektoriiniin gelisimine katki sunmasini
beklediklerini ifade etti.
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Tarim
sekloriiniin
glivencesi
sigoria

iklimsel degisikliklerin sonucunda siddetini ve frekansin art-
tiran dogal afetlere dogrudan maruz kalan tarmm sektoriine kars
en 6nemli giivencenin sigorta olduguna dikkat ceken Bereket Si-
gorta Genel Miidiirii Mahmut Giingor, “Sel ve orman yangini gibi
felaketler tarim sigortalarinin 6nemini her seferinde gozler onii-
ne seriyor. Sigorta sektorii 2021 yilinda firtina, orman yangmlari,
kuraklik, sel felaketi, dolu ve don hasari icin toplamda 2,2 milyar
TL hasar 6demesi yapt1.” aciklamasmda bulundu.

Giingor, kiiresel iklim degisikliginin tarladan sofraya etkilerini
gosterdigini soyleyerek tek sorunun kuraklik olmadigin, bitkisel
iiretimin de olumsuz etkilendigini, buna bagh olarak hayvancili-
gin ve ekolojik dengenin bozuldugunu ifade etti. Diinya genelinde
yasanan bu sorunun énlenmesi ya da etkilerinin azaltilmasi icin
toplum genelinde bir bilinclenme gerektigine vurgu yapan Giin-
gor, tiim paydaslar1 iklim degisikligi ile miicadeleye davet etti.
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HDI Sigorta
ile yolunusz

acik olsun

Ciktigmiz tiim yollarda, aracimiz icin dogabilecek olasi

risklere karsi, HDI Sigorta Arac Sigortalar1 daima yaninizda.

Araclarin kaza gibi bircok sebepten hasar gormesi duru-
munda devreye giren kasko sistemi, arac giivenligi icin ol-
mazsa olmaz uygulamalardandir. Hirsizlik, arac hasari ve
dogal afet hasarlar1 gibi bircok sebepten olusabilecek sorun-
lara 6nlem icin yapilan arac kaskosu, araclari herhangi bir
sekilde zarar gormesi durumunda arac sahibinin zararim
karsilayan bir sistemdir.

Siz de aracimzi cok sik kullananlardansaniz, HDI Sigor-
ta’nm sunmus oldugu Genisletilmis Kasko Policesi ile bircok
riske karsi giivence altina alabilir ve olabilecek riski en aza
indirerek gelin hayata kaldigimiz yerden devam edebilirsiniz.
HDI Sigorta web sitesini ziyaret ederek sadece 3 adimda size
en uygun kasko teklifinizi alabilirsiniz.
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IREYSEL emeklilik ve hayat sigortalar1 sektorii-
niin lider kurulusu Anadolu Hayat Emeklilik, 160" 1n

iizerinde iilkede 14 binin {izerinde sirket ve 4 binin
iizerinde sirket disi iiyesi ile diinyanin en biiyiik
kurumsal siirdiiriilebilirlik platformu olan Birlesmis Milletler
Kiiresel ilkeler Sozlesmesinin (UN Global Compact) katilimeisi
oldu. Anadolu Hayat EmeKklilik bu iiyelik kapsaminda, Un Glo-
bal Compact’in; insan haklari, cevre iyilestirme, calisma stan-
dartlar1 ve yolsuzlukla miicadele gibi alanlarda sirketlerin temel
sorumluluklarmin belirlendigi 10 ilkesini benimseyerek sirketin
strateji ve operasyonlarmu, ilgili ilkelere uyumlu hale getirmek
icin goniilliiliik esasiyla calisacagim taahhiit etti.

Platforma katihmlar1 hakkinda aciklama yapan Anadolu Ha-
yat Emeklilik Genel Miidiirii Yilmaz Ertiirk, “Siirdiiriilebilirligi is
modelimizin ve siireclerimizin temeline alarak UN Global Com-
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Anadolu Hayal
Emeklilik

BM Kiiresel
Ilkeler

Sozlesmesi’ne
Katild

pact liyeligimizle birlikte siirdiiriilebilir gelecek icin bir adim
daha attik. Uzun yillardir devam ettigimiz ekonomik, cevresel
ve sosyal etki faaliyetlerimizde tiim calisanlarimizin destegini
alarak ilerleme kaydetmeye kararliyiz.

Operasyonel verimlilik, kaynak tiiketiminin azaltilmasi, sera
gaz1 emisyonlarimin noétrlenmesi gibi konularda bugiine kadar
oldugu gibi bundan sonra da faaliyetlerimizi siirdiirecegiz. Di-
ger yandan siirdiiriilebilir gelecek, kadinin giiclenmesi ve top-
lumsal cinsiyet esitligi, 2021 yilimda hayata gecirdigimiz Ileri
Doniistim Hareketi gibi konularda da gerek sirket gerekse de is
birligi icinde oldugumuz inisiyatiflerle birlikte cevreye ve eko-
nomiye olumlu katkida bulunmaya devam etmeyi planhyoruz.
Siirdiiriilebilir kalkinma yolunda; iilkemize, diinyamiza ve ge-
lecek nesillere sorumlu bir sirket misyonuyla daha fazla katma
deger yaratmay siirdiirecegiz" diye konustu.



-~ Gemiler limanlara
guvenle ulassin diye

ONLEYIiCi SIGORTACILIK

CORPUS'TA

Is hayatinda riskleri dogru saptamak énemlidir.
Corpus Sigorta risk muhendisligi sigortalisi olun ya
da olmayin isletmenizdeki olasi farkl senaryolari
degerlendirir, analiz eder, raporlar ve ¢ézUm sunar.

Corpus Sigorta ile riskleri dngdérmek, dngorduklerini

onlemek, dnleyemediklerinin ise ddenebilir primlerle

sonuglarini dnlemek Mumkun. C O R P U S
Kisacasi, iginiz rahat, 6ncesi de sonrasi da bizde. SIGORTA
Onleyici sigortacilik, Corpus’ta!

corpussigorta.com.tr
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Siileyman Sagirogiu

Gulf Sigorta Genel Miidiirii
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“2022 Vilt
Gulf Sigorta
icin teknolojik
yeniliklerin
vl olacak”™

Sigorta Life’in Subat sayisina konuk olan Gulf Sigorta Genel Miidiirii Siileyman
Sagiroglu, Gulf Sigorta’min 2022 yili hedeflerinden bahsetti. 2022 yilinin Gulf Sigorta
icin teknolojik yenilikleri yil1 olacaginin altini cizen Sagiroglu, mobil uygulama gigit
tarafinda da performansi artirabilmek icin test adimlari iizerinde kullanici deneyimi
calismalarmin devam edecegini ve 2022 yili ile birlikte bu tarafta yapilan gelistirme-

lerin sonuclarim daha net gorebilecekleri bir donem olacagin dile getirdi.
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Siilevman Bey Gulf Sigorta acisindan 2021 vilvmn kisaca de-
Zerlendirmesini yapar misiniz? Beklenen hedefleriniz tuttu mu?

Prim iiretimi tarafinda hedefimizin yak-
lasik %20 iizerinde, finansal karlilik

Gulf
Sigorta

tarafinda da biitce hedefimizin %35
iizerinde bir performans gercek-
lestirdik. Bir yandan basaril gecen
bir sene icin sirketce gurur duyar-
ken, ote yandan, yiiksek seyreden enflas- yon ve
kur dalgalanmalariin hasar, masraf ve dolayisiyla teknik

karhlik oranlarimiza yansimalarini dikkatle kontrol etmeye devam
ediyoruz. Ulkemizin tamamm etkileyen ekonomik dinamiklerin
sirketimize etkilerini miimkiin olan en iyi sekilde yonetebilmek
icin, kontroliimiizde olan araclari kullanarak, bu dinamiklerin ca-
hisanlarimiz icin olas1 negatif etkileri hafifletmeye odaklandik.

Pandeminin ortaya cikisiyla birlikte agirhikli uzaktan calisma
yontemi ile devam ettirdigimiz islerimizi, 2021 Eyliil sonu itibarty-
la hem ofisten hem de evden yiiriitecegimiz hibrit calisma mode-
linde diizenleyerek, siirecin pilot uygulamasina basladik.

Belirlenen calisma diizeni, simdiye kadar isten veya evden/
uzaktan calisarak, takim ve is birligi prensibine uygun bir sekilde
sorumluluklarmmiz1 onceledigimiz, hedeflerimizi tutturabildigi-
miz, is ortaklarimz, aracilarimmz ve sigortahlarimza taahhiitle-
rimizi yerine getirebildigimiz donemin devami niteliginde olacak.
Hibrit sisteme yeni yilin ilk yarisi itibariyla tam gecisimizle birlik-
te sirketimiz icin giivenli ve saghkl bir calisma ortaminin siirek-
liligini saglayacagiz.

“Tiim kanallarinizda karl
biiviime hedefimiz devam edz'yor”J

Gulf Sigorta'min, 2022 vili hedefleri hakkinda bilgi
verir misiniz?

2022 icin iiretim hedefimizi 1 milyar TL olarak belirledik. Bu
hedefte, Haziran 2021 itibariyla yiiriirliige giren ve bilgisayar ve
beyaz esya gibi cihazlarm satisina bagh olarak uzatilmis garanti/
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kazaen kirilma sigorta iiriinlerinin baz1 kosul-
lar ile birlikte satisina imkan veren Sigortaci-
Iik Kapsaminda Degerlendirilecek Faaliyetler
ve Mesafeli Akdedilen Sigorta sozlesmeleri
Hakkimnda Yonetmelik’in ciddi etkileri olmak-

la birlikte, tiim kanallarimizda karli biiyiime

-

GULF
INSURANCE
GROUP

hedefimiz devam ediyor. 2022 yili1 Gulf Sigorta
icin teknolojik yeniliklerin yili olacak. Hiz-
met standartlarmz ve kaynak verimliligimizi
artirmak, taleplerin ve operasyon akislarinin belir-
li béliimlerini daha etkin yonetebilmek icin robotik siirecleri
ve otomasyon yeteneklerini sistemlerimize entegre etme iizerine
calistyoruz. Kurumsal web sitemiz, en son trendler ile uyumlu,
miisteri beklentilerini giincellik anlaminda karsilayacak ve ara-
nan bilgiye ulasmay1 hizlandiracak yeni yiiziiyle canlya alinacak.
Yine Mobil uygulamamiz gigit tarafinda da performansimz arti-
rabilmek icin test adimlari iizerinde kullanici deneyimi calisma-
larimiz devam edecek. 2022 yili ile birlikte bu tarafta yaptigimiz
gelistirmelerin sonuclarm daha net gorebilecegimiz bir donem
olacagin soyleyebilirim.

Sorumluluk sigortalarmda
Lsz’ber riskler on planda

Pivasaya sunacaginiz veni iiriinler hakkinda bilgi
verir misiniz?

2022 yilinda Sorumluluk Sigortalar1 bransiin yani sira Konut,
Ferdi Kaza ve Seyahat Sigortalar1 branslari icin de calismalarimiz
siirecek.

Kobi ve orta olcekli firmalarin siber risklerini teminat altina
alacak {iriin gelistirme calismalarimiz siirmektedir.

Miisterilere destek hizmetini de iceren genis kapsaml bir paket
olusturarak, miisterilerimizin hasar aninda yanlarinda olacak bir
yapiyla piyasaya girmeyi hedefliyoruz. Belli limitlerin iizerindeki
sorumluluklar1 kapsayacak yapida olusturacagimiz iiriinlerle miis-
terilerimizin artan sorumluluklarimi teminat altina alacak c6ziim-
lere yogunlasiyoruz. Degerleme uzmanlari icin bireysel mesleki
sorumluluk risklerini teminat altina alacak iiriinler icin cahsiyoruz.




Konulla da siber risk calismalar: yapiliyor

Miisterilerimize bireysel iiriinlerimizde de siber risklere karsi
nasil teminat saglariz diye calismalar yapiyoruz.Seyahat Sigortala-
r1 bransinda Covid-19 pandemisi sonrasi miisteri ihtiyaclarma ce-
vap verecek, farkli dagitim kanallarimi destekleyecek yeni planlar
olusturulmasi s6z konusu olacaktir. Ferdi Kaza Sigortasi bransin-
da ise farkh hizmet ve teminatlar ile zenginlestirilmis Ferdi Kaza
Sigortasi Planlar1 sunmay1 hedefliyoruz.

Siilevman Bey, kur ve enflasvon artisi sektorii nasi etkileye-
cek? Sigorta iiriinlerine talepte bir daralma beklivor musunusz?

Doviz kurlarindaki dalgalanmalarin 6zellikle hasar maliyetleri-
ne ciddi etkileri oluyor. Kasko ve uzatilmis garanti/ kazaen kirilma
branglarmda bu etkileri simdiden ciddi olarak gozlemliyoruz. An-
cak hemen tiim branslarda benzer bir etki dogacagim éngoriiyo-
ruz.

Sigorta bedelinin dogru belirlenmesi, hasar olustugunda mag-
duriyet yasanmamasi icin son derece onemli. Déviz kurlarinda
yasanan hizh deger artisi, 6zellikle ticari isletmelerin varliklarmin
sigorta bedellerinin diisiik kalmasma neden oluyor.

Gerek vade ortasindaki policelerde gerckse yenileme done-
mindeKki policelerde sigorta bedelinin piyasaya gore giincellenme-
si, eksik sigortanin oniine gecilebilmesi acisindan miihim.

Sektor, biiviimeye devam edecek mi? Sigorta sektorii ile ilgili
2022 sonu biiviime tahminiz (hayvat ve hayvat disi1 dahil) nedir?

Covid -19 pandemisi ile gecirdigimiz 2020 ve 2021 yillari, sigor-
tall olmani ne kadar énemli oldugunu daha iyi anladigimiz yillar
oldu. Tiirk sigortacilik sektorii 2020 yilinda, briit prim iiretimini
bir 6nceki yila gore %19 artirdr.

Sektoriin 2020°de iirettigi 82,6 milyar TL'lik prim hacminin
%83’ yani 68,1 milyar TLlik kismu hayat disit branslardan elde
edildi.

Ote yandan pandeminin tiiketici hizmetleri sektoriine etkile-
rini 0zellikle seyahat sigortalarida birebir gozleyebildigimiz gibi,
iilkemizdeki diger olumsuz gelismelerin de (deprem, sel, yangin)
etkilerini hasar tarafinda hissettigimiz bir dénemi geride biraki-
yoruz.

ROPORTAJ

e Yeni trend Dijitallesme, cogu sigorta sirketini

dijitale yatirnm yapmaya yoneltiyor. Biz de Gulf
sigorta olarak bu taraftaki yatirrmlarimiz artti-
rarak stirdiiriiyoruz.

Yaygimlasan evden calisma modeli ile birlikte ta-
mamen teknoloji iizerinden yiiriitiilen bir is mo-
deli yapisina gecilmesi sebebiyle Kurumsal aci-
dan daha fazla olmakla birlikte hem bireysel hem
de kurumsal olarak siber risk sigortasina talep
artiyor.

Degisen calisma diizeninin beraberinde ortaya
cikan yeni riskler sonucunda yonetici sorumlu-
luk sigortasina iligskin talepte artis olmasi bekle-
niyor.

Reel sektoriin ozellikle finansal sigortalara ihti-
yacinda artis bekleniyor.

Kisilerde saghk bilincinin artmasi, risk algisinin
yiikselmesi ve konu ile ilgili bilinirligin artma-
s1 sebebiyle 0zel saglik sigortasi ve tamamlayici
saglik sigortasina talebin artmasi bekleniyor. Ge-
lecek yillar icin de 6zellikle grup saghk sigortasi
policeleri kapsaminda salgm hastaliklarm temi-
nat kapsamina dahil edilmesi talepleri ile karsi-
lasilmasi bekleniyor.

Salgin hastalik ve giindem sebebiyle calisanlarda
igsizlik sigortasina yonelik talebin artisa neden
olmasi bekleniyor.

[klim degisikligi kaynakl olaganiistii hava olay-
larindaki artislar sebebiyle, bireysel sigortalar
yaninda tarmm sigortalarmda onemli bir penet-
rasyon artisi bekleniyor.

Seyahat sigortalarinda da pandemi sebebiyle ar-
tan risklerin sigortalanma oraninin yiikselmesi
bekleniyor.
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Turkiye'nin
En Cok Ziyaret Edilen
Slgorta Platformu
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Gemius e-erisim sampiyonlarimi ortaya cikardi

Tiirkiyve’nin en cok zivaret edilen
sigorta platformu Sigoriam.nel

MILYON miisteriye hizmet veren, Tiirkiye'nin ilk ve
lider dijital sigorta platformu Sigortam.net, Gemius
Audience verilerine gore 2021 yilinda sigorta sekto-
riinde en ¢ok ziyaret edilen platform oldu.

internet kullanicilarmm davranislarini 6lcen dijital medya
arastirmasi ve teknoloji firmasi Gemius, miizikten otomotive,
siipermarketten sigortaya pek cok farkl kategoride platformun
erisim bazinda Tiirkiye sampiyonlarini ortaya cikardi.
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“Miisterinin Sampiyonu” olma hedefiyle, teknolojiyi ve insan
tecriibesini bir araya getirerek en iyi miisteri deneyimini sun-
maya odaklanan Sigortam.net, 2021 yili boyunca sigorta sekt-
riinde, web tizerindeki gercek ziyaretci ortalamasina gore yapi-
lan mecra siralamasinda en cok ziyaret edilen site oldu.

Gemius Audience verilerine gore haziran ayina kadar 2.2 milyon
ziyaretciye ulasan sigorta mecralari, temmuz ayiyla birlikte hizh
bir yiikselise gecti ve aralik aymda bu sayiy1 3.9 milyona cikardi.
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Olayinkolayi.com,
ev almak isteyvenlere
rehber oluyor!




ULLANICILARIN kredi ve sigorta siireclerini ko-

laylagtiran olayinkolayi.com, yeni konut sahibi

olma siirecinde de merak edilen sorular: yanitla-

yarak tiim olas1 masraflar1 hesapliyor. olayinkolayi.
com adresinde sunulan Konut Asistani, gelire gore ne kadarhik
bir ev satin aliabilecegini, tapu masraflarinin ne tutacagma,
emlak komisyoncusuna ddenecek hizmet bedelini ve tasinma
masraflarim tek ekranda gorebilme firsati sunuyor. Hafta ici
09.00-18.00 saatleri arasinda 0850 222 3466 numarali Whatsapp
hatt1 iizerinden iicretsiz asistanlik hizmeti de sunan site, 3 mil-
yonun iizerinde goriintiileme sayisina ulasan olayinkolayi.com/
blog adresi lizerinden de takipcilerini dogru ev secimi konusun-
da bilgilendiriyor.

olavinkolayi.com, evli ciftler icin
ev alma rehberi hazwrlads.

Evlilik karar1 alan her ¢iftin aklina ilk gelen sorulardan biri,
hic¢ kuskusuz nasil bir eve sahip olacaklaridir. Bu soru, berabe-
rinde evin bulundugu konumu, kiralama ya da satin alma iicre-
tini, evin yapismi, calisma hayati icerisinde olan ciftler acisim-
dan is yerine yakinligini, ulasim olanaklari ve farkli pek cok
konuyu beraberinde getiriyor. olayinkolayi.com, ev alma haya-
lini gerceklestirmek isteyen ciftlere yardimei olmasi icin bir ev
alma rehberi hazirladi.

Ev secerken bunlara dikkat edin!

Ozellikle evlilik siirecinin basindaki ciftler, bir yandan evlili-
gin getirdigi yeni yasam diizeni ile mutluluk ve huzuru bir ara-
da paylasirken diger taraftan da yeni bir ev diizeni yaratmak ve
ev esyalar1 almak gibi farkli maddi unsurun telasini yasiyorlar.
Dolayisiyla yeni evli ciftlerin ev secerken dikkat etmesi gereken
temel unsurlarin basinda, gelir diizeyi ve sahip olduklar: biitce
geliyor. Bu yiizden yeni bir ev sahibi olurken dncelikle 6denecek
miktara karar vermek gerekiyor.

Ev sahibi olurken gelecegi de g6z oniinde bulundurmak cift-
lere avantaj sagliyor. Ciftler, kendilerine en uygun evi secerken
tercihlerini, aidat ve ev esyasi yogunlugu gibi maddi unsurlari
da goz oniinde bulundurarak metrekaresi kiiciik bir evden yana
kullanabiliyor. Fakat bu noktada gelecek planlamasi ve ¢ocuk
diisiincesinin cok dnemli oldugunu da unutmamak gerekiyor.
Aile biiyiidiikce bir zamanlar ihtiyaclar: tam olarak karsilayan
kiiciik metrekareli evler yetersiz bir hale gelebiliyor.

Sahip olduklarinz
dogrultusunda,
sahip olacagimz evi secin.

Ev almay: diisiinen ciftler icin gelecek planlamasi kadar
mevcut ihtiyaclar da biiyiik 6nem tasiyor. Ciftlerin mevcut
ihtiyaclarim goz oniinde bulundurarak gelecege yonelik
hedeflerini ve planlarmi 6ngérmeye calismalar: gerekiyor.
Bu planlarin basinda hic kuskusuz is hayat1 geliyor. Satin
alimmak istenen evin is yerine ya da ulasim olanaklarma
yakilhgi, rutin hayata sagladigi kolaylik ve rahathk secim
asamasinda oldukca 6nem tasiyor. Evin is yerine yakin ol-
mas1 ya da ulasim araclarinda gereginden fazla vakit kay-
bedilmesine sebep olmamasi, ciftlere hem dinlenme siire-
sini hem de aileyle gecirilecek degerli vakti kazandiriyor.
Tercih edilen yasam tarzina ve yal hayata gore secenek-
ler arasindaki en uygun evleri degerlendirmek gerekiyor.

FKonut Kredisi konusunda
asistanlik hizmeti alin!

Ev alma siireci tabii ki dogru eve karar vermekle bit-
miyor. Ziyaretcilerini kredi kullammm konusunda da bi-
linclendirmeyi hedefleyen olayinkolayi.com, online Kredi
Asistani ve alaninda uzman cagri merkezi temsilcileri ara-
ciligiyla asistanlik hizmeti de veriyor. Konut Kredisi konu-
sunda asistanlik hizmeti almak isteyenler, en uygun faizli
kredi tekliflerini olayinkolayi.com’da listeledikten sonra
detayh bilgi icin hafta ici 09.00-18.00 saatleri arasinda
0850 222 3466 numarali cagr1 merkezi veya Whatsapp des-
tek hatti iizerinden olaymkolayrna ulasabiliyor.
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Baris Manco,
Aksigorta ile

23 vil sonra
sevenlerini

dijilal giivenlik
konusunda uvardt



IJITAL giivenlik alaninda toplumsal bilin¢ calisma-
larini siirdiiren Aksigorta, ‘deepfake’ teknolojisini

kullanarak Baris Manco’yu 23 yil sonra yeniden se-
venleriyle bulusturdu. Ses, goriintii ve mimiklerin
kullanimu ile benzerlerinden gerceklik bakimindan pozitif ayri-
san teknoloji, dijital risklerin geldigi noktay1 gozler oniine serdi.

Toplumsal sorumluluk bilinciyle, dijital giivenlik alaninda
risk bilinci {izerine calismalarm siirdiiren Aksigorta, dijital-
lesmenin yaratabilecegi olasi risklere yonelik oldukca carpici
bir projeye imza att1. ‘Deepfake’ teknolojisi ile vefatindan 23 yil
sonra Baris Manco ile sevenlerini bulusturan Aksigorta, dijital
risklerin toplumdaki genel kaninin aksine aslinda ne kadar ‘ya-
sanabilir’ olduguna dikkat cekti.

Dijitallesme ile birlikte dijital giivenlik kavraminin da g6z ardi
edilmemesi gerektiginin altini cizen Aksigorta Genel Miidiirii
Ugur Giilen, “Dijital giivenlik, Aksigorta olarak sahiplendigimiz
bir alan. 2020 yilinda hayata gecirdigimiz Dijital Giivenlik Plat-
formu, bu alanda toplumsal risk bilincini olusturmaya yonelik
bir sosyal sorumluluk projesi. Dijital Giivenlik Platformu ile diji-
tal risk bilincini tabana yaymak icin calismalarimiz siirdiiriiyo-
ruz. Baris Manco ile 23 yil aradan sonra bulusmamiz da bu risk

algis1 calismalarimin bir sonucu niteliginde. 7°den 77°ye hepimi-
zin sevdigi Baris Manco’yu yeniden gormek eminim hepimizin
yiiziinde bir giiliimseme olusturdu. Ancak Baris Manco’nun da
dikkat cektigi iizere, dijital risklere kars1 énlem almamiz, biling
duvari olusturmamiz sart” dedi.

Dijital risklerin geldigi noktanin olduk¢a korkutucu olduguna
dikkat ceken Ugur Giilen, “Miizikotek yayimciliginda hayata ge-
cen bu videoda benzer islere gore asil farki yaratan ses teknolo-
jisiidi. Ses konusunda ana partnerimiz Ukrayna menseili silikon
vadisi sirketi olan Respeecher. Disney’in Star Wars — Mando-
lorian dizisindeki ¢oziim ortagl olan bu sirket, ortaya koydugu
vapay zeka destekli ses klonlama teknolojisi ile insan sesini son
derece basarih bir sekilde kopyalayip cogaltabiliyor.

Goriintii konusunda ise Israil menseili CannyAl firmasi ile
birlikte calistik. iki partnerimizde makine 6grenimi teknoloji-
sinin ses ve goriintii olusturulmasi konusunda ne kadar basaril
oldugunu gozler oniine serdi. Simdilik bu teknoloji profesyonel
teknoloji firmalar: tarafindan sunulan pahali hizmetler gibi go-
riinse de ¢cok yakinda bir mobil uygulama kadar uzagimizda ola-
cak. Ortaya konulan bu 6rnegin olasi dijital risklere kars: top-
lumsal bilinci artiracagina inaniyoruz” diye konustu.
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MINi, MOBIL VE HASAR ONARIMLARINDA
GARANTILI HIZMET: RS SERVIS

Kalite standartlarimiz geregi, RS Servis’ten alacaginiz her onarim hizmetimizde, Tirkiye genelindeki
tim Servis Merkezlerimizde gecerli olmak Uzere 2 yil sire ile isgilik garantisi veriyoruz. RS Servis,
hasar onarim hizmetlerini glivenle alabileceginiz ¢6ziim noktanizdir.

MiNi ONARIM

Mini Onarim Hizmetlerimiz olan On Cam Onarimi, Plastik Tampon Onarimi, Boyasiz Gogiik Diizeltme,
Boya Hasarli Gociik Diizeltme, Mini Yama, ic Déseme Onarimi ve Leke Cikarma sayesinde, hasar
dosyasi agilmadan ve KASKO hasarsizlik indiriminizi kaybetmeden, kiigiik onarim ihtiyaglarinizi
rahatlikla karsilayabilirsiniz.

MOBIL ONARIM

Plastik ve aliminyum parga onarimi konusundaki uzmanligimiz sayesinde, araciniz hangi serviste
onariliyor olursa olsun, tampon, far, jant ve radyatorler basta olmak lzere aracinizdaki hasarli
parcalarin onariminda RS Servis'ten mobil olarak da yararlanabilirsiniz. Mobil par¢ga onarimina konu
tim yedek parcalan kendi blinyesinde onaran tek ve lider firmayiz. Dosya maliyetlerinizde rapor-
lanabilir bir tasarruf imkani saglayan Mobil Onarim hizmetimizden yararlanmak igin aracinizin sigor-
talanmis olmasi sarti da bulunmuyor.

HASAR ONARIMI

Turkiye geneline yaygin hizmet agimiz, “Degisim Yerine Onarim” bilinci ile hareket eden hizmet
stratejimiz ve aileden baslayan 35 yillik hasar onarim uzmanli§imiz sayesinde size uygun, hizli ve
kaliteli bir hasar onarim hizmeti sunuyoruz.

AK GOZUM SERViS KAZANGLI SERViS ANA SERViS AS ONARIM EUREKO HiZMET NOKTASI PRESTIJ SERViS
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<® Fibaemeklilik

“lasarruf
yapmak
isteyenlerin
ik adresi
BES olacak!”

Fibaemeklilik Genel Miidiirii Erol Oztiirkoglu, Sigorta Life Dergi’nin Subat sayisi-
na konuk oldu. Sigorta Life Dergi Genel Yayimn Yonetmeni Merve Ozkan’in sorularmi
vanitlayan Oztiirkoglu, Bireysel Emeklilik Sistemi’nde gerceklesen son diizenleme-

lerin yeni bir donemin habercisi oldugunu ifade etti. Oztiirkoglu, 2022 yilinda hem
sistemden cikislarin azalacagii hem de katilimei sayisi ve fon biiyiikliigiinde yaka-
lanan mevcut ivme giderek artacagini belirtti.
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ANDEMI siireci bizlere tasarruflarim énemini, eko-
nomik ve sosyal anlamda yasanabilecek degisimlere
karsi birikim ve gelecege yatirim yapmanin degeri-
ni bir kez daha hatirlatugim belirten Oztiirkoglu, bu
siirec, katilimcilari, aile biitcelerinin el verdigi dlciide, devlet
katkisiyla birikim yapmalarim tesvik eden bireysel emeklilik
sistemine olan ilgiyi de arttirdigin ifade etti. Oztiirkoglu 2021 y1l
sonu itibariyla sistemdeki katilimer sayisinin 7 milyonu, OKS ile
birlikte 13 milyonu astigimi aciklarken katilimcilari toplam fon
tutar1 205,5 milyar TL'ye, devlet katkis1 tutar1 22,3 milyar TL'ye
ulastigini paylasti.

Fibaemeklilik olarak 2012 yilindan bugiine sektoriin genc ve
dinamik oyuncular1 arasinda yer alarak benimsedikleri cagdas
hayat sigortacilig ilkeleri ve miisteri odakl yapisiyla miisterile-
re maksimum fayda saglamaya calistiklarimin altini cizen Oztiir-
koglu, “2021 yilmin BES acisindan da oldukca verimli gectigini
soyleyebiliriz. Sirketimizin 7 Ocak 2022 itibariyla BES'teki pazar
pay1 yiizde 1,7'yvi bulurken, sozlesme ve sertifika sayisi 109,7 bine
ulast. BES ve otomatik katilim dahil toplam sertifika/sdzlesme
sayis1 200 bine yaklast1” dedi.

2022 vl firsatlar vil: olacak!-l

Bireysel Emeklilik Sisteminde son donemlerde yasanan ge-
lismeleri degerlendiren Oztiirkoglu, yeni diizenlemenin sekto-
re olan etkilerinden de bahsetti. Oztiirkoglu, Bireysel Emeklilik
Sistemi'nde yeni bir donemin baslamasiyla birlikte, 2022 yilinin
sistemin tiim paydaslari icin firsatlar yili olacagimi diisiiniiyor.
Oztiirkoglu sozlerine séyle devam ediyor:

“BES’te devlet katkisinin yiizde 30°a yiikseltilmesi, toplu katki
paylaria 6denecek devlet katkisinin yillara sari verilmesi, kismi
cekis imkani, OKS’ye 45 yas iistii calisanlarin da dahil olabilmesi
ve birikimlerin kredi teminati olarak gosterilebilmesi gibi, kati-
Iimcilart mutlu edecek bircok diizenleme var.

Bu diizenlemelerin, bireylerin diizenli birikim yapmasini sag-
layarak Sosyal Giivenlik Sistemimin tamamlayicisi olan ve ek gelir
saglayarak katilimcilarin rahat bir emeklilik donemi gecirebilme-
lerini amaclayan BES’e olan ilgiyi artiracagina inaniyorum.”

| SIGORTALIFE $UBAT 2022

Yiizde 50 tutarinda asgari iicret artisiyla devlet katkisindan
yararlanilabilecek toplam oranda ciddi bir artis oldugundan
bahseden Oztiirkoglu, bunun iizerine devlet katkis1 oraninin
da yiizde 30’a cikarilmasinin cifte avantaj sagladigimi ve yarar-
lanabilecek iist limitte, yiizde 68 diizeyinde bir artis oldugunu
belirtiyor.

Oztiirkoglu, yveni donemde yillik 60 bin TL prim édeyen ka-
tihmeilar icin devlet katkisinda iist limitin 18 bin TL'ye kadar
yiikselmesi, vatandaslarmin Tiirk Liras1 kullanimi ile daha faz-
la tasarruf yapmasini tesvik edecegini belirtirken katki paymin
yiizde 30’u gibi yiiksek bir biiyiikliikte devlet katkisinin diinyada
bir benzeri olmadigl icin, tasarruflarmi uzun erimli olarak de-
gerlendirmek isteyenlerin ilk adresi yine BES olacagini soyliiyor.

Bilindigi gibi BES’te toplu katki pay1 6demelerinin takip eden
yillarda devlet katkis1 verilmesine imkan saglanmasi da sisteme
girisleri olumlu etkileyecek bir adim. Bu diizenleme katilimci-
larin erkenden 6deyebilecegi en yiiksek meblaglar: sisteme ge-
tirmesini tesvik ederek bireylerin emeklilik donemlerini refah
icerisinde gecirebilmelerine énemli bir katki verecek.

Oztiirkoglu, BES’in emeklilik hedefiyle uzun vadeli bir plan-
lama olsa da yasamlarinda 6nceden 6ngormeleri miimkiin ol-
mayan bazi 6nemli haller olmasi durumunda katilmcilarm
birikimlerini sistemden cekme mecburiyeti hissettigi vakalar
yasadiklarmi belirtiyor. “BES'te avans hakki getiren diizenleme-
yi, bu goniilsiiz cikislart azaltmak amaciyla katihmcilara esnek-
lik saglayan yeni bir kolaylik olarak degerlendirebiliriz” diyen
Oztiirkoglu sozlerine soyle devam ediyor:

Diizenlemeler ORSyi de
Ldaha cazip hale getirecek

“Konut alhmu, evlilik, egitim gibi durumlarda devlet katkisi he-
sabindaki tutarlar icin birikim tutarmin yiizde 50’sinin kismi cekis
yapilmasina getirilmesi planlanan esnekligi, katihmcilarin artik
birikimlerinin bir kismi ile finansal ihtiyaclarm karsilayabilme-
lerine ve haklarimi kaybetmeden sistemde tasarruf etmeye devam
edebilmelerine katki sagladigi icin cok olumlu degerlendiriyorum.
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18 vas alt katilimciv
sisteme dahil eden
ilk sirket: Fibaemeklilik

-

BES katilmcilarmin finansal ihtiyaclar icin kredi bagvuru-
su yaptiklarinda, biri-
kimlerini teminat olarak
gosterebilmeleri  uzun
zamandir beklenen bir
diizenlemeydi. Bu sa-
yede, katihmcilar gecici
ihtiyaclar1 icin fonlarm
cekmek zorunda Kkal-
mayacak. Ilerleyen do-
nemlerde bankalar, BES
teminati gosteren miis-
terilerine 0zel kampan-
yalar diizenleyebilecek,
daha uygun faizler suna-

bilecek.

Gecmis donemde, bir
isyerinde calismaya bag-
layan 45 yasindan Kkiiciik
kisiler, isverenlerince
OKS’ye Kkaydediliyor ve
briit iicretinin yiizde 3’
oraninda prim Kesilerek
sigorta sirketine yatirili-
yordu. Yeni donemde, ta-
lepleri halinde 45 yas iistii
katihmcilarin da otoma-
tik katilim sistemine dahil edilmesine imkan saglaniyor. OKS’ye
getirilen bu esneklik 6nemli ciinkii BES ve OKS sozlesmelerine
ayr1 ayr1 devlet katkisi verildigi icin, hem bireysel emeKklilik hem
otomatik katilim sézlesmesi olan katilimcilarin yararlanabilece-
8i devlet katkis1 36 bin TL'ye kadar cikabiliyor. Bu iki diizenle-
menin OKS’yi de daha cazip hale getirdigini diisiiniiyorum. Tiim
bunlarin yaninda, Biitiinlesik Emeklilik Plani'na iliskin diizen-

Roportajimizi izlemek icin
OR kodu okutun.

lemelerin de 2022 yilinda sisteme 6nemli katkilar1 olacaktir. Bu
sayede 2022 yilinda hem sistemden cikiglarin azalacak hem de
katilimei sayisi ve fon biiyiikliigiinde yakalanan mevcut ivime gi-
derek artacaktir.”

Tiirkiye olarak biiyiime ve gelecek vadeden biiyiik bir pazar
payina sahip olsak da sigorta bilinci iilkemizde istenilen diizey-
de degil. Gelecek nesillere bu kapsamda énemli mesajlar veren
Oztiirkoglu, “BES'in gelecek nesillerin emeKkliliklik déneminde
sahip olacag1 yasam ko-
sullarmin  iyilestirilme-
sine olanak saglayacagi
konusunda toplumsal bir
mutabakatin olustugunu
diisiiniiyorum.  Bireysel
tasarruflarm olusturdu-
gu emeklilik fonlar1 cok
biiyiik bir hacme ulasti ve
sistemdeki yiiksek mem-
nuniyet diizeyinin daha
fazla girisleri beraberin-
de getirecegine inaniyo-
rum” diyor.

Sistemi tesvik etmek
iizere atilan yeni adim-
larin da insanlara gele-
cege yatirnm yapma fik-
rini astladigini ifade eden
Oztiirkoglu, “Bunlardan
en Onemlisi 18 yas altina
yonelik diizenleme oldu.

Sektoriimiiz, uzun
bekledigimiz
bu diizenlemeye hizlica

stiredir

adapte oldu. 2022’nin ilk haftas itibariyla 18 yas katilimci sayisi
189 bini gecti. Bu katilmcilarin BES’teki toplam fon biiyiikliigii
339,3 milyon TL'ye ulasirken, devlet katkisi simdiden 37,2 mil-
yon TLyi gecti. Orta vadede 3 milyon cocugun daha sisteme gi-
ris yapmasini ve 30 milyar TL gibi bir fon biiyiikliigii olusmasini
bekliyoruz” diyerek Fibaemeklilik olarak 18 yas alt1 katilimciyr
sisteme dahil eden ilk sirket olduklarmin da altini ¢iziyor.
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Kiiciik yasta cocuklara tasarruf bilinci kazandirarak, hane uzman portfoy yonetim sirketlerine devredebildigini acikhyor.

halki tasarruflarini artirmayi ve ulusal tasarruf oranlarmm yu- Oztiirkoglu, portfoy yonetim sirketleri de katihimeilarim getiri
karilara cekmeyi hedefleyen bu diizenlemenin cok 6nemli ol- beklentileri ve risk profillerine gore BES birikimlerini optimum
dugunu diisiindiigiinii belirten Oztiirkoglu, “Cocuklar icin 6zel diizeyde artirmay1 hedefledigini ifade ediyor.

olarak hazirladigimiz Gelecek Net BES Plani ile hem katilhimci-
lardan pesin giris aidati almiyoruz hem de katki paylarini 100

TL’d.cn baslatpioruz. 18 yas al,tj Bireysel Err.lcklilik planlar'lm.lz— Fz’b aeme k li lz' k 92' t er. Ci h e d en l er
la, Fibaemeklilik olarak ACEV’in Okuyan Bir Gelecek projesine o .

destek oluyor, iilkemizin gelecegine de katkida bulunuyoruz” Zé’l uzmanina bli“ aklyOT

diyor.

P ortf 0}' y(')'ne [ i m .}'l. r Ii’(f tle r i BES Oztiirkoglu, fon tercih ve dagilim degisikligi haklarmimn port-
birikim Ierim' artirma h ede ﬁn de foy yonetim sirketine devredilmesini saglayan uygulama ile ka-

tihmcilarin Fibaemeklilik’in anlasmali oldugu portfoy
yonetim sirketlerinden birini tercih ederek biri-

Genel Yaym Yonetmeni Merve Ozkan’in katihmeilara kimlerini uzmanlara biraktigini belirtiyor.
emeKklilik fonlari ile ilgili olarak tavsiyelerini sordugu
FibaemeKklilik Genel Miidiirii Erol Oztiirkoglu, kati-

limcilar icin 6nemli noktalara deginiyor. Oztiirkoglu,

Detaylarla ilgili bilgi veren Oztiirkoglu;
“Katilmcilar risk profili getiri anketini dol-

BES tasarruflar1 degerlendirmek iizere 9 yildir dev- durarak ve getirilerinin Karsilastirilacagi

let katkisiyla desteklenen, calisma hayatinda birikimi yatirm enstriimanin secerek beklenti-

amaclayarak emeklilik doneminde harcanabilecek bir lerini belirliyor; BES fon getirilerini altin,
yatirmm olmasmin yaninda, katithmeilarina yilda 12 fon doviz sepeti ya da BIST 100 ile kiyaslamay1
degisikligi hakki da sundugunun altini ciziyor ve “Dogru secebiliyor. Portfoy yonetim sirketi de kati-
zamanda dogru fonda olmak, orta ve uzun vadede ayr1 bir limemn risk profil anketine gore belirledigi

kazanc kaynagi oluyor, katilimcilarin finansal piya- vatirimer 6zelliklerini dikkate alarak kar-

salarin degisen kosullarina gére pozisyon silastirma Gl¢iitiiniin tizerinde geti-
alarak getiri avantajlarmdan da en riyi elde etmeye odaklaniyor.
yiiksek seviyede yararlanmalarini

Bireysel  EmeKklilik
Fon Alim Satim Plat-

formu sayesinde de

saghyor” diye de belirtiyor.

Fibaemeklilik olarak gecen
vil bir ilke imza atarak ka- katihmc1,  istedigi
tihmcilara fon dagilim sirketin istedigi fo-
degisikligi haklarimi
portfoy  yonetim

nuna yatirum ya-
pabiliyor ve hizmet

sirketlerine dev- aldig1 sirketinden

retme imkam ayrilmasina gerek

sunmaya bag- kalmiyor. Bu sistemle
ladiklarinin emeklilik sirketleri ve
altim cizen Oz- fonlar1 yoneten portfoy
tiirkoglu, bireysel yonetimi sirketleri arasin-
emeKklilik icin Fibae- da, katihmcilara yiiksek ge-

meklilik’i tercih edenler, tiri saglama rekabeti artiyor”

fon dagihm degisikligi haklarim diyor.
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Tiirkiye Sigorta,
gllvencesinl uzaya

lasimany siirdiiriiyor



URKIYE Sigorta, iilkemizin stratejik alanlardaki yati-

rimlarimi sigortalamaya ilk yerli haberlesme uydumuz

TURKSAT 6A ile devam ediyor. Daha énce TURKSAT

3A, TURKSAT 4A ve TURKSAT 4B icin teminat saglayan
Tiirkiye Sigorta; TURKSAT 6A icin de firlatma dncesi operasyon
risklerini kapsayan police diizenledi.

Tiirkiye Sigorta, TURKSAT 6A Uydusu ile Tiirkiye’nin varlikla-
rim giivence altina almay siirdiiriiyor. TURKSAT 6A policesinin
imzas1 icin 18 Ocak’ta, TUBITAK Uzay Teknolojileri Arastirma Ens-
titiisii (TUBITAK UZAY)'nde diizenlenen torene Tiirkive Sigorta
Genel Miidiir Yardimcisi Bilal TURKMEN, TUBITAK UZAY Enstitii
Miidiir Vekili Doc. Dr. Mesut GOKTEN ve TUBITAK UZAY yetkilileri
katildi. Subat 2024’e kadar gecerli olacak police; uydunun montaj,
entegrasyon ve test, depolama, nakliye ve firlatma dncesi operas-
yonlar1 risklerini iceriyor.

“Ulkemize Ait Stratejik
Varhklar: Sigortalamak
Milli Sorumlulugumusz”

Konu hakkinda degerlendirmede bulunan Tiirkiye Sigorta Ge-
nel Miidiir Yardimeis Bilal TURKMEN sunlart séyledi: “Admni Tiir-
kiye’den alan bir kurum olarak, iilkemize ait stratejik 6nemdeki
varliklarr sigorta altina almak, her seyden once milli sorumlulu-
gumuz. Bu kapsamda ilk policemizi, Tuna-1 kuyusu icin diizenle-
mistik. TORKSAT uydular1, Fatih, Yavuz ve Kanuni Sondaj Gemileri,
Amasra 1 Kuyusu ve Oruc Reis Gemisi de tiim giiciimiizle destek
olmaktan mutluluk duydugumuz diger teminatlarimiz. Simdi bun-
lara, bizler icin degeri ve anlamu cok biiyiik olan, ilk yerli ve milli
haberlesme uydumuz TURKSAT 6A’y1 eklemekten dolay1 gururlu-
yuz. Boylesine onemli bir projede, firlatma dncesi operasyon risk-
lerini teminat altia alan policeyi diizenlemekten 6viin¢ duyuyo-

»

ruz.

TURKSAT 6A’nin tiim sigorta islemlerini yonetmek iizere pro-
jede yer aldiklarini belirten TORKMEN sozlerini soyle siirdiirdii:
“Biitiiniiyle milli imkanlarla iiretilen TURKSAT 6A Uydu Projesi icin
talep edilen sigorta cahismasini yapahilmek adima TUBITAK UZAY
ile beraber siireci yiiriittiik. Teknik dokiimantasyonun tasarlanma-
s1, tasarlanan icerigin sigortaliya uyumu, tiim paydaslart memnun
edecek tasarmin olusturulmasi, yapiya uygun reasiirorlerin secil-
mesi, reasiirorler ile goriisiilmesi, hisse toplanmasi, prim 6deme
akislari, prim hedeflerinin gerceklestirilmesi ve tiim belgelerin ta-
mamlanmasi gibi policenin her bir siireci Tiirkiye Sigorta ve TUBI-
TAK UZAY ekiplerinin degerli calismalariyla gerceklestirildi.”

“TURKSAT 6A
Tiirkive'nin Simdive
Kadarki En Biiviik
Milli Uzay Projesi”

TURKSAT 6A Projesi'nin simdiye kadar Tiirkiye'de uzay
alaninda gerceklestirilen en biiyiik ve en zorlu proje oldu-
gunu ifade eden TUBITAK UZAY Enstitii Miidiir Vekili Doc.
Dr. Mesut GOKTEN degerlendirmelerini soyle siirdiirdii:
“Boylesine onemli bir projede uydunun iiretim, test ve
nakliye gibi asamalarinda karsilasabilecegimiz riskleri bu
sozlesme ile teminat altina aliyoruz. Milli kaynaklarimiz
ile bircok paydasla gerceklestirdigimiz bu projemizi adin
Tiirkiye’den alan milli sirketimiz sayesinde teminat altina
almak bize hem mutluluk hem de giiven veriyor. TURKSAT
6A'nn sigortalanmas1 kapsaminda hem TUBITAK UZAY
hem de Tiirkiye Sigorta tarafindan elde edilen tecriibeler
bundan sonraki uzay projelerimizdeki riskleri daha etkin
yonetmemizi saglayacaktir. Tiirkiye'nin uzaydaki varligini
giiclendirmek icin var giiciimiizle cahisirken 6ngoriileme-
yen risklerin teminat altma alinmasi hedeflerimize daha
iyi odaklanmamiza imkan verecektir.”

TURKSAT 6A Uydusu Tiirkiye’nin yani sira Avrupa,

Kuzey Afrika, Ortadogu ve Asya kitasinin biiyiik bir bolii-
miinde de 16 y1l boyunca hizmet verecek.
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Hollanda'da
Yiiksek Lisans
Egitim Bursu

NNden

N Hayat ve Emeklilik’in bagh bulundugu NN Group,

Hollanda’da yiiksek lisans yapmak isteyen genclere

egitim bursu yardimi sunmaya ve genclerin oniinii

acmaya devam ediyor. NN Future Matters programi
kapsaminda Tiirkiye’den 2 gence yurtdisinda egitim bursu veri-
lecek. Basvuru icin son tarih 1 Nisan 2022.

Diinyanin koklii sigorta ve yatirim yonetimi sirketlerinden NN
Group yurtdisinda egitimine devam etmek isteyen iiniversiteli
genclere burs imkani sunuyor. Genclere ekonomik destek sag-
lamak ve gelecekteki kariyer firsatlarii artiracak zenginlestiri-
ci bir deneyim saglamak amaciyla 2017 yilindan bu yana devam
eden NN Future Matters uluslararasi burs programu, iiniversiteli
ogrencilerin hayallerini gerceklestirmelerine destek oluyor.

Burs ve mentorluk destegi verivor

Burs programina ailesinde iiniversite okuyan ilk kisi olan,
yiiksek lisansini Hollanda’da finans, ekonomi, risk yonetimi,
veri bilimi, girisimcilik ve bilisim teknolojileri {izerine yapmak
isteyen, tercihen daha 6nce yurt disinda egitim gormemis ve
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calismamis olan gencler basvuru yapabilecek. Tiirkiye’den ge-
len 6grenciler icin yasam masraflarinin karsilanmasi icin 3.000
€, 0grenim iicreti icin ise maksimum 17.000 € tutarinda burs
saglaniyor. Bugiine kadar Tiirkiye’den 8 olmak iizere toplam 183
0grencinin yararlandigi programin 2022-2023 dénem basvuru-
larinda Tiirkiye’den 2 6grenci burs imkani elde edebilecek.

NN Hayat ve Emeklilik olarak gerek sirket icinde gerekse
bulunduklar iilkelerde egitime katki sunacak projelere biiyiik
onem verdiklerini belirten Insan Kaynaklar1 Genel Miidiir Yar-
dimcist Hong-Wha Ling, “NN Group’un topluma yatirim proje-
lerinin odaklandigr baslica konularindan biri egitim. Bu prog-
ram ile 6grenciler, yurtdisinda yasama ve egitim alma deneyimi
kazanirken aym anda bir yiiksek lisans programlarini tamamli-
yorlar. Bu y1l da son 5 yildir oldugu gibi Hollanda'da bir Yiiksek
Lisans programini tamamlamak isteyen iki 6grencimize bu fir-
sat1 sunacak olmak bizi mutlu ediyor.” dedi.

NN Future Matters egitim bursu icin 1 Nisan 2022 Cuma gii-
niine kadar basvuru kabul edilecek. Bagvurular www.studyin-
holland.nl/nnfuturematters adresi iizerinden yapilacak.
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“Z ve Alfa kusaklart
kisisellestirilmais,
esnek ve biilcelerine
uyeun vapilara
odaklanacak”

Generali Sigorta CEO’su Sylvain Ducros, Sigorta Life Dergi'nin Subat sayisina konuk oldu.
Sigorta Life okurlaria 6zel aciklamalarda bulunan Ducros, 2021 yilinin Generali Sigorta’nin
hedeflerine ulastig, yeni iiriinler lanse ettigi ve mevcut iiriinleri gelistirdigi bir y1l oldugu-
nun altini ciziyor. Basarili bir yili geride biraktiklarim ifade eden Ducros, oniimiizdeki giin-
lerde Ozellikle modiiler sigortacilik iiriinlerine olan talepte artis beklediklerini ifade ederek
7 ve Alfa kusaklarmin Kisisellestirilmis iiriinlere ilgi gosterecegini belirtiyor.
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ORULARIMIZI ictenlikle yanitlayarak sigorta sektorii-

niin 2021 yihni degerlendiren Ducros, salginin yani sira

Tiirkiye’de yasanan dogal afetlerin sigortacilik sektorii-

niin yakindan ilgilendirdigini ve ekonomik gelismelerin
sektoriin aksiyon alma giiciinii ve mevcut yapisimin giicliiliigiinii
ortaya koydugunu ifade ediyor. Salgin dolayisiyla yasanan kapan-
ma donemlerinin ardindan ekonomik toparlanma tiim iilkeler i¢in
oldugu gibi Tiirkiye o6zelinde de oncelik halini aldigmi belirten
Ducros, “Yil boyunca yasanan ve Tiirkiye'nin bircok ilini etkileyen
yanginlar, seller ve depremler de sigortacilik sektoriinii yakinen il-
gilendiren konular oldu. Ayrica fiyatlar; kasko ve trafik sigortasin-
daki yiiksek rekabete, sigorta bedeli artisina, yiiksek yedek parca
enflasyonuna ve hasar fivatlarimi artiran yeni trafik sigortas: dii-
zenlemesine ragmen, Ekim ayina kadar sabit kaldu.

2021 y1thindaki bu kronik diisiik fiyatlandirma, direncli bir yapiya
sahip olmasina ragmen sektorii zayiflatti. Kasim ve Aralik aylarmda
sektor, bu teknik fiyat farkin1 6nemli 6lciide diizeltti ancak heniiz
siirdiiriilebilir bir seviyeye ulasmadi. Pandeminin devam eden et-
kilerinin yani sira 2021 yili icerinde ardi ardima yasanan dogal afet-
ler, degisen dinamikler ve ekonomik gelismeler, sektoriin aksiyon
alma giiciinii ve mevcut yapisinin giicliiliigiinii ortaya koydu” diyor.

Pandemiden en cok etkilenen
sektorlerden biri “sz’gortaczlzlil

Generali Sigorta CEO’su Sylvain Ducros, tiim bu yasanan gelis-
meler dikkate alindiginda ise 2021 yilimin Generali Sigorta adina
hedeflerine ulastigi, yeni {iriinler lanse ettigi ve mevcut iiriinleri
gelistirdikleri bir y1l oldugunun da altim ciziyor ve “Basarih bir yil
geride biraktik” diyor.

Icinde bulundugumuz pandemi siireci ve yasamlan dogal afet-
lerin sektore olan etkilerine de deginen Ducros, lokal olmayan, her
iilkenin ve ekonominin etkilendigi bir siirec ile karsi karsiya kal-
diklarm belirtiyor. Koronaviriis salgini, bircok iilkenin hem sosyal
hayatinda hem de ekonomisinde biiyiik hasarlara, degisimlere yol
actigini ifade eden Ducros, “Pandemi siirecinden en cok etkilenen
sektorlerin bagida ise sigortacilik sektorii yer aldi. Sigortacilik
sektoriiniin var olus nedenlerinden biri, bu gibi durumlar karsi-
sindaki durusu ve aksiyon planlari. Bu siirecte yapilan analizler
gosteriyor ki, insanlar saghk konusundaki endiseleri kadar ekono-
mik gelir kayb1 endisesini de ayni oranda yasadi ve yasamaya de-
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vam ediyor. Bu durum ekonomiyi, sektorii ve sigortaya olan talebi
dogrudan etkiledi ve etkilemeyi de siirdiirecek. Ayrica pandeminin
giinliik hayata etkilerinin, farkh miisteri beklentilerini ve ihtiyac-
lar1 da beraberinde getirdigini soyleyebiliriz” seklinde sozlerine
devam ediyor.

Pandeminin etkilerinin hala devam ettigi ve tiim ekonomik ak-
torlerin de etkilenmeye devam ettiginin altimi cizen Ducros, belir-
liksizlerin ortaya cikarak sigortaya olan talebin de ertelenmesine
sebep oldugunu belirtiyor.

I_Sigorta tiriin ve hizmetlerinde
talep artisi on planda

Generali Sigorta olarak odaklarinda yer alan KOBI'lerin pan-
demide ciddi sekilde etkilendigini de bu sebeple sigorta taleple-
rini de ertelediklerini soyleyen Ducros, pandeminin devam eden
etkilerinin yan1 sira 2021 yili icerinde ardi ardina yasanan dogal
afetlerin de sektoriin aksiyon alma giiciinii ve mevcut yapisinin
giicliiliigiinii ortaya koydugunu ifade ediyor. Pandeminin giinliik
hayata olan etkileri 2021 y1linda da devam ettigini ve farkh miisteri
beklentilerni de beraberinde getirdigini aktaran Ducros, sozlerine
soyle devam ediyor;

“Yasanan siirec saglik ve hayat sigortasi iiriinlerine talebi ar-
tird1. Diger yandan finansal sigorta {iriinleri hem bireysel hem de
kurumsal alanda 6nem kazandi. Tiim diinyada oldugu gibi {ilke-
mizde de ekonominin neferleri KOBI'ler siirecten olumsuz etkile-
nen kesimler oldu. KOBI'lerin yasadiklar1 kayiplara yonelik iiriin ve
hizmetler daha da deger kazandi. Ayrica bu salgin, aniden ortaya
cikabilecek, giinliik hayati ve isleyisleri derinden etkileyecek olay-
lara-durumlara kars1 sunulacak sigorta iiriin ve hizmetlerine yo-
nelik taleplerde de artis1 beraberinde getirdi.”

Pandemi ile birlikte saghk sigortalarinda sevindirici bir artis
yasanmasinin yani sira tamamlayict saghk sigortalarinm da top-
lum tarafindan daha cok benimsendigi goziikiiyor. Generali Sigor-
ta CEO’su Sylvain Ducros, son yillarda tamamlayici saghik sigorta-
sindaki artis trendinin pandemi ile birlikte saglik sigortasia olan
talebin arttigina tanikhk ettiklerini ve saghk sigortalarmin payimnin
sektor icindeki paymin giderek artmasi, sektoriin temel {iriinle-
rinden biri haline gelmesi yoniinde beklentilerinin olduklarmim
altmn ciziyor.
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EKurumlar ‘1SS ye
ilgi gosterivor

Tamamlayici Saghk Sigortas’nin, miisteri segmenti, mali giic ve
benzeri kriterleri icerisinde barmdiran bir fiyatlama yapisi icerdi-
gini ifade eden Ducros, “Saghk gibi vazgecilemez bir hizmete, sira
beklemeden ve hekimlerin kaliteli zaman ayirmasina olanak sag-
layan bir sigorta iiriiniinden bahsediyoruz. Bu anlamda giintimiiz
miisteri beklenti ve memnuniyetine cok uygun bir ozellige sahip.
Kurumlar da bu 6zellikleri dolayisiyla TSS’ye kayis gosteriyor” di-
yor.

Ducros, artan doviz kurlar: ve
sigorta primlerine dikkat gelmil

Artan doviz kurlarn eksik sigortalar1 da giindeme getirmeye
basladi. Artan doviz kurlarmin sektore olan etkilerine de deginen
Ducros, “Sigorta maliyetleri ile doviz kuru yakindan iliskili durum-
da. Dolayisiyla 6nemli seviyedeki kur dalgalanmalar1 sonrasinda
sigorta primlerinde artis olmasi dogal bir sonuc olacaktir.

Sigorta primlerinde artisin sebebi, hasar maliyeti ile beraber
ayni zamanda sigortalanan varliklari da deger artisi ile ilgili. Yani
artan doviz kuru, kasko sigortasina sahip bir aracin piyasa degerini

de Tiirk Lirasi cinsinden artiracagindan, sigortalimin riske maruz
varhgimnin degeri de artmis olacaktir. Bu nedenle hem sigortalanan
varhigin degerini hem de bu varliga iliskin 6denen sigorta priminin
artisina dair sonucu beklememiz gerekiyor” diyor.

Burada sigortahlarin dikkatinden kacmamasi gereken husus,
ozellikle sigortalanan varligin piyasa degerinin Tiirk Lirasi cinsin-
den artmis olmasi diven Ducros, olasi bir hasar durumunda sigor-
talilarm zararlarimi dogru piyasa degerinden tazmin edebilmeleri
icin, artan doviz kurlarmin yansidigi sigorta primlerini sigorta sir-
ketine 6demis olmalar1 beklendigini de belirtiyor.

ITI{OBI' ve konut sigortasinda
onemli biiviime vakaladik”

Generali Sigorta olarak, KOBI ve konut sigortasnda énemli
biiyiime yakaladiklarii aciklayan Ducros, “Her seyden once, sek-
toriimiiziin de iiriinleri olan KOBI ve kiiciik isletmelerin yan sira
tiim iiriinlerimizi (kasko, KOBI, konut, seyahat ve tamamlayici sag-
lik) hedeflemeye ve miisterilerimize sundugumuz tekliflerimizde
ve hizmetlerimizde yenilik yapmaya devam ettik. 2020 yilinda mo-
diiler KOBI {iriiniimiiz “Ekmek Teknem”, ismi ile uyumlu sekilde
kiiciik ve orta biiyiikliikteki girisimcilere sigorta giivencesi sunma
hedefi ile hayata gecmisti. 2021'de bu {iriiniimiizii daha fazla KOBI
ile bulusturmay1 hedefledik.

SiGOR_;"«_LIFSOHBETLERi

I

Generali Sigorta CEO'su Sylvian Ducros
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Yilin ilk yarisinda, ihtiyac dahilinde olmayan teminatlara

ekstra prim 6deme zorunlulugunu da ortadan kaldirarak hizli,
zahmetsiz ve yepyeni bir sigortacilik deneyimi vadeden Siiper
Evim Konut Sigortasi'ni miisterilerimizle bulusturduk” diyor.

Kisisellestirilmis ve mobil
kullanima uygun iiriinlere
ihtivac artacak

|

“Modiiler Kasko™ iiriiniiniin 2021 yilinda da oldukca iyi gitti-
ginin altini cizen Ducros, sundugu esnek teminat paketleri ile
biitce ve ihtiyaca gore tamamen istege bagh olarak ozellestirile-
bilen ayni zamanda ekstra indirim opsiyonlar1 da sunan "Benim
Kaskom" iiriinlerinde de biiyiimeye devam ettiklerini belirtiyor.
Sigortahlarm daha kapsaml, kaliteli ve daha uygun fiyatlarla
saglik hizmetlerinden yararlanabilmelerini saglayacak Generali
Tamamlayici Saglik Sigortasi'nin toplam iiretimi icerisinde ilk 5
iiriinden biri olmasina dair calismalarm siirdiirdiiklerini de bu-
radan aciklayan Ducros, “Ayrica seyahat ve tamamlayici saglik
sigortasi iiriinlerimizi gelistirmek yoniinde de onemli adimlar
attigimizi soyleyebiliriz” diye belirtiyor.

Generali Sigorta’nin biiyiime stratejinin nasil sekillendigine
dair énemli aciklamalarda bulunan Ducros, 2022 yilinda gele-
neksel iiriinlerin yaninda, finansal kayiplarin korunmasina yo-
nelik iiriinlere talebin artacagini, yine teknolojik gelismelere
paralel olarak, data ve dijital siireclere iliskin sigortalara tale-
bin olusmaya baslamasinmi beklediklerini ve oniimiizdeki yillar-
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da kisisellestirilmis {iriinlere ve daha mobil kullanima yonelik
olarak tasarlanmuis iiriinlere yonelik ihtiyaclarda artis olacagini
da aktariyor. Ozellikle modiiler sigortacihik iiriinlerine olan ta-
lepte biiyiime olacagini beklediklerini belirten Ducros, “Bunun
da 6nemli bir sebebi var” diyerek sozlerine soyle devam ediyor;
“Artik daha bilincli ve yalmzca ihtiyaci olana odaklanan bir tii-
ketici olgusu ile kars1 karsiyayiz. Ozellikle 18-35 yas arasindaki
kusak ve sonradan gelecek olan 7 ve Alfa kusaklar: Kisiselles-
tirilmis, esnek ve biitcelerine uygun yapilara odaklanacak. h-
tiyaclarmi bu anahtar sozciikleri merkeze koyarak karsilamaya
calisacaklar. Modiiler olmayan, zorla dayatilan, islevsellik tasi-
mayan, biitceye gereksiz yiik olarak gordiikleri tiim iiriinlerle
aralarida mesafe olacak.”

I_“Amaczmzz pazar payimizi
yukarwva tasimak”

2022 yil1icin 6ngoriilerde bulunan Ducros, “2022 yil1 ve sonra-
sma baktigimizda, miisteri beklentilerindeki doniisiimiin devam
edecegini goriiyoruz. Bu nedenle, damismanlik rollerini yerine
getirmelerini saglamak ve giiclendirmek amaciyla acente agimizi
gelistirmeyi ve desteklemeyi siirdiirecegiz. Giiniimiizde miisteri-
ler -ckonomik kosullar ve sigortacilik bilgileri géz oniine alindi-
ginda- kendilerini ve varliklarini korumak icin en iyi tavsiyeyi su-
nan sirketlere ihtiyac duyuyorlar. Satis yaklasimindan ziyade bir
danisman rolii iistlenmek; miisterilerin risklerini ve beklentilerini
en iyi sekilde anlamak, onlar1 korumak ve yonetmek anlamima
geliyor. Generali Sigorta olarak hem dijitallesmenin etkileri hem
de dijital doniistim alaninda miisterilerin beklentilerini karsilaya-
bilme konusunda hazirhklyiz. Miisterilerimizle olan yasam boyu
ortaklik stratejimiz ve felsefemizle yeni yilda da yanlarmda olmayi
siirdiirecegiz” seklinde konusmasini siirdiiriiyor.

Ducros, 2022 yili icin odaklandiklar1 konu bashklarini okurla-
rimiz icin paylasti. 2021 yilinda calisanlari, miisterileri, acentele-
ri ve is ortaklari ile birlikte tiim zorluklar1 astiklarim ifade eden
Ducros, “2022’de de herkesin ihtiyaclarimi karsilayan iiriin ve hiz-
metleri adapte etmeye ve sunmaya kesinlikle kararliyiz. 4 yildir
dijitallesme, ceviklik ve acentelerimiz 6zelinde attigimiz adimlar-
la pazar paymmizi her gecen yil artiriyoruz. 2021'de oldugu iizere
2022'de de amacimiz hem Generali Grubunun stratejik planlari-
n1 hem de Tiirkiyenin sahip oldugu potansiyeli kullanarak pazar
paymmizi yukariya tasimak olacak” diyerek sozlerini noktaliyor.
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MAPFRE Sigorta 2022'de
‘Bir adim onde’ ilerlevecek

MAPFRE Sigorta diizenledigi Online Acenteler Toplantisi'nda is ortaklariyla bir araya geldi.
“Bir adim 6nde” sloganiyla cevrimici yapilan toplantiya Tiirkiye'nin dort bir yanindan bin
bes yiizii askin MAPFRE Sigorta is ortagi ve calisani katildi. Bulusmada MAPFRE Sigorta
Genel Miidiirii Stefan Jensen ve Satis ve Pazarlama Genel Miidiir Yardimcisi ve Icra Komitesi
Uyesi Yildirim Tiire 2021 yilinin genel degerlendirmesini yaparak MAPFRE Sigortanin 2022
yilina dair yeni stratejilerini ve hedeflerini paylasti.
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IR adim 6nde” slogamyla gerceklesen geleneksel
MAPFRE Sigorta Acenteler Toplantisi, bin bes yiizii
askin aracimin yogun ilgi ve katilimiyla gercekles-
ti. MAPFRE Sigorta Genel Miidiirii Stefan Jensen’in
acilis konusmasiyla baslayan etkinlikte Satis ve Pazarlama Genel

Miidiir Yardimeist ve icra Komitesi Uyesi Yildirim Tiire de sekto-
re ve oniimiizdeki doneme dair degerlendirmelerini paylastigi bir
sunum yapti. Is ortaklarma uzun yil birliktelik, verimlilik ve iire-
tim kategorilerinde odiillerin takdim edildigi etkinlikte son olarak
egilimci, yazar ve oyuncu Mehmet Auf sahne aldi ve “Tiirkleri ikna
Etmenin Yollarr’ baslikh keyfili bir konusma yapti.

‘Gecmisimizden bir adim onde,
gelecegimizden bir adim gerideyiz’

Ekonomik dalgalanmalar, pandeminin devam eden etkileri ve
iklim krizi gibi sorunlarim damgasim vurdugu 2021 yilim bagariyla
tamamladiklarim soyleyen MAPFRE Sigorta Genel Miidiirii Stefan
Jensen, “Diinya olarak zor ve savunmasiz zamanlardan geciyoruz.
Ancak dayanikhlik ve gayret Tiirk halkinin DNA’sinda var. Bu daya-
niklihik bize de ilham ve gii¢ veriyor. Zor kosullar is hayatinin 6ziin-
de var; ama ayni 6zde ¢coziim de var. Sorunun degil ¢oziimiin bir
parcasi olmak, zor kosullarin iistesinden gelmek icin kritik 6nem
tasiyor. Bunun icin ‘bir adim 6nde’ diisiinmek gerekiyor. Hedefle-
rine ulasmak isteyen ve bunun icin su anki kosullarin bir adim ote-
sine gecerek diisiinebilen, basarmaya daha cok yaklasiyor. MAPF-
RE Sigorta olarak biz de ¢oziimiin bir parcasi olarak ilerliyor ve bu
dogrultuda kendimizi siirekli gelistiriyor ve yeniliyoruz. Gecmisi-
mizden bir adim 6nde, gelecegimizden bir adim gerideyiz” dedi.

“Liirkive Avrasya Bolgesi'nde birinci
swrada’

2021 yilinda da stratejik projeler hayata gecirmeye, iiriin ve hiz-
met kalitesini artirmaya ve dijitallesmeye yatirim yapmaya devam
ettiklerini soyleyen Jensen, “Global deneyimimizden aldigimz giic,
yenilikci is anlayisimiz ve tiim MAPFRE ailesinin birbiriyle kurdugu
giiclii bag bizi 2021 yilinda da basariya tasidi. Prim {iretiminde yil,
pazar ortalamalarma yakim bir seviyede, %28 oraninda biiyiimey-
le kapadik. Sektoriin ilk 10 sirketi arasindaki giiclii konumumuzu
siirdiiriiyoruz. MAPFRE Sigorta olarak icinde yer aldigimiz Avrasya
Bolgesinde de giiclii bir konumdayiz. Prim iiretiminde bolgemiz-
de 4. siradayiz, karlihgin %70’ini biz olusturuyoruz. Tiirkiye olarak
MAPFRE'nin faaliyet gosterdigi tiim iilkeler arasinda ilk 5’te yer
aliyoruz. Bu basari iilkemiz adina bizi gururlandiriyor. Uluslara-
rasi Kredi Derecelendirme Kurulusu Fitch Ratings tarafindan 2021
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yili Finansal Giicliiliik Notumuz bir énceki yil oldugu gibi yine AA+
olarak acikland. icinde bulundugumuz zorlu ve belirsiz kosullari
diisiindiigiimiizde bu notun anlami ¢ok biiyiik” diye konustu.

‘Fundacion MAPFRE ile ihtivac
duvanlar: desteklemeye devam
edecegis’

MAPFRE Sigortanin 2022 yil hedefleri hakkinda da bilgi veren
Jensen, soyle devam etti: “Oniimiizdeki dsnemde verimlilik ve iiret-
kenligimizi artirmay1 ve MAPFRE catis1 altinda Kiiltiirel ve yetenek
doniistimiini stratejik hedeflerimiz olarak belirledik. Bu yil da
dengeli bir portfoy yonetimi ile siirdiiriilebilir ve karli biiyiimeye,
miisteri odakl olmaya, stratejik branslarda konumumuzu koruma-
va odaklanacagyz. Siirdiiriilebilirlik 2013 yihndan bu yana faaliyetle-
rimizin merkezinde yer aliyor. Bu alanda énemli hedeflerimiz var.
Sosyal sorumluluk projelerimizde en biiyiik destekc¢imiz olan vakfi-
miz Fundacion MAPFRE ile hayata gecirdigimiz projelerimiz devam
edecek. Isimize tiim adannmushgmuzla, dort elle sarilarak Tiirkiye
icin deger yaratmaya devam edecegiz. 627 calisanimiz, 14 bolge mii-
diirliigiimiiz ve 2000’ askin is ortagimizla yaklasik 1,2 milyon miis-
terimize hizmet vermekten mutluluk duyuyoruz”

Yaldwrvm ‘Tiire: ‘Siz olmadan olmas’

MAPFRE Sigortanin 2021 yilim sektor paralelinde bitirerek den-
gede kalma basarismi gosterdigini soyleyen MAPFRE Sigorta Satis ve
Pazarlama Genel Miidiir Yardimeist ve icra Komitesi Uyesi Yildirmm
Tiire ise “Basar1 calisma azmi, disiplin, siirdiiriilebilirlik ve kendini
gelistirmekle miimkiin. Bir 1stakozun kabuguna sigmayacak kadar
biiyiidiigiinde kabuk degistirmesi gibi MAPFRE Sigorta da degisim-
lere hizla adapte olarak, gelismeye ve ilerlemeye devam ediyor. Yil
sonu tahminlerine gore pazar payimizi % 3.30°dan yaklasik %3.82’ve
yiikselttik. Saghk, yangim, trafik, nakliyat, miihendislik gibi stratejik
olarak konumlandirdigimmiz branslarda ya sektor ortalamasinda ya da
ortalamanm {izerinde biiyiime gosterdik. Kaskodaki pazar paymuz
artmaya devam ediyor. AkUf miisteri saymmz da %23 orammnda ar-
tirdik. 2022 yilinda sektoriimiizii maliyet ve gelir artis hizinda den-
gesizliklerin yasanabilecegi, oto disi rekabetin artacagi, oyuncularin
artacagi dolayisiyla da dagitim kanallarmin roliiniin 6nem kazana-
cag1 bir giindem bekliyor. MAPFRE Sigorta olarak sektordeki giiclii
konumumuzu siirdiirecegiz. Miisterilerimizin giivenini ve memnu-
niyetini daha iist noktalara cikarmamz icin is ortaklarimizin deste-
8i cok kiymetli. ‘Siz olmadan olmaz’ diyerek MAPFRE Sigorta’y1 bu-
giinlere getiren ve gelismesi, gliclenmesi icin gayret gosteren tiim is
ortaklarmmiza bir kez daha tesekkiir etmek istiyorum” diye konustu.
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ROUPAMA Tiirkiye, global dlcekte uygulamalarda mii-
kemmellesme, iyi bir isveren markasi olma konusunda
standartlar1 belirleyen Top Employer Enstitiisii tara-

findan elementer sigorta sektdriiniin “En Ivi Isveren
Markas1” secildi. Gectigimiz yil da ayn odiile layik goriilen Groupa-
ma Tiirkiye, insan kaynaklar1 uygulamalarmda miikemmellesme ko-
nusunda standartlar1 belirleyen ve uluslararasi otorite olarak kabul
edilen Top Employer Enstitiisii tarafindan “Top Employer En i Is-
veren” sertifikasiyla odiillendirildi.

Top Employer ddiiliiniin sertifikasyon siirecinde genel strateji,
insan kaynaklar1 stratejisi, liderlik, organizasyon, degisim yonetimi,
dijitallesme, calisma ortamu, siirdiiriilebilirlik, cesitlilik, ortak deger-
ler ve tiim insan kaynaklar1 uygulamalar1 degerlendirilen Groupama
Tiirkiyve boylece sayil sirkete verilen sertifikay iist iste iki y1l alarak
sigorta sektoriinde oldukca onemli bir basariya imza atmis oldu.

Bu basaridan otiirii mutluluklarim dile getiren Groupama Tiirkiye
[nsan Kaynaklar ve idari islerden Sorumlu Genel Miidiir Yardimei-
s1 Ozge Yilmazyavuz “Insan kaynaklar: alanindaki cahsmalarimizi,
odiillerden bagimsiz olarak, cahsan baghhgmizi 6n planda tutarak
gerceklestirmek sirket gelenegimiz. Top Employer En Iyi Isveren
Sertifikasr’'m alarak bu konuda ne kadar basarih ve dogru bir yol iz-
ledigimizi bir kez daha tescillemis olduk. Boylesine 6nemli bir ddiile
layik goriilmek cok gurur verici, cahsmalarmiza hiz kesmeden de-
vam ediyoruz” dedi.
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NFLASYONDAN fazla getiri saglayan BES; Tiirkiye nin
en giivenilir ve en kazancli yatirim araci oldugunu bir

kez daha ispatladi. Katilim Emeklilik Genel Miidiirii

Ayhan Sincek, “Finansal dalgalanmalarin yogun sekil-
de yasandig1 bir yili geride birakirken BES; Tiirkiye ekonomi-
sinin tasarruf dinamosu haline gelerek en giivenilir birikim ve
gelecek planlama sistemi oldu. Ayrica, 18 yas diizenlemesi, dev-
let katkisimin yiizde 30’a cikarilmasi, BEFAS, Biitiinlesik Planlar
gibi pek cok olumlu diizenlemeyle BES, 2021’de gelisti ve biiyii-
dii. 2022’de de daha hizh bir biiyiime bekliyoruz” dedi.

Katilm Emeklilik Genel Miidiirii Ayhan Sincek, 13,3 milyon
katilmciya ve 244 milyar TL fon biiyiikliigiine ulasan BES’in
(OKS dahil) tiim sektor olarak yukarr yonlii bir ivme yakaladi-
g belirtti. Katilm EmeXklilik, EGM tiim endeks verilerine gore
yiizde %39,6 getirisi ile enflasyonun iizerinde geliri sagladi. Ay-
han Sincek, “2021 y1linda 18 yas diizenlemesiyle artik ailenin tiim
fertlerinin gelecegini giivence altina alan BES, boylesine calkan-
til bir donemde gercekten giivenli bir liman oldugunu ispatladi”
ifadelerini kullandu.

Ozellikle 18 yas diizenlemesinin yiiriirliige girmesi hem orta
vade planlamalarda hem de uzun vade emeklilik planlamasi aci-
sindan umut verici bir gelisme oldu diyen Sincek, sunlar1 ekledi;
“Diizenleme sektore bir hareket getirdi, Emeklilik sirketleri aci-
sindan yeni bir pazar acildi. Sirket olarak bizi de sektoriimiizii
de olumlu etkiledi. Daha biitiinlesik, tiim aileyi kapsam alanina
alan planlar gelistirilmesinin onii acildi. Aciklanan kampan-
yalar, reklam filmleri ve iletisim ¢alismalariyla da desteklendi.
Tiim bunlarm sonucunda BES, son aylar1 hareketli gecirdi. Bu
hareketin 2022’de de artarak devam edecegini 6ngoriiyoruz.

18 vas alti BES’li sayisi
170 bini asti

EGM verilerine gore 18 yas alti BES’li sayis1 170 bine, bu ka-
tegorideki fon tutar1 da 260 milyon TL'ye ulasti. Bebeklikten ilk
genclik yillarina kadar uzanan genis skaladaki binlerce cocuk

ve gencimiz icin BES sayesinde gelecek daha kolay olacak. Sek-
toriin derinlesmesindeki onciiliigiimiizii bu alanda da gosteri-
yoruz; Katihm Emeklilik olarak avantajli paketimizle {iretimin
yiizde 8’ini gerceklestiriyoruz.”

Devlet katks: viizde 30°a
cikt

Ayhan Sincek, “Miisterilerimizin tasarruflarina en yiiksek
getiriyi saglama cabamiz regiilasyon tarafinda da takdir gore-
rek devlet katkisinin yiizde 30’a cikarilmasi karari verildi. Bu
da BES’i essiz bir tasarruf sistemi konumuna getirdi. Bu sayede
iilke tasarruflarmin artirilmasinda en 6nemli tasarruf yontem-
lerinden biri konumuna gelen, diinyanin en bonkor tesvik siste-
mi BES, daha da giiclii ve rekabetci hale geldi. Bu durumun sis-
temin siirdiiriilebilir biiyiimesine biiyiik dlciide ivme katacagina
eminiz. Sartlar ne olursa olsun, finansal ve ekonomik dalgalan-
malarm sonunda temeli saglam, stratejisi olan, gelecege iimitle
bakan sektorler ve sirketler yollarina devam edecektir. Burada
onemli olan yeni, inovatif ve ¢6ziim odakli {iriinler ve yaklasim-
lardir” seklinde konustu.

Faissiz fonlara ilgi artivor

Bu siirecte faizsiz fonlarin da yiiksek oranda getiri ile emek-
lilik sistemini yukar1 tagimaya devam ettigini belirten Sincek,
“Faize duyarli insanlarimizin beklentilerini ise gerek katilim
esash BES gerekse de katilim sigortaciligl, hem iiriin kalitesi ve
sunulan hizmetler hem de teknolojik alt yap1 ve ulasilabilirlik
olarak cok iyi karsiladi. Bu da biiyiimeyi getirdi. Faizsiz fonlar
sektor ortalamasinin %21 tizerinde getiri sagladi. Boylece 2021
yilinda da faizsiz fonlar sektor ortalamasindan pozitif ayristi.
Faizsiz fonlarin pazar payr da yildan yila hizli bir sekilde arti-
yor. 2013 yilinda sadece yiizde 2,21°lik pazar pay1 2017 yil sonunda
yiizde 6’lara yiikseldi. 2020 yilinda yiizde 15’lere ulasan faizsiz
fon biiyiikliigii pay1 2021 y1l sonu itibariyle yiizde 20’lere ulast.”
ifadelerini kullandi.

SIGORTALIFE SUBAT2022 | 65




Sektoriin iizerinde
biiviivorusz

Katilim esash BES ve katilim sigortacihigiin onciisii Katilim
Emeklilik’in de 2021 icin belirledigi tiim hedeflerini gercekles-
tirdigini aktaran Sincek soyle devam etti; “850 bin BES sozles-
mesi, 230 bin sigorta sézlesmesi, 5,7 milyar TL’yi asan fon bii-
yiikliigiimiiz ve getiride {ist siralarda yer almay1 basaran faizsiz
fonlarimizla her y1l BES’in cazibesinin artirilmasinda oncii rol
iistleniyor, sektoriin iizerinde biiyiimeye ve sektoriimiizii bii-
yiitmeye devam ediyoruz. Bu siirecte Katilm Emeklilik olarak
fon biiyiikliiglimiiz sektor ortalamasinin iizerinde bir ivmeyle
biiyiiyerek 3,7 milyar TL'den 5,7 milyar TL'ye yiikseldi. Sektor-
deki ortalama yiizde 43,1lik artisa kiyasla daha yiiksek oranda,
yaklasik yiizde 52’k bir biiyiime gerceklestirdik.

Bizi tercih edenlere viizde
208 kazandwrdik

EGM'nin hesapladig1 kurucu sirket bazinda 2021 yili getiri
kiyaslamasinda Katilim Emeklilik ve Hayat A.S olarak yili yiizde
39,62'lik getiri oraniyla tamamlamay1 basardik. Ozellikle aralik
ay1 aylik enflasyonun yiiksek geldigi ortamda bile yiizde 36’lik
enflasyonun iizerinde katihmcilarimiza reel getiri elde etme ba-
sarisini gostermek bizi katilimeilarimiza karsi verdigimiz reel
getiri soziine sadik kalma anlaminda mutlu etti.

Zaman periyodunu son 5 yillik perspektife aldigimizda ise
yilizde 208,5°lik getiri ile sektorde katihimcisina en fazla getiri
saglayan sirket olmanin da ayr1 gururunu yasiyoruz. Ayni do-
nem araliginda yiizde 134’liik enflasyonun iizerinde katilimcimi-
za yine reel getiri sunma basarisii gosterdik.

BEFAS’la tiim BES'liler
yatirim vapabiliyor

Ayrica BEFAS (Bireysel Emeklilik Fon Alim Satim Platformu)
sistemi araciligiyla diger BES miisterileri de Katilim Emeklilik
fonlarma yatirim yapabiliyor. Katilim evreninde istedigi emekli-
lik fonunu tercih etme imkani saglayan BEFAS ile olusacak reka-
betten bireysel emeKklilik hesabi olanlar karh cikacak.
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Katilim sigortaciliginda da
biiviivorus

Katihm EmeKklilik olarak faizsiz BES’in yani sira katihim si-
gortaciligl tarafinda da yasamin her alanina dokunan sigortaci-
ik iiriinlerimizle gelismeyi siirdiiriiyoruz. Sigortacilik tarafinda
da hedefimize ulasarak biiyiimeye devam ediyoruz. 2021 yilinda
karhihgimmizr arttirdik. 2022°den de oldukca umutluyuz. Sigor-
tacilik sektoriine ve katilm sigortaciigima olan destegimiz de
artarak devam ediyor. Diger yandan saglik bransinda da iddial
biiylimemiz siiriiyor. Tiirkiyenin ilk faizsiz 6zel saglik sigorta-
sini sektorle bulusturan Katilm Saghk olarak degisen kosullara
esnek coziimler getiriyoruz. Tamamlayici saglik sigortalariyla
baslayan siirec, bugiin kurumsal markamiz Katihm Saghk’la de-
vam ediyor. Katilim Saghk da pandemi déneminin en hizli bii-
yiilyen markalaridan biri oldu. Biitiinlesik emeklilik planlarimin
Oniiniin acilmasi ile pek cok faydayr bir araya getirip birlikte
sunacak olan yeni iiriinler calisiyoruz, bu sayede 2022 yilinda
katilimcilarimizi yeni avantajlarla bulusturacagiz.”
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UNUN karmasasi ve yorgunlugunu athgimmz ve si-
gimdigimiz bir liman olan evimize geldigimizde evi-
mize hirsiz girdigini ya da bir su baskini yasandigini
gormeyi hicbirimiz istemeyiz. Ya da bir deprem es-
nasinda her seyin yerle bir oldugunu... En giivende hissettigimiz
yer olan evimiz de her zaman risk altindadir. Evimizde meyda-
na gelebilecek tiim risklere karsi onlem almak cok da zor degil.
Tiim gerceklesebilecek riskler karsisinda evinizi koruyan sey ise
sigorta. Tam bu noktada siklikla birbirine karistirilan Zorunlu
Deprem Sigortasi ve Konut Sigortasi'ni sizler icin derledik.

Zorunlu Deprem Sigortast nedir?

Tiirkiyemin bir deprem bdlgesi olmas1 sebebiyle dogal bir
afet olan depremin
zararlarmin da en aza
gerekir.
Yasanacak olas1 risk-

indirilmesi

ler altinda hem ev hem
de ev icindeki esyalar
hasar gorme riski al-
tindadir. Ortaya cikan
hasarm giderilme-
sinde ise baz sigorta
tiirlerinden yararlani-
Iir. Konut sigortasi ve
DASK olarak da bili-
nen Zorunlu Deprem
Sigortasi,
teminatlarla evinizi ve

belirlenen

ev esyalarmmzi giiven-
ce altina almanin en
temel  yontemleridir.
Dogal Afet Sigortalar
Kurumu 2000 yilinda
kurulan ve kisaca DASK
olarak amlan “Deprem gececek hayat devam edecek” bakis aci-
siyla depremin zararlarinin en aza indirilmesi icin calisir.

Konut Sigortas: nedir?

Deprem ve sel gibi dogal afetler, yangin, su baskini ve hirsizlik
gibi olas1 durumlarin sebep olabilecegi hasarlara karsi sigortali-
nin evini ve esyalarini giivence altina alan bir sigorta cesidi olan
Konut sigortasini yaptiran sigortalilar isterlerse yalnizca bina-
larimni isterlerse evle birlikte esyalarini da koruma altina alabilir.
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Zorunlu Deprem Sigortast ve
Konut Sigortas: aymi sey mi?

Zorunlu Deprem Sigortasi (DASK) ve konut sigortasi ayni sey
olarak diisiinebilir fakat ayni seyler degildir. DASK devlet ta-
rafindan saglanan ve yaptirilmasi zorunlu olan bir sigorta tiirii
iken, konut sigortasi istege bagh olarak yaptirilir.

DASK, depreme ve depremin dogrudan sebep oldugu riskle-
re karsi koruma saglar ancak konut sigortasinda konut, police
kapsaminda bulunan risklere karsi sigortalanir. DASK istege
bagh olarak iptal edilemez ve her y1l siiresi doldugunda yeni-
lenmek zorundayken Konut sigortasi policesi, sigorta sirketle-

rinin sartlarma bagh
olarak iptal edilebilir.

DASK, yalnizca
deprem nedeniyle
binanin hasar gormesi
ve bu hasarin sigorta-
Iilar icin maddi kayip
olusturmasi duru-
munda gecerli olur,
sigortahilari deprem
nedeniyle zarar goren
evlerinin degerini
karsilar.

Konut sigortasi ise
cok daha genis kap-
samlidir. Bu sigortanin
ana teminati yangin
olsa da policeye pek
cok teminat eklene-
bilir.

Konut sigortasm kiract olarak
bulundugunusz konut icin de
yaptirabileceginisi bilivor muvdunuz?

Konut sigortasi, istege bagh olarak tapu sahibi veya kiraci
tarafindan yaptirilir. Konut police kapsaminda bulunan risklere
karsi sigortalanir. Kiracinin yaptirdigi sigorta sadece esyalari
koruma altia alir. Konut sigortasi deprem sigortasindan daha
kapsaml olabilir. Konut sigortasi yaptirirken deprem riskini de
“sigorta policesine” dahil edebilirsiniz.
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AgeSA nin
yeni isoeren

~ markasu:
Ivinin Pesinde

IREYSEL emekKlilik ve hayat sigortas sektoriiniin lider

kuruluslarindan AgeSA, insan kaynaklar1 alanindaki

calismalari ve projeleriyle fark yaratmaya devam edi-

yor. AgeSA, yeni marka adi ve varlik nedeniyle baglayan
degisime yeni isveren markasi “Iyinin Pesinde” ile devam ederken,
yeni ofisi ile calisanlarina verdigi degeri aksiyonlarma tasiyor.

Sabanc1 Holding ve 200 yillik diinya sigorta devi Ageas istiraki
olan AgeSA, 2021 yilinda varlik nedenini “Mutlu bireyleri olan giiven
dolu bir toplum hedefiyle isimizin 6ziindeki iyiligi sunmak icin variz”
olarak belirledigini duyurmustu. Varlik nedenini yasatmak icin kiil-
tiirel degerlerini yenileyen firma, son olarak isveren markasi “fyi-
nin Pesinde” olarak belirledi. icindeki iyinin giiciiyle harekete gecen
ve sigortacihik isinin 6ziinde olan iyiligi sunmak icin denenmemis
yollardan gecmeye cesaret eden insanlarm calistigl AgeSA, miiste-
rileri ve calisanlari icin hep daha iyinin pesinde olacagim duyurdu.

“AgeSA'da herkes,
her zaman ivinin pesinde”

Insan kaynaklar1 alaninda yerel ve uluslararasi pek cok ddiile de
layik goriilen AgeSA, isveren markasindaki degisimin yani sira ca-
hisan deneyimine yonelik yenilik¢i uygulamalarma da hiz kesmeden
devam ediyor. Calisma ekosisteminin yeni dinamikleri dogrultusun-
da hizh bir sekilde hibrit calisma modeline gecen AgeSA, genel mii-
diirliik ofisini de farkh bir lokasyona tasidi. AgeSA, ekolojik unsur-
larin 6nceliklendirilerek tasarlandigi yeni ofisiyle cahsanlarma daha
esnek, verimli ve sosyal bir calisma ortami sunuyor.

AgeSA Insan Kaynaklart Genel Miidiir Yardimeis: Burak Yiizgiil,
AgeSA’daki yeniliklerle ilgili su aciklamalarda bulundu: “Sirket ola-
rak dokundugumuz herkese “Iyi ki” dedirtirken, tiim calisanlarimiz
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AgeSA Insan Kaynaklar
Genel Miidiir ¥ard1mc1s1

ve miisterilerimiz icin hep daha iyinin pesinde olacagiz. AgeSA’l1 ol-
manin, iyiligi hayatin her alammnda yasamak demek oldugunu herkese
anlatacagiz. Ciinkii biliyoruz ki AgeSA’da calisan herkes harekete ge-
cerek sorumluluk almanin, denenmemis yollardan gecmenin, birlik-
te basarip, beraber kutlamanin pesinde. Siirekli degisen diinyada her
daim iyinin pesinde olmak icin kendimizi gelistirmeye devam edi-
yoruz. Bu yolculukta attigmmiz ilk adimlardan biri yeni hibrit calisma
modelimizi duyurmak olmustu.

Yeni ofisimizi de hibrit cahsma diizenimize ve yeni nesil calisma
trendlerine uygun bir sekilde tasarladik. Bize farkli tarz ve konsept-
lerde calisma ortamlar: sunan, arkadaslarimizla sosyallesirken keyifli
zaman gecirebilecegimiz, farkh sanatcilarmn eserlerine duvarlarimmz-
da yer vererek cahsanlarmmizla sanati bulusturdugumuz, icmekan
tasarmmlari ile degerlerimizi ve kiiltiiriimiizii her yerinde hissedebil-
digimiz bir ofisimiz var. Tiim diinyada kabul goren Leed sertifikasina
sahip yeni plazamizda bulunan ofisimizi tasarlarken, doga ve cevre
dostu bir mimari anlayisla ilerledik. Diisiik karbon izi, tasarruf ve
geri doniisiim gibi siirdiiriilebilirlik prensiplerini gozetirken, 1s1 ya-
Iitim ve ses akustiginden musluklardan akan suyun debisine kadar
her seyi en ince ayrmtisina kadar diisiindiik. Hayata gecirdigimiz ye-
niliklerle her daim iyinin pesinde gitmeye ve calisanlarimiza “Iyi ki”
dedirtmeye devam edecegiz.”
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UNDUGU miisteri odakh iiriinlerle fark yaratan Tiirk

Nippon Sigorta, kasko iiriiniinde yapacag: yenilikler

ile yeni yila giriyor. Mevcut kasko iiriiniinde yer alan

Genis, Dar ve Giiliimseten Kasko paketleri ile her gelir
seviyesine hitap eden Tiirk Nippon Sigorta, Giiliimseten Kasko
paketine yeni eklemeler yaparak miisteri memnuniyetini en iist
seviyeye cikarmayr amachyor.

Kasko iiriiniinde 2022 yilinda da avantajli hizmetler sunacak-
larini ifade eden Tiirk Nippon Sigorta Genel Miidiirii Dr. E. Ba-
turalp Pamukcu Tiirk Nippon Sigorta olarak, 2021 yilinda belir-
ledigimiz y1l sonu hedeflerimize ulastik. 2022 yilinda da avantajh
hizmet anlayisimiz ve yapacagimiz kampanyalar ile tiim {iriinle-
rimizde oldugu gibi kasko {iriiniimiizde de miisteri ihtiyaclarini
en {ist seviyede karsilamayi hedefliyoruz.” dedi.

2022 yili itibari ile kasko {iriiniine olan talepte cesitliligin ar-
tacagim ongordiiklerini ifade eden Dr. E. Baturalp Pamukcu;
“Artmasimi ongordiigiimiiz talepteki cesitlilige onceden hazir-
Iikli olmak adina kasko iiriinlerimize farklh diizenlemeler ya-
parak, daha fazla kisiye hitap etmeyi amacladik. Segmentlere
ayirdigimiz kasko iiriiniinde teminatlar ve asistans hizmetleri
degiskenlik gosterirken, fiyatlamada da {iriindeki farklara gore
ekonomik avantajlar saglayarak iiriin konforumuzu artirmayi
hedefliyoruz” dedi.

Malivet Artislar
Primlere de Yansimal

Arac iiretiminde bas gosteren chip krizi, buna bag olarak ya-
sanan iiretim sikintist ve ayn1 zamanda birinci elde artan kur
sebebi ile fiyat yiikselislerinin arac bedellerinde yiiksek artislara
sebebiyet vermesi nedeni ile 2022 yilinda kaskoya olan talebin
artacagimi ongordiiklerini ifade eden Dr. E. Baturalp Pamukcu;
“Talep artis1 sektoriimiiziin diisiik penetrasyon orani icin cok
faydal olacaktir. Ancak artan fiyatlar sebebi ile yerine koyma
maliyetleri de paralel olarak yiikseleceginden, kasko primleri-
nin de dogru orantili bir bicimde aktiieryal calismalar sonucun-
da artirilmasi sektorii daha da rahatlatacaktir diye diisiiniiyo-
rum.” diye konustu.

Tiirk Nippon Sigorta
yeni vilv hep birlikte
karsiladi

Tiirk Nippon Sigorta yeni y1l 29 Aralik giinii Genel Mii-
diirliik bahcesinde gerceklestirdigi partiyle karsiladi.

Acik havada gerceklestirilen ve sokak lezzetleri kon-
septi ile yapilan etkinlige tiim sirket personeli katildi.

Uzun bir aradan sonra toplanmanin mutlulugunu ya-
sadiklarim ifade den Tiirk Nippon Sigorta Genel Miidii-
rii Dr. E. Baturalp Pamukcu; “Uzun bir aradan sonra hep
birlikte olmak bize iyi geldi. Calisma arkadaslarimz ile
hasret giderdigimiz giizel bir organizasyon oldu. Yaptigi-
miz her iste oldugu gibi amacimiz calisanlarimizin moti-
vasyonunu en iist seviyede tutmakti. Gerceklestirdigimiz
parti ile de bunu saglamaya calistik” dedi.
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2022'de
isletmelerin

en biiviik
endisesi
sther saldir:!

LLIANZ Risk Barometresi 2022’de Siber saldirilar

viizde 44 ile zirveye verlesti. Is kesintileri yiizde 42 ile

ikinci siraya gerilerken dogal afetler ise yiizde 25 ile

iiciincii sirada yer aldi. Dogal afet ve iklim degisikligi
riskleri en son Allianz Risk Barometresi siralamasinda yiikselirken,
siber tehlikeler 2022°de kiiresel olarak isletmeler icin en biiyiik en-
dise kaynagi olarak goriiliiyor.

Ankete katilanlarin %44, biiyiik lciide fidye yazilimi saldirilar
tehdidinden kaynaklanan en biiyiik endiseleri olarak siber olaylar
belirtirken, tehlike gecen yil %40 ile ticiincii olduktan sonra 2022'de
ikinci kez en iist sirada yer aldi. Ozellikle fidye yazilim tehditleri,
“Cifte gasp” gibi yeni taktikleri iceren son zamanlardaki bir dizi sal-
dirmin tetikledigi, ankete katilanlar tarafindan 2022 icin en biiyiik
siber risk olarak onaylandi.

Allianz Global Corporate & Specialty (AGCS) Kiiresel Siber Bas-
kani Scott Sayce’e gore, “Fidye yazilimi, taktiklerini gelistiren, gi-
ris engellerini 40 $lik bir abonelik ve cok az bir ticret karsihginda
azaltan siber suclular icin biiyiik bir is haline geldi. Siber sucun ti-
carilestirilmesi, giivenlik aciklarindan biiyiik 6lcekte yararlanmayi
kolaylastirtyor. Teknoloji tedarik zincirlerine ve kritik altyapiya yo-
nelik daha fazla saldir1 gorecegiz.” dedi. Oylarin %42’sini alarak bu
yil bir sira gerileyen is kesintisi (BI) risklerinde ilk sirayi siber aldi.
[lging bir sekilde rapor, fidye yazilim saldirilarindaki artism siber-
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leri BI'nin en korkulan nedeni haline getirdigini, dogal afetler ve
pandeminin Bl icin diger iki 6nemli tetikleyici olarak goriildiigiinii
ortaya koyuyor. AGCS’de Gayrimenkul Sektorii, Teknoloji, Medya
ve Telekomiinikasyon Lideri Philip Beblo ise*Pandemi, modern te-
darik zincirlerindeki baglantilarin kapsamin ve birbiriyle alakasiz
birden fazla olayin nasil bir araya gelerek yaygin bir aksama yarata-
bilecegini ortaya cikardi. Tedarik zincirlerinin dayaniklihigr ilk kez
kiiresel dlcekte kirilma noktasima kadar test edildi” dedi.

Dogal afet olaylarindan kaynaklanan tehditler de en Onem-
li etkenlerden biri olurkeen, %25 ile listede ii¢ sira birden atlayarak
iiciincii siraya yiikseldi. Rapora gore, aym zamanda, iklim degisik-
ligi oniimiizdeki yil icin dokuzuncu siradan altincr siraya yiikseldi
ve genel olarak afetlerden kaynaklanan kayiplardaki artism yani sira
iklim degisikligiyle giderek daha fazla baglantili olan sel ve orman
yanginlari gibi ikincil tehlikelerden kaynaklanan kayiplari yansitiyor.
Ayrica, dogal afetlerden kaynaklanan sigorta ve reasiirans endiistrisi
kayiplari 2021’de yeniden 100 milyar dolar1 asti ve reasiirér Munich
Re bu rakami 120 milyar dolara cikardi. Bu nedenle, dogal afet risk
farkindahgr su anda cok yiiksek ve iklim degisikligi egilimi alevlen-
dirdiginden, bunlarm isletmeler icin en 6nemli endiseler olmaya de-
vam etmesi muhtemel. Allianz SE Siirdiirtilebilirlik Sorumlusu Line
Hestvik bu konuda, “Isletmeler iizerindeki iklim degisikligi konusun-
da harekete gecme baskisi, net sifir katkiya odaklanmanin artmasiyla
birlikte gecen yil gozle goriiliir sekilde artti” diye konustu.



Son yillarda oldugu gibi 2021 yilinda da
hem sigortacilik hem bireysel emeklilik alanlarinda
istikrarh biylimemizi sirdirdik.

Yiiksek reel getirilerimiz, avantajh trinlerimiz ve
bize glivenen yiiz binlerce katilimcimizla
biyimeye ve ilerlemeye devam ediyoruz.

® W (9 &) @

Bireysel Otomatik Hayat Ferdi Kaza Saghk
Emeklilik Katilim Sigortalan Sigortalar Sigortalan
Sistemi

Kuveyt Tirk Katihm Bankasi ve Albaraka Turk Katilim Bankasi subeleri ile Katilim Emeklilik acentelerimize bekliyoruz.

0850 226 0 123
\Vr Katlllm . www.katilimemeklilik.com.tr
y SNY” N EmEKlIlIk © /«atilimemekiilik € /katilimemek

Gelecek bugiin baslar @ /«atilimemekiilik @) /katilimemekiilik

Katihm Cep
uygulamasini indirmek
™ icin QR-Code'u okutun.




“%30d
citkarian
devlet katkist
BES’teki
biiviimenin
ilict guici
olacak”

Remzi

Duman

Tiirkiye Sigorta ve
Tiirkiye Hayat ve EmeKklilik
Genel Miidiir Yardimcisi:

SIGORTALIFE



ES’teki yeni diizenleme ile ilgili degerlendirmelerde
bulunan Tiirkiye Sigorta ve Tiirkiye Hayat ve Emekli-
lik Genel Midiir Yardimcist Remzi Duman; “Sistemin
oniimiizdeki donemde yakalayacag biiyiime ivmesin-
deki en onemli itici giiclerden biri hic kuskusuz ki, yiizde 30°a ¢1-
karilan devlet katkisi olacak. Bu destegi arkamiza alarak, BES teki
siirdiiriilebilir liderligimizi bu y1l da devam ettirecegiz” dedi.

Remzi Duman degerlendirmesini soyle siirdiirdii; “Cumhur-
baskanimizin 2021 Aralik ayinda acikladigr ekonomik dnlemler
paketi kapsaminda, 2013 yilhindan bu yana basariyla uygulanan
Bireysel EmeKklilik Sisteminde (BES) diinyanmn hichir yerinde
olmayan ‘dogrudan devlet desteginin’ yiizde 25°ten yiizde 30’a
cikarildigr duyuruldu. Hicbir finansal enstriimanin yilhk yiizde
30 sabit getiri saglayacagimin garantisi yokken; yeni diizenleme
sayesinde BES birikimleri bu giivenceye kavusmus oldu. Tiirkiye
Hayat ve Emeklilik olarak sektoriimiizii daha da biiylitmek icin
simdi sira bizde. Bu paralelde 2022’de de BES’teki liderligimizi
devam ettirerek sektoriimiize yon vermeyi siirdiirecegiz.”

“BES fonlarinda vaklasik 55 milyar
TLlik biiviikliige vaklastik”

2003 yilinda kurulan BES’in 18 yilim1 basariyla tamamladigim
ve 2021 sonu verilerine gore, OKS ve devlet katkis1 dahil olmak
iizere 13,3 milyon katilimeiya ulastigini aktaran Remzi Duman,
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2020 yilina oranla yiizde 44 artisla 244 milyar TL’lik fon biiyiik-
liigiine erisildigini soyledi. Duman ayrica; “17 Ocak itibariyla
BES’te 2 milyon 58 bin 549 katilimc1 sayisi ve 45 milyar 102 bin
TLlik devlet katkisi dahil fon biiyiikliigii ile sektoriimiize liderlik
ediyoruz. Aym sekilde OKS tarafinda da 2 milyon 362 bin 337 ka-
tilimer sayisi, 9 milyar 128 milyon TL'nin iizerinde devlet katkis1
dahil fon biiyiikliigii ile birinciligimizi siirdiiriiyoruz. 2022 yilin-
da dayiizde 30’luk devlet katkisi, sirketimizin biiylimesindeki en
onemli itici giiclerinden biri olarak” dedi.

“BES’te siirdiiriilebilir liderligimizi
2022’de de pekistirecegiz”

BESteki yeni diizenlemelerle birlikte 6zellikle devlet katki-
sina getirilen iyilestirmelerin sektorde bu yonde talepleri olan
vatandaslar1 rahatlatarak, sistemden ayrilmalarin 6niine gece-
cegini diistindiiklerini sdyleyen Duran, devlet katkisinin artmis
olmasi, BES’ten ayrilip farkh yatirmm enstriimanlarma gecmek
isteyen katilmcilarin bu kararlarindan vazgecerek sistemde
daha uzun siire kalacaklarma inandiklarmi belirtti. “Tiim bu ge-
lismelerin BES sistemine uzun vadede cok olumlu yansimalar:
olacak ve sektoriin genel anlamda biiyiimesini tesvik edecektir.
Tiirkiye Hayat ve Emeklilik olarak biz de bu vesileyle BES teki
siirdiiriilebilir liderligimizi 2022 yilinda da pekistirmeye devam
ederken, sektoriimiize yon vermeye devam edecegiz” diyerek
sozlerine son verdi.
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Sosvyal
medyanin o
en basarili
sigorta
firmalari

OSYAL medyanin hayatimizdaki yeri herkes icin inkar hangi sosyal medya mecrasinda daha ¢ok etkilesim aliyor?

edilemez bir gercek. Pandemi ile birlikte hizlanan diji-

tal olgunluga erisimle birlikte markalar da iletisim ve Boomsocial, her ay diizenli olarak acikladigi siralamayla mar-

reklam calismalarmi dijitale yansitmaya basladi, Mar- kalarin sosyal medya karnelerini acikliyor. Boomsocial tarafsiz
kalar sosyal medyalarma agirhk vererek kullanicilara daha hizh ve istatistiksel verilere gore sigorta firmalarmim Ocak ay1 kar-

ve daha etkili bir sekilde ulasabiliyor. Peki, hangi sigorta firmasi nesini acikladi.

1 HDI Sigorta 1 Tiirkiye Sigorta 1 HDI Sigorta

2 AXA Sigorta 2 Allianz Tiirkiye 2 Doga Sigorta

3 TARSIN 3 Aksigorta 3 AXA Sigorta

4 Allianz Tiirkiye 4 AXA Sigorta 4 Quick Sigorta

5 Ethica Sigorta 5 Quick Sigorta 5 Allianz Tiirkiye

6 Sompo Sigorta 6 HDI Sigorta 6 Demir Saghk ve Hayat
7 Sigortamnet 7 Ethica Sigorta 7 Anadolu Sigorta

8 Quick Sigorta 8 Tiirkiye Sigorta Birligi 8 Ethica Sigorta

9 Ray Sigorta 9 Ray Sigorta 9 Tiirkiye Sigorta

10 Demir Saghk ve Hayat 10 Bereket Sigorta 10 TARSIM
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Fiyat; yatarak tedavili ve yatarak ve aya

- temmatlara gore degiskenlik gosterebi

o ayene fark ticreti 15 TL olup bu i
tarafi ndan d ilebilir. Police kapsamind:

Sigorta Acenteleri ve www.axasigorta.com.tr’de.

yete, yasanilan sehre, yasa ve segilen
eregi SGK’nin s rtalila zel hastanelerde alinmasini zorunlu tuttugu
ogrudan devlete ddenmektedir ve police kapsami disindadir. Bu tutar, SGK
gorta anlasmali 650’ye yakin saglik kurulusunda tedavi olunabilir. Detaylar AXA




Salis
sonrasmda
krizden
ctkis volu
onarmmdan

geciyor!
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URKIYEnin en biiyiik 6zel oto servis ag1 RS Ser-

vis, oto servisleri ve satis sonrasi hizmetleriyle ilgili

sektorel bazda onemli notlar paylasti. Ekonomideki

gelismelerle birlikte oto servislerinde krizden cikis
yolunun onarimdan gectigine dikkat ceken TOSEF Baskani ve RS
Otomotiv Grubu Yonetim Kurulu Baskam Unal Unaldi "Oto ser-
vislerinin gelecegi adina, siirdiiriilebilir bir is modeli icin icinde
bulundugumuz kriz atmosferinden tek ¢ikis yolu onarimdan ge-
ciyor. Zira onarim, sigorta sirketlerinin maliyetlerinin diismesi ve
onarim hizmeti almis olan sigortalinin hem aracinin orijinalligi-
nin korunmasi hem de deger kaybina maruz kalmamasi icin kritik
bir 6nem arz ediyor." seklinde konustu.

Irafik sigortasindaki veni diizenlemeler
sigortablar icin olumlu

Son donemde doviz kurunda yasanan dalgalanmalar ve yiik-
sek enflasyon, hem otomotiv hem de sigorta sektoriindeki den-
geleri degistirmeye devam ediyor. Dovize endeksli yedek parca
ithalatina karsin onarimimn éneminin tekrar giin yiiziine ciktigimi
ifade eden TOSEF Baskani ve RS Otomotiv Grubu Yonetim Ku-
rulu Baskam Unal Unaldi, 2022 yilinda police maliyetleri ve arac
satislarinda deger kayb1 yasamamak adina sektoriin daha duyarh
olmasi gerektigine dikkat cekti. Unald,"2022 yilin1 onarim yili ilan
edelim diyoruz. Ekonomideki kriz ortaminin diizelmesi icin be-
lirli fedakarhklarda bulunmamuz gerekiyor." dedi.
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Ote yandan trafik sigortalari dzelinde alinan orijinal yedek
parca karari ve kurdaki artisin sektor 6zelindeki etkilerine iliskin
degerlendirmede bulunan Unaldy, sigorta sirketleri ve hasar ona-
rim servislerinin bir masa etrafinda oturmasi gerektigini sdyledi:
"Bu yil, sigorta sirketleri, hasar onarimi konusunda TOSEF, OY-
DER, Esnaf Sanatkarlar Federasyonu, ve eksperler ile bir araya
gelmelidir. Onarimmi tesvik edecek iscilik bedelleri belirlenirse,
ortalama dosya bedelinin %70’ine yiikselen yedek parca bedelini
%50 seviyelerine diisiirebiliriz." ifadelerine yer verdi.

Yedek parca ithalatinda sikintilar
yasanmyor, hasar onarim desteklenmeli

Son giinlerde yedek parca ithalati konusunda 6nemli problem-
ler yasandigim kaydeden Unaldl, oto servislerinde parca bekleyen
bircok otomobilin bulundugunu ve arac¢ sahiplerinin de gelme-
yen parcalar sebebiyle magduriyet yasadigini, onarim yoluna gi-
dilmesiyle bu sorunun da 6niine gecilebilecegini belirtti. Konuyla
ilgili olarak "Onarmm yoluna gidebilmek icin kalifiye teknisyen
kaynag1 gelecekte yetersiz kalacak. Fakat son getirilen diizenle-
meler ile mesleki egitime saglanan tesvikler kapsaminda cirak ve
kalfa saymmz artirarak ozel servisleri gelecege hazirlayacak bir
proje iizerine calisiyoruz. Projenin mimarlarindan Garantili Satis
Sonrasi Hizmetler A.S. Kurucu Ortagr Saym Fikret Gezer, yakin

zamanda projenin detaylar1 hakkinda kamu oyunu bilgilendire-

cek." dedi.
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Doga Sigorta
yiiztinii giildiirdii

ANLIURFA'da, merkez ilce Haliliye'de bulunan Haliliye
Orta Okulunun basketbol sahasi ihtiyaci talebine duyar-
sz kalmayan Doga Sigorta, okul 6grencilerinin yiiziinii

giildiirdii. Okula kazandirilan saha, diizenlenen térenle
hizmete girdi. Doga Sigorta Yonetim Kurulu Baskam Nihat Kir-
miz1'nin talimatlar1 dogrultusunda Haliliye Orta Okulunun bah-
cesine yakisacak basketbol sahasi yapildi. Sahanin acilis1 bugiin
diizenlenen torenle gerceklesti. Acihsa Sanhurfa il Milli Egitim
Miidiirii Fevzi Kurt, Haliliye ilce Milli Egitim Miidiirii Vural, Doga
Sigorta Kurumsal iletisim Sorumlusu Seda Giiler, Doga Sigorta
Hasar Lojistik Sorumlusu M. Emin Kirmizi, davetliler, okul yone-
timi, 6gretmenler ve 6grenciler katildi.

Programda konusma yapan Doga Sigorta Kurumsal iletisim
Sorumlusu Seda Giiler, Doga Sigorta olarak basketbol sahasini
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ogrencilerin

Haliliye Orta Okulu’na kazandirdiklarindan dolayr mutlu olduk-
larm belirterek, sosyal ve sorumluluk projelerini genclere yo-
nelik yaptiklarimi ve buna benzer yatirnmlarinin devam edecegini
ifade etti.

Daha sonra basketbol sahasimin yapilmasinda emegi gecenlere
tesekkiir plaketi verildi. Plaket sunumunun ardindan kurdele ke-
simiyle birlikte basketbol sahasi 6grencilerin kullanimina sunul-
du. Basketbol sahasinda renkli goriintiiler yasandi.

Kurdele kesimiyle birlikte ellerinde balon ve Tiirk bayraklariy-
la sahaya giren 6grenciler, coskuyla sahanin acilisini kutladi. 11
Milli Egitim Miidiirii Fevzi Kurt, Doga Sigorta Kurumsal iletisim
sorumlusu Seda Giiler ve diger misafirler basketbol topuyla po-
taya atis yapti.
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Poli #tdegerkatiyoruz

Sigorta

Bu yolda bizimle bayimek isteyen yol

BIRLIKTE BUYUDUGUMUZ arkadaslarimizla tim tecribe ve uzmanligimizi
paylastigimiz “Monopoli is Ortakhgi” sistemi,

BIR YOL ARKADASLIGI: birlesme/satin alma opsiyonlariyla kendi isini yapmak
MONOPOLI is stoven reciakosonreR T T
ORTAKLIGI I SeErOn SIS e L N Pl e
MODELI il sektorrs gin birikts taydcit glr tretsiim,

birlikte kazanalim.

GF > Maliyetsiz Zaman
= IF;!JIrﬁ!)Iy Gel|§,|m| — (;algm!Modeli Tasarrufu

zarlama

ISINIl YURUTURKEN

Ortak akil, engellerin cozumunU bulmayi kolaylastirabilir.
Size uygun ¢6zUmu Uretebilmemiz icin sizi dinlemek isteriz.

“Monopoli is Ortakhigi” sistemi ile ilgili tim soru ve

talepleriniz icin bize asagidaki iletisim bilgilerinden ulasabilirsiniz.

Iletl im Adres: Maslak Mah. Meydan Sok. Spring Giz Plaza Kat: 13 Sariyer/istanbul
§ Tel: 0212 347 70 65 E-posta: info@monopolisigorta.com
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Cicek
biiviitme
sanat ve

sigorta
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If a flower doesn’t bloom, vou fix the
environment in which it grows,
not the flower.

Bir cicek acmazsa, cicegi degil bulundugu
ortamu ve sartlar: degistiririz.
VET bir cicegin kendini acip giizelligini sergileme-

si, kokusunu salmasi ve iyilestirici biitiinleyici tabiat
enerjisini aktarmasi icin gerekli ilgi, sevgi ve kosul-

lar1 yerine getirecek ortam olusturulur. Ya bulundu-
gu konumu sevmemistir, ya yeterli miktarda giines 1smi, hayat
kaynagi olan can suyunu, sevgiyi, ilgiyi ve sefkati alamamistir ya
koklerini salarak giic alip beslenebilecegi zemin bulamamistir
ya da kurumus onu ciiriiten yapraklarimin kisimlarindan kur-
tularak kurtulan bolgesini yeniden tamamlayabilecegi yesillikte
diizene getirebilecek destegi bulamamistir ya da baska cicek-
lerin gordiigii muamele ile nasil soldugunu gorerek acmaktan
cekinmistir.

iste fotosentezin neden olmadigini aciklayan bitki bilimi ile
sigorta sektorii penetrasyonun neden kisir dongii icerisinde
ilerlemeye calistigl tam olarak boyle betimlenebilir. Ya finansal
piyasalar icerisindeki konumumuzu sevememisizdir ki gelismis
iilkelerde sigortaciligin finansal piyasalar icerisindeki konumu-
na bakacak olursak tamamen hakliyiz. Ya yeterli miktarda fi-
nansal destek, yatirim, vergi ve tesvik destegi, list kalifiye insan
kaynagi ve teknoloji destegi, ayn1 zamanda bu kaynaklarm sevgi
ve ilgi yani cagdas yasam kosullari, is-yasam dengesi saglanmasi
gibi konular ile beslenmesi, koklerini salabilecegi regiilatif ze-
minin gelisimi, sektoriin kendini gelistirebilecegi bir nevi ku-
rumus yapraklarmdan arindirilip yeni bilgilerle donatilabilecegi
ortamdan yoksun kalmisizdir.

Ya da sektoriin zor zamanlarda iistlendigi gorevi neticesiy-
le karsi karsiya kaldig1 hasar aninda veya sigorta policesi alim
anidaki muameleler dolayisiyla zorlayarak ilerleme egilimin-
de olmusuzdur. Diisiiniin ki ictigimiz bir bardak suya bile giizel
sozler soyledigimizde molekiiler seviyede titresimlerinin arttig:
ve viicutta daha faydah ve mutluluk hormonlarm tetikleyici bir
seviyede dagilim gosterdigi bilimsel olarak kanitlanmastir.
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Peki biz zor zamaninda ailesi, dostlar1 veya en yakinlarimin
iistlenemeyecegi hasarlara karsi yalmz kalacak olan ve en basta
el sikisarak anlastigimiz ve zor zamaninda elinden tuttugumuz
sigortalilarmmizdan en son ne zaman giizel sozler isittik. Hayatin
her alaninda isin ucunda maddi alacak-verecek durumlar: soz
konusu oldugunda isin rengi biraz degisiyor.

Biz miisterilerimizi ilk etapta hasar yaparlarsa ne olur ener-
jisi ile fiyathyoruz. Peki hic miisterinin hasar yapmama ihtima-
lini fiyatladigimiz ve hasar onleyici hizmetler ile teminatlarimzi
siisledigimiz iiriinlerimiz olabilecek mi?

Son 2 yilda gerceklesen regiilatif kuruluslarim gelisimi ve bu
kurum kuruluslarin gerceklestirdigi calismalar, sigorta sirket-
lerinin zor zamaninda elinden tuttugu gercek miisterilerinin
olumlu deneyimlerinin paylasiimasi iilkemizde sigortaya olan
bakis acisini pozitife evirmeye baslamis durumda.

Ek olarak pandemi dolayisiyla calisma seklimizin degismesi
karsisinda sektoriimiiziin sirketlerinin calisanlarmin is-yasam
dengesini iyilestirme calismalari iist kalifiye insan kaynagi ihti-
vacina, ek olarak teknolojik yatirmmlarm sirasinin sigorta sekto-
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riine gelmis olmasi da hem sektoriin hem de bu sektére mensup
meslektaslarimizin cicek agmasi icin kosullarin artik degistigini
bize gostermektedir.

Tipki giinebakan cicekleri gibi yiiziinii giin 1s18Ina donen
sektoriimiiziin cicek agmasi, koruyucu ve finansal yaralari iyi-
lestirici enerjisini tiim sigortahlarmmiza aktarmasi ve ortaya
cikardigr giizel sinerjinin kokusunu tiim diinyaya yayabilmesi
icin adeta bir fotosentez katalizorii olarak faaliyet gosteren ve
sigortacihgin dijital diinyada ilerlemesine katki sunan diinyanin
en biiyiik dijital sigortacilik topluluklarindan biri olan The Digi-
tal Insurer meslektaslarimizi bir araya getiren platformundaki
bilgi birikimini TDI Akademi catis1 altinda birlestirdi ve global
sektor oyunculari ile sektoriimiiziin stratejik olarak ilerleme-
sinde 6nemi oldukca yiiksek olan konu bashklarmi bir miifredat
haline getirdi.

Yerel piyasada ise Okan Utkueri moderatorliigiinde donem
boyunca farkh ekosistem oyunculari ile zenginlestirilecek miif-
redat konu bashiklar1 hakkinda istisare gruplari olusturularak
global bilgi yerellestirilerek Kisilere, kurumlara, sektoriimiize
ve dolayisiyla iilke ekonomimize fayda saghyor olacak.
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ENERALI Sigorta Genel Miidiirii ve CEO’su Sylvain

Ducros 2021 yilinda sigortacilik sektorii adina yasa-

nan gelismeleri, pandeminin ve yasanan dogal afet-

lerin sektore etkilerini degerlendirerek, 2022 6ngo-
riilerini paylasti.

Sigortacilhik sektorii 2021°de mevcut
yapisvmn giicliiliigiinii ortava kovdu

Her iilkenin ve ekonominin etkiledigi pandemi siireci 2021 y1-
Iinda da etkilerini bircok alanda hissettirdi. Y1l boyunca yasanan
ve Tiirkiyenin bircok ilini etkileyen yanginlar, seller ve deprem-
ler de sigortacilik sektoriinii yakinen ilgilendiren konular oldu.
Ayrica fiyatlar; kasko ve trafik sigortasindaki yiiksek rekabete,
sigorta bedeli artisina, yiiksek yedek parca enflasyonuna ve ha-
sar fiyatlarimi artiran yeni trafik sigortasi diizenlemesine ragmen,
Ekim ayma kadar sabit kaldi. 2021 yilindaki bu kronik diisiik fi-
yatlandirma, direncli bir yapiya sahip olmasina ragmen sektorii
zayiflatti. Kasim ve Aralik aylarinda sektor, bu teknik fiyat farkini
onemli olciide diizeltti ancak heniiz siirdiiriilebilir bir seviyeye
ulasmadi. Pandeminin devam eden etkilerinin yani sira 2021 yih
icerinde ard1 ardina yasanan dogal afetler, degisen dinamikler ve
ekonomik gelismeler, sektoriin aksiyon alma giiciinii ve mevcut
yapisinin giicliiliigiinii ortaya koydu.

Ihracata dayal biiviime sektore
pozitif vansidi

Pandeminin giinliik hayata ve miisteri beklentilerine etkileri
saglik ve hayat sigortasi iiriinlerine talebi artirdi. Diger yandan,
hizmet sektoriindeki mikro isletmeler ve 6zellikle turizm sekto-
rii, pandemiden olumsuz etkilenen kesimler olmaya devam etti.
2020°de oldugu iizere 2021°de de bu isletmelerin yasadiklar: kayip-
lara yonelik iiriin ve hizmetler deger kazanmayu siirdiirdii. Bu ge-
lismelerin yani sira Tiirkiye ekonomisinin 2021 yilinda siirdiirmeyi
basardigr giiclii ve ihracata dayal biiyiimenin yarattigi gelismeler
ise ekonomiye ve sigortacilik sektoriine pozitif olarak yansidi.

Sigorta sektoriinii biiviimenin yam
sira zorluklar da bekliyor

2022 yilinda sigorta sektoriinii biiyiimenin yani sira zorluklar
da bekliyor. Mevcul penetrasyonu artirmayi kendine her daim
hedef alan sigortacilik sektorii, zor bir yila adim atacak. Ozellikle
olas1 maliyet artislar1 fiyat artisi ile karsilasmamiza neden ola-
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bilir. Ayrica yakin gelecekte dijital teknolojiler, hayatimiza daha
fazla niifuz edecek; ahskanhklarmmzi, cahisma bicimlerimizi, is
siireclerimizi ve satin alma davramislarimz etkileyecek. Bu du-
rumdan etkilenen sektorlerin basinda da sigortacilik sektorii ge-
lecek. Teknoloji sadece dijital police basiminda degil, miisteriye
dogrudan dokunan siireclerde de yerini alacak.

Modiiler iiriinlere olan
talep de artacak

Ozellikle modiiler sigortacihik iiriinlerine olan talepte biiyiime
olacagini bekliyoruz. Bunun da 6nemli bir sebebi var. Artik daha
bilincli ve yalnizca ihtiyaci olana odaklanan bir tiiketici olgusu ile
kars1 karsiyayiz. Ozellikle 18-35 yas arasindaki kusak ve sonradan
gelecek olan Z ve Alfa kusaklar Kisisellestirilmis, esnek ve biitce-
lerine uygun yapilara odaklanacak. Diger yandan, modiiler iiriin-
ler her biitceye uygun esneklikleri sayesinde, artan maliyetler g6z
oniinde bulunduruldugunda miisterilerin daha cok aradig iiriin-
ler olmaya devam edecek.

Yasam bovu ortakhk stratejimiz
merkezimizde olacak

2021 yili da iiriin ve hizmetlere dair miisteri beklentilerinin
pandemi ekseninde sekillendigi bir yil oldu. 2022 ve sonrasinda
da miisteri beklentilerinin doniisiimii devam edecek. Bu neden-
le, danmismanlik rollerini yerine getirmelerini saglamak ve giic-
lendirmek amaciyla acente agimiz1 gelistirmeyi ve desteklemeyi
siirdiirecegiz. Giiniimiizde miisteriler -ekonomik kosullar ve si-
gortacilik bilgileri g6z oniine alindiginda- kendilerini ve varlikla-
rin1 korumak icin en iyi tavsiyeyi sunan sirketlere ihtiyac duyu-
yorlar. Satis yaklasimindan ziyade bir danisman rolii iistlenmek;
miisterilerin risklerini ve beklentilerini en iyi sekilde anlamak,
onlar1 korumak ve yonetmek anlamina geliyor. Generali Sigor-
ta olarak hem dijitallesmenin etkileri hem de dijital doniisiim
alaninda miisterilerin beklentilerini karsilayabilme konusunda
hazirhikliyiz. Miisterilerimizle olan yasam boyu ortakhk strateji-
miz ve felsefemizle yeni yilda da yanlarinda olmay siirdiirecegiz.
Diger yandan, acenteler sektoriimiiziin lokomatif giicleri duru-
munda. 2022’de de acenteler, miisteri ihtiyaclarm anlamada ve
onlara beklenen fiyat arahginda en uygun iiriinii onermede kritik
bir role sahip olacak. Acenteler icin ise miisteri iliskileri ve dog-
ru sigorta bedellerinin sunulmasi iist siralardaki 6nemli konular
olacak. Bu bilincle, 2021’de oldugu iizere 2022°de de her alanda
acentelerimizin yanlarinda olmaya ve kendilerine deger katmaya
devam edecegiz.
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Neova Kaltilim Sigorta,

“Uzaktan Gorii

Liilii Ekspertiz”

hizmelini devreye aldi!

IGORTA sektoriiniin onde gelen sirketleri arasmn-
da yer alan Neova Katilim Sigorta, sektore sundugu
teknolojik, miisteri odakli servis ve hizmetlerine bir
yenisini daha ekledi. Ozellikle, pandemi siiresince
hem bulas riskini ortadan kaldiran hem de ekspertiz bekleme
siiresini minimuma ceken “Uzaktan Goriintiilii Ekspertiz”hiz-
metisayesinde miisteri-
ler hasar siirecindeki
islemlerini en hizhi se-
kilde tamamlayacak.

Hizmet ile konut ve
isyerlerindeki kiiciik
Olcekli hasarlarda eks-
perlerin riziko adresine
gitmesine gerek olmaksi-
zin hasar tespit islemleri
uzaktan gerceklestirile-
bilecek. Boylece,pandemi
doneminde evde hasar
tespiti yerine uzaktan (go-
riintiilii) hasar tespiti ya-
pilmis olacak.

Uygulama ile kiiciik meb-
lagh konut hasarlari (dahili
su, izolasyon hasari, cam
kirilmasi ve gorsel cihazlar-
da meydana gelen kirilma
hasarlar1) icin yerinde hasar
tespiti yapmak yerine miisterilerden randevu alinarak; miisa-
it oldugu giin ve saatte; miisterinin izni dahilinde goriintiilii ve
sesli bir sekilde hasar tespiti yapilabilecek. Siirec, miisterinin
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hasar ihbar1 olusturmasiyla baslayacak.

Neova Yenilikci iiriin ve hizmetlerle
doniismeve, devam ediyor

Yenilikci, teknolojik iiriin
ve hizmetlerle doniismeye,
miisterilerinin isini Kkolay-
lastirmaya devam eden Ne-
ova Katim Sigorta, dijital
doniisiimiin  hayatimizin
her alanma etki ettigi gii-
niimiizde, miisterilerinin
hasar tespit siirecinde,-
pandemi sartlarim da goz
oniine alarak; en hizl,
verimli ve teknolojik yon-
temleri devreye almaya
devam ediyor.

Bu dogrultuda yeni
iiriin ve hizmetler ge-
listiriyor ve miisteri

deneyimini en iist dii-

zeye cikarmak icin ca-

Iismalar yiiriitiiyor. Son

olarak, devreye alan
‘Uzaktan Goriintiilii Eks-
pertiz’ hizmetiyle de ekspertiz siireleri kisalirken, dosyalarin
bekleme siireleri de azalacak ve 6deme siireleri minimuma
inecek. Boylece, operasyonel islemler de azaltilmis ve verimli-
lik saglanmus olacak.
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Sompo Sigorta, sigorta sektoriine doniik ¢coziim iireten start-up’lar1 desteklemek
amaciyla yeni projesi DOJO’yu hayata geciriyor. Start-up'larla is birligini artirmay1 ve
gelistirmeyi amaclayan Sompo Sigortamin yeni programi DOJO, sigortacilik alaninda

yaratici coziim ve hizmet fikri olan herkese acik bir platform olarak kuruldu.

@ NOVATIF  ve

“Deger

rekabetci  yak- .

lasimiyla  sek- yar atacak
sirketleri arasmda .
yer alan Japon devi mOdelle rt
Sompo Sigorla, sek- olu §acak ”

tordeki girisimci ve
start-up’larmm  haya-
timr  kolaylastiracak
yeni bir projeye imza
atti. Sompo Sigortamin Tiirkiye’deki girisimcilik ekosisteminde
yer almak amaciyla hayata gecirdigi start-up destekleme prog-
rami DOJO, hem sigorta hem girisimcilik sektoriine yeni bir so-
luk getirecek coziimler sunmaya hazirlaniyor.

“Inovalif fikirler kazandracak
start-up’larin vamnda olacagiz”

DQOJO programu ile sigorta sektoriine yonelik coziim iiret-
mek isteyen start-up’lar1 destekleyeceklerini sdyleyen Som-
po Sigorta Bilisim Teknolojileri ve Operasyonlar Genel Miidiir
Yardimcis1 Kemal Beceren, sunlari soyledi: “Sigorta teknoloji-
leri anlamina gelen ‘insurtech’ sektorii ciddi bir hizla biiyiiyor.
Willis Towers Watson'm yayinladig1 verilere gore 2020 yilinda
377 islemle toplam 7,1 milyar dolar olan kiiresel insurtech ya-
tirimlari, 2021 yilinda muazzam bir biiyiime gostererek 2021
iiclincii ceyrek itibartyla 421 islemle 10,5 milyar dolara ulas-
1. Biz de sigorta pazarmin inovatif ve oncii bir oyuncusu ola-
rak biiylimeye devam eden insurtech sektoriine yonelik fikri
olan girisimci ve start-up’larin yaminda olmak icin yola ciktik.
Tiirkiye sigorta pazari, start-up'lar icin biiyiik bir potansi-
yel tasiyor. DOJO programu ile sigortacilikta ihtiyac duyulan
yeni fikirleri, inovasyonu ve teknolojiyi start-up ekosiste-
mi ile bulusturmay1 ve daha ileriye gotiirmeyi hedefliyoruz.
Geng girisimcilerle ve start-up’larla yapacagimiz is birlikleri sa-
yesinde onlarm ihtiyaci olan her tiirlii destegi saglamanin yam
sira sektore fayda saglayacak inovatif fikirleri de pazara kazan-
dirmus olacagiz.”

Degisimin Parcasi Ol

DQJO isminin Ja-
geldigini
belirten Beceren, su

ponca’dan

bilgileri verdi: “DQJO, doviis sporlarmin calisildigl oda veya sa-
lonlar1 tanimlamak icin kullanilan Japonca bir kelime. Kelimenin
‘do’ kismui aksiyonu, jo’ kismi ise yeri ifade ediyor. Yani DOJO, isi
yeni 6grenenlerin temel hareket yeteneklerinin, gercek iiretim
hattina gecmeden 6nce smandigl yer anlamina geliyor. Biz de
insurtech programimiz DOJO ile sigortacilik sektoriiyle iligkili
girisimleri destekleyerek girisimcilik ekosistemini giiclendir-
meyi amacliyoruz. Pazarimiz, is ortaklarimiz ve miisterilerimiz
icin yiiksek katma deger yaratacak yenilikci {iriin, hizmet, siirec
ve is modellerine ulasmay1 planliyoruz.”

“Geng girisimcilerimiz ile ishirligi
yapmay hedeflivorus”

DOJO’nun hedef kitlesi hakkinda da bilgi veren Beceren, bes
asamall programa dair su bilgileri aktardi: “Teknoloji iiriin ve
servisleri tasarlamaya ilgi duyan; yenilikci, yaratici, proaktif ve
icsel motivasyona sahip; sigortacilik sektorii problemlerini ¢coz-
meye hevesli; coziim iiretebilecek teknolojik becerilere ya da
takima sahip; mentorluga acik; kolektif calismaya inanan tiim
girisimciler, DOJOnun hedef kitlesini olusturuyor. Programa
kabul edilen start-up'larimiz ile cesitli is birlikleri gelistirerek,
onlarmn iiriinlerini kullanarak, ihtiyac duyduklari durumlarda
alaninda uzman isimlerden mentorluk destegi saglayarak iler-
leyecegiz. Onlara onemli bir ekosistemin ve firsat diinyasiin
kapilarim acmis olacagiz. Sektoriimiize ve sirketimizde katma
degeri olacagma inandigimiz projeleri farkl is birlikleri yaparak
degerlendirmeyi diisiiniiyoruz.”
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UM Tiirkiye'de hizmet veren RS Otomotiv Gru-

bu, dolu afetine yakalanan siiriiciilerin Mug-

la'da RS Boyasiz Onarim markasi ile yaninda

oldu. 2017 ve 2020 yilinda istanbul'da yasanan
dolu yagisinda 15 bine yakin aracin dolu hasar onarimmini
gerceklestiren RS Otomotiv Grubu, Marmaris'te yasanan
dolu yagisinin hemen ardindan ilk saatlerde 150 arac icin
basvuru ald1 ve araclarin onarm icin gerekli hazirhiklar
tamamladi.

RS Boyasiz Onarim Marka Bagkam Eray Afet "Dolu afe-
tinde Muglanmm Marmaris ilcesinde 1500 aracin hasar
gordiigiinii tahmin ediyoruz. ik bir saatte 150'ye yakin
basvuru gerceklesti ve araclarin onarimi icin servis nok-
tamiza almaya basladik. 2017 ve 2020 yilinda yasanan dolu
yagislarinda edindigimiz tecriibe ile ¢ok hizh sekilde ak-
siyon alip gerekli islemlere basladik. Tekrar hatirlatmak
isteriz ki doluya kars1 alinacak énlem battaniye degil, kas-
kodur." dedi.

Hasar onariminda iilkemizin lider sirketi RS Otomotiv
Grubu, 8 Ocak 2022'de Mugla'da yasanan dolu yagisimnin
hemen ardindan, RS Boyasiz Onarim markasi ile hasarl
araclarm onarim icin gerekli hazirhklar: hizh bir sekilde
tamamlayarak arac kabuliine basladi. Hasar goren aracla-
rim ivedi sekilde yardimima kosan RS Boyasiz Onarim Mar-
ka Baskani Eray Afet, dolu yagisi sonrasinda ilk saatlerde
150'ye yakin bagvuru aldiklarini ve araclari onarim icin ka-
bul etmeye basladiklarim belirtti.

AFET "2017 ve 2020 yillarinda istanbul'da yasanan dolu
yagisinda kisa siirede 15 bin aracin dolu hasar: onarimi-
n1 gerceklestirerek cok onemli bir tecriibe edinmistik. Bu
tecriibe ile hizli bir sekilde gerekli hazirliklar: tamamlayip
hasarli araclar: servislerimize almaya basladik. Dolu hasa-
rimin boyasiz gociik diizeltme teknigi ile onarilmasi gerek-
tigini tekrar bu vesileyle hatirlatmak istiyoruz. Ozellikle
Marmaris ilcemizde etkili olan dolu yagisi sebebiyle orta-
lama 1500 aracin hasar gordiigiinii tahmin ediyoruz. Tiim
Marmaris halkina ge¢mis olsun. Dolu yagislarina kars: ali-
nacak en iyi énlem battaniye degil, kaskodur." dedi.

Bovyasiz Gociik Diizeltme
Teknigi nedir?

“Boyasiz Gociik Diizeltme Teknigi”, boyanin zarar gormedigi
gociiklerin, 0zel el aletleri ile boyaya zarar vermeden onarilmasi
teknigidir. Uygulanan bu teknik sayesinde, aracin gelenekse
temlerle(kaporta ve boya) onarim géormemesi sebebi ile orijinalligi
azami diizeyde korunmus olur, bu sayede ikinci el satislarda bu
araclar icin deger diisiikliigii s6z konusu olmaz. Ozellikle son yil-
larda sikca karsilasilan dolu yagislar: nedeniyle araclar iizerinde
meydana gelen gociiklerin diizeltilmesi icin kullanilan en dogru ve
teknolojik yontemdir. Boyasiz ve cekicsiz olarak 6zel yontemler-
le gerceklestirilen onarim icin siiriiciiler 0850 777 40 77 numaral
Dolu Hasar1 Randevu Hattimdan veya www.rsservis.com.tr adre-
sinden kolaylikla randevu alabiliyor. Servis goren her arac bedel-
siz, Saglik Bakanhgi ve FDA onayli ozonla dezenfekte ediliyor.
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SIGORTA

o Hasar

Police ile garanti altina alman risk ya da risklerden
herhangi birinin gerceklesmesi durumuna denir. Uzerinde
menfaat kurulabilecek herhangi bir sey veya hakkin, tazminat
talebine esas teskil eden bir olay sonucunda ugramis oldugu
deger kaybidir. Ancak, bu deger kaybu, sigorta policesi sartlar
dahilinde bir tehlikeden meydana gelmis olsa dahi, sigorta
sirketinin karsilamakla yiikiimlii oldugu miktar olarak
diisiiniilmemelidir. Diger bir deyisle, tazminat miktar1 ile
hasar miktar1 bircok durumda farkli olabilmektedir.

o Hayat Sigortasi

Sigortaliy1 yasam kaybi, sakathk veya kritik hastaliklar gibi
biiyiik risklere karsi giivence altina alan, birikim priminin
alindigr durumlarda primleri yatirima yonlendirerek, sigorta
siiresi sonunda toplu para ya da yilik gelir hakki taniyan
sigorta tiiriidir.

o Komisyon

Sigorta sirketlerinin, prim {iretimi basta olmak iizere
sigortacilikile ilgili faaliyetlerinde sirket admais yapan sigorta
aracilarima odedigi belli orandaki para miktaridir. Bu oran,
sigorta aracismin diizenledigi veya diizenlenmesine aracilik
ettigi police toplam priminin belli biryiizdesidir. Her bir sigorta
bransi icin ayr1 olmak iizere farkh kademelerdeki sigorta
aracilarma degisik yiizdelerde komisyonlar 6denmektedir.
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o Siirprim

Sigortacmin normal prim ile sigorta edemedigi rizikolar
icin sigortalidan istedigi ek {icrete “siirprim” denir. Siirprim
hemen biitiin sigorta branslarmda vardir. Hayat sigortalarmda
stirprim uygulamasi, bash basina bir uzmanlik konusudur.
Bu bransta siirprim belirlenmesi ve uygulanmasi mediko-
aktiierlere aittir. Bu Kisilerin gayet genis tip bilgisi ve sigorta
matematigine hakimiyeti vardir. Siirprim belirlenmesine esas
olan da hastaliklar iizerinde yapilan istatistiki arastirmalarin
sonuclaridir.

o Prim

Herhangi bir riske iligkin olarak, sigortacinin vermis oldugu
teminata karsihk olmak {izere, sigortali veya sigorta ettiren
tarafindan para olarak 6denen bedeldir. Sigorta sozlesmesinin
en onemli unsurlarmdan birisidir ve sozlesmenin diger biitiin
sartlar1 yerine getirilmis olsa dahi, primin 6denmemesi,
bircok durumda sigorta sozlesmesinin yiiriirliige girmesini
engelleyen bir durumdur.
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HDI Mobil
Acentem

Artik Cep Telefonlarinda!
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Acentelerimize 6zel hazirlanan uygulamamiz
“HDI Mobil Acentem” ile karsinizdayiz.

HDI Mobil Acentem ile acentelerimiz,

tim Uretim degerlerine ve hedeflerine
istedikleri yerden ulasabilecekler. MUsterilerine
ait policeleri bir tikla goéruntileyebilecekler,
Kahramanlar KullbU yarisinda nerede olduklarini
o0grenebilecekler. Kampanyalarla dolu firsatlar
dinyasi ve sanslarint deneyebilecekleri

Kazi Kazan yarismasl ise cabasi.

HDI Mobil Acentem’i Google Play veya
Apple Store’dan indirebilir.

0850 222 8 434 | www.hdisigorta.com.tr

Hoggeldin Sibel,
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seni gérememigtik.
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