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Tamamlayici
Saglik
Sigortasi mi?
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TRAFIK KAZASI :
TAMAMLAYICI SAGLIK SIGORTASI

ister yaya olun ister aracta, trafik kazasi halinde acil ve sonrasi anlasmali
kurumlardaki yatarak saglik giderlerini karsilayan kisi bazli trafik kazasi
tamamlayici saglik sigortasi... Ustelik cinsiyet, il ve yas siniri yok.
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burada
atiyor!

“Kiiresel diisiin, yerel hareket et” zihniyeti ile ciktigimiz bu yolculukta giizel isler gerceklestirerek 24. sayimizi geride biraktk.
“Sigortall yasayanlarin dergisi” denildiginde akla gelen Sigorta Life ile birlikte sizlerin sektordeki yoluna 1s1k tutmaya dopdolu
iceriklerimizle 25. sayimizda da devam ediyoruz. EKim sayimizi da diger sayilarimizda oldugu gibi tiim markalarmmiz ve okurlarmmiz
icin 6zenle hazirladik.

Sigorta sektoriiniin en giincel konu bashklarmi, ekibimizin hazirlams oldugu haber calismalarim ve sektoriin onde gelen
isimleri ile gerceklestirdigimiz roportajlarimzi her ay oldugu gibi Ekim ayinda da Sigorta Life Dergi’den takip edebilirsiniz.

Geride biraktigimiz ayimn bizim icin bir diger onemli yam ise; Sporun ve teknolojinin insan hayatlarina, markalara kattiklarma
inanan spor pazarlama grup sirketi olan Santra Marketing ailesi olarak 8. yilimizi da doldurduk.

Hem sigortalifedergi.com internet haber portalimiz hem de konveksiyonel medyalarmmizda gerceklestirdigimiz sohbetlerimiz
ve canli yaymlarimizla sektore farkl bir soluk getirmeyi hedefledigimiz bu yolculugumuzda bizi yalmiz birakmayan tiim okur ve
izleyenlerimize tesekkiirlerimi sunuyorum.

Herkese Kkeyifli okumalar diliyorum.

Ismail Oztiirk
Kurucu
ismail@santramarketing.com
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Enerji sigortalarina olan ihtiyac
on plana cikmaya basladi

"Sektorde Bir i1k"
RS Otomotiv Grubu'ndan!

Emeklilik yatirim fonlar1 daha
giiclii hale gelecek

3 milyon police sahibi magdur oldu

“Calisanlarimiz basarili oldugu siirece
biz de basariliy1z”

"Hedeflerimizi gerceklestirmis durumdayiz"
Sektorden Kisa Kisa

Soru-Cevap

“BES fonlar1 uzun vadede enflasyonun
iizerinde kazandiriyor”

Sigorta sektoriinde trafik sikisik

Biliyor muydunuz?

Anadolu Sigorta brokerleri ile
bir araya geldi

Ilginc Sigorta Hikayeleri

"Filenin Sultanlari: ‘Sebat™ belgeselinin
ikinci boliim galasi gerceklesti

Sigorta Sozligii
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SOSYAL MEDYADA
BiZI TAKIP EDIN!

Sigorta sektortne dair gincel bilgilerden haberdar olmak icin,
sosyal medya hesaplarimizi takip edin!
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SEDDK Baskani1 Mehmet Akif Eroglu:

“Irafik sigortasina
yapisal coztimler
gelirecegiz”

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (SEDDK) yonetimi, yeni
iletisim stratejisi kapsaminda ilk kez basin mensuplariyla bir araya geldi. Sigorta Life ekibi

olarak da yer aldigimiz basin toplantisinda sigortacilik ve ozel emeklilik sektorlerinin iilke
ekonomisindeki oneminin alt1 cizilirken, stirdiiriilebilir biiyiime vurgusu yapildi.
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@ SIGORTACILIK VE OZEL EMEKLILIK

seppk DUZENLEME VE DENETLEME KURUMU

URUCU yonetimden bayragr devralan SEDDKnin yeni

yonetimi Baskan Mehmet Akif Eroglu, ikinci Baskan

Davut Mentes, Kurul Uyeleri Fatih Kiiciikcan, Mahmut

Giingor, Doc. Dr. Yusuf Din¢ ve Baskan Yardimecilar: ve
Daire Baskanlariyla birlikte basin mensuplariyla bulustu.

Sigorta Life ekibi olarak hazir buluntugumuz basm toplantisinda,
yeni yonetim; sektorlerin saglikl isleyisi, gelisimi ve ekonomiye kat-
kist icin yapisal coziimlerden, ortak akilla gelistirilen is birliklerine
kadar bircok bashkta yeni vizyon ve misyonlarimi anlatt.

SEDDK Baskam Mehmet AKif Eroglu, heniiz 2'inci yihm geride bi-
rakan kurumun basta pandemi olmak iizere yasanan tiim zorluklara
ragmen geride kalan siirede en oncelikli sorumlulugu olan kamu ya-
rarm gozeterek sektoriin saghkli gelisimi icin bircok énemli diizen-
lemeye imza attigimi ve denetleme gorevini de basariyla yerine getir-
diginin altim cizdi.

“Sahada ve proaktif olacagiz”

“Kurumun kurucu ekibine bizlere bu kadar motive bir ekip birak-
tiklar icin tesekkiir etmek istiyorum” diyen Eroglu sozlerini soyle
siirdiirdii: “Kurumumuyz kisa siirede sektoriin tiim paydaslarm re-
ferans noktasi olmay1 basardi. Her gecen giin giiclenen kadromuz-
la sektoriin saghikli bir sekilde gelisimi icin ortak akil ve istisare ile
tiim paydaslar1 yakindan dinleyerek onemli islere imza atacagimiza
inaniyoruz. Seffaf bir yonetim tarzin1 benimsedigimiz yeni donemi-
mizde her alanda sahada ve proaktif olacagiz. Athgmmz adimlari ve
sektorlerimizle ilgili bilgileri sosyal medya hesaplarmizdan duyura-
rak giiclii bir iletisim politikasi izleyecegiz.” dedi.

Sektoriin kronik sorunlarma iliskin calismalara basladiklarin ifa-
de eden Eroglu, “Sorunlara yapisal coziimler gelistirmek icin sektor
paydaslarmin da icinde yer aldig1 cahsma gruplari olusturduk. Ama-
cimiz eylem plani olusturarak hizh ve kapsamh sekilde aksiyon al-
mak.” seklinde konustu.

25 milyon arac sahibini yakindan ilgilendiren zorunlu trafik si-
gortast ile ilgili kamuoyuna bircok haberin yansidiginin altini cizen
Eroglu, “Trafik sigortasi bugiin diinya genelindeki hemen hemen
tiim iilkelerde bransin 6zelligi geregi sorunlu bir alan. Fakat bizim
iilkemizde bu durum biraz daha fazla kamuoyunda yer aliyor. Biliyo-
ruz Ki yapisal ¢oziimler getirmeden primi tarifeyi konusmaya devam
ederiz. Bu nedenle 6zellikle vurgulamak isterim ki, sigorta sektorii-
niin regiilatorii olarak trafik sigortasinda kalici coziimler gelistire-
rek tiim paydaglar icin siirdiiriilebilir bir brans olmasim istiyoruz.
Bu kapsamda hazirladigimmz yol haritammzi ekim aymda kamuoyu ile
paylasacagiz.” dedi.

GUNCEL |

OVP'de sigorta ve BES vurgusu

2023-2025 donemini kapsayan Orta Vadeli Programin (OVP) Resmi
Gazete’de hafta sonu yayimlanarak kamuoyu ile paylasildigini hatirlatan
Mehmet Akif Eroglu, "Son yillarda devletimiz sigorta ve BES'in dnemini
vurgulayarak tiim ekonomi programlarinda yer veriyor. Bu durum basta
biz olmak iizere sektoriin tiim paydaslarima onemli gorevler yiiklerken,
sektoriin gelisimi acisindan da dikkat cekici bir sonuc oldugunun alti-
ni1 Ozellikle ¢cizmek isterim. Bu kapsamda SEDDK olarak yesil doniisiim
bagligi da dahil olmak iizere OVP'de yer alan maddelerle ilgili calismaya
bagsladik. Buna ek olarak iklim degisikliginden olumsuz etkilenen alan-
lardan biri olan tarimda sigortanimn gelistirilmesi giindemimiz arasinda”
diye konustu.

“Finansal istikrar icin
BES olmaszsa olmaz”

Eroglu ayrica, OVP icinde finansal istikrara 6nemli bir alan ayrildigina
dikkat ¢cekerek, bu konuda da BES ve OKS yaninda sigortacihgm tabana
yayllmasl icin {iriin ¢esitliginin artirilmasi ve Zorunlu Afet Sigortasimin
hayat bulmasi adina 6nemli ifadelerin yer aldigmin altmi c¢izdi. “Bu kap-
samda iilkemizde sigortalihk oranmin ve katihmei sayismin yeterli dii-
zeye ulasmasi, sigortacilik ve 6zel emeklilik sektoriiniin derinlesmesi ve
tabana yayillmasi amaciyla bireysel sigorta ve 6zel emeKklilik branslarm-
da iiriin cesitliliginin artmasmi destekleyen uygulamalart gelistirmek
icin sirketlerimizle cahisiyoruz. Ayni sekilde OVP icinde yer alan ve artik
hayatimizin 6nemli bir gercegi haline gelen dogal afetlerden kaynakla-
nabilecek magduriyetlere kars1 vatandaslar: korumak ve kamu yiikiinii
hafifletmek icin biitiinciil bir afet sigortasi {iriinii olarak tasarlanan Zo-
runlu Afet Sigortasinin konut sahiplerine sunulmasi yoniinde DASK biin-
yesinde calismalar da siiriiyor. OVP’de vurgulanan cercevede tiim konu-
lara yonelik kasim aymda yeni gelisim alanlarinin isaret edildigi ‘Vizyon
Belgemizi’ paylasacagiz." Eroglu, katihm sigortaciiginin kurumun 6nem
verdigi bir bagka alan olduguna da deginerek, “ Su anda kurulus siirecin-
de olan 2 yeni katihm sirketimiz var. Bu alanda da giiclenerek, kapsaya-
cihigr arttiracak diizenlemeler yaparak, sigorta dismda kalan vatandaslar
sektore cekmeyi ve derinligi artirmay1 hedefliyoruz.” dedi.

“Sermaye giiciinii yakindan
takip edivoruz”

Tiirkiye sigorta sektoriiniin yatirrmer bazinda ilgi gormeye devam
ettigini hatirlatan SEDDK Baskani Mehmet Akif Eroglu, bu konuda ya-
pic1 ve destekleyici bir yol izlemeye cahistiklarmi belirtti. “Sigorta sirketi
kurmada en énemli sart yeterli sermaye giiciiniin olmasi” diyen Erog-
lu sozlerini soyle siirdiirdii, “Giiclii ekonomi, giiclii sigortacilik yolunda
SEDDK olarak sirketlerimizin gerekli sermaye giiciinii dikkatle yakidan
takip ediyoruz. Bu konuda denetlemelerimizi kanunun bize verdigi yetki
cercevesinde siirdiiriiyoruz.”

SIGORTALIFE EKIM2022 | 9
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Atilla Benli

TSB Baskani

Trafik
sigortalarmda
onceligimiz;
halkimizin,
sekloriimiiziin
ve devletimizin
ctkarlaridir
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@ TURKIYE SIGORTA

MILYON arac sahibini ilgilendiren zorunlu

trafik sigortasinda kahci ¢oziimler gelistirmek

icin cahistiklarm belirten Tiirkiye Sigorta Bir-

ligi Baskani Atilla Benli, “Yapisal reformlarda
SEDDK’ya destek olmak icin elimizden geleni yapmaya ve sigor-
talilarimiz Iehine her tiirlii iyilestirme onerisini sunmaya devam
edecegiz” ifadelerini kullandi.

Sigorta sektoriiniin rehber kurulusu Tiirkiye Sigorta Birli-
gi'nin (TSB) Baskani Atilla Benli, zorunlu trafik sigortasi ile ilgili
yapilan calismalara dair aciklamalarda bulundu.

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Ku-
rumu’nun (SEDDK) aciklamalarii memnuniyetle takip ettikle-
rini belirten Benli, “Basta trafik olmak iizere giincel sorunlarm
cOziimii konusunda SEDDK ile uyum ve giic birligi icinde cali-
siyoruz. Zorunlu trafik sigortasi konusundaki tespitlerimiz ve
¢Oziim Onerilerimizi biiyiik bir titizlikle hazirlayarak SEDDK’ya
sunacagiz” dedi.

Zorunlu trafik sigortasiin yani sira saghik, BES, finansal si-
gortalar ve hayat sigortalar: icin de ayr1 ayr1 calisma gruplari
olusturduklarmin altini ¢izen TSB Baskani soyle konustu:

“70 iiye sirketiyle TSB, ‘Sigorta kiymet bilmektir’ ilkesi 1s1-
gimda var giiciiyle calisiyoruz. Birligimize iiye sirketlerin yam
sira cesitli meslek orgiitleri ile de is birligi halindeyiz. Onceli-
gimiz, halkimizin, sektoriimiiziin ve devletimizin cikarlarmi go-
zetmektir. Bu dogrultuda olusturdugumuz calisma gruplariyla
sektoriimiizii gelistirecek yol haritalarimiza SEDDK ile paylastik.
Diizenleyici Kurumumuz ile uyum icinde ilerleyerek elimizden
gelen tiim katkiy1 sunmaya devam edecegiz. ”

[zmir’in Kurtulus Giinii olan 9 Eyliil vesilesiyle basta Mustafa
Kemal Atatiirk olmak iizere tiim sehit ve gazilerimizi minnetle
andigmi belirten Bagkan Benli, “Boyle zorluklarla bagimsizhgma
kavusmus bir iilkede, milli ekonominin giiclii kilnmasinin ne
denli kiymetli oldugunun bilincindeyiz” dedi.

Benli sozlerini soyle siirdiirdii: “Bu bilin¢ bizi daha cok ca-
lismaya, iiretmeye, halkimiza, sektoriimiize ve devletimize daha
da cok hizmet etmeye motive ediyor. Gerek zorunlu trafik si-
gortasinda gerekse de diger sigorta iirtinlerinde milli cikarlari-
miz, sigortalilarimizin ve sektoriimiiziin lehine ne varsa hayata
gecirmek icin durmak bilmiyoruz. Bundan sonra da yapisal re-
formlarda SEDDK’ya destek olmak icin elimizden geleni yapma-
vave sigortalilarimiz lehine her tiirlii iyilestirme onerisini sun-
maya devam edecegiz.”



Gulf Sigorta ile

Seyahatleriniz Guvence Altinda!

Seyahat Sigortasiyla, is ve tatil amagli seyahatlerinizi,
yillarin sigorta uzmanlgiyla guvence altina alyoruz.
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"Sadelik ve
rekabelci
fivatlarla

y one citkmak
istivorusz”

- Illmy Akpmar

Magdeburger Sigorta Teknik ve Rea nstan
/ Sorumlu Genel Miidiir Yardimci



Magdeburger
//// Sigorta

ROPORTAJ |

Magdeburger Sigorta Teknik ve Reasiiranstan Sorumlu Genel Miidiir Yardimeist Ilkay Akpmar,
Sigorta Life Dergi YouTube kanalinda yayinlanan Sigorta Life Sohbetleri programmin canl yaym
konugu oldu. Magdeburger Sigorta’nin 2022 yihna dair degerlendirmede bulunan Akpinar, “Sigorta
sektorii artik eskiden oldugu gibi istikrarh ve tahmin edilebilir bir sektor degil” ifadelerin kullandu.

Oncelikle sizlerden bu yilin ilk yarisina dair bir degerlendirme ala-
bilir miyiz? 2022 yilmin ilk yaris1 Magdeburger Sigorta icin nasil
gecli? 2022 yilmin son ceyreginde sektor teknik zarar yazarken siz
kurum olarak bu konuda nasil 6nlemler aldimiz?

Magdeburger Sigorta olarak yihn ilk yarismi hedeflerimizi ger-
ceklestirerek tamamladik. Sigortalar Birligi'nin 2022 Temmuz veri-
leri de aciklandi, o verilere gore sektoriin gecen senenin ayni done-
mine kiyasla yiizle 54’liik biiyiime yakaladigim goriiyoruz. Biz 2022
yilinda oto disa branslarda biiyiimeye odaklamistik, bu hedefimizin
gerceklestigini gormekten de son derece mutluyuz. Sigorta sekto-
rii artik eskiden oldugu gibi istikrarli ve tahmin edilebilir bir sektor
degil. Karlihg1 gozden cikarmadan da biiyiimek oldukca zor. klim
degisikligi belirli risk profillerini geri déniilmez bir sekilde etkiledi.
Dagitim ihtiyaclar1 tamamen cok kanalli hale geldi ve miisteriler de
kendilerine 6zel hazirlanms tiriinler bekliyorlar bizden. Bir taraftan
bu olurken bir taraftan da teknoloji ara vermeden gelismeye devam
ediyor. Yeni oyuncu ekosistemi de miisteri kazanimim oldukca zor-
lastirtyor. Bu yiizden sigorta sektoriiniin yoneticileri basarih olmak
icin artik bilincli olarak bir dizi rekabetci stratejik secimler yapmak
zorunda kaldi. Buna ekonomik dongiideki dalgalanmaya karsi koru-
ma gelisimini de etkilediginizde sonuclar1 olumlu yonetmek gercek-
ten cok zor bir hal aldi. Biitiin sigorta sirketleri icin bu gecerli. Bizim
Magdeburger Sigorta olarak portfdyiimiiziin yiizde 65 civari otodan
olusuyor. Gectigimiz yillarda bu oran 70’leri askin bir orandi. Tra-
fik ve kasko agirliktaydi. Bunu biraz daha azaltarak oto disi iiriinlere

B -'!

ilkay Akpinar .,,
Roportajimizi
izlemek icin
OR kodu okutun.

agdeburger

evirmeyi planladik. Trafik sigortasi primlerindeki SEDDK tarafindan
yapilan revizyonlar bir miktar topladi, bu asikar. Bununla beraber
kasko tarifelerine yonelik icerde modelleme yapmaya basladik. Bu
modellemeler iizerinden yonetmek icin de gerekli altyapr calisma-
larim kurduk. Bu sayede de dogru riske dogru fiyatla teklif vererek
karlihg1 koruyarak biiyiimeyi hedefliyoruz. Bu modelleme sistemini
kasko bransindan baslamak suretiyle, saglhk ve diger branslara da
evirmeyi planliyoruz. Oto disindaki gecisimizin agirlikli bir kismini
oto disina sevk ettikten sonra da buradaki tiriin cesitliligini artirmayi
planhyoruz. Bunlarin dogal sonucu olarak da beklentimiz éniimiiz-
deki yillarda karh bir biiyiime.

Biliyoruz ki sigorta sirketleri icin acente olmazsa olmaz. Magde-
burger Sigorta'min da acentelere olan katkilarm duyuyoruz, dola-
yisiyla Magdeburger ile acente arasinda bu donemde ve yeni do-
nemde nasil isbirlikleri planlhyorsunuz? Bu yil da acentelere olan
desteginiz siirecek mi? Acentelerle ilgili yeni donemde ne gibi pro-
jeleriniz var?

Acenteler bizim tek satis kanalimiz, aramizdaki organik bag her
zaman cok kuvvetli. Tiirkiye'nin her bolgesinde acentelerimizle variz
ve acente yapillanmamiz da her gecen giin hem nitelik hem de nicelik
olarak artmaya devam ediyor. Biz onlara fayda saglamay1 amaclayan
kampanyalarla destek veriyoruz, satislarma katki saglayacak yeni-
likci iirtinlerle onlar1 destekliyoruz. Acente segmentasyonuna énem
veriyoruz ve oradan takip ve kontrol ile destek saglamaya calisiyoruz.

Gékcen Kugcu
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Bu sene yine segment acentelerimizle gerceklestirecegimiz bir
acente toplantimiz olacak. Orada bir araya gelecegiz. Bir taraftan al-
ternatif dagitim kanallariyla ve dijital hizmetlerle acentelerimizi des-
teklemeyi hedeflivoruz. Bu hasar olur, police iiretimi olur vs. bunlarla
destekleyerek acentelerin Magdeburger’den her zaman oldugu gibi
memnun halini koruyor olmaya devam etmek istiyoruz. Bunlar bizim
icin 6nemli.

Magdeburger Sigorta’nin giiclii ve 6ne cikan iiriinlerinden bahse-
debilir misiniz? Yeni donem icin yeni iiriinler eklemeyi planlyor
musunuz?

Magdeburger butik bir yapi. Bizim rahathgmmz ve kolayhgimiz
kiiciik bir yap1 olmamizdan geli-
yor. Hem de hizl hareket etmemizi

istiyoruz. Malumunuz bizim gelistirdigimiz bir TSS {iriiniimiiz var.
Smirsiz tedavi kapsamli. Dopdolu ferdi kaza tirtintimiiz var. Bunlar
Magdeburger’le 6zdeslesen iiriinler haline geldi. Keza konut poli-
celerinde klasiklesen teminatlarin disinda yeni nesil teminatlarla
iiriinler tasarhyoruz. Bunlarm hepsi es zamanli yiiriiyen siirecler.
2022 yilinda peyderpey cikaracagimiz iiriinler olacag gibi 2023'te
de buraya odaklanacagimiz icin orada da cesitli tiriinlerle sigortali-
larimiza hizmet veriyor olmak istiyoruz, hedefimiz o.

Faaliyet gosterdiginiz oto sigortalari, saghk sigortalari, miithendislik
sigortalari, konut ve isyeri sigortalari, nakliyat ve tekne gibi sigorta
iiriinlerinde miisterilerinize farkh hizmetler sunan yoniiniiz neler?

Temel sigortaciigin sagladigr biitiin {iriinler her sirkette var,
Magdeburger Sigorta’da da var. Bu-

sagliyor. Kiiciik balik hizhh hareket ! !
eder derler ya hakikaten oyle. Bu

bizim giiclii olan tarafimiz. Biz
bunu acentelerimizden geri bildi-
rim olarak aliyoruz. Hasar konusunda
hizmet kalitemizden de cok memnun
olduklarmi biliyoruz. Klasik iiriinler,
iriin cesitliligi konusunda kabul gor-
miis iiriinlerin hepsi Magdeburger’de
mevcut bunu her zeminde soyliiyoruz.
Fakat biz bunlarin disinda yenilik-
¢i tirfin tasarlama konusunda siirekli
calismalar yiiriitiiyvoruz. Sirket ici ko-
mitelerimiz var bu komitelerdeki cali-

sanlarimiz brans bazinda sigortalilarin

“Rahathgimiz
ve kolaylhigimiz
kiiciik bir yapi

olmamizdan

gelivor”

radaki farkimiz miisteri odakh yak-
lasimla dogru teminatlar1 saglamak.
Sigortahlarmmizin policelerinde ihti-
yac duyduklar: teminatlar1 saglaya-
rak, oOnerebilecegimiz teminatlarla
policeleri giiclendirmek. Ciinkii klasik
anlamda anladigimiz iiriinlere ekle-
nebilecek cok bir teminat yok. Ciinkii
sigorta sirketi olarak birer teminat
eklemeye basladigimizda bu prim ma-
livetine yansiyor, bu da bu ekonomik
zorlukta sigortalillar: police almaktan

imtina eder hale getiriyor bunu is-
temiyoruz. Gercekten ihtiyaci olan
iiriinleri policenin icine koyarak

kullanmim aliskanhklarma gore tiriin ih-

tiyacini analiz ederek yeni iiriin gelistirmeleri yapmaya calisiyorlar.
Oniimiizdeki donemde tekliften police iiretimine kadar tiim talep-
lerde kusursuz ve dijital destekli deneyimler sunmak icin calisma-
lar1 bir taraftan yiiriitiiyoruz. Ama énemsedigimiz su var sadelik
ve rekabetci fiyatlarla 6ne cikmak istiyoruz. Yoksa iiriin cesitliligi
bakimmdan diisiiniirseniz biitiin sigorta sirketleri aym nitelikte
iiriinleri saghyorlar. Miisteri ihtiyacina gore iiriin icerigi belirlemek
belki butik sirket oldugumuz icin bizim icin daha kolay olabilir. Biz
bunun iizerine yogun bir calisma yiiriitiiyoruz. Yeni ve potansiyeli
yiiksek olan risklere karsi yeni iiriin tasarimlari iizerine calisiyo-
ruz. Kisisellestirilmis iiriinler tizerinde calisiyoruz, iiriinleri sade-
lestirerek biitce dostu iiriinlerle sigortalilarimizin karsisina cikmak
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bunlar1 nerelerde kullanacagmin

Giiniimiizde dijitallesmenin de etkisiyle siber riskler her alanda

bilgisini de vererek, iiriin tasarla-
yarak iiriin satmak egilimindeyiz.

kars1 karsiya kaldigimiz riskler. Boyle {iriinleri, bdyle teminatlar
iiriinlere derc ederek ihtiyaca yonelik iiriin tasarimima devam et-
mek lazim. Biz de bunu yapiyoruz.

Sigorta sektoriinde enflasyona bagh artan maliyetlerle ilgili sizin
miisterilerinize onerileriniz neler?

Normal sartlarda sigortacilikta risk fiyatlanabilir bir unsur ancak
giiniimiiziin enflasyonist ortaminda risk fiyatlamasini yapmak cok
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zorlasmis durumda. Sigorta sirketleri olarak biz bir yil boyunca si-
gortalinin basina gelebilecek, ongoriilen ekonomik kosullar da dahil
olmak iizere biitiin riskleri hesaplayarak bir fiyat belirliyorsunuz ve
yilin basinda belirlemis oldugunuz o fivatla policelerin hasarlarini
yonetmeye calisiyorsunuz. Ozellikle kur ve maliyet riskinin artarak
devam ettigi bu giinlerde enflasyon korumasinin ve sigorta bedelle-
rinin dogru tespit edilmesi ve gerektiginde giincellenmesi gerekir.
Bunu ben her zeminde dile getiriyorum, bu olmazsa olmazimiz. As-
Iinda bilinen bir konu ama acentelerimize de sik sik bunu vurgulu-
yoruz. Ozellikle sapmalarm ¢ok oldugu bu donemlerde magduriyet
yasanmamasl icin, hasarda eksik bir sigortaya rastlanmamasi icin
mutlaka sigorta bedellerinin kontrol edilmesini sart kosuyoruz.
Enflasyon korumasi policelerde mutlaka olmal. Biz zaten sistemle-
rimize gerekli kontrolleri koyarak,
acentelerimize istedikleri enflas-

almaniz lazim... Bunu trafik sigortalarinin prim seviyelerinin hem
gelecegi korumasi hem de gelecekte olusacak biitiin belirsizliklerin
ortadan kaldirilmasi icin SEDDK tarafindan gerekli diizenlemeler
yapildi. Bir nebze trafik 6zelinde sektore nefes aldirdi ama kasko-
da sikintilar devam ediyor. Yilin ilk ¢eyreginden itibaren etkili olan
enflasyon, doviz kurundaki dalgalanmalar, asgari iicrete bagh ola-
rak yedek parca ve iscilik maliyetlerinin yiikselmesi ve parca teda-
rikinde yasanan sorunlar, 6denen tazminat tutarlarmin policelerin
prim tutarlarmin cok iistiine cikmasina neden oldu. Ciplerde teda-
rik sorunu yasadik muhtemelen 2023 yihinda da bu durum devam
edecek. Dolayisiyla tiim sektorlerde oldugu gibi sigorta sektoriinii
de olumsuz etkiledi.

Bu degisimle beraber sigorta sirketleri karlihk hedefiyle yola ci-
kiyorlar, biiyiimeyle beraber sirketin

yon oramiyla police kesebilmeleri- ‘ !
ni imkan dahilinde biraktik. Ama

sik periyodlarla da acentelerimize

sigorta bedelleri ile ilgili sigortalilari-
miz1 bilgilendirmeleri gerektigini be-
lirterek bilgilendirme yapiyoruz mut-
laka. Bu sigortali acisindan cok 6nemli,
bunu 6nemsemek lazim.

Kurlardaki yiikselis, sektorii hangi
branslarda, nasil etkiliyor? Bu yilin
geri kalan donemlerine nasil yansi-
malari olacak?

Hepimiz biliyoruz, biitiin sektorleri

2023 ’le
neler
yasayacagimizi
cok rahat
Ongoremiyvorus

tizerindeki yiikiimliiliikleri yatirmmlar-
la desteklemeye calisiyorlar ama sigor-
ta sirketleri mali anlamda da cok getiri
elde edemedikleri bir doneme girdi.
Dolayisiyla 2023'te neler yasayacagimi-
71 cok rahat 6ngoremiyoruz acikcasi.

2022 yihinda hangi alanlarda/brans-
larda biiyiime daha cok 6n plana cikti
hangi alanlar daha cok one cikacak?
Tahminlerinizi alabilir miyiz?

2022 yilinin ilk 6 ayinda ozel-
likle saghk bransinda vasanan
biiyiime cok dikkat cekiciydi bu

etkileyen bu ekonomik dongii sigorta

sektoriiniin de her bir bransm etkile-

di. Yanginindan kaskosuna, ferdi kazasina kadar tiim branslar: et-
kiledi. Maliyetin s6z konusu oldugu her seyi etkiledi. Saghk da buna
dahil. Tiirk sigorta sektoriinde de siklikla konusulan bir durum bu,
kasko bransi en cok etkilenenlerden bir tanesi oldu. Net hasar prim
oran yiizde 126’1ara yiikseldi. Bilesik rasyo, kasko ozelinde yiizde
156 oldu. Bu zararm bashica nedeni motor bransindaki maliyetlerin
ciddi oranda artmis olmasi. Uriin maliyetleriyle primlerin uyusma-
dig1 bir donem yasiyoruz maalesef Ki.

Maliyetler cok yiiksek primler diisiik kaliyor.Primleri ayarla-
maya calistyorsunuz bu sefer de insanlarin alim giiciinii dikkate

pandeminin de etkisiyle yasam ka-

lerine baktigimizda bir énceki doneme gore sektor genelinde has-

yiplarmin da etkisiyle saghk cok 6n
plana cikti TSB’nin Temmuz veri-

talik ve saglikta yiizde 8 reel degisim gerceklestigini goriiyoruz, bu
da bunun dogal sonucu. Kaskoda bu reel degisim yiizde 43°e ulastig
goriiyoruz. Sektorde gerceklesen bu degisimin yansimasi Magde-
burger Sigorta’da da bu paralelde oldu. Biz temmuz ay1 sonu iti-
bariyle saghk bransinda bir 6nceki senenin ayni donemine kiyasla
yiizde n7lik bir artis yakaladik. Bu da pandeminin etkisinin sag-
lik bransma yansimast. insanlarm saghk sigortast algist da degisti.
Kasko bransinda da yiizde 126’lik bir biiyiimemiz var bu muhteme-
len primlerin de ¢ok artmasinin etkisi.
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Ancak biz police adetlerinde de ciddi bir ivme yakaladik. Bu-
rada kasko iiriiniine 6zel daha kismi hasarlarda ya da daha farkl
paketlerle miisteriye ihtiyaca yonelik hizmetler sunmaya basla-
dik burada da iiretim artis1 yakaladik.

Yangin ve dogal afetlerde de maliyetler cok artt1 tabii ama biz
orada da yiizde 147 gibi reel biiyiimeyi yakaladik. Sigortahlari-
mizin egilimleri ve iiriinlere olan ilgileri yasam kosullarina bagh
olarak degisiyor. Saghk sektoriinde yasanan degisimin nedeni
de dedigim gibi diinyay1 etkisi altina alan Covid pandemisi ve
saglik maliyetleri cok etkili oldu. Biz de bunu sigorta sirketleri
olarak hissettik.

Magdeburger Sigorta “Can Dostum Sigortas1” ile evcil hay-
vanlara 6zel olarak sigorta giivencesi de saghyor. Evcil hayvan
sigortasmm tercih edenlerden aldigmmz doniisler nasil ve evcil
hayvan sigortasina yonelik ilgiyi degerlendirir misiniz?

Tiirkiye genelinde bilinirligi

Magdeburger Sigorta police sahipleri yine grubunuz sirketle-
rinden Sixt Rent a Car’da yiizde 40°lik avantajh Kiralama ola-
nagi saghyor. Bu kampanya ile ilgili de bilgi verir misiniz?

Sixt Rent a Car ile birlikte sigortahilarimizda mobilite ihtiyac-
larinda avantajh bir ¢6ziim sunacak bir kampanyaya imza attik.
Magdeburger Sigorta policesi sahipleri 2022 yilinda Sixt Rent a
Car’da yapacaklari tiim kiralama islemlerinde yiizde 40 avantaj-
larindan yararlanacaklar. Sigortalilarimiz tarafindan ilgi goren
kampanyanmin 2023 yilinda da devam edecegini ongoriiyoruz.
Memnuniyetleri de aliyoruz. Firma memnuniyeti zaten sahada
bilinin bir memnuniyet. Biz bunu sundugumuz icin memnuni-
yet baya yiikseldi diyebilirim.

Magdeburger Sigorta 6zelinde gecmis doneme yonelik kisa bir
degerlendirme ile beraber gelecek donemde gerceklestirmeyi

planladiginiz éncelikli hedefleriniz nelerdir?

Yeni iiriinlerin disinda biz diji-

fazla degil, hayvan dostu sigorta-
Iilarin sayis1 az ama hayvan dostu
cok fazla Tiirkiye’de. ‘Can Dos-
tum’ iirtintimiizii daha kiiciik ve
acil saghik hizmetlerini kapsayan bir
iiriin olarak cikartmistik biz. Bir ta-
kim ovgiiler aliyor ancak sigortalila-
rimizdan 1srarla daha genis teminath
bir hale getirmemiz konusunda cok
fazla doniis geliyor. Saha kanallari-
mizdan da gelen bilgi biraz daha de-

tayll bir iiriin olursa cok daha rahat

“Cok kwmelli
bir iiriin
hazirliyyoruz”

tallesmenin yapilandirilarak verim-
liligi artiracagini diisiiniiyoruz. Do-
layisiyla hedeflerimizden bir tanesi
bu. Pandeminin saghk ve 6liim riski
konusundaki farkindaligi artirmasi
ile birlikte saghk iiriinlerimizin ye-
niden planlamasi ve tasarlanmasina

da agirhik vermek istiyoruz. Su anda
mesela tamamlayict saghk si-
gortasi son derece révansta olan
bir tiriin. Tekrar tekrar ayni seyi

soylityorum ama ihtiyaca yonelik

satilabilecegi yoniinde. Biz tabi {iriin

komitelerimizde bunu cahsiyoruz. ‘Can Dostum’ ile ilgili bir ca-
lisma yiiriitiiyoruz ve cok giizel bir iiriin hazirhyoruz; genis kap-
samli, genis teminatli... Hakikaten Tiirkiye'ye yeni getirecegimiz
bir iiriin olabilecek nitelikte cok kiymetli bir iiriin hazirhyoruz.
Zannediyorum ki oniimiizdeki aylarda bunu tamamlamis olaca-
81z ve sahaya cikaracagiz. O zaman sigortalilarimiz da tam da
talep ettikleri iiriinle karsilastiklarim gorecekler. Bununla bera-
ber de ben Tiirk sigorta sektoriinde en azindan Can Dostum ve
hayvan sigortasi ile ilgili iiriiniin daha fazla ses getirecegini ve
daha bilir bir hale gelecegini diisiiniiyorum.
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bir hale, aktif kullanilir bir hale

sigortalilarmmizin fayda saglaya-
bilecegi bir hale getirme cabasi icerisindeyiz. Bunu cok énem-
siyoruz.

Diger taraftan risk miihendisligini onemsiyoruz, ciinkii bu
artan maliyetler oto dis1 branslarda yangin ve miihendislik
branslarinda hata yapmayr miimkiin hale getirdi. Bedellerin
dogrulugu riskin dogru tespiti 6zellikle orta biiyiik dlcekli en-
diistriyel risklerde de 6nem arz etmeye basladi. Dolayisiyla biz
risk miihendisliginin gelisimi konusunda da yogun c¢aba har-
ciyoruz. Gelismelere bagh olarak yeni olusan riskler icin yeni
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iiriinlerin gelistirilmesi biiyiime potansiyeli yiiksek olan heniiz
sunulmamis ya da yaygmlasmamis sigorta iiriinlerinin bulun-
masi konusunda da komite calismasi yapiyoruz.

Saglik iiriinlerimizde yeni olan ‘Kritik Hastaliklar Sigortasim-
dan da bahsetmek istiyorum. TSS iiriiniimiiz var ama kritik has-
taliklar sigortasi bir finansal destek sigortasi gibi algilanabilir.
Belli bash tanimlanmis hastaliklar kritik hastalik olarak addedi-
liyor ve bunlarm olmasi halinde sigortaliya maddi destek sagla-
yan bir sigorta tiirii bu kritik hastaliklar sigortasi. Biz buna on-
koloji destek paketini de ekledik. Bu Onkoloji Destek Paketi ile
kritik hastalik tanimi icinde yer alan kanser tanist almalari
durumda anlasmali kurumlarda gecerli hizmetler kap-
saminda profesor doktor muayenesi, ped cekimleri,
bilgisayarh tomografi, MR islemleri gibi islemlerden
yilda 1 defa iicretsiz olarak yararlanabiliyorlar. Yine
ayni sekilde kemoterapi ve radyoterapi uygulamalari
seanslar1 da anlasmalar1 kurumlarda destek paketi ile
sigortalilara sunuluyor. Bu paketimizle amacimiz da
sigortalilarimizin konforlarmi artirarak onlara tedavi
siirecinde ihtiya¢ duyduklar: her tiir destegi saglaya-
bilmek. Bu amacla iiriiniimiize oldukca kapsaml
asistans hizmetleri de ekledik. Hasta ve hasta
yakmlarmin tedavi siireclerinde ihtiyac du-
yabilecekleri her konuya destek saglamak
amaciyla transfer hizmetleri ilac orga-
nizasyonu Kkisisel asistans tibbi da-
nmismanlik hizmeti danisman doktor
hizmetlerini de ek paketimizle po-
licemize ekledik. Dolayisiyla boyle
yeniliklere de revize ederek sigor-
talilara sunma cabamiz devam edi-
yor.

Magdeburger Sigorta olarak biiyiime
stratejisi nasil sekilleniyor? Hangi brans-
larda daha aktif olmak istiyorsunuz, ozel-
likle nasil bir biiyiime planimiz var?

Satis kanallarmin giiclendirilmesi bi-
zim icin ¢ok onemli, onlarin desteklen-
mesi bizim icin ¢ok onemli. Daha 6nce
soyledigim gibi sektérde ARGE gelisme-

mis durumda dolayisiyla yeni iiriinler konusunda kisitlar ya-
saniyor. Biz sektor olarak ayni iiriinler {izerinden doniiyoruz.
Ben hep benzer 6rnegi veriyorum; ben sektore ilk basladigimda
sigortaciligin bir hazine gibi oldugunu diisiiniiyordum, bir siirii
yeni {iriiniin Tiirkiye'ye gelmesinin muhtemel oldugunu hep
konusuyoruz ama aradan gecen 28-29 yillik siire icin de cok
da yol kat edemedigimizi goriiyorum. Hep Kklasik iiriinler {ize-
rinden doniiyor saha, belki sahanin talebi de bu... Yine de yeni
iiriinlerle desteklenmesi gerektigini diisiinen taraftayim ben.
Dolayisiyla farkh {iriin tasarlayabilmek icin hakikaten
yogun caba sarf ediyoruz. 2023 yilimiz da bu cer-
cevede sekillenecek. Meveut KOBI iiriinlerini
bile farkh bir sekilde sunmak lazim ciinkii
standardin disinda teminatlarla ihtiyaca
gore siisleyebilir ve bunu daha farkli bir
hale getirebiliriz buna inaniyorum. Bir ta-
raftan dijitallesmenin dogrudan etkiledigi
sektorler arasinda yer aliyor sigortacilik...
Gelisen teknoloji hizmetlerini sigortalila-
rimiza ulastirmanin da sagladigr fayda
kacinilmaz. Dijitallesme  sektore
hizmet agini genisletirken hiz1 da
iist diizeye cikardi. Kaliteli hizmet
odakl bir yap1 da olustu. Biz de bu
konuda cok fazla efor sarf ediyo-
ruz diyebilirim. Dijital altyapimiz
kuvvetlendiriyoruz. Cagm gerek-
tirdigi teknolojiye uyum saglayarak
daha giiclii biryaprile hizmetvermek
istiyoruz. Sigortalilarimiza daha hizh
policelendirme asamasinda dahi hizh
hizmet verebilmek istiyoruz. Bu ylizden
dijital anlamadaki bu alt yapiy1 baya yo-
gun bir sekilde calisiyoruz. Evrakin fiziki
olarak gonderilmesi yerine Whatsapp’tan
va da mail yoluyla iletilmesi gibi calis-
malar yiiriitiiyoruz. Bir taraftan tarife-
lerimizi modellemeler iizerinde, makine
0grenme tabanim algoritmalarla destek-
liyoruz. Biitiin hepsini de es zamanli yii-
riitmeye calistyoruz ve bunun karsihigini
da gorecegimize inaniyoruz.
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is hayatinda dikkat ettiginiz ayrintilar neler?

Biraz titiz bir yapim var, kurallarim var, cok disiplinli ve planliyim.
Ama bana is hayatinin 6grettigi bir sey var; her ne kadar dijitallesme
olsa da is hayatinm temel unsuru insan. Temel unsur insan oldugu
icin de calisan memnuniyetini ¢cok onemsiyorum ben. Ciinkii cali-
sanin memnuniyeti verimliligine yansiyor, verimlilik de dogrudan
is yapis bicimini ve sonucu etkiliyor. Dolayisiyla o verimliligi yiik-
sek seviyede tutmak icin calisan memnuniyetini yiiksek tutmak icin
elinden geldigince gayret edenlerdenim ve boyle olmasi gerektigini
diistinenlerdenim. Bir taraftan da isletme korliigiine yakalanmak cok
olasi. Uzun yillardir sektérde ayni konularda ihtisas yaptigimzda,
calistigimizda ister istemez o hengamenin icinde isletme korliigiine
yakalanabiliyorsunuz. Onun icin globaldeki gelismeleri takip etme-
nin cok olumlu sonuclar verecegini diisiiniiyorum. Ben bizzat takip
ediyorum, ekip arkadaslarimla da bunu mutlaka paylasiyorum. Plan-
I olmaya énem veriyorum. Planh ve disiplinli olmak benim icin cok
onemli bir kriter... Bunlarla da verimlilik ve basarmin dogal olarak
gelecegine inaniyorum.

Ofiste bir giiniiniizii nasil gecirirsiniz?

0 kadar hizh geciyor ki hi¢ bilmiyorum. Sabahlar1 biitiin ekibe
giinaydin diyerek girmeye dikkat ediyorum. Bu benim kendi moti-
vasyonumu yiikseltmek icin ekibimle temas kurarak ilerleyebilmem
icin, benim icin ¢cok 6onemli bir sey. Pandemi bizi biraz ayristirdi sos-
yallesme aliskanhklarimizi, is yapis bicimimizi cok degistirdi. Yeme
icme aliskanliklarimizi, her seyimizi degistirdi. Birazcik calisan ve
is hayatmin motivasyonunun biraz sosyallikten de gectigini diisii-
niiyorum bu nedenle ekibimle mutlaka giinaydinlasirim, giin icinde
mutlaka sohbetlerimiz olur, eglenmenin bir yolunu bulmaya calisiriz.
Ciinkii agirhkli isle gecen bir yerde nefes almak icin ya sigara icip
kahve iceceksiniz ya da arkadaslarmizla sohbet edeceksiniz. Giinii-
miiz toplantilarla cok yogun geciyor, ekibimizle siirekli komitelerde-
yiz, hep bir seyler iiretmek icin caba harciyoruz o arada da zihnimi-
zin acilmasi icin sosyallesmeye zaman ayirmaya calisiyoruz.

Sizin icin olmazsa olmaz kurallarimiz neler?

Bence disiplin, ben fazla disiplinli biriyim bence. Planlymmdir...
Eski usul devam ederim planlama aliskanhigima; masa takvimin var-
dir oraya mutlaka yazarim. Herhalde yasim kemale erdi eski usul
devam ediyorum. Cok planh ve disiplinliyim, bu benim olmasa ol-
mazam. Bir hafta sonra ne yapacagim bugiinden belli olmasi lazim ki
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hichirini atlamamaliyimm ve eksiklik olmamasi lazim. Biraz miikem-
meliyetci bir yapim var bu da beni disipline ediyor.

En begendiginiz, tekrar tekrar izleyebilirim dediginiz film hangisi?

Bunu ben zaman zaman diisiiniivorum; mesela Karayip Korsanla-
r1 benim cok sevdigim bir film, Harry Potter da dyle... Jane Austen’in
romanindan esinlenilen Ask ve Gurur da aym sekilde... Canim sikil-
diginda tekrar tekrar acip izledigim filmler bunlar sanirmm.

Diinyada sizi en cok etkileyen baskent hangisi?

Bunu benimle ilgili kime sorsaniz herkes ayni cevabi verecektir;
acik ara Paris... Oranin sanatsal giizelligini, romantik giizelligini,
sehrin kurulusunu, istanbul'a benzerligini, kiiltiiriinii... Her seyini
cok seviyorum. Hatta bir seyahatimizde genel miidiiriimiizle beraber
Paris’e bir ziyarette bulunmustuk bana ‘ucaktan icince beni unuttun’
demisti. O kadar seviyorum Paris’i.

Pandemi kisisel olarak size ne katt1?

Pandemi kisisel olarak bana i¢c dilnyama donmeyi katti, evde daha
fazla zaman gecirip evde gecirdigim zamandan keyif almayi 6gretti.
Sosyal medyadan ziyade dostlarimla bir arada olarak bir seyler pay-
lasmanin ne kadar onemli oldugunu 6gretti. Sosyal medyadan uzak-
lasarak daha gercek bir sosyal hayat yasamay1 égretti ve bundan da
keyif almay1 6grendim. Cok hizh gecen bir is hayati donemiydi benim
icin. Pandemi bir durdurdu beni. Durdurdugu icin de nasil yasiyoruz,
keyifli mi yasiyoruz, dostluk iliskilerimiz, aile iliskilerimiz nasil diye
durup bir bakabildik.

Spor ile arasimz nasil?

Sporla aram cok iyi, sporun bircok dali ile ilgilendim. Eskisi kadar
olmasa da at biniyorum. Son bir bucuk senedir Kick Boks yapiyorum
aktif bir sekilde. Bunlar benim hayatimin olmazsa olmazlari arasina
geldiler.

Hobilerinizden de kisaca bahseder misiniz?

Cok sik yapamasam da at binmek benim hobim. Onun disinda
dans dersleri allyorum. Son dénemde Roman danslar: benim ¢ok il-
gimi cekiyor. 3-4 aydir Roman danslar1 egitimi aliyorum. Bir taraftan
da darbuka dersleri aliyorum, enerjiyi bosaltmak icin de cok faydal
oluyor. Bunlarla ilgileniyorum daha cok.
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Turkiye Sigorta,
Basketbol Super Ligi’nin
isim sponsoru oldu

URKIYE Baskethol Federasyonu (TBF) ve Tiirkiye Si-

gorta arasinda imzalanan anlasma ile {ilkemizin si-

gorta ve emeKklilik sirketlerinin bir araya gelmesiyle

kurulan sektoriin lideri konumundaki Tiirkiye Sigor-
ta, Basketbol Siiper Ligi'nin isim sponsoru oldu. mza téreni; TBF
Baskani Hidayet Tirkoglu, Tiirkiye Sigorta Genel Miidiirii Atilla
Benli, TBF Yonetim Kurulu Uyeleri, TBF ve Tiirkiye Sigorta yone-
ticileri ile basin mensuplarmm katilimiyla, istanbul Sinan Erdem
Spor Salonu’nda gerceklesti.
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[mza toreninde konusan Tiirkiye Basketbol Federasyonu Bas-
kam Hidayet Tiirkoglu, “Avrupa’nin en iyi ligleri arasinda goste-
rilen Basketbol Siiper Ligi'mizin 6niimiizdeki 3 y1l boyunca isim
sponsoru Tiirkiye Sigorta olacak. Ulkemizin ii¢ biiyiik sigorta ve
emeKklilik sirketinin bir araya gelmesiyle kurulan, sektoriiniin li-
deri Tiirkiye Sigorta ile is birligi yapacak olmanm mutlulugunu
yasiyoruz. Giiciinii adindan alan, Tiirkiye Sigorta’nin Tiirk sporu-
na destek vermek, toplumla biitiinlesmek icin basketbola yatirim
yapmay1 secmesi siiphesiz bizler icin de gurur kaynagi olmustur.




Tiirkiye Sigorta Basketbol Siiper Ligi, yiikselen bir yildiz olmaya
devam ediyor. Ligimiz, bu hafta yaymlanan bir siralamada Avru-
pa’min en iyi ikinci ligi olarak gosterildi. Kitamm en 6nemli sporcu ve
antrendorleri miicadele etmek icin Tiirkiye Sigorta Basketbol Siiper
Ligi takimlarini tercih ediyor. Takimlarimizin Avrupa kupalarmdaki
basarilarmin yaninda organizasyon, idari ve mali olarak kaydettigi
gelisim bu ilerlemede onemli rol oynuyor. Bu vesileyle; gectigimiz
sezon Basketbol Siiper Ligi'ni sampiyon olarak tamamlayan Fener-
bahce Beko’yu, iist iiste ikinci kez THY EurolLeague Sampiyonu olan
Anadolu Efes’i, FIBA EuropeCup’l kazanan Bahcesehir Kolejini ve
EuroCup’ta final oynama basarisi gosteren Frutti Extra Bursaspor’u
bir kez daha kutluyorum. Oniimiizdeki sezon da ligimizde miicadele
eden 16 takimdan 11 tanesi iilkemizi Avrupa kupalarmda temsil ede-
cek. Tek basina bu veri bile Tiirkiye Sigorta Baskethol Siiper Liginin
kalitesini ortaya koyuyor. Avrupa kupalarinda miicadele edecek bii-
tiin kuliiplerimize basarilar diliyorum. Yeni sezonda, ligimizde gorev
yapan antrenorlerden Tiirk oyunculara daha fazla siire vermelerini
bekliyoruz. Ulke basketholunun ve Milli Takimimizin basarist icin
Tiirk oyuncularin daha fazla siire alip tecriibe kazanmasma ihtiyac
duyuyoruz. Ayrica bu sezonun ardindan kuliiplerimizle birlikte ca-
lisma yaparak bu konuda ortak bir karar vermeyi arzu ediyoruz.

Tiirk basketholunun yiikselisinin bir diger sebebi de {ilkemizin en
degerli markalarmn basketbol ile omuz omuza durmasidir. Onii-
miizdeki giinlerde de eklenecek anlasmalarimizla, sadece Tiirkiye
Sigorta Basketbol Siiper Ligime bu sezon 9 sponsorluk kazandirmis
olacagiz. Goreve geldigimizden bu yana biitiin liglerimize 70’e yakin
sponsor kazandirarak kuliiplerimizin mali olarak desteklenmesini
sagladik ve tiim sponsorlarmmiz basketbolu daha genis kitlelere yay-
ma konusunda bizlere destek oldular. Basketbol Siiper Ligi'nin isim
sponsoru olmak iizere yaptigimiz anlasma icin basta Tiirkiye Sigorta
Genel Miidiirii Sayin Atilla Benli ve ekibi olmak iizere, bu degerli is
birliginde emegi gecen herkese tesekkiir ediyorum. Yeni sezonda,
yeni adiyla Tiirkiye Sigorta Basketbol Siiper Ligi'nde miicadele ede-
cek hiitiin takimlarimiza basarilar diliyorum.” dedi.

Tiirkiye Sigorta Genel Miidiirii Atilla Benli, “Tiirkiye Sigorta olarak
tam iki yil 6nce; adimizdan aldigimiz giicle ve sektoriimiizde stirdii-

GUNCEL |

riilebilir liderlik hedefiyle yola ciktik. Hedeflerimize dogru hizla yol
alirken; bu siirecte elde ettigimiz basarmin sirrini sizlere soyle acik-
layabilirim: Iyi bir takim olmak, paylasilan bir ideale ve ortak akla
inanmak, dinamizm ve ceviklik... Tipki; basketbolda elde edilen ba-
sarilarin sirr1 gibi... Bu perspektiften bakinca; Tiirkiye Sigortanin
kurum kiiltiirii ile Tiirk basketbolu arasindaki bagin benzer bir ruhu
yansittigim gorebiliyorum. Tiirkiye Sigorta olarak, Baskethol Siiper
Ligi'nin isim sponsorlugunu {i¢ sezon boyunca iistlenmenin gururu-
nu ve mutlulugunu yasiyoruz. Diinyanin en énemli ligleri arasmda
gosterilen, uluslararasi basarilara imza atan; koklii ve giiclii yapisiy-
la fark yaratan Tiirk basketboluna, bu denli kapsamli bir sponsorluk
anlasmasiyla destek olmanm onurunu ve heyecanimi paylasiyoruz.
Basketbol Siiper Ligi'miz, iilkemizin ortaya koydugu ve uluslararasi
arenada Tiirkiye'nin bugiinlere getirdigi en biiyiik degerlerin basmda
geliyor. Dolayisiyla bugiin burada, iilkemizin en biiyiik spor organi-
zasyonlarmdan birinin isim hakki sponsoru olmanin ne anlama gel-
diginin bilincindeyiz.

Tiirkiye Sigorta olarak 84 milyona ulasma hedefiyle yola ciktik.
Simdiyse ilmek ilmek isledigimiz giiveni, isim sponsorlugumuz pa-
ralelinde Tiirkiye Basketbol Siiper Ligi'mize yansitacak olmanm
heyecani icindeyiz. Hedefimiz hem Tiirkiye Sigorta hem de Tiirk
basketbolu icin dinamik, rekabetci, giivenli ve heyecanli bir oyun
kurgulamanim zeminini olusturmak. Bir ve birlik olmak icin cikti-
gimiz yolda, tiim faaliyetlerimizi milli sorumluluk anlayisimz oda-
gmda yiiriitiiyoruz. Bununla beraber sirket olarak benimsedigimiz
‘venilikcilik ve farklilasma’ yaklasimimizi da Tiirk basketbolunun ru-
huna uygun bir sekilde yansitacagimiza inaniyorum.

Basketbol Siiper Ligi'ne sunacagimmiz giiven ve giivencenin vere-
cegi giicle beraber, nice basarih sezonlar1 hep beraber izleyecegimize
inaniyor, basketbol seyircilerini de bu ‘giivene’ ortak olmaya cagiri-
yoruz ve Tiirkiye Sigorta olarak; Tiirk basketbolunun sigortasi, bu he-
yecanin giivencesiyiz. Bizler icin cok anlamli olan bu yolculugumuz-
da, bizden desteklerini esirgemeyen degerli Federasyon Bagskanimiza
ve federasyon yoneticilerine huzurlarmzda bir kez daha tesekkiir
ediyorum. Is birligimizin Tiirk basketbolu ve sirketimiz icin hayirh
olmasini diliyor, tesekkiirlerimi sunuyorum.” seklinde konustu.
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» : 7, turk reaslrans
3 yasinda!

ENI Ekonomik Program kapsaminda, “Ekonomik Denge-
lenme” ve “Saglikh ve Siirdiiriilebilir Biiyiime” hedefleri-
ne sigortacilik sektorii odagmda katki saglamak, Tiirki-
ye'deki yerli reasiirans kapasitesini arttirmak ve kaynak
verimliligi saglamak amaci ile 2019 yilmda kurulan Tiirk Reasiirans 3.
yilimi geride birakti. Hazine ve Maliye Bakanhgr'nin tek hissedar ola-
rak kurulusunda yer aldigi Tiirk Reasiirans A.S. Genel Miidiirii Selva
Eren, "Tiirk Reasiirans olarak faaliyete gectigimiz 6 Eyliil 2019 tari-
hinden itibaren, Tiirkiye’deki yerli reasiirans kapasitesini artirmak,
yurt disma aktarilan reasiirans primlerini yurt icinde tutmak ve sek-
tore katki saglayacak projeler gelistirmek amaciyla faaliyetlerimizi
ii liik. Siirdiirmeye de devam edecegiz." dedi.

Sozlerini “Bugiin itibariyle yurticinde yerlesik 26 sigorta sirketive 5
kuruma trete ve ihtiyari reasiirans alaninda teminat saghyoruz. Diin-
iirans

Sirketine reasiirans kapasitesi sunuyoruz. Bes kitada 61 farkli iilkeye
giivence ihrac etmenin gururunu yasiyoruz” diyerek devam ettiren
Eren, Tiirk Reasiirans’in global pazarlarda bilinen bir marka olmasi
icin azimle cahistiklarm belirtti. 2021 yilinda tiim diinyada pandemi-
nin olumsuz etkileri yasanirken, 1 milyar 820 milyon TL prim {irete-

rek, vili 290 milyon TL Kkar ile kapatan Tiirk Reasiirans, 3.yilmin ilk
yarisinda ise 1 milyar 725 milyon prim iireterek, 256 milyon kar elde
etti. Tiirk Reasiirans'in 6z kaynaklar1 geride biraktig 3 yilda 1 milyar
125 milyon TLye yiikselirken, aktifleri de 3,2 milyar TL'ye ulasti. Yilin
cok daha iyi finansal sonuclar ile kapatilacag1 ongoriiliiy

2021’in Eyliil ayinda 100 milyon TL sermayesi Tiirk Reasiirans'm
biinyesinden karsilanmak suretiyle, Tiirkiye’de katilim esaslarina
gore faaliyet gosteren ilk reasiirans sirketi olan Tiirk Katilim Reasii-
rans kuruldu.

Selva Eren

Tiirk Reasiirans A.S. Genel Miidiirii

Tiirk Reasiirans'm teknik isleticiligini iistlendigi ve faaliyet gos
terdigi DASK ve ORYM gibi kurumlarda yegane amacinin deger iiret-
mek, sektorel gelisime ve olgunluga katki sunmak oldugunun alti
cizildi. Genel Miidiir Selva Eren, kuruldugu ilk giinden beri heyecan
ve azimle calisan, temas ettigi her alan ve kurumda fark yaratan so-
nuclar ortaya koyan ve “global bir Tiirk markasi olma” hedefine giin
gectikce daha da yaklasan Tiirk Reasiirans'ta, “iilkemiz icin iistlendi-
gimiz biiyiik bir misyon ve daha nice hayallerimiz var” dedi.
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[ZMET agimi yenilikci iiriinler ve miisteriyi odaga

alan hizmetlerle genisletmeye devam eden Neova

Katilim Sigorta, Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) veri-

lerine gore 2022 yilmin ilk 7 ayinda prim iiretimin-
de %105,07 biiyiiyerek, sektoriin tizerinde bir biiytime gosterdi.
Sigorta sektoriiniin onde gelen sirketleri arasinda yer alan Ne-
ova Katilim Sigorta, hizli biiyiimesini 2022 yilina da tasidi. 2022
yilinin ilk 7 aylik béliimiinde Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) veri-
lerine gore sektoriin iizerinde biiylime gosteren Neova Katilhm
Sigorta, 2022 Temmuz ay1 sonunda bir énceki yilin aym done-
mine kiyasla prim tiretimini %105,7 biiyiitmeyi basardi ve 2,62
milyar TL'lik prim {iretimi gerceklestirdi. Sirket ayn1 zamanda
kasko ve oto dis1 bransta sektoriin iizerinde bir biiylime yaka-
lamayi basardi.

Neova Katilim Sigorta, acenteleri
ile biiviimeye devam ediyor

Bu oranla sektoriin de iizerinde bir biiyiimeye imza atan Ne-
ova Katilim Sigorta, ayrica acente sayisini da 6nemli oranda ar-
tirmay1 basardi. 2021 Temmuz ay1 sonunda 2496 acenteye sahip
olan Neova Katilim Sigorta, 2022 Temmuz ay1 sonuna kadar 339
acente ile daha is birligi gerceklestirerek, toplam 2835 acente
sayisina ulastl. Buna ek olarak Neova Katilim Sigortanin prim
iiretiminde acentelerin pay1 2022 Temmuz sonu verilerine gore
%71,2 olurken, sektorde bu oran %52,3 oldu.

Konuyla ilgili degerlendirmede bulunan Neova Katilhim Sigor-
ta Genel Miidiirii Neslihan Neciboglu, sunlar1 soyledi:

“Neova Katilim Sigorta olarak, 2025 stratejimiz dogrultusun-
da hizla biiyiimeye devam ediyoruz. 2022 Temmuz ay1 itibari
ile sektoriin iizerinde bir biiyiime kaydederken bu biiyiimenin
kaynagi olan acentelerimizin sayisii da hizla artirtyoruz. 2021
Temmuz aymda 2496 olan acente sayimizi, bir yilda 339 artira-
rak 2835 acenteye ulastik. 3 bine yakin acentemiz ile tiim Tiirkiye
genelinde hizmet vermeye devam ediyoruz. Acenteler bizim en
onemli is ortaklarimiz ve 2025 biiyiime stratejimizin tam mer-
kezinde yer aliyorlar. Neova Katilim Sigorta olarak iiretimimi-
zin %70’ten fazlasim acentelerimiz aracihigl ile saghyoruz. Bu
biiyiik ailenin birer ferdi olarak gordiiglimiiz acentelerimizle
birlikte biiyiiyoruz. Bu nedenle acentelerimizin ve dolayisiyla
miisterilerimizin islerini daha da kolaylastiracak teknolojik ¢o-
ziimler gelistiriyoruz. Son olarak gelistirdigimiz Neova Acente
uygulamasi ile acentelerimize kolayliklar sagladik. Neova Kati-
Iim Sigorta olarak, bu gibi teknolojik ¢6ziimleri hem acentele-
rimiz hem de miisterilerimiz icin gelistirmeye devam edecegiz.”

“Acentelerimizle bir arava
gelmeye devam ediyvoruz”

Acenteler ile giiclii iletisime ve yakin is birligine biiyiik dnem
verdiklerini belirten Neciboglu, “Bu dogrultuda Eyliil ay1 boyun-
ca Tiirkiye genelinde tiim acentelerimizi bulusturacak bolgesel
kahvalti organizasyonlar1 yapmay: planhyoruz. ilki 9 Eyliil'de
[stanbul Avrupa yakasida gerceklestirecegimiz organizasyona
tiim acentelerimiz davetlidir. Bu organizasyonlar ile acentele-
rimizle birebir tanisma imkani ve fikir alisverisinde bulunmayi
hedefliyoruz” dedi.
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Dr. E. Baturalp Pamukcu
Tiirk Nippon Sigorta Genel Miidiirii

Tiirk Nippon
Sigorla yenilenen
Ferdi Kaza
Sigortasi ile
sigortalilarimn
yamnda
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TURK NiPPON
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URK Nippon Sigorta, venilenen Ferdi Kaza Sigortast
iiriiniinii sigortalilarmin begenisine sunuyor. Check up
hizmeti, dis tasarruf plani, antiviriis programi gibi ye-
nilikler sunan Tiirk Nippon Ferdi Kaza Sigortasi, ayrica
oltim ve siirekli sakathik icin sagladigr koruma ile sigortalilarmi ve
sevdiklerini baslarma gelebilecek beklenmedik olaylar nedeniyle
ugrayabilecekleri zararlara karsi korumaya devam ediyor.

Tiirk Nippon Sigorta Ferdi Kaza Sigortasi'nda yapilan yenilikler-
den bahseden Tiirk Nippon Sigorta Genel Miidiirii Dr. E. Baturalp
Pamukcu, ihtiyaca yonelik {iriinler sunma anlayisimizi yeniledi-
gimiz Ferdi Kaza Sigortasi {iriiniimiiz ile devam ettiriyoruz. Urii-
niimiiz, yaninda verdigimiz yeni ek teminatlar ile cok avantajl bir
hale geldi. Sundugumuz dis tasarruf plani ek teminatinda dis he-
kimi muayenesi, detertraj ve dis rontgen filmini bulunuyor. Police
kapsaminda yilda 1 defaya mahsus olmak iizere sigortalilarimiz bu
hizmetten yararlanabiliyor. Ayrica Ferdi Kaza Sigortamiz ile 1 yil
boyunca miisterilerimizin kullanabilecegi antiviriis iiriinii de hedi-
ye ediyoruz. Giiniimiizde tiim islemlerin cogunlukla dijital ortamda
yapildig1 diisiiliirse bu cok dnemli bir ek fayda olarak goziikiiyor.”
dedi. Uriiniin sundugu check up hizmetinden de bahseden Tiirk
Nippon Sigorta Genel Miidiirii Dr. E. Baturalp Pamukcu, “Ferdi
Kaza Sigortast iirtiniimiizii satin alan miisterilerimiz Check up hiz-
metinizde doktor degerlendirme, tam kan saymmi, akciger grafisi,
tam idrar tahlili, sedimantasyon, aclik kan sekeri, total kollestrol,
EKG gibi islemleri police kapsaminda yilda 1 defa iicretsiz olarak
alabiliyorlar.” dedi.

Dr. E. Baturalp Pamukcu “Sigortalimizi, sigorta miiddeti icinde
maruz kalacagi kazalarin neticelerine kars1 Ferdi Kaza Sigortasi
Genel ve Ozel Sartlart kapsaminda policede belirtilen teminat li-
mitlerine kadar teminat altina aliyoruz. Tiim bu hizmetleri diisiin-
diigiimiizde komple bir {iriin ile sigortalarimizin karsisina ciktigi-
miz1 diisiiniiyorum” seklinde konustu.

Tiirk Nippon Sigorta Genel Miidiirii Dr. E. Baturalp Pamukcu,
cikardigimiz yeni iiriinler ve mevcut iiriinlerimizin iyilestirilmesi
sayesinde sene basinda koydugumuz satis hedeflerimize yaklas-
mamizda cok biiyiik bir etken oldu. Sene bitmeden hedeflerimizi
yakalayacagiz. Aym zamanda agustos ay1 icinde Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanhg, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi, Sosyal Gii-
venlik Kurumu, Is-Kur, Mesleki Yeterlilik Kurumu'nun calisan ve
ailelerini temin eden ve yaklasik 10.000 Kisiden olusan bir grubu
Tiirk Nippon Sigorta Tamamlayic1 Saglik Sigortasi ile giivence altina
aldik. Tercih edilen Sigorta Sirketi olmak, saglik sigortalarmda sek-
toriin soz sahibi olan oyuncularmdan biri olmak bizim icin oldukca
etkili bir motivasyon kaynagidir. Dengeli biiyiime politikamizi 2022
yilinda da siirdiirdiik. 2023 yilinda da yenilikci ve maksimum fayda
saglayan iiriinlerle miisterililerimizin karsisida olacagiz.” diyerek
sozlerini noktalad.
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ErkRenden onleminizi alin,
Turk Nippon‘dan

Ferdi Kaza Sigortasi
yaptirin!

Di o
Check-up tasaliuf Viriis

hizmeti plani programi

Ktiglir bliydk birbirinden farkli risklere karsi, Rendinizi glivence ﬁ Tﬁ RK N i PPON

altina almak igin, siz de Ttirk Nippon‘dan Ferdi Kaza Sigorta‘nizi .
yaptirin. Hayatin RotU stirprizlerine Rarsi erkenden énleminizi alin. SIGO RT A

Detayl bilgi icin 444 88 67°yi arayin, acentelerimizi veya
turknippon.com’u ziyaret edin, police Rapsaminda bulunan
firsatlardan faydalanin.
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Ender Giizeler

Unico Sigorta Genel Miidiirii:

“Sarunlarz kzsmen degil
lamamen cozmeye
odaklanmyoruz”

Unico Sigorta Genel Miidiirii Ender Giizeler, iist yonetimin katihmiyla Kolektif
House Maslak’ta bir basin toplantisi diizenledi. Unico Sigorta Genel Miidiirii Ender
Giizeler, “Is ortaklarimiz1 sevindirecek, ‘sektorde ilk’ olarak nitelendirilecek projeler
tizerinde calisiyoruz. Genis bir iiriin yelpazesine sahibiz. Satisa elbette odaklaniyoruz
ama bir o kadar da miisterilere sunacagimiz coziime odaklaniyoruz. En onemli
degerimiz olarak sirket calisanlari ve is ortaklarim gortiyoruz” dedi.
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NICO Sigorta Genel Miidiirii Ender Giizeler, ekibiyle

birlikte sektorel medyanin yer aldig1 basin toplantisi

gerceklestirdi. Giizeler, Unico Sigorta’nin 34 yilini ve

gelecek cizgisini anlattig1 toplantida, sektore dair de
degerlendirmelerde bulundu.

Sektorde bir ilk olacak projeler iizerinde calistiklarini acik-
layan Unico Sigorta Genel Miidiirii Ender Giizeler, “Hem iiriin
iceriklerimizle, hem de iki yeni gezi kampanyamizla is ortaklari-
mizin yiiziinii giildiirecegiz. UniKonut ve UniKasko iiriinlerinin
icerigini de yeniledik. Daha kapsamli teminatlarla sigortahlari-
miz1, verdigimiz yliksek komisyon oranlariyla da acentelerimizi
mutlu etmeyi hedefliyoruz” dedi.

“Acente sayimizda artis
yapmaw diisiinmiivorus”

Unico Sigorta’nin calisan yapisindan da soz eden Ender Gii-
zeler sozlerine soyle devam etti: “Calisanlarimiz arasinda kadin
orani yiizde 51. Yas ortalamasina bakildiginda, erkek yiizde 37,
kadin yiizde 34... Gittikce genclesiyoruz diyebilirim. Calisanla-
rimizin yilizde 72°si lisans ve lisans iistii mezunu. Sirketimizde
20 yil ve iizeri kidemli personel, toplamin yiizde 10’u. 15-20 yas
yiizde 16... Sirketin yiizde 23" ise 0-5 y1l arasinda kideme sahip.
Toplam 1380 satis kanalimiz var ve 81’i broker, geri kalani acente.
Banka veya dijital, baska satis kanalimiz yok. Profesyonel acen-
telerle yogun calisiyoruz. Otomotiv acentemiz az, captive acen-
temiz yok. Bizim 3-4 bin acenteyle calisma gibi bir iddiamz yok,
acente sayimizi arttirmama kararimiz var.”

“Biiyiik kurumlarin en 6nemli mirasi, koklii gecmisidir. Biz
de cok koklii bir sigortaciik gecmisine sahibiz. 34 yillik biriki-
mimizi genclerle paylasiyor, onlarm dinamik yapisiyla birles-
tiriyoruz. Hem calhisanlarimizla, hem is ortaklarmmzla evrensel
degerler 1s181Inda ve tamamen profesyonel ekibin aldigi karar-
larla siirecleri yiiriitiiyoruz” ifadelerini kullanan Giizeler, Unico
Sigorta olarak yakin zamanda dogrudan satis yapmak gibi bir
diisiinceleri olmadigini belirtti.

Acentelere odenen toplam
komisyon 400 milyvon lira

Unico Sigorta Genel Miidiirii Ender Giizeler, “Var olan acen-
telerimizle mutluyuz. Tiim satis siireclerimizi onlarla siirdiire-
cek, sirket olarak dogrudan satisa kisa vadede yonelmeyecegiz.
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Acente sayimizda da ciddi bir artis yapmayr diistinmiiyoruz”
ifadelerini kullandi.

Unico Sigortanin aktif police sayisinin 1.3 milyon oldugunu
belirten Giizeler, “Miisteri sayimiz 1.1 milyon. Acente basina 874
bin lira prim diisiiyor, acentelere édenen toplam komisyon ise
400 milyon lira. Is ortaklarmmizin kidem ortalamasi 7.5 yil. Uni-
Kasko iiriiniimiizde dort ayda yeni miisteri sayimiz 34 bin. 10 yil
ve {istiinde bizimle calisan acente oranimiz yiizde 14” dedi.

Ender Giizeler, “Unico Sigorta olarak; miisteri ihtiyaci, kul-
lanic1 deneyimi tasarmm olgularim is modelimizin merkezine
koyarak police satisina degil, coziim satisina odaklandik. Biz
her zaman sorunu net bir sekilde ¢6zmeye odaklaniyoruz. Sa-
t1s rakamlarindan daha 6nemli olan sey bizim icin bu. Yapmak
istedigimiz sey, sigortalinin veya acentelerimizin sorunlari soz
konusu oldugunda ¢oziimiin yanindan gecip, kismen ¢ézmek
ve satisa devam etmek degil. Gercekten o sorunu ortadan kal-
dirmak. Bunun kolay veya risksiz bir hedef olmadigmi biliyoruz.
Calismalarmmizi bu dogrultuda yapiyoruz” dedi.

Her dort avda bir veni proje

Her dort ayda bir yeni proje aciklayacaklarmi anlatan Giizeler
“Bu projeler sektorde ‘ilk’ olacak. Hem is ortaklarimizi hem de
sektorii heyecanlandiracak calismalar tizerinde, giiclii bir ekiple
calistyoruz” dedi.

Trafikte kesintisiz arz1 devam ettireceklerini belirten Giize-
ler, “Bazi regiilasyon sorunlari vardr ama SEDDK’nin umut veri-
ci yaklasimiyla burada arzi belli zarara katlanarak siirdiirecegiz”
dedi.

UniKasko'dan acenteye avanitaj

Unico’nun kaskoyla ilgili yeniliklerden de bahseden Giizeler,
“UniKonut pazartesi acentelerin satisina sunulacak. Burada ko-
misyon daha yiiksek. ikinci yeniligimiz de UniKasko... Araclarin
satisindan dogan komisyon kayiplarindan dolayr acentelerimiz
sorun yasiyor. Acenteye iic nedenden dolayr komisyon verili-
yor; satis1 yaptigl, tahsilati takip ettigi ve satis sonrasi miisteri
hizmeti verip yeniledigi icin... Biz isin teorisine gore komisyonu
bolme karart aldik. Police hazirlandiktan 60 giin sonra arac sa-
tihp police iptal ediliyorsa komisyon iptal olmayacak. Boylece
acentenin komisyon kaybina coziim sunmus olacagiz” ifadele-
rini kullandu.
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IGORTACILIK Diisiince Merkezi'nin kurulmasma on-

ciiliik yapan Eski Hazine Miistesar Yardimcis1 Dr. Ahmet

Geng, Sigorta Life dergisine 6zel aciklamalarda bulundu.

Sigorta sektoriiniin gecmisten giintimiize yolculugunu
degerlendiren Dr. Ahmet Geng, “Bizde bir grup duayen sigortaci,
diinyadaki pek cok sigorta profesyonelinden daha bilgili. Bu bizim
cok 6nemli bir insan kaynagimiz” ifadelerini kullandi. BES’e dair de
aciklamalarda bulunan Geng, “Devlet iistiine diisen her seyi yapt1”
degerlendirmesinde bulundu.

Sektor ve sektor yoneticileri sizi taniyor ancak bizi takip eden farkh
Kitleler icin Dr. Ahmet Geng kimdir kisaca bahseder misiniz?

Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Kamu Yonetimin-
den 1984 yilinda mezun oldum. 1960 dogumluyum. 1985 yilinda da
o zamanki adiyla Hazine ve Dis Ticaret Miistesarhgi’na girdim. 1994
yilina geldigimizde adi Hazine Miistesarhgi olarak degisti, Dis Tica-
retile ikisi boliindii. 2018 yilinda da Hazine ve Maliye Bakanhgi oldu.
Biitiin bu teskilatlarda o kadar cok unvanda gorev yaptim ki; uzman
yardimcisi, uzman, sube miidiirii, genel miidiir yardimecihgl, genel

* miidiir... En sonunda da Miistesar yardimcilig1 yaptim. Bir tek Miis-

— S = ' tesarhk yapmadim. Neredeyse biitiin kademeleri sindire sindire,

tirmana tirmana yasadim. 1985’ten 1997’ye kadar 12 sene Bankacihk

DI’. Ahmet Geng Dairesinde calistim. 1997 yili Ekim ayida Sigortacihik Genel Miidiir-

0 liigii'ne gecis yaptim. Onun ardindan 2014 Aralik aymda Miistesar

Eski Hazine Mﬁste§ar Yardimecisi Yardimeisi olana kadar orada cahistim. 2018’de Bakan Yardimcilig

geldigi icin bizim unvanimz Kaldi, aktif olarak cahsmalarmz de-
vam etti, sigorta sektorii ile ilgili konularda katk sagladik.

Gorevleriniz itibariyle sigortacihik konulari ile bir araya geldiniz.

'Y
G u n g e l e ce k Ancak sigorta sizin icin mesleki anlamin disinda aym zamanda me-

rak uyandiran bir alan mydi?

sube miidiirliigii oldu, ardindan daire baskanlig1 oldu, sonra da 1994
tamstim ve o sirada ilgimi cekti. Dondiigiim zaman beni yine ban-

o
r b b Elbette Ki... 1985’te ben Hazine’ye girdim, 1987'de sigorta sektorii
a a ayd e nz ln ile ilgili isler Ticaret Bakanhgr'ndan alndi ve benim gorev yaptigim
yilinda Sigortacihk Genel Miidiirliigii oldu. O zamanlar Hazine ile
Milli Reasiirans arasinda bir protokol vardi ve her yil 3 kisi Londra’ya
kacihga verdiler. 1997 yilina geldigimizde dilekce verdim. Sigorta-
cilik Genel Miidiirliigii de kurulmustu o zaman. Londra egitimimi

Hazine Miistesarligr’na verildi. Ticaret Bakanhgr'ndan da sigortay:
d 0[ d u r u r bilen tek bir kisi geldi. Ben o donemde bankacilikta calistyordum.

bi sigort
g g sigortacilik alaninda bir yillik bir egitime gonderiliyordu. 1990 Mart
- 1991 Mart doneminde beni de o protokol cercevesinde Londra’ya
de gerekce gostererek gecis yapmak istedigimi belirttim. Talebim
kabul edildi. Orada Daire Bagkani, Genel Miidiir Yardimecisi ve Genel

Banka ve Kambiyo Genel Miidiirliigiindeki Sigortacilik Birimi 6nce
d 0 l d u ra ca kSl n l :Z sigortacilik egitimi almam icin gonderdiler. Sigorta ile ilk o zaman
Miidiir oldum.
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Universitede egitim vermeye ise 2002 yilinda basladim. Bas-
kent Universitesinde derse basladim. Hacettepe ve Karatay
Universitelerinde de ders verdim. Bircok iiniversite sigortacilik
programlarimi bana sordu yillarca bu konuda goriis verdim, ola-
bildigince katki sagladim.

Ogrencilere istanbul'da sektorii gorme imkani verdik. 4. sinif
ogrencilerine Istanbul'da program ayarladik. Ornek bir sigor-
ta sirketinin nasil calistigini, sektordeki DASK gibi, SEGEM gibi
kuruluslarin ne oldugunu ve nasil calistigini gormelerini sag-
ladik, tecriibelerini artiriyorlardi. Oralarda hep katkimiz oldu.

Sektore basladigimz giinden bu yana sigorta tarihini nasil yo-

Tiirkiye'de sigortacilik cok eski ashnda. Selcuklulara kadar
bile bu tarih uzatilabilir. Ama
bugiinkii anlamda sigortaciligim
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iptal edilmis. 2007’ye gelene kadar 12-13 senelik bir mevzuat
boslugu vardi. 2007 sigorta tarihimiz icin bir milattir. 2007’de
cikan bu sigortacilik kanunu ile beraber biitiin her seyi sifirdan
baglattik. Biitiin ruhsatlar yenilendi ve kargasay1 ortadan kaldir-
dik. Biitiin mevzuat yenilendi. Kanunun arkasindan 20-25 tane
yonetmelik geldi. Sigorta sirketleri ile ilgili nasil kurulacak, na-
sil ruhsat alacak, nasil faaliyet gosterecek, nasil tasfiye edilecek,
zaafa diiserse nasil miidahale edilecek... Bunlarm yeni kurallar:
sifirdan yazildi.

Brokerlar ve acentelere diizenleme geldi. Eksperlerle ilgi-

li diizenleme geldi. icra komiteleri geldi. Sigortacilik Egitim
Merkezi geldi. TRAMER-Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi gel-
di, Sigorta Tahkim Komisyonu geldi. EGM (Emeklilik Gozetim
Merkezi) daha erken kuruldu. Dolayisiyla bircok kurulusla be-
raber sistem yeniden dizayn edildi. Ben bunlara “Birinci Nesil
Reformlar” diyorum... Orada mevzuat altyapisi ve kurumsal alt
vap1 kuruldu. Takdir edersiniz ki bir

da en az 150 yillik bir gecmisi var.
Osmanlrda da faaliyet gosteren
sigorta sirketleri vardi. Cumhu-
riyet Doneminde ise Milli Sigorta
sirketleri kuruldu. Anadolu Sigorta
ve Milli Reasiirans bunun bir 6rnegi.
Daha sonrasinda bu kuruluslar hiz-
laniyor. Bizde duayen sigortaci ola-
rak ifade ettigimiz, sigorta konusunu
diinyadaki pek cok profesyonelden
daha iyi bilen bir grup var. Dolayi-
siyla, list diizey bakimindan yetismis
insan giiciimiiz cok iyi. Alt ve orta
diizey meslek personeli yetistiril-
mesi konusunda da bir miktar gayret
gosterilmesi gerekiyor.

“Bizde bir grup
duayen sigortaci,

diinvadaki pek

cok sigorta

profesvonelinden
daha bilgili. Bu bizim
cok onemli bir insan
kayvnagimiz”

agaci dikersiniz ama budamazsaniz,
giibre atmazsaniz, sulamazsaniz o
agacm bakimini yapmazsaniz o agac
bir miiddet sonra kuruyabilir de. Bu
kurumlarda da gerekli yeniliklerin
ve iyilestirmelerin yapilmasi lazim.
Ciinkii uygulamay1 gordiikce iyiles-
tiriyorsunuz. Uygulamay1 gormeden
bilemezsiniz, uygulamadaki aksak-
liklar1 gecikmeden diizeltmeniz la-
zam. Bu dediklerim birinci nesil re-
formlar, ikinci nesil reformlara da
ihtiyac vardir.

ikinci nesil reform ihtiyaclarin
da sigorta fuarmda paylastiniz

Diinyada penetrasyon en cok in-
giltere’de yiiksek bunun nedeni de hayat tarafinda ozellikle an-
nuite birikimleri. Hollanda’da yiiksek olmasimin nedeni de 6zel
saglik sigortacihgimin yiiksek olmasi. Bizde Sosyal Giivenlik Sis-
temi’nin semsiyesi genis. Saghk teminatlar1 cok genis, dolayi-
styla bizim bu penetrasyonu kiiciik gormememiz lazim. Siirekli
sigortaciik anlaminda gelisemedigimiz konusuluyor, tek basia
penetrasyonu ele almak dogru olmaz. Simdi siz kamu saglik sis-
temini 0zellestirdiginiz takdirde bir anda penetrasyonunuz yiiz-
de 2 olmaz da yiizde 5 olur ama o ne kadar saghikl olur o da tar-
tisihir. Bizim sigortada son donemimizi anlatirsak ozeti sudur.
1994 ya da 95’te eski sigortacilik kanununun en kritik maddeleri

ama bunlar takip edemeyenler
de olmustur. Onlar: tekrar pay-
lasmak ister misiniz?

Acik¢ast ben o sunumu oradan geri aldim. Bazi Kisiler de
istedi ama konu zedelenmesin diye sunumu vermedim. Ora-
da ozet bir sunum vardi, konuya tam hakim olmayan birileri
alip kendi kafasina gore bir seyler yazacak ve yarim yamalak
bir sonuc cikacak. Onun yerine ben kendi web sayfamda yazi
yayimladim. Hem SEDDK’da yapilan yeni atamalari tebrik eden
hem de bu ikinci nesil reform ile ilgili kendi goriislerimi acik-
layan bir seyler yazdim. O da 6ézettir ama ayrmtiya girilse her
biri sayfalar tutar.
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Sigorta ile ilgili tarihsel bir siirecten bahsettiniz, daha sonra
tiim bu diizenlemeler icin SEDDK kuruldu. SEDDK’nin gorev-
leri yetkileri ile ilgili goriisleriniz nelerdir?

Aslinda diizenleyici ve denetleyici otoriteler kavrami cok ge-
nistir. Su an Tiirkiye’de 11 tane diizenleyici ve denetleyici otorite
var. Bu konu literatiirde de ¢cok tartistlmistir. Bundan 22-23 sene
once BDDK kurulmustur bankacilik icin. Bankacilik ile beraber
sigortacilik icin de bagimsiz bir idari otoritenin olmasi o tarih-
te de tartistlmistir. Bankacilik konular: acil goriildii o zaman, o
yiizden sigortacihgr bir kenara biraktilar. 2011°’de tekrar konu
hakkinda calisin dediler biz de calistik ve taslak olarak bir kanun
hazirladik. En son 2019°da bir calisma yapildi ve sonuca varildi.

Iyi calisirsa dogru bir uygula-

olan bu yap1 korunmali. Dijitallesme de acente ve brokerlar ile
beraber yiiriimelidir.

Yeni iiriin konusunda da sirketlerin asir1 muhafazakar ol-
mamasi lazim. Bir yandan bize 6zgii yeni {iriinler gelistirilmeli,
diger yandan da diinyadaki 6rnekler iizerinde calistimalidir. Or-
negin ABD piyasasinda sorumluluk sigortalar: cok gelismis du-
rumda. Bizde onlarin belki 10°da biri bile yok. Oradaki érnekler
bize uygun hale getirilmek iizere calismalar yapilabilir.

“Devlet iizerine diisen her seyi vaptr”

BES ile ilgili calismalardan da bahseder misiniz? Devlet kat-
kisi ile BES’te son donemde bir artis oldu. Son kararname ile
beraber 18 yas alti da BES’e dahil

madir diye diisiiniiyorum. ikiye
boliinmiis bir yapr vardi; Sigor-
taciik Genel Miidiirliigii bir de
Sigorta Denetleme Kurulu Bas-
kanhgi vardi. Biri denetim yapiyordu
biri diizenleme yapiyordu. Simdi iki-
si giiclii ve tek bir kurumda birlesti.
Dogru diizenlemeler ile sektorii cok
daha ileri gotiirecektir.

Sizin acentelere bakis acimiz na-
s1? Acentelerin kendilerini yeni-
lemesi ile ilgili oneri ve goriisiiniiz
var mi? Acentelerin ve sigorta sir-
ketlerinin karsilikli cok biiyiik bek-
lentileri var... Sigorta sirketlerinin

“Yeni iirtin
konusunda
sirketlerin asir
muhafazakar
olmamas:
lazim”

edildi ciddi bir artis yasandi. Sizin
bu konudaki degerlendirmelerinizi
alabilir miyiz? Aym zamanda ka-
tlm sigortacihigmin gelismesi ve
veni eklenen markalar ile ilgili go-
riis alabilir miyiz?

1999-2000’de Bireysel Emeklilik
kanunu cikti, 2003’te ise Bireysel
Emeklilik bagvurular1 almmaya bas-
ladi. O sene 5 tane sirket basladi ve
ondan sonra devam edildi. Bireysel
Emeklilik tarihimizde kose taslar
sunlardir; 2003’ten 2013’¢ kadar
3 milyon civarinda katilimer gel-
di. O zamanlar verdiginiz paray1

acentelere yonelik police cesitlen-
dirmesi adma egitim ve baskilar:
var siz bu konuya nasil bakiyorsunuz?

Hicbir zaman bir yerde bir eksiklik ve yanlislik varsa tek ta-
rafli olmaz. Eger sigorta sirketi yeteri kadar yeni ve cazip {iriin
sunuyorsa; vatandasin, firmalarm, reel sektoriin ihtiyacina yo-
nelik iiriin sunuyorsa neden satmasin ki acente. O da oradan
para kazanacak. Sigorta sektorii istihdam yogun bir sektordiir.
Benim Kisisel goriisiim bu istihdam yogunlugunun artirilmasi-
dir. Istedigi kadar dijitallesme olsun acente ile beraber hiiyii-
mesi lazim. Acentelerde diyelim ki 100 bin civar1 personel ca-
lisiyor, normalde bu dogru bir hamle ile 400-500 bine cikabilir.
Acentelerle beraber biiyiime politikasi ile istihdam yogunlugu
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vergi matrahindan indiriyordu-
nuz. 2013 yih basimda “katkiya
katki” modeline gecildi. Verdigi-
niz paraya yiizde 25 devlet katkisi verilmesi ile beraber 2013’ ten
2016’ya kadar gecen iic yilda, daha 6nceki 10 yilda gelen katilhimci
sayis1 kadar ilave katiimer geldi ve say1 6 milyona yiikseldi. 2017
yil1 basinda “Otomatik Katilim Modeli” uygulamaya konuldu. Bu
modelde sistemden cikis ile ilgili caydirict unsurlar zayif kaldi-
gindan yiiksek oranda cikislar oldu. Buna ragmen icerde kalan
ve birikim yapmaya devam eden ciddi sayida katilimc1 da mev-
cuttur.

BES’te biliyorsunuz ki emeklilik yas1 56°dir, bu nedenler basta
katihim 45 yas altiydi. 10 y1l kalmaniz gerekiyor sistemde o goze-
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tilmisti. Simdi yeni gelinen noktada 18 yas altina BES getirildi,
45 yasin tistii acildi, yiizde 25 olan devlet katkisi da yiizde 30°a
cikarildi. Hatta aynm yil icinde dolan devlet katkisi limitini 6biir
yila aktarma imkanm da getirildi. Devlet iistiine diisen her seyi
yapmis oldu. Fonlar biiyiidii ama madalyonun bir de 6biir yonii
var. Madalyonun 6biir tarafinda iki konu var; birincisi kesintiler
konusu. Rekabetci yapi ile kesintiler diisiiyor ama o kesinti ta-
vanlarinin calisiimasi gerektigine inaniyorum. ikinci konu ise;
SPK tarafindan portfoy yonetim sirketlerinin getirisi konusunun
takip edilmesi lazim. Daha once bunla ilgili yapilan calismalar
vardl. Madalyonun oObiir yiiziindeki bu iki konuya dikkat edil-
mesi gerekiyor. Yoksa devlet {istiine diisen her seyi yapmis oldu.
Bunun otesinde devletin yapabilecegi bir sey kalmadi. Artik BES
ve portfoy yonetim sirketlerinin {istiine diisen vazifeler var.

Katihm sigortacihgr ko-
nusunda da SEDDK cali-

musun diye geldiler bana. Bu sekilde Dergiyi baslattik. Dergi-
nin ad1 “International Journal of Insurance and Finance”... Dergi
simdiye kadar May1s ve Kasim 2021’de bir de Mayis 2022’de ¢ikt1.

Uluslararasi capta referans da veriyorlar. Her sayida 5 tane
[ngilizce makale cikiyor. Hard Copy’i azaltmak istiyoruz ciin-
kii web sayfasi da var. Sigomer.com’un web sayfasinda bu dergi
de var. isteyen oradan makaleleri de okuyabilir. Bu akademis-
yen arkadaslara ben de bir éneride bulundum ve bir think tank
kuralim dedim. Onlar da olumlu karsiladilar bu sekilde siirec
basladi.

Gelismis iilkelerde ‘Think Tank’ denilen diisiince kuruluslari
vardir ama bunlarm ezici bir cogunlugu askeri strateji, asker-
lik, dis politika gibi konulardadir. Sigortacihk gibi miinhasir,
cok dar bir alanda yoktur. Biz
de dar bir alan olsa da sigorta

siyor. Cok onemli diizen-
lemeler yaptilar. Danisma
Kurullarmi yetkilendirdi-
ler. Pencere uygulamasi
kaldirildi. Bu konudaki kisisel
goriisiim, katilim sigortacihigim-
da ortaya cikabilecek fon fazlasi
katilmcilara (sigortalilara) da-
gitihyor oldugundan, dijitalles-
me cok onem Kkazaniyor. Diger

“Giiniimiizde
yeni fikirler
cok onemli”

alaninda kuralim insanlar orada
fikir iiretsin, yazilar, makaleler,
kitaplar yazsinlar biz de diizenli
raporlar hazirlayalim dedik. Bir
de ona yeni ve yenilikci fikirler
ilave ettik. Ciinkii giiniimiizde
yeni fikirler cok 6nemli.

Hedefimiz Batili anlam-
da bir diisiince merkezi
olmak. Diisiince merkezin-

bir ifadeyle siz sisteme katilan
kisilerin ne kadar fon geri 6de-
mesi almaya hak kazandiklarini erken bir zamanda aciklaya-
bilmelisiniz. Bu oldugu takdirde katilim sigortaciligi daha hizh
gelisecektir. Esasen katihm sigortacihigl ile ilgili olarak hazirla-
nan bazi raporlarda da temel sorunlardan birinin diger sigorta
sirketlerinin taklit edilmesi oldugu ifade ediliyor. Bu nedenle,
katilhim sigorta sirketleri farklarimi ortaya koyabilirlerse cok hizh
geliseceklerdir.

Bir roportajimzda “Sigortacilik Diisiince Merkezi ile beyin
firtinas1 yapacagiz” demissiniz, bunu biraz acar misimz? Si-
gortacilik Diisiince Merkezini neden kurdunuz? Hem de Mart
aymda 6 proje paylasilmisti bu projeler ne durumda? SiGO-
MER’mn hedeflerinden bahseder misiniz?

Universiteden iki akademisyen arkadas bana geldi. Ulusla-
rarast hakemli akademik bir dergi cikaralim, bize destek olur

de iiretecegimiz raporlar-

la saygin, goriisiine itibar

edilir bir Think Tank olmak
istivoruz.

Daha 6nce yapmis oldugum sunumda da yer aliyor, Batili an-
lamdaki Think Tank’lerde daha cok emekli olmus biirokratlar
calisiyor. Bizim de emekliligimiz yaklastigi icin bir sekilde iiret-
meye devam edelim ve katki saglayalim istiyoruz. Elbette yal-
nizca emeklilerin katkisini degil, fikir iireten herkesin katkisini
bekliyoruz. Hatta yerli akademik bir kaynak da “pijamali stra-
tejistler” diye bir ifade kullanmis, emeKklilere atfen. Biz fikir ve
diisiince iiretecegiz, yenilikci fikirler iiretecegiz ve raporlarimizi
ilgililerin 6niine koyacagiz amacimiz budur.

Tiirkiye’de de boyle bir seye ihtiyac oldugunu diisiiniiyoruz.
Sigorta sektoriinde de bir boslugu dolduracagimiz diisiiniiyoruz.
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En son Mart ayinda bir toplanti yapilmisti, yakin bir tarihte
yeni bir toplantn var m1?

Bizim “Diisiince Pazarlar1” dedigimiz toplantida yeni fikirleri
koyacaktik. ilk sefer 6 fikir geldi. Toplanti yaptik. Ikinci icin de
4-5 tane bizde fikir var diyenler oldu. Somut olarak 3 fikir geldi.
Motorlu Tasit biirosunda yeni bir fikir vardi onu Akif Bey suna-
cakti, Akif Bey Baskan oldu. Bir baska arkadas banka sigortaci-
Iig1 konusunda sunum yapacakti o arkadas da yurt disinda bir
bankaya genel miidiir oldu gitti. Uciincii fikir var o kald... Biz
en az 3-4 yeni fikir bulmaliy1z ki toplant1 yapabilelim. Bir de tatil
mevsimi... Ekim gibi yeni fikirler gelirse memnuniyetler onlar:
da tanitacagiz. Sizlerde de fikirler varsa buyurun gelin, herkese
ac181z. istedigi kadar ucuk kacik olsun, oranin 6zelligi o fikirler
orada tartisilacak. Her tiirlii fikir konusulacak orada.

“Akilc bir sekilde denetim
bosluguna da meydan verilmeden
biiviimenin oniiniin acilmasi lazim”

Sigorta sektoriiniin genislemesi ve daha fazla kitleye ulasmasi
icin Dr. Ahmet Genc olarak neler soyleyebilirsiniz?

Bu tabii uzun yillardir tartisilan bir konu. Bir siirii boyutu var;
vatandas boyutu var, sigorta sirketleri boyutu var, diizenleyici
otorite boyutu var... Birinci adim, diizenleyici otorite boyutun-
da 2007°ye kadar bir mevzuat boslugu vardi. 2011-2012’ye kadar
mevzuat boslugu giderildi.

Diizenleyici otoritenin biraz da de-regiilasyona gecmesi ge-
rek. Diizenlemeleri gevsetecek. Ciinkii hi¢ diizenleme yokken her
seye karisir bir diizenleme noktasina geldik. Diizenleyici tarafin
“de-regiilasyon” siirecine gecip, akilci bir sekilde denetim boslu-
guna da meydan vermeden biiyiimenin oniinii acmasi lazim.

‘ ‘ (X ) - ® ®
Diinya degisti,
Szg or ta Sek tOTZ”’l un Sigorta sirketleri ve aracilar tarafinda zaten yeni iiriinler ko-

oy e ° nusu mutlaka giindeme gelmeli. Orada da birinci adim diinyada
de b u y e nZl Zkler Z hangi sigortalar uygulanmyor. Ozellikle Amerika Kitasimda cok

fazla alanda sorumluluk sigortasi mevcut. Onlarin Tiirkiye'ye

® 29
yakalamas Z g e re k lyor uygulanabilirligi cahsimali. ilave olarak da 6zgiin olarak bize

uygun iirtinlerin calisilmasi gerekiyor.
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Vatandas tarafinda da bilincin artirilmasi calismalar: yapil-
mali. Maalesef siz istediginiz kadar anlatin cok etkili olamiyor-
sunuz ama ornegin bir deprem yasandigl zaman bir anda talep
artiyor. Fiziki olarak yasamadigl zaman istediginiz kadar anlatin
ise yaramiyor ama yine de bilin¢ artirici calismalara devam edil-
mesi gerekiyor. Bizim 2011°de ¢cikardigimiz tanmitim ve bilinclen-
dirme stratejimiz vardi onun yenilenmesi gerekiyor, listiinden
10 y1l gecti.

Bir de pandemiden sonra dijitallesme cok hizlandi. Bir giin
bir alisveris merkezinde bir kuyruk gordiim genclerin elinde ki-
taplar var yazara imzalatmak icin siraya girmisler. Yazarm adini
soylediler hi¢ tanimadigim bir yazar. Kimdir tanimiyorum de-
dim. Wattpad yazar1 dediler. Wattpad yazarhigr diye bir kavram
var artik. Youtuberlar, Influencerlar var... Diinya degisti, sigorta
sektoriiniin de bu yenilikleri yakalamas1 gerekiyor. Dolayisiyla
biraz kafa yormamiz, rutinden gitmememiz gerekiyor. Yeni fi-
Kirlere acik olmamiz gerekiyor.

Hangi yeni gelismeler var diye bazen uluslararasi kaynaklara
bakiyorum. Giin gelecek arabaya benzin doldurur gibi sigorta
dolduracaksimiz mesela. Kat1 yaklasim ile bir sigorta policesi
ancak 1 yilda yenilenir. 6 aylik, 9 aylik, 3 aylik, 45 giinliik sigorta
olmaz falan o diinya bitecek. Bunu da not alalim. Bu esnekligi
erken yakalayan da pazarda avantaj saglayacak.

Tiirkiye Ekonomisi ve Bankaciligimin Tozlu ve Dumanl Yillar:
1980-2001 diye ekonomi ve finans iizerine bir Kitabimz var, si-
gorta iizerine de bir kitap cikarmayi planliyor musunuz?

Sigorta ile ilgili zaten doktora tezim kendi web sayfamda du-
ruyor isteyen okuyabilir. Hayat disi sigorta sirketlerinde mali
yeterlilik diye... Sonra onu ben kitaba doniistiirdiim. Kooperatif
sigortacihigr ile ilgili de 2 genc arkadasimiz ile beraber bir ma-
kale hazirladik.

1985 ve 1997 yillarinda bankacikla ilgili boliimde calistim, o
yillarda 1980 ile 2000 aras1 hakikaten tozlu ve dumanli. Medya
taramasin Gazeteci Yakup Sayar yapti. Ona da tesekkiir edi-
yorum. Taramalar sonucunda binden fazla gazete haberi cikti.
Ama bu kitaba cok azini alabildim. Bu kitaptaki bashklar1 da
kendi web sayfamda verdim. Bashiklar da cok ilgincti, tarihe
kayit diismek istedim. Bugiin de siiren bir tartisma var ya hani

“bityiimede gaz m1 fren mi” diye o zamanlar da var. Turgut Ozal
biiyiime istiyor, Merkez Bankasi Baskani frene basmak istiyor.
Yine o dénemde Erbakan Hocamin havuz modeli tartisiimis, faiz
konusu tartisiimis, kamu bankalar: tartisiimis onlari gazeteler-
den alip koydum. Fazla yorum yapmadim. insanlar ne tartisildi-
g bilsin yeter.

Simdi sigortacilikla ilgili kitabin adi1 da “Sigortaciligin Tozsuz
ve Dumansiz Yillar1” olacak ama orada anilarim daha cok olacak.
Kurdugumuz kuruluslar, yaptigimz biitiin cahismalar ile ilgili
konular1 herkesin merak ettigi seyleri, basarabilirsem insallah
yazmaya calisacagim.

Son olarak Sigorta Life’1 takip edenlere bir mesajiniz var mi?

Mesajim 0grencilere verdigim mesaj gibi; iyi niyet ile calisan
insanlar mutlaka basaril olur, her daim iyi niyet ile calismak la-
zim. insan yasland gitsin kosesine cekilsin otursun, daha genc
adam her seye karismasin, orta yash adam soyle olsun... Boyle
bir smir kabul etmiyorum.

Bu iilkenin {iretim siirecine her yasta insamimiz dahil olmak
iizere hepimizin katki vermesi lazim. Hic yas sinir1 falan olma-
masi lazim. Hepimizin kafamiz1 yormamiz lazim. Yeniliklerden
de korkmamamiz gerekiyor. Son s0z olarak web sayfamda da yer
alan Yunus Emre’den bir dizeyi vermek istiyorum.

“Gelip gecti omriim benim
Sol vel esip gecmis gibi
Simdi bana sovle gelir

Bir goz yumup acmus gibi.”
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KAPADOKYA ACENTELER GEZISi

DoQQ
sigorta

DOGA SIGORTA

8-10 EYLOL 2022

Doga Sigorta Acentelerini
Kapadokya’da Agirladx

Tarihi milattan Onceki déneme kadar uzanan, binlerce yillik

CENTELERIN motivasyon ve satis siireclerine des-

tek saglamak amaciyla yil boyunca spot kampanyalar

ile gliclendirme destegi saglayan Doga Sigorta, pan-

demi nedeniyle verilen uzun bir aranin ardindan dii-
zenledigi bir kampanya odiilii olan Kapadokya seyahatinde acen-
telerinin moralini tazeledi.

Doga Sigorta, yurt ici seyahat ddiillii iiretim kampanyasinda
hedefini gerceklestiren acentelerini tarihi ve dogasi ile essiz gii-
zellige sahip Kapadokya'da agirlad. Tiirkiyenin dort bir yanindan
katilim saglayan acenteler icin 6zel olarak hazirlanan genis icerikli
ve renkli tur programi ile katithmeilar 3 giin boyunca sehrin tadini
cikardi, programa katihm saglayan Doga Sigorta yoneticileri; Ge-
nel Miidiir Yardimcist Adnan Sigin, Marmara Avrupa Bolge Yone-
timi ve Satis Miidiirii Ashhan Ogiit, Adana Bolge Yonetimi ve Satis
Miidiirii Emine Belkis Giirses, ic Anadolu Bélge Yonetimi ve Satis
Miidiirii Fatma Kocoglu tur boyunca katilimcilara eslik ettiler.
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medeniyetlerin izlerini gliniimiize kadar tasiyan Kapadokya bol-
gesinde Pasa Bag Vadisi ve Avanos Devrent Vadisini gezerek ta-
rihe taniklik eden katihmecilar turun ilk giiniinde, ¢comlek yapimi
atolyesine katilarak en eski el sanatlarindan biri olan ¢comlekgilik
hakkida bilgi edinip, deneyimleme firsati buldular.

Turun ikinci gliniinde, olusumu milattan 6nce 3000 yilinakadar
uzanan Kaymakh Yeraltt Sehrimi gezen katthmceilar yerel rehber
esliginde Ihlara Vadisi ve Giivercinlik Vadisini ziyaret edip dogal ve
tarihi giizellikleri yerinde gordiiler. Kapadokyamin eski hanlarin-
da, kayadan oyma bir mekanda gerceklestirilen Tiirk Gecesi temal
aksam yemegi ile giin noktalandi. Tur programimin son giiniinde
Kapadokya'mn simgesi haline gelen Uc Giizeller Peri Bacalari ve
Unesco Diinya Miras Listesi'nde yer alan Goreme Acik Hava Mii-
zesi'ni yakindan inceleyen acenteler, rehber esliginde doga ve ta-
rihin biitiinlestigi Kapadokya hakkinda bilgiler edindiler.




Kendi logonuz
ve secgeceginiz
teminatlarla acenteliginize
ozel poligenizi olusturun;
kendi gelirinizi
kendiniz belirleyin!

Portfoy Miilkiyeti

Garantisi

Hepiyi’den Acentelerine Omiir Boyu
Birlikte Calisma Sozil!

Bir Dogan Holding yatirimi olan Hepiyi Sigorta, gelirini ve hizmet kalitesini artirmak isteyen
tim acenteleri Cozum Ortadl olmaya, sektdérin gelecegdini birlikte sekillendirmeye cagiriyor!

Hepiyi Sigorta, teknolojinin sagladigi titm imkanlari kullanarak sizi dijital donustime hazirliyor.

DETAYLARI OGRENMEK VE
¢6z0UM ORTAGIMIZ OLMAK iCiN:

Uretim miktari,
portfoy dengesizligi
veya karsizlik gibi
nedenlerle baski
yapmiyoruz!

TOBPB’a kaydi olan ve
bizimle galismak isteyen
her acenteye &miir boyu

¢alisma garantisi veriyoruz.

o hepiui

siGoORTA



Zeynep Stefan &

Yazar

Programlanabilir Paradan
Programlanabilir Sigortaciliga

Para
Politikalarinda
Yeni Bir Arac
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ERKEZ bankalarmin dijital para calismalari

(Central Bank Digital Currency / CBDC) hizla

devam ederken iktisatcilar ikiye boliinmiis du-

rumda. Bir taraf zaten kirilgan olan diinya eko-
nomisinin dijital varliklarm yaratacag farkl risk tiirleri ve artan
kaldirac etkileriyle daha da kirilgan hale getirilmemesi gerek-
tigini soylerken, diger taraf mevcut sikintilarin 6zellikle prog-
ramlanabilir paralarla kolayca asilabilecegini diistinmekte. Ben
bu tiir devrimci adimlarin konjonktiirden bagimsiz zaman kay-
bedilmeden atilmasi taraftarrymm.

Diinya ekonomisi hichir zaman inovatif bir hareket icin yete-
rince uygun olmayacak ve her donemde beklenenden fazla risk
bizi beklemekte, risk yonetiminin bir nevi Murphy Kanunlar.
Yani o tabak eninde sonunda kirilir!

Her konuya oncelikle yiiksek siipheyle yaklasan biri olarak
CBDC kavramini 2016 yilinda Almanya’dayken ilk duydugum
anda nasil uygulanabileceginden once aslinda nasil reformist
sonuclart olabilecegini diisiinmiistiim. Ozellikle merkez ban-
kalarmim piyasaya miidahale etmek zorunda kaldiklar1 kritik
donemlerde paranin etki hizimi inanilmaz arturabilecek bu ol-
dukca yeni kavram, istenilen etkiyi yaratmamis para politikalar:
icin de onemli bir can simidi olabilecek kadar giiclii bir aktor.
Bu makro bakis acimizi mikroya cevirelim; programlanabilir
paradan programlanabilir édemelere, programlanabilir 6de-
melerden programlanabilir sigorta teminatlarina dogru. Ko-
nuyu mutlaka sigortaciliga ve sonunda da finansal kapsayicihga
getirmeliyim, alametifarikam bu sonucta.

Programlanabilir leminatlar

Odeme hizmetlerinin hizla popiilaritesini arttirdigi son do-
nemde paranin takibindeki etkinlik, piyasadaki izdiisiimiiyle
o0deme isleminin tetiklenmesi, lisans alan ¢ok sayidaki kurulus
icin gercekten fark yaratilabilecek bir alan. Kurumlarm bu adi-
ma yonelik inovatif coziimleri onlar1 gercek anlamda operasyo-
nel karlihga tasiyacak ve bu kalabahkta yitip gitmelerini engel-
leyecektir. Ancak yazmasi bile zor olan bu faaliyeti yapmasi da
cok zor.

Finansal varliklara, ki bu alanda sadece para degil yatirmma
konu edilebilecek her emtia yer alabilecektir, erisim berabe-
rinde finansal yatirmm {iriinlerine kolay ulasimi getirecek ve
finansal derinlesme ile finansal kapsayicilig1 arttiracaktir. Peki
Tiirkiye’de para politikalarindan sorumlu birincil kurum olan
Merkez Bankasi, CBDC ile sigorta sektoriine katkida bulunabilir
mi? Cevap evet ise nasil?



Sigorta sektoriinde bir tiirlii arttiramadigimiz penetrasyonun
oncelikli sebeplerinden biri diisiik ve adil dagilmayan kisi bagima
diisen gelir. Rasyonel davranislar sergilemedigi Nobel Tktisat Odii-
lii ile tescillenen insanoglu icinse, ne kadar hayati olursa olsun,
risklere karsi saglanacak korumaya 6denecek her kurus oldukca
gereksiz bulunmakta. Dolayisiyla piyasadaki teminatacigini azalt-
mak icin diizenleyici kurumlar tarafindan kisilere saglanacak her
kurusun amaci disinda kullanilma olasihigl ne yazik ki ¢ok yiiksek.
Ancak bu teminatlandirma siirecinin Merkez Bankasi tarafindan
programlanan paralar ile yapildigini ve programlanabilir paranim
programlanabilir teminata doniistiigiinii diisiinelim. Geleneksel
para arzinin oldugu bir piyasada merkez bankasinin fiziki olarak
para basip, teminat saglamalar1 icin gercek kisiler adina sigorta
sirketlerine vermesi kulaga absiirt bir senaryo olarak gelebilir.

Dijital olarak yol haritas1 belirlenmis bir dijital paranin Mer-
kez Bankasi tarafindan olusturulduktan sonra gercek Kisinin yine
Merkez Bankasi nezdindeki dijital ciizdanina, gercek Kisinin si-
gorta sirketindeki dijital ciizdanma aktarilmak iizere yatirildigim
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diisiiniin. Esas gorevi sadece fiyat istikrarmi saglamak olan mer-
kez bankasinin etkinlik alaninin ne kadar genisledigini goriiyoruz.
‘Bunu ister mi?’ baska bir stratejik karar. Geleneksel tarafta mer-
kez bankasimin piyasaya miidahalesi olarak degerlendirilebilecek
bir durum, paraya fiziksel temasin ortadan kalkmasiyla etkinlik
yarisina donmekte.

Peki tek etkisi penetrasyonu arttirmak mi? Yiiksek operasyo-
nel maliyetlerinden dolay1 gelistirilmeyen bircok yatirmm {iriinii,
ILS’ler (Insurance Linked Securities / Sigorta Temelli Yatirim
Uriinii) gibi, programlanabilir para ile ‘daha olasr’ hale gelecektir.
Bu etkinlik islami Finans’a dayal yatirim iiriinlerinde de kendi-
ni gosterecektir. Bununla birlikte, Islami finansin inovatif yonii-
nii ileride benden daha ¢ok duyacaksmiz. Bu donem Marmara
Universitesi Islam iktisadi Enstitiisii'nde Ingilizce/Tezli Yiiksek
Lisans Programi’na bashyorum. Amacim sigortacihgin, finansal
kapsayicihigin, finansal derinlesmenin ve siirdiiriilebilir finansin
biiyiik potansiyelinin Tiirkiye’de yesermesine ufak da olsa bir kat-
ki saglayabilmek.
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Anna Grzelonsk
NN Hayat ve Emeklilik Genel Miidiirii

Fibaemeklilik
ile NN Hayat
ve Emeklilik,

OKS portfoy
deori icin
anlasti
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@ NN  Hayat ve Emeklilik

IBAEMEKLILIK ve NN Hayat ve EmeKklilik, NN'in Oto-

matik Katihm Sistemi (OKS) kapsamindaki portfoyiiniin

devredilmesi konusunda anlasti. Resmi onay basvurusu

yapilan anlasma kapsaminda, portfoy devri SEDDK, SPK ve
Rekabet Kurulu onaylarmin ardindan tamamlanacak. Devirle birlikte
FibaemeKlilik emeklilik sektoriinde OKS siralamasimda {ist siralara
yiikselirken, NN Hayat ve Emeklilik de bireysel emeKlilik ve sigorta
branslarma odaklanarak biiyiimeye devam edecektir.

“Amacimiz BES ve ORS alamnda ilk
akla gelen sirketlerden biri olmak”

Emeklilik  sektoriin-
de istikrarli bir biiyiime
hiziyla hareket eden bir
sirket olarak, bu alandaki
rekabette  Fibaemeklilik
admi daha {ist siralara ta-
sidiklar icin mutlu olduk-
larm belirten Fibaemek-
lilik Genel Miidiirii Erol
Oztiirkoglu portfoy devri
ile ilgili sunlar1 soyledi:

Erol Oztiirkoglu

de farkli satin almalar ve Fibaemeklilik Genel Miidiirii
portfoy devirleriyle hizh

biiyiime donemleri yasamistik. Amacimz, OKS alaninda ilk akla ge-
len sirketlerden biri olmak ve BES’te oldugu gibi her gelir grubundan
miisterimizin ileriki yaslarmi giivence altina almak.”

“Gectigimiz  donemde

“Bireysel emeklilik alamndaki
biiviime stratejimizi avm kararbilikla
stirdiirecegiz”

NN Group’un verimlilik esash bilyiime stratejisine paralel olarak,
Tiirkiye’deki OKS portfoyiinii devretme karari aldiklarmi belirten NN
Hayat ve EmeKklilik Genel Miidiirii Anna Grzelonska portfoy devri ile
ilgili sunlar1 soyledi:

“NN Hayat ve Emeklilik olarak bu devir sonrasinda bireysel emek-
lilik, hayat sigortasi ve saghk sigortasi branslarmda varhigimz daha
da giiclendirmeye odaklaniyoruz. Bu karar, 2008 yilindan bugiine
dek Tiirkiye’de varligini siirdiiren NN Group’un, Tiirkiye pazarma yo-
nelik odaginda ve planlamalarinda bir degisiklige yol acmayacaktir.
Ozellikle bireysel emeklilik alaninda, banka ve acente kanallarimizda
biiyiime stratejimize aym kararhlik ile siirdiirecegiz.”



Hayalleri “Erken BES” ile

erken gerceklessin!

Gocuklarimzin hayalleri icin 18 yas altina
Ozel bireysel emeklilik planimiz Erken BES
avantajlarindan hemen yararlanin,

%30 devlet katkisiyla da geleceklerini
buglinden inga etmeye baslayin.

Erken BES'in cocugunuzun yasina 6zel;
tcretsiz dis ve goz check-up, online
rehberlik, ergen danisma hizmeti gibi pek
cok ek hizmetinden de aninda faydalanin.

0 Katilim
24 Emeklilik

Gelecek buglin baslar

Katihm Cep
uygulamasini indirmek
L. icin QR-Code'u okutun.

0850 226 0 123

www. katilimemeklilik.com.tr

© /«atilimemekiitik € /katilimemek
/katilimemekiilik @) /katilimemeklilik
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Erken BES’le gelecek
plani daha kolay

Gelecek
bugiin baslar
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Erken BES sayesinde artik cocuklukta kurulan hayallerin gercege doniismesi daha Kkolay...
Erken tasarruf etmenin onemine dikkat ceken Katilim Emeklilik Genel Miidiirii Ayhan
Sincek, “Yapilmasi gereken sadece diisiincede kalmamak, aksiyona gecmek, bebeklerin ilk
adimu gibi unutulmayacak o ilk adimi atmak” dedi.

ATILIM EmeKklilik Genel Miidiirii Ayhan Sincek,

BES’te 18 yas diizenlemesiyle birlikte aileler icin co-

cuklarin gelecegini planlamanin daha kolaylastigini

belirtti. Ayhan Sincek, “Hepimiz cocuklugumuzda,
gencligimizde biraz para biriktirip bir seyler alabilmeyi hayal
etmisizdir ya da ailemiz bizim icin iyi bir yurt dis1 egitimi, ev-
lenirken ilk evimizi almay: diisiinmiistiir. iste gecmiste genelde
cok az1 basariya ulasan bu girisimler icin simdi arkasinda devlet
desteginin de oldugu kurumsal bir birikim firsat1 var; 18 yas al-
tina sunulan BES” seklinde konustu.

Bebegin ilk adimin
beklemeye gerek vok

18 yas altina 6zel olarak hazirlanan Katilhim Emeklilik’in Erken
BES plani ve avantajlariyla ilgili bilgi veren Sincek, soyle devam
etti; “Dogumdan sonra ya da heniiz 1 yasini doldurmadan Erken
BES ile tasarrufa baslayan bir cocuk 20 yasina geldiginde hayal-
lerini gerceklestirmek icin ciddi bir miktar birikim elde etmis
olur. Faizsiz fonlarmmizda bulunan altin ve giimiis gibi deger-
li madenler, doviz iceren kira sertifikalari, hisse senetleri gibi
araclar sayesine katilimer reel yiiksek getiri elde etme imkamn
bulur. Ozetle yeni dogan bebekler dahil tiim cocuklarimiz, ta-
sarruf yapmaya ne kadar erken baslarlarsa hayatta o kadar iyi
bir avantaji erkenden hak ederler.

Ilave avantajlar: da var

Yiizde 30 devlet katkis1 18 yas alt1 BES planlarinda da alinabi-
liyor. Erken BES planimizda cocuklarin yasina 6zel olarak hazir-
lanmuis ticretsiz goz ve dis check up, online rehberlik, danisma
hizmeti gibi asistans hizmetlerinden de faydalanihyor. Katki
pay1 odemeleri aylik, 3 ayhk ya da yillik periyodlarla yapilabili-
yor. Bu planda diizenli birikim yapan katihmcilardan giris aidati
ve yonetim gider kesintisi alinmiyor.

Katilim EmeKklilik olarak 920 bin BES s6zlesmesi, 250 bin sigor-
ta policesi, BESte 8 milyar TLyi asan fon biiyiikliigii, 14 faizsiz fon
alternatifi ve hayatin her alanina dokunan hayat ve saghik sigorta
iiriinlerimizle halkimizin giivencesi olmay1 siirdiiriiyoruz diyen
Sincek, Erken BES’in avantaj paketleriyle ilgili su bilgileri verdi;

Yeni doganlara 6zel avantaj paketinde sunulan hizmetlerden
0-2 yas arasi katihmcilar yararlanabiliyor. Annelere 6zel {icret-
siz psikolojik danismanlik; oyuncak, mobilya, kiyafet, bebek kol-
tugu ahsverisleri ile dogum fotografcisi ve kres hizmetlerinde
anlagmali firmalardan indirim gibi pek cok avantaji sayabiliriz.

Okul Oncesi 6zel avantaj paketinde sunulan hizmetlerden 2-5
yas arasi katihmecilar faydalanabiliyor. Bu avantajlar soyle; dis
hekimlerinde bir kez {icretsiz dis check-up; g6z doktorlarinda
bir kez iicretsiz goz check-up; cocuklar icin oyun terapisi, an-
lagsmali klinik ve hastanelerde tanisma seansi iicretsiz, sonraki
seanslar icin %30’a varan indirimli ya da tiim seanslar icin in-
dirimli erken ergenlik danisma hizmeti; anlasmal firmalardan
mobilya ve kiyafet alisverislerinde indirim gibi pek ¢ok avantaji
sayabiliriz.

Okul Cag1 6zel avantaj paketinde ise 5-18 yas arasi katilimci-
lar icin su avantajlar yer aliyor; dis hekimlerinde bir kez iicretsiz
dis check-up; goz doktorlarinda bir kez iicretsiz g6z check-up;
lise ve {iniversitelere giris tercihlerinde online rehberlik hizme-
ti; anlasmali klinik ve hastanelerde tanisma seansi iicretsiz, son-
raki seanslar icin yilizde 30°a varan indirimli ya da tiim seanslar
icin indirimli ergenlik damisma hizmeti; anlasmali spor salon-
larinda indirimli spor kurslari gibi pek cok avantaji sayabiliriz.

-
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Turkiye

® TURKIYE SiGORTA

Sigorta 2 yasinda!

‘Glicii, adinda’ slogam ve ‘sigortaciligl sonradan onceye tasima’ vizyonuyla
yola cikan Tirkiye Sigorta; ikinci kurulus yil doniimiinii genel miidiirliik ve bolge
calisanlarmin katildig: etkinlikle kutladi.

URKIYE'de sigorta sektoriine yeni bir soluk getiren

Tiirkiye Sigorta 2. kurulus yil doniimiinii kutladi.

ikinci yilinda da liderligini siirdiiren Tiirkiye Sigorta,

yeni yasini basarilarla taclandirmanin heyecanini da
yasiyor. Sigortacilikta 84 milyona hizmet etme hedefini misyon
edinen Tiirkiye Sigorta, Cumhurbaskanimiz Saym Recep Tayyip
Erdogan’m katilimiyla kiilliyede diizenlenen lansmanla kurul-
mus ve diinyada 6rnegi bulunmayan capta bir birlesme gercek-
lestirmisti. Tiirkiye'deki sigorta algisin doniistiirmek ve sigorta
bilincini yayginlastirmak icin farkindahk olusturan Tiirkiye Si-
gortla, sigortaciigr genis kesimlere ulastirmada adindan aldig:
sorumlulukla hareket etmeye devam ediyor.

“12,7 milvon sigortaliva giivence
sunmaya devam ediyoruz”

ikinci kurulus yil déniimiine iliskin konusan Tiirkiye Sigorta
Genel Miidiirii Atilla Benli sunu ifade etti: “Sektoriin gelisen di-
namikleri ve miisterilerinin éncelikli beklentileri dogrultusunda
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hayattan saghga, konuttan kaskoya ve bireysel emeklilige kadar
her alanda farkl ihtiyaclara cevap veren, ozel ayricaliklar ve
avantajlar barmdiran {iriinler gelistiren Tiirkiye Sigorta ve Tiir-
kiye Hayat Emeklilik olarak, 2. kurulus y1l dontimiimiizii kutla-
manin sevinci icindeyiz. Yaklasik 3 bin calisanimiz, 4226 acente
ve brokerimiz, 4500 banka kanalimiz ve 38 bolge miidiirliigiimiiz
ile tiim Tiirkiye’de 12,7 milyon sigortalinin hayatlaria dokun-
maya, her an yanlarida olmaya devam ediyoruz.”

Tiirkive 'nin viiz aki
projelerinde ver aliyor

Tiirkiye Sigorta, kuruldugu giinden bu yana bireysel sigorta-
larin yam sira Tiirkiyemin stratejik varhiklarini da giivence alti-
na almayi siirdiiriiyor. Fatih, Yavuz, Kanuni ve Abdiilhamit Han
Sondaj Gemileri, Tuna-1 ve Amasra-1 Sondaj Kuyusu, Tiirksat
uydulari ve 1915 Canakkale Kopriisii gibi iilkenin yiiz aki proje-
lerinde yer alan Tiirkiye Sigorta, giiclii Tiirkiye insasimda katma
deger olusturan islere imza atiyor.



/% AXA SIGORTA Ozel saglik hizmetini uygun fiyatlara

sunuyor, sinirsiz yatarak tedavi ve 5
ayakta tedavi se¢enegi, genis anlasmall
ozel hastane agj, Saglikli Yasam indirimi’ne
ek olarak online hizmetlerimizle kapsamli
saglik destegine en tutumlusuyla devam
ediyoruz.

, \ | .
Sagligim Tahm Tutumlu Saglik Sigortasr’yl:
5’1 bir yerde, %30’°a varan?
fiyat avantajiyla!

LY Bag|m5|z Yasam Hatti
. Doktor Danisma Hatt
» Online Tibbi ikinci Gérlis Hizmeti
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axasigorta.com.tr - AXA Sigorta Acenteleri - #DertVarsaDermanAXA \

Detayli bilgiicin .;:3:.'-
kare kodu okutarak |, %
web sitemizi ziyaret - "i"l."“

edebilirsiniz. >




SIGORTA

HDI
Sigorta’dan
Engel
Tanimmayan
Hizmet!

ENILIKCI hizmetleri ile adindan sik sik séz ettiren HDI

Sigorta, gorme engelliler icin 6zgiirliik teknolojileri ge-

listiren sosyal girisim platformu BlindLook ile anlaml

bir is birligine imza att1. Sigortalilarinin ihtiyaclarmi g6-
riip, hayatlarmi kolaylastiracak alternatifler sunmak hedefiyle daha
onceki donemlerde Engelsiz Kasko {iriinii ve erigilebilir kurumsal
internet sitesini miisterileri ile bulusturan sirket, simdi ise Blind-
Look'un destekleri ile hizmetini farkli bir boyuta tasiyor.

BlindLook'un gelistirdigi sesli simiilasyon teknolojisi araciligiyla
gorme engelli miisterilerine HDI Sigorta kurumsal internet sitesini
dis bir destege ihtiyac duymadan rahatlikla kullanabilmeleri i¢cin
sesli yonlendirme hizmeti sunuyor. Boylelikle HDI Sigorta biinye-
sinde sigortalilarma sunulan her iiriin ve hizmet BlindLook'un ses-
li 6zgiirliik diinyasinda yer alarak gérme engelliler icin erisilebilir
hale geliyor. Sundugu kapsayici hizmeti EyeBrand sertifikasiyla
taclandiran HDI Sigorta, ayn1 zamanda sektordeki ilk “Gorme En-
gelsiz. Marka™ olma unvanini da tasiyor.

HDI Sigorta Genel Miidiirii Ceyhan Hancioglu is birligine iliskin
yaptigl degerlendirmede, “Sigortalilarimizin her alanda yaninda ol-
mak, onlar adma riskleri tistlenmek ve hayatlarmi kolaylastirmak
Ceyhan Hanc10glu isimizin biiylik bir parcasi. HDI Sigorta olarak gerek sigortacihk

tiriin ve hizmetlerimiz gerek ise sosyal faaliyetlerimiz ile engel tani-
HDI Sigorta Genel Miidiiri mayan vatandaslarimizin hayatlarma konfor katmak amaciyla calis-
malarmizi artirarak devam ettirecegiz. Bu siirecte yol arkadasimiz
olan esit, erisilebilir ve engelsiz bir diinya insa etme hedefiyle var
giicii ile gayret gosteren BlindLook Ekibi'ne is birlik ve destekleri
icin tesekkiir ediyoruz.” dedi.
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2. ELARACA
SIFIR GARANTISI!

Tur Assist Garanti, sigortalinin aracinda meydana gelebilecek mekanik veya
elektrik kaynakli arizalarin tespit ve onarimini gerceklestirir. Otomobilin motor ve
sanziman gibi en degerli parcalarini garanti altina alarak, olusabilecek masraflarin

finansal yuklerine karsi sigortaliya ayricalikli koruma saglar.

Www.turassist.com BRG] | turassist
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FibaemeKklilik Genel Miidiirii
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€ Fibaemeklilik

MEKLILIK Gozetim Merkezi'nin verilerine gére, 18

yas altina yonelik BES uygulamasinin yiiriirliige gir-

digi tarihten bu yana gecen siirede cocuklara verilen

devlet katkis1 300 milyon TLye yiikseldi. Konuya ilis-
kin aciklamada bulunan Fibaemeklilik Genel Miidiirii Erol Oz-
tiirkoglu, ailelerin her bir 18 yas alti katihmc1 icin ortalama 2.700
TL birikim yaptigina dikkat cekti.

Emeklilik Gozetim Merkezi'nin 31 Agustos verilerine gore, 18
yas altina yonelik Bireysel Emeklilik Sistemi (BES) uygulamasi-
nin yiiriirliige girdigi tarihten bu yana gecen siirede, bu kate-
goride toplam 437 bin katilmciya ulasildi. 18 yas alti katilmci-
larin toplam devlet katkis1 dahil fon tutarr bu donem itibariyla
1,6 milyar TL'yi asarken, baslangictan bugiine kadar cocuklara
verilen devlet katkis1 300 milyon TLye yiikseldi.

Cocuklarmi BES’e dahil eden ailelerin 15 aylik siirede her bir
18 yas alt1 katihhmer icin ortalama 2.700 TL birikim yaptigia dik-
kat ceken Fibaemeklilik Genel Miidiirii Erol Oztiirkoglu sunlari
soyledi:

“18 yas altindaki katilmcilar, katki paylarina gore farkhlasa-
cak sekilde, su ana kadar ortalama 700 TL kadar devlet katkisina
hak kazandilar. Temmuz aymdaki asgari iicret diizenlemesinin
ardindan bir yillik azami devlet katkisinin 20 bin 655 TL'ye yiik-
seldigi diisiiniiliirse, mevcut katilimcilar katki payi tutarii arti-
rarak daha da fazla devlet katkisi alabilirler.”

BES’in tiim ¢ocuklarm gelecegi icin biiyiik bir firsat olacagini
belirten Oztiirkoglu, “6 yasinda ilkokula baslayan bir cocugun iini-
versiteden mezun olacagi 16 yillik egitim hayati boyunca BES’ten
alabilecegi azami devlet katkisi, bugiiniin degeriyle yillik mini-
mum 20.655 TL oldugu diisiiniiliirse 330 bin TL'den fazla” dedi.

“Aileler cocuklarmm sisteme 100 TL
ile de katabilirler”

BES’e cocuk veya genc yasta girmenin, orta yaslara gore 1’e 4
seklinde daha diisiik maliyetler sunduguna dikkat ceken Oztiir-
koglu, “BES’e erken yasta girmenin biiyiik avantajlari var. 18 yas
altindaki birisinin 150 TL ile 56 yasinda ulasacagi birikim tutari-
na, sisteme 40’ yaslarda giren birisi ancak 6oo TL ile ulasabi-
livor. Dolayisiyla BES cocuklarm emeklilik donemlerinde rahat
bir yasam siirmelerine biiyiik bir giivence sunuyor.”

Cocuklarini BES’e dahil etmeyi diisiinen anne ve babalar icin
Fibaemeklilik Gelecek Net BES uygulamasmi gelistirdiklerini
belirten Oztiirkoglu, “Aileler pesin giris aidati 6demeden ayda
100 TL katki tutariyla da Gelecek Net BES Plani'na dahil olabilir.
Yilda 12 defa fon degisikligi imkaniyla BES fon getirilerine ken-
dileri de yon verebilirler” dedi.

BES, okul doneminde de
ailelerin vaninda

Yeni egitim ogretim yii oncesi bu donemde, cocuklarimni
BES’e dahil eden aileleri okul alisverislerinde de kullanabilecek-
leri hediye cekleri ile alternatif avantajlarin bekledigine dikkat
ceken Oztiirkoglu sunlar ifade etti:

“BES sozlesmesini Fibaemeklilik ile baslatanlar, CarrefourSA
magazalarinda kullanabilecekleri 200 TL degerinde hos geldin
hediyesinin sahibi oluyor, Fibabanka mobil uygulamasindan
BES basvurusu baslatanlar ise 500 TL degerinde Trendyol he-
diye ceki kazaniyor. Aileler bu sayede bir yandan c¢ocuklarmin
gelecegini giivence altina ahirken, bir yanda da okul ahsveris-
lerinde de kullanabilecekleri hediye ceki kazaniyor. Vodafone
Emeklilik Planimiza dahil olan Vodafone’lular, Vodafone’un on-
line alisveris platformu Her Sey Yanimda’da tiim kategorilerde
gecerli 250 TL degerinde Hediye Ceki kazaniyor. Pegasus Hava
Yollar1 ile is birligimizi tercih edenler ise Hos Geldin Hediyesi
olarak 4.000 BolPuan yaninda, s6zlesmeleri devam ettigi siire
boyunca fon biiyiikliigiiniin yiizde 1’i kadar BolPuan Sadakat He-
diyesi'nin sahibi oluyor.”

Fibaemeklilik’ten 18 vas alti
BES’liler adina ACEV'e destek

Fibaemeklilik’in cesitli kampanyalarla aile biitcelerine katki
saglamaya calistigi bu donemde, Anne Cocuk Egitim Vakfina
destegini siirdiirdiigiinii belirten Oztiirkoglu, “ACEV’in Oku-
van Bir Gelecek projesine katki saglayarak, kitaplara erisimi ol-
mayan cocuklarm resimli hikaye kitaplari, resim defteri, kuru
boya, oyun hamuru ve bilim cocuk dergisinden olusan setlerle
bulusmasina destek oluyoruz. Tiirkiye’de kitabr olmayan cocuk
kalmamasi icin yola cikan ACEV'in Okula Doniis kampanyasinda
da yanindayiz ve erisebildigimiz her platformda #IHerCocugak-
sitFirsat cagrisi yapiyoruz” dedi.
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AXA Sigorta, “Otomotiv
Yildizlar:r™ 1le bir araya geldi

AXA Sigorta, Otomotiv Yildiz1 Acenteleriyle Radisson Blu Resort & Spa
Cesme’de 9-11 Eyliil tarihlerinde bulustu.

URESEL bilgi birikimi, yenilikci iiriin ve hizmetle-

riyle Tiirkiye’de 130 yildir sigorta sektoriine onciiliik

eden AXA Sigorta, acenteleriyle gerceklestirdigi dii-

zenli bulusmalarla dagitim kanalini giiclendirirken,
ayn1 zamanda sigorta sektoriiniin siirdiiriilebilirligine de katki
saghyor.

AXA Sigorta ekibi, Tiirkiye olceginde gerceklestirdigi bolgesel
acente ziyaretlerine ek olarak, 9-11 Eyliil tarihlerinde Cesme’de
Otomotiv Yildiz1 acenteleriyle bir araya geldigi bir bulusmaya
imza atti. Radisson Blu Resort & Spa Cesme’de gerceklestirilen
Otomotiv Yildizlar1 Bulusmasina, AXA Sigorta, Satis ve Pazarla-
ma Baskani ve Icra Kurulu Uyesi Firuzan Iscan, Otomobil Bayi-
leri Satis Kanali Miidiir Yardimcisi Giilfem Usakli ve 50’ye yakin
AXA Sigorta acentesi katildi.

Uc giin siiren Otomotiv Yildizlar1 Bulusmasi kapsaminda
acentelerle birlikte Cesme, Alacati ve Urla’da geziler diizenle-
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nirken cesitli tadim etkinlikleri gerceklestirildi. AXA Sigorta,
bulusma sirasinda basarili olan acentelerine de ddiillerini tak-
dim etti.

AXA Sigorta Satis ve Pazarlama Baskam ve icra Kurulu Uyesi
Firuzan Iscan “AXA Sigorta olarak, Tiirkive’de 130 yildir sigorta
sektoriinde deger yaratiyoruz. Gelistirdigimiz iiriin ve hizmet-
leri miisterilerimizle bulusturmak, onlarim ilk elden tanitilma-
simi saglamak adina acentelerimiz zorlu bir gorev iistleniyor. Bu
noktada onlar1 desteklemenin, calismalarmmzi sekillendirmek
adma onlarm goriislerini almanin, basarih calismalarimni odiil-
lendirmenin 6nemli oldugunu diisiiniiyoruz. Her bransimizda
hizmet veren acentelerimiz farkli zorluklarla miicadele ediyor
ve farkl kriterlerde basar1 saglamaya calisiyor. Simdi de y1l bo-
yunca biiyiik bir gayret gostererek “Otomotiv Yildiz1” olmay1 hak
eden acentelerimizin basarilarini kutlamak icin bulustuk. Hep-
sini goniilden tebrik ediyor, onlarin da destegiyle birlikte daha
nice basarilara imza atmayi temenni ediyorum.” dedi.
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Groupama’da
basladi
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Ofisini hibrit calisma modelinin gerekliliklerine uygun
olarak yenileyen Groupama Sigorta, yeni ofisini diizenlenen
GO acilis partisiyle kutlada.

ENILIKCI ve cevik yonetim anlayisiyla hibrit calisma
modelini benimseyen Groupama Sigorta, ofisini ta-
mamen yeniledi. “Yeni Hayat Yeni Ofis” sloganiyla yola
cikan Groupama yeni ofisi GO’da ¢alisanlarma eglen-
celi ve konforlu bir calisma deneyimi sunuyor.

Dijital ve kiiltiirel doniisiim yolculuguna 2017 yilinda baslayan
ve pandeminin Oncesinde, 2018 yilinda baslattig1 pilot proje ile
evden calisma uygulamasini hayata geciren Groupama Sigorta,
yenilenen ofisi GO’da calisanlarina dijital ofis deneyimi sunuyor.
Oyun odalarindan, telefon odalarma kadar bircok yenilik yapilan
(GO’da masalar, toplant1 odalar1 gibi alanlar aplikasyon araciligry-
la rezerve edilebiliyor.

Evdeki esnekligi aratmayan, neseli, aydinhk, renkli, calisan-
larm dinlenmesine ve eglenmesine olanak saglayan bir ortam
sunan GO ile sohbetlere, oyunlara elverisli mekanlar olusturan
Groupama, calisanlarin mutlulugunu ve dolayisiyla da baghihigin
artirmay1 ayni1 zamanda hibrit diizende isleyisi akici hale getir-
meyi amachyor.

Pandemi donemiyle is yapis biciminin kokten degistigini ve
hibrit calisma diizeninin yeni is yapis bicimlerinin vazgecilme-
7i oldugunu ifade eden Groupama Sigorta insan Kaynaklari ve
[dari isler'den Sorumlu Genel Miidiir Yardimeist Ozge Yilmaz-
yavuz, "Covid-19 salgimi calisma bicimlerimizi kokten degistirdi.
Groupama’da salgindan dnce hayata gecirdigimiz uzaktan calis-
ma sistemi is diinyasimin hayatina girdi ve pek cok avantajimmdan
otiirii vazgecilmez oldu. Diger yandan fiziksel olarak bir arada
olmak, ayn1 ortamda calismak, yiiz yiize etkilesim halinde olma-
nin degeri de ortadan kalkmadi.

Sonucta ortaya karma bir sistem ortaya cikt1 ve hibrit calisma
diizeni yeni is yapis bicimimizin vazgecilmezi oldu. Ortaya cikan
yeni diizen, yeni gereksinimleri dogurdu. Hibrit diizende iletisimin
saghikli yiiriimesi, toplantilarin kolayhkla yapilabilmesi icin ofisle-
rin teknolojik altyapisinin uyarlanmasi bir zorunluluk haline geldi.

Ornek vermek gerekirse, bir toplantida ofisteki kisiler ve
uzaktan baglanan Kisiler olabilir. Herkese ayni konforu sunmal
ve siirecleri kolaylastirmaliyiz. Her giin ofise gelinmeyen bir or-
tamda kaynaklar1 da en yiiksek seviyede kullanmaliy1z. Masa veya
toplant1 odasi rezervasyonlarmin aplikasyonlar {izerinden yone-
tilmesi ve buna benzer cevik sistemlerin olusturulabilmesi hibrit
diizende isleyisi akici hale getiriyor” dedi.

Teknoloji ve ergonominin 6nemli oldugunu ancak bununla
birlikte yalmzca is siireclerinde degil sosyal olarak da bir ara-
da olunmasi gerektigini belirten Yilmazyavuz, “Ofislerin sade-
ce konforlu degil ayn1 zamanda bir arada calismaya, is birligine
uygun olmasi esas. Evinden de calisabilen Kisilerin ofiste aradigi
nitelikler doniistii. Evdeki esnekligi aratmayan, neseli, aydinlik,
renkli, calisanlarm yeri geldiginde dinlenmesine ve hatta eglen-
mesine olanak ortamlar revacta. Bu gereksinimleri g6z oniinde
bulundurarak ‘Yeni Hayat Yeni Ofis’ sloganimizla yola ciktik. Ofi-
simizi tasarlarken, bastan sona hibrit calismaya uygun, son tek-
noloji ile donatilmus, ergonomik ve aydinlik, is birligini kolaylas-
tiran, acik iletisim ortam saglayan, calisanlarm bir arada vakit
gecirmesini, kutlamalar yapmasini ve eglenmesine olanak veren
yepyeni bir ofis yaratmay1 hedefledik.

Projenin adin1 GONG (Groupama Office New Generation) ola-
rak belirledik ve yeni ofisimizin adini da GO yani Groupama Ofis
koyduk. Projeyi departmanlar arasi bir takim calismasina 6rnek
olacak sekilde cevik yonetim yaklasimi ile yonettik. Karar asama-
larmda calisanlar1 dahil etmek icin GONG elcileri sectik ve elciler
aracihigiyla her asamada calisanlarin fikirlerine basvurduk. Basa-
ril1 bir proje donemi gecirdik ve agustos ayimin sonunda GO kapi-
larmi Groupama calisanlarma acti” ifadelerini kullandi.

Calisanlarmm ihtiyaclarm gozeterek yenilikleri hayata geci-
ren Groupama Sigorta, iyi bir isveren markasi olma konusunda
standartlar1 belirleyen Top Employer Enstitiisii tarafindan ele-
menter sigorta sektoriiniin “En lyi Isveren Markast” sertifikasini
iki y1l iist iiste kazanma basarisi gostermisti.
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Ahmet Yasar:
Maher Holding Sigorta Grubu Baskam

Eneryi
sigortalarina
olan ihtivac
on plana
ctkmava
basladh
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MAHER
AHER Holding Sigorta Grubu Baskan1 Ahmet Yasar,
enerji talebindeki kiiresel artisin, enerji sigortalari-
na olan etkisine dair aciklamalarda bulundu. Yasar,
ozellikle yenilenebilir enerji santrallerinde enerji
sigortalarma olan ihtiyacin 6n plana cikmaya basladigini ifade etti.

Quick ve Corpus sigorta sirketlerini biinyesinde barindiran Ma-
her Holding’in Sigorta Grubu Baskan1 Ahmet Yasar, enerji talebin-
deki kiiresel artisa baglantili olarak enerji sigortalaria olan ihtiya-
c1da on plana cikmasina iliskin aciklamada bulundu.

Diinyadaki enerji rezervlerinin durumu dikkate ahndiginda ye-
nilenebilir enerji kaynaklarmdan yararlanmanim hem cevresel hem
kaynak varhgr acisindan son derece énemli olduguna deginen Ma-
her Holding Sigorta Grubu Baskam Ahmet Yasar, “Rusya-Ukrayna
arasida patlak veren savas sonrasi Avrupa Birligimin uyguladig
ambargoya ruble hamlesiyle karsilik veren Rusya, ayni zamanda
enerji krizinin de fitilini ateslemis oldu. Rus gazina bagimh olan
iilkelerde artan enerji fiyatlar krizi ekonomik ve siyasi acidan de-
rinlestiriyor. Ancak tam da bu krizin ortasmda kalan Avrupa tilke-
lerinde her seye ragmen, bir yandan da yesil enerjiye gecis plani
siiriiyor” dedi.

Fosil kaynakh enerji rezervlerinin gelecekte tiikkenecek olma-
s1 endisesinin iilkemiz icin de sorun olusturduguna dikkat ceken
Yasar, “Avrupa lilkeleri; sinirda karbon vergisi, yenilenebilir enerji
paymin ikiye katlanmasi, 2035 itibariyla yeni benzin ve dizel arac
satisinin sonlandirilmasi, komiir kullanilmamasi gibi adimlarla
yeni diinyaya hazirlanirken Tiirkiye’de ise enerji taleplerinin biiyiik
cogunlugunun halen fosil yakitlarla karsihyor” ifadelerini kullanda.

Maher Holding Sigorta Grubu Baskani Yasar, enerji santrallerin-
de diinyada en cok tercih edilen police tiiriiniin tiim riskler sigorta-
st oldugunu belirterek soyle devam etti:

“Enerji talebindeki kiiresel artis, etkin bir enerji riski yonetimi
yapilmasimi ve dolayisiyla enerji sigortalarina olan ihtiyaci da on
plana cikartiyor. Isletmelerin mal varlig1 sigortalar: kapsamindaki
teminat taleplerine, GES Montaj Sigortast ve GES Isletme Déne-
mi Sigortasi iiriinleri ile teminat saglanirken, hidroelektrik enerji
santralleri (HES), riizgar enerji santrallerinin (RES) insaat done-
minde karsilasabilecegi tiim risklere ek olarak, tesislerin isletmeye
gectikten sonra dogal afetler, makine kirilmasi, yangin, kar kayhi
gibi hasarlarma karsi da ayrica teminat saglanabiliyor.”

Tiim bu noktalarda onleyici sigortacihigm roliiniin cok énemli
oldugunu kaydeden Yasar, “Sirketler kadar sektorlerin de giivenli-
gini onemseyen ve risk miihendisligi alaninda atilimlar gercekles-
tiren Corpus Sigorta, gerek iiriinleri gerekse yayimnlariyla gelecegi
simdiden okuyan ve bunun icin hazirlik yapan bir marka olarak dne
cikiyor” ifadelerini kullandi.
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"Sektorde Bir I1k"
RS Otomotiv Grubu'ndan!



OTOMOTIV GRUBU, iilkemiz otomotiv

sektoriine yeni yatirmmlar yapmaya hiz kes-

meden devam ediyor. Ozellikle son yillarda

gerceklesen dolu afetlerinde on binlerce
aracin dolu hasart onarimm gerceklestirerek boyasiz onarim
teknikleri konusunda hem Tiirkiye'de hem de diinyada sayili sir-
ketlerden biri haline gelen RS Otomotiv Grubu, edindigi tecrii-
belerle RS Boyasiz Onarim markasini sektore kazandiriyor. "Yeni
Nesil Mini Onarim" sloganini motto edinen RS Boyasiz Onarim;
boyasiz hasar onarimi, cizik onarmmi, tus takim restorasyonu
hizmetlerini tek cati allinda sunarak 64 bayisi ile satis sonrasi
hizmetler alanina giiclii bir giris yapiyor.

Konuyla ilgili énemli aciklamalarda bulunan RS Otomotiv
Grubu Yonetim Kurulu Baskam Unal Unaldi "Boyasiz hasar onari-
mu, ¢izik onarm, tus takimi restorasyonu gibi hizmetleri Tiirki-
ye'de bir ilk olarak, aracin bulundugu konumda mobil sekilde de
verecegiz. 13 yillik gelenegimizi bozmadan hem siiriiciilere, hem
sirketlere hem de sigorta sektoriine tasarruf saglamaya devam
edecegiz." dedi.

Yiizde yiiz yerli ve milli sirket RS Otomotiv Grubu, yeni sirke-
ti RS Boyasiz Onarim ile sektérde mini onarim hizmetini farkli-
lastirmay1 hedefliyor. "Yeni Nesil Mini Onarimm" sloganini motto
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edinen RS Boyasiz Onarim; boyasiz hasar onarimi, cizik onari-
mi, tus takimi restorasyonu hizmetlerini tek cati altinda sunarak
sektore 64 bayisi ile giiclii bir giris yapiyor. Son yillarda yasanan
dolu afetlerinde on binlerce aracin dolu hasarmi boyasiz onarmm
teknikleriyle onararak 6nemli bir tecriibeye ulasarak Tiirkiye'de
ve diinyada sayih sirketlerden birisi konumuna ulasan grup, bu
alandaki tecriibelerini RS Boyasiz Onarim ile sahaya aktaracak.

Sektorde yine bir ilki gerceklestirerek mobil araclar ile arac
sahiplerine adresinde hizmet vereceklerini kaydeden RS Oto-
motiv Grubu Yonetim Kurulu Baskani Unal Unaldi “Grubumuz
kurulusundan bugiine yenilikleri her zaman farklh hizmet anla-
yisi ile getirdi ve getirmeye devam edecek. RS Boyasiz Onarim
ile mini onarim hizmetini farklilastiracagiz. RS Boyasiz Ona-
rim'm mobil parca onarim hizmeti ile de 13 yillik tasarruf ge-
lenegimizi bozmayarak sigorta sektoriine cok ciddi tasarruflar
saglayacagiz. ” dedi.

RS Boyasiz Onarim Baskani Eray Afet ise “Hizmet konularimiz-
da Tiirkiye’de irili ufakl firmalar var ancak kurumsal, yaygin ve
garantili bir sekilde bu hizmetleri sunan ikinci bir yap1 bulunmu-
yor. Secilen bayilerimizin kendi illerinde hizmet konularimizda
ehil olmalarini ve getirdigimiz Mobil Arac ile Yerinde onarim hiz-
meti ile sektorde fark yaratmayr amacliyoruz.” seklinde konustu.
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Emeklilik yatirim fonlari
daha giiclu hale gelecek




SIGORTACILIK VE GZEL EMEKLILIK

seppk DUZENLEME VE DENETLEME KURUMU
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14 milyon katilimciya ve 350 milyar TL seviyesinde bir biiyiikliige ulasan BES
ekosistemi Fon Calistayr’nda ele alindi. Sistemin ana bilesenlerinden biri olan
emeKklilik yatirim fonlarmin daha etkin yonetimi icin yeni uygulamalar hayata gececek.

IGORTACILIK ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve De-
netleme Kurumu (SEDDK) ev sahipliginde 17 Eyliil Cu-
martesi giinii [stanbul'da gerceklesen Fon Calistayrna,
Tiirkiye’de 20. yilmi doldurmaya hazirlanan Bireysel
Emeklilik Sistemi’nin (BES) finansal aktor ve paydaslar: katildi.

Hazine ve Maliye Bakan Yardimcis1 Murat Zaman'm baskanli-
g ylriittiigii ve Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK), Tiirkiye Sigorta
ve Reastirans Sirketleri Birligi (TSB), Tiirkiye Sermaye Piyasalari
Birligi (TSPB) ve Emeklilik Gozetim Merkezi'nin (EGM) {ist diizey
yoneticileri ile sektor temsilcilerinin hazir bulundugu calistay-
da 382 emeklilik yatirim fonunun bulundugu BES ekosisteminin
gelistirilmesine yonelik oneriler masaya yatirildi.

“Almacak kararlar biiviime
yolculugunda fayda saglavacak”

Toplantida konusan Hazine ve Maliye Bakan Yardimcis1t Mu-
rat Zaman, yaklasik 20 yillik siirecte kilometre tas1 sayilacak
kararlarin hayata gectigini belirterek, “Portféy yonetim sirket-
lerinin sayisi rekabet acisindan 6nem tasimakla birlikte, perfor-
mansin Ol¢iilmesi, iicretlendirilmenin gozden gecirilmesi, risk
yonetiminin kurum ici yapilmasi, basta arastirma birimleri ol-
mak iizere tiim organizasyonun giiclendirilmesi gibi yapisal ko-
nularda alinacak kararlar, sistemin biiyiime yolculugunda fayda
saglayacaktir.” dedi.

“BES, TL tasarruflarin
artirilmasinda kilit rolde”

Sistemin tabana yayilmasi ve hacmin artmasi icin basaril fon
yonetimi ile istikrarh getiriye vurgu yapan Hazine ve Maliye Ba-
kan Yardimcis1 Murat Zaman, “Tiirkiye Ekonomi Modelimin en
onemli amaclarindan biri olan TL tasarruflari artirilmasi ko-
nusunda bireysel emeklilik sistemi kilit rol oynayacaktir. Sistemi
daha iyi bir noktaya tasimak icin hep birlikte elimizden gelenin
en iyisini yapmamiz BES’in arzu edilen biiyiikliiklere ulasmasi

bakimindan biiyiik 6énem arz etmektedir. Atilan adimlarla BES
20. yila ¢ok daha giiclii girecek” diye konustu.

“BES’e verdigimiz
destegi siirdiirecegiz”

Sermaye Piyasast Kurulu Baskan [brahim Omer Goniil, fi-
nansal mimarinin giiciine dikkat cekerek, “Fon cesitliligi ser-
maye piyasalariin derinlesmesine en 6nemli katkilardan birini
sunmaktadir. Altyapisi giiclii sekilde kurgulanan sermaye piya-
salarmin regiilatorii olarak biz de SPK mevzuati cercevesinde
BES’te sunulan iiriin yelpazesinin cesitlendirilmesine yonelik
yaptigimiz calismalarla sistemin biiyiimesine verdigimiz destegi
siirdiirecegiz” dedi.

“BES bir marka degeri
haline geldi”

Tasarruf egiliminin diisiik olmasima ragmen BES’in istikrar-
I1 biiylimesinin ve 14 milyon katihmciya ulasmasimin bir basari
hikayesine doniistiigiinii soyleyen SEDDK Baskan1 Mehmet Akif
Eroglu, “BES’in bir marka degeri haline geldigini soylememiz.
yanlis bir ifade olmayacaktir.” diye konustu.

Emeklilik; vatirim fonlarinda
yeni donem

Cahstayin emeklilik yatirnm fonlarmin dizayninda yeni bir
donem baglatacak sonuclar ortaya cikaracagini soyleyen SED-
DK Baskani Eroglu, “Fon performans degerlendirme sistemleri,
standart ve katki fonlarmm yatirim araclarmm cesitlendirilme-
si, OKS alaninda fon cesitliliginin artirilmasi ve OKS’de gelistiri-
lebilecek diger alanlar basta olmak iizere bir yol haritasi cikarip
peyderpey uygulamaya gececegiz. Bu sayede BES’in katilimcila-
ra cok daha fazla katma deger saglayan bir sisteme doniismesini
hedefliyoruz.”

SIGORTALIFE EKIM2022 | 59



| HABER

Erol Esentiirk

Monopoli Sigorta Kurucu Ortagi ve CEO’su

3 milyon

police sahibi
magdur oldu
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OSYAL Giivenlik Kurumu'nun 6zel hastanelerin tiim

branslarda SGK’I1 hastalara hizmet vermesine iligskin

yaptig1 diizenleme sonrasi bazi 6zel hastanelerin sis-

temden cikmasi sigorta sektoriinii de olumsuz etkiledi.
“Sigorta sektorii, Tamamlayict Saghk Sigortasi hastane aginin
daralmasindan dolay1 sikint1 yasamaya basladi. Verilen taah-
hiitlerin yerine getirilmedigi icin zorluklar yasandigmi soyle-
yen Monopoli Sigorta Kurucu Ortagl ve CEO’su Erol Esentiirk
yaptig1 aciklamada Tiirkiye genelinde 3 milyon police sahibinin
magdur oldugunu belirtti.

Sosyal Giivenlik Kurumunun (SGK) ozel hastaneleri, tiim
branslarda anlasma yapmaya zorlamasi Tamamlayict Saghk
Sigortasi olan hastalart magdur ediyor. SGK ile kismi branslar-
da anlasmali baz1 hastaneler, tiim kliniklerini acmaktansa sis-
temden cikmay1 tercih etti. Sosyal Giivenlik Kurumu'nun o6zel
hastanelerin tiim branslarda SGK’Ii hastalara hizmet vermesine
iliskin yaptig1 diizenleme ile hastalari, 6zel hastaneleri ve sigorta
sektoriinii zora soktugunu soyleyen, 6zel saghk sigortasina ula-
samayan orta ve alt gelir grubunu hedefleyen Tamamlayici Sag-
ik Sigorta iiriinii (TSS) ile ilgili 6nemli degerlendirmelerde bu-
lunan Monopoli Sigorta Kurucu Ortagi ve CEO’su Erol Esentiirk:
“Mayis ayinda yaymmlanan ‘2022 Yili SGK Ozel Saghk Hizmeti
Sunucularmdan Saghk Hizmeti Satin Alim Soézlesmesi’ ile par-
cali brans anlasmasi olan kurumlarm tiim branslarda anlasma
yapmasi ve/veya SGK anlasmalarimin iptal edilmesi sarti ile TSS
hastane ag1 bir anda daraldi. Alinan karar sigorta sektoriinii ol-
dukca etkilemistir. Ciinkii bircok sigorta sirketi, sozlesmesinde
bulunan hastane listesinin degismesinden dolay1r miisterilerine
kars1 zor durumda kalmis oldu” dedi.

Saghik Kurumlari ile sigorta sirketleri arasinda 6zellikle son
donemlerdeki artislar nedeniyle revizyon taleplerinin de sek-
tore zor zamanlar yasattigim ileten Monopoli Sigorta Kurucu
Ortagi ve CEO’su Erol Esentiirk: “Sigorta sirketleri, bir policeyi
cikarirken oncelikle saglik hizmet sunuculariyla uygun sartlarda
anlasma yapmaya calisir. Police cikarirken bir yillik tahmini risk
hesaplamasi ile primleri ve teminatlari olusturur. Saghk hizmet
sunuculari, normal sartlarda cari fiyatlarini giinliik hatta anhk
degistirebilir; normal SGK’lilarda bu avantajla fiyatlar indirim
va da farkm arttirilmasi yoniinde degistirebilir. Ancak Tamam-
layic1 Saghk Sigortast anlasmalar: diger sigorta anlasmalar gibi
olup ancak dénem sonunda sigorta sirketleriyle mutabakat sag-
lanabilirse revize edilebilir” diye vurguladi.
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Hong-Wha Ling

NN Hayat ve EmeKklilik Insan
Kaynaklar1 Genel Miidiir Yardimcisi

“Calisanlarimiz
basarili

oldugu siirece
biz de

basariliviz”
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@ NN  Hayat ve Emeklilik

IGORTA Life Youtube kanalinda Ebru Cetin’in sorula-
rin1 yanrtlayan NN Hayat ve Emeklilik insan Kaynaklar:
Genel Miidiir Yardimeis1 Hong-Wha Ling, “Mutlu, ya-
ratic1 ve isine bagh calisanlarin, sirketin basarisina da

daha fazla katki saglayacagina inaniyoruz” ifadelerini kullandi.

NN Hayat ve Emeklilik’in NN Group catis: altinda yer almasi,

calhisanlara ne gibi firsatlar saghyor?

NN Group agirlikli olarak Avrupa olmak iizere 11 iilkede faa-
liyet gosteriyor. Group icerisinde hayata gecirilen bir cok farkl
global projede Tiirkiye’den cahisanlarmmz farkh rollere sahip
oluyor. Bu projelerde calisirken edindikleri bilgi birikimi saye-
sinde perspektiflerini genisletiyorlar. Kazandiklar1 deneyim-
lerde is yapis sekillerinde onemli artilar sagliyor.

Uluslararasi projelerde yer almanin yani sira pek cok diger
NN iilkesinde donemsel ya da kalici olarak calisma firsati ya-
kalayan bir cok calisanimz var. Hollanda, Japonya, Ispanya,
Cekya,Macaristan ve Romanya NN Tiirkiye calisanlariin yogun
olarak gorev aldig: iilkelerin basinda geliyor. Hemen hemen
tiim is birimlerinde calisma firsatina sahip olmak miimkiin.

Cahsanlarin yurtdisinda calismalarina yonelik ne gibi imkan-
lar sunuyorsunuz?2 Bunun kriterleri nedir?

NN Group’un Kkariyer sayfasinda yer alan is ilanlar1 tiim cali-
sanlarmmza acik. Ayrica sirket icerisinde her hafta yayinladigi-
muz biiltenimizde bu is firsatlarma yer vererek calisanlarimmizin
basvurmalari haline yoneticilerinin de destegiyle ilerlemelerini
saghyoruz. Bu sene NN Group’un da inisiyatifi ile Tiirkiye’nin
bilgi teknolojileri alaninda basarih genclere, NN’in faaliyet gos-
terdigi iilkelerdeki sirketlerinde kariyer imkam sunmaya bas-
ladik. IT profesyonelleri Tiirkiye’de yasamaya devam ederken
uzaktan calisma kosullarina sahip olarak uluslararasi projeler-
de yer alabilirler. NN’in kullandig1 en son teknolojileri ve ¢o-
ziimleri deneyimleme gibi ayricaliklara da sahip olabiliyorlar.

I'T calisanlar: icin gerceklestirilen projeden bahseder misiniz,
tilkeler secim yaparken nelere dikkat edivor?

Ulkeler secim yaparlarken degerlendirme siirecinde proje-
nin gereklilikleri ve ihtiyaclari ile IT profesyonelinin deneyimi
ve niteliklerinin uyumuna bakiyorlar. Su anda Tiirkiye ve Cek-
ya’da aktif olan girisim kapsaminda bes genc¢ arkadasmmz ca-
listyor. NN iilkelerindeki is birimlerini iceren program, farkh
pozisyonlari ve iilkeleri dahil ederek biiyiimeye devam edecek.




“Genc nesilleri desteklemeye biiviik
onem veriyorus”

Cesitlilik ve kapsavicilik konusunda NN Group’la ve Tiirkive'de ali-
nan aksivonlar var mi? Bu konuda one cikarmak istediginiz mesajlar
neler?

[nsanlarmz, toplumumuz ve isimiz icin en iyisini yapmaya gayret
ediyoruz. Calisma hayatinda da herkesin isini en iyi sekilde yapabi-
lecegi bir ortam yaratmanin, yapilacak en dogru sey olduguna ina-
niyoruz. Farkli fikirlerin, bakis acilarmin ve gecmislerin daha giiclii,
daha yaratici ve yenilikci bir calisma ortami yarattigim biliyoruz. NN
Group’ta 2020 yilinda Cesitlilik ve Kapsayicihk konusunda yeni bir
proje bagsladi. Tiim {ilkelerde belirlenen cesitlilik ve kapsayicilik el-
cileri ile birlikte calisarak NN iilkelerinde gelisim noktalarin ve ali-
nacak aksiyonlar1 belirliyorlar. NN Tiirkiye olarak biz de iki konuya
odaklandik, jenerasyon ve kadinlar.

Geng nesilleri desteklemeye biiyiik énem veriyoruz. Onlarla bir
araya gelerek gerceklestirdigimiz Sosyal inovasyon Kamplarmda
girisimcilik fikirlerini dinliyor, degerlendiriyor ve mentorliik yapi-
yoruz. Bu sayede lisedeki gencleri is hayatina atilmadan 6nce des-
tekleyerek bakig acilarmimn sekillenmesini saglhiyoruz. NN Group tara-
findan verilen NN Future Matters bursu ile Hollanda'da yiiksek lisans
yapma hakki kazanan genceleri destekliyoruz.

Haziran 2022 itibariyla tiim personelimizin yiizde 55’i, yonetici ro-
liindeki calisanlarmmizin ise yiizde 537 kadin. 2022'de is basvurusun-
da bulunup degerlendirmeye alinan Kisilerin yiizde 59'u ve yeni kati-
lanlarm da yiizde 401 kadinlardan olusuyor. Kadin erkek dengesinde

Roportajimizi
izlemek icin
OR kodu okutun.

ROPORTAJ |

sirket olarak gayet iyi durumdayiz. Bu sene icerisinde kadin calisan-
larimuz ile cesitlilik ve kapsayicilik konusunda sohbetler gercekles-
tirdik. Paylasimlarin sonucunda sirketimiz icerisinde dogum iznini
16 haftadan 24 haftaya, babalik iznini ise 1 haftadan 3 haftaya ¢ikardik.
Bu sayede yeni dogum yapan kadin calisanlarimizin is hayatina kati-
limindaki siireci kolaylastirmay1 hedefledik. Esi dogum yapmis erkek
cahsanlarmizin da eslerinin ise doniis siirecinde daha fazla destek
olabilmesi icin onlara firsat tanimuis olduk.

Cesitlilik ve kapsayiciik konusundaki calismalarmuz daha yeni
basladi ve yapilacak pek cok sey var.

“Esnek: vapiva sahip bir sirketiz”

Sirketinizde calisma modeli nasil, esnek calisma sistemi kapsaminda
oniimiizdeki donemde venilikler olacak m?

Mutlu, yaratici ve isine bagh calisanlarm, sirketin bagarisina da
daha fazla katki saglayacagma inamyoruz. Esnek calisma sistemi ile
herkesin kendini giivende hissettigi, calisma giinlerini diledigi gibi
planlayabildigi, uzaktan calismanin faydalar ile ofisten cahismanm
sinerjisini harmanlacdigr yeni bir kiiltiir olusturmay1 hedefledik. Bu
sayede calisanlarimiz icin is yapis sekillerini oldukca esnek bir se-
kilde ve ihtiyaclarina gore belirleyebilecekleri bir yapi olusturduk.
Calisanlarmmz hafta iki giin ofisten haftada iic giin evlerinden calisi-
yorlar. Her y1l, kesintisiz 1 ay boyunca Tiirkiye nin herhangi bir bolge-
sinde tamamen uzaktan calisabiliyor. Ayn1 zamanda da giinliik isler
esnek calisma diizeninde 07.00 - 19.00 saatleri arasida planlanmaya
devam ediyor. Su anda bu sistem ile ilgili bir degisiklik planlamiyoruz
ancak konjonktiiriin getirdigi degisimlere cok cabuk ayak uyduran,
esnek bir yapiya sahip bir sirket oldugumuzu soyleyebilirim.

NN Hoyat ve Emekiii insan Kaynokion Genal MOdir Yardemcn Hong-Wha Ling, Sigorto Lile Sohbetier ne lomk oy
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w NN Hayat ve Emekiilik

Tlerive vomelik oncelikli hedefleriniz nelerdir?

Sunu cok iyi biliyoruz ki; calisanlarimiz basarili oldugu siirece biz
de basariliyiz. Bu bilincle, 2022 icin insan Kaynaklari alanimda pek
cok oncelikli hedeflerimiz var. Bunlari su sekilde siralayabiliriz;

o Stratejik IK onceliklerini destekleyen tanimlannus KPI'lara
ulasiimasim saglamak

o Enerjik bir organizasyona sahip olmak

o (Calisanlara hata yapmaktan korkmadiklari ve sirket basarisina
olan katkilarim hissedebilecekleri bir ortam yaratmak

¢ Kisisel gelisimi kendi sorumluluklari olarak goren ve NN icinde
veya disinda kariyerlerini destekleyen kisisel gelisimlerine
yatirim yapan calisanlara sahip olmak

o (Calisanlar tarafindan takdir edilen sorumlu liderlik anlayisi
yaratmak

¢ Bos pozisyonlarimiz dahil olmak iizere stratejik is giicii
planlamasi yapmak

3

¢ Calisanlarin performans yonetimini bir siirec gibi degil, acik
iletisimi ve olumlu geribildirim kiiltiiriinii destekleyen bir arac
olarak hissetmesini saglamak

5 il Tiirk pazarida olmak iizere 17 vildir NN Group yolculugundasi-
mz. Tiirk pazarmda calismak size nasil hissettirivor?

Tiirkiye'nin gercekten harika bir iilke oldugunu diisiiniiyorum.
Kalbimin bir kismim caldig1 kesin.

Diinyanin en iyi mutfagina sahip olan, gercekten olaganiistii bir
iilke. Ozellikle Hollanda mutfag ile karsilastirdigimda mukayese soz
konusu bile degil. Tiirkiye hakkinda gercekten cok sevdigim sey ise
cok dinamik olmasi.

Her giin yeni bir seyler oluyor. Her giin beklenmedik seylerle kar-
silasiyorsunuz ve bu seni insan olarak oldukca canli hissettiriyor.

Her defasinda arabayla yurtdisina gitmek icin simirlar gectigimde
ve geri geldigimde smirdaki giizel Tiirk bayragim gordiigiimde Tiirk
vatandast olmamama ragmen tiiylerim diken diken oluyor. Ciinkii
gercekten cok giizel bir iilke.

[stanbul trafiginde cilgma doniiyor olsaniz bile diiriist olmak ge-
rekirse diinyada daha giizel bir sehir olmadigini diisiiniiyorum.
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QUICK.

SiGORTA

Quick Sigorta Genel Miidiirii Eyiip Ozsoy:

Hedeflerimizi
gerceklestirmis
durumdayiz

Quick Sigorta, 150 giinde on bini askin
sigortalinin Quick Tamamlayic1 Saghik
Sigortasini tercih ettigini duyurdu.

UiCK Sigorta, yeni iiriinlerini miisterilerine sunmak

icin tiim hiziyla hazirhklarina devam ediyo

medya hesabindan yapugi bir paylasim ile sigorta-

Iilarma tesekkiir eden Quick Sigorta, 150 giinde on
bini askin sigortalinin Quick Tamamlayici Saglik Sigortasini ter-
cih ettigini acikladi.

Sigorta sektoriindeki 5 yili geride birakan Quick Sigorta’nin
deneyimli yonetici Eyiip Ozsoy, tamamlayict saghk sigortasi
(TSS) iiriinlerinde fark yaratan yeni iiriinlerle piyasada yer ala-
caklarmi belirtirken oto sigortasi branslart icin de “Ilk 6 ayi-
mizin sonuclarma branslar olarak baktigimizda hedeflerimizi
gerceklestirmis durumdayiz. Sadece kasko ve finansal {iriinler
bazinda hedefimizin biraz gerisindeyiz. Yiln ikinci yarisinda
tiim hedeflerimize ulasacagiz” ifadelerini kullandi.

Miihendislik, yangin ve tamamlayici saghk sigortasi (TSS)
branslarinda ise planlamalarma ilk 5 ayda ulastiklarini belirten
Quick Sigorta Genel Miidiirii Eyiip Ozsoy, "TSS'de 10 bin sigor-
tal sayisina ulastik. Bunlarm 9 bini yeni sigortali. Sayilar1 3 bin
500'e yaklasan acentelerimizin bin 100’ bu iiriiniimiizii sahip-
lendi ve satiyor. Bu sayiy1 yil sonuna kadar daha da artirmayi
amachiyoruz." dedi.
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Sektorden papar d
I{Z S a kullamcilarim
sigorla tiriinleri

ile bulusturdu

Papara, 13 milyonu askm kullanicisiyla sigorta iiriinlerini bulus-
turdu. Papara Sigorta Aracilik Hizmetleri A.S. istiraki kuran Papara,
kolay ve diisiik maliyetle sigorta iiriinleri alinmasini amacladigini
belirtti. Papara’da cep telefonu sigortasindan evcil hayvan sigortasi-
na kadar farkl ihtiyaclara uygun sigorta iriinleri satin almabilecek.
3 milyonu askm kullanicisma sigorta tiriinleri satmaya basladigimi
duyurdu. Papara, kurdugu Papara Sigorta Aracihk Hizmetleri A.S.
istiraki ile kullamicilarina ilk olarak tam kapsaml cep telefonu si-
gortasi ve cep telefonu ekran kirilmasi sigortasi sundugunu belirtti.

Sigorta iiriinlerinde uygun fivatlar
ve %5 Cashback

Papara kullanicilari, sigorta {iriinlerini hesaplarmda bulunan
tutar veya Papara hesaplarina ekledikleri kredi karti ile satin alabi-
lecek. Papara’nin sigorta iiriinlerinde taksit imkan saglamasi, her
islemden %5 Cashback kazandirmasi ve uygun fiyatlar sunmasi ise
one cikan avantajlar arasinda gosteriliyor.

“Kullamcilarinmiza hem geleneksel hem de
yepyeni sigorta iiriinleri sunacagiz”

Sigorta tiriinleriyle kullanicilarm finansal islemlerine bir kolay-
hk daha sagladiklarmi belirten Papara CEO’su Emre Kenci: “Giinii-
miizde kullanicilar islemlerini hizh ve kolay gerceklestirmek istiyor.
Deneyim odakhlar. Hayatlarimi kolaylastiran kanallara yoneliyorlar.
Bu noktada devreye FinTech’ler giriyor. Biz de kullanicilarimiza
sundugumuy iiriin ve hizmetlere bir yenisini daha ekledik. Papara
Sigorta Aracilik Hizmetleri A.S. istirakimiz ile sigorta iirtinleri sat-
maya basladik. 13 milyonu askin Papara kullanicisi, sigorta iiriinle-
rini kolay ve diisiik maliyetle satin alabiliyor. Sigorta iiriinlerinden
%5 Cashback kazanabiliyor. Sundugumuz ilk sigorta tiriinleri, sifir
ve 2. el cep telefonlarinda gecerli olan tam kapsamli cep telefonu
sigortast ile cep telefonu ekran kirilmasi sigortasi oldu. Sirada evcil
hayvan sigortasi var. Kullanicilarimiza hem geleneksel hem de yep-
yeni sigorta iiriinleri sunacagiz.” dedi.
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Yargida giivence
saglanacak: Hukuki
Himaye Sigoritast

HukuKi siireclerde ortaya bircok olumsuz durum cikabili-
yor. Davalar uzuyor hatta yenileri eklenebiliyor. Masraflarm
da artmasi vatandaslar1 zor duruma sokuyor. Hukuki Himaye
Sigortasi ise diisiik bir prim karsihginda bu siirecleri giivence
altina alacak bir sistem Cumhurbaskam Recep Tayyip Erdo-
gan, yargida yeni diizenlemelerin yapilacagimi duyurdu. Adli
yardim sisteminin yeniden diizenleneceginin, hak mahrumi-
yetlerinin oniine gecileceginin altin ¢izdi.

Avukathk kanunu gibi yargida yeni reformlar meclisin acil-
masiyla giindeme gelecek. Bu bashklardan biri de “Hukuki
Himaye Sigortas1” olacak. Cumhurbaskam Erdogan’m “Hukuk
sigortasi olarak anilan ve degisik iilkelerde uygulamasi bulu-
nan Hukuki Himaye Sigortasimi Tii ve de kazandirmayi
planliyoruz” diyerek duyurdugu sigorta tiirii, aslinda vatan-
daslarm hukuki haklarina ulasmayi kolaylastiran bir sistem.

Halihazirda bazi iilkelerde yaygm olan “Hukuki Hi-
maye Sigortas1” sistemi, belli bir sigorta primi odene-
rek sigorta policesinde belirlenen risklerin ortaya cik-
masi durumunda sigortacimin avukat masrafi, dava
masrafi giderlerini 6demeyi iistlendigi bir sigorta tiirii. Yani,
kisilerin diisiik bir prim karsihgmda hukuki yardim ala-
rak adalete erisimlerini daha kolay hale getirmeyi saghyor.
« Benginur ikbal Akgiil / TRT Haber

SEKTORDEN KISA KISA |

1SB Genel Sekreter
Yardimciligi’'na
Balkir Demirkan atandi

Sigortacilik alaninda 20 yila yakin tecriibesi bulunan Balkir
Demirkan, Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) Genel Sekreter Yar-
dimciligina atandi. Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) Genel Sekre-
ter Yardimcihigina Sigortacihik sektoriinde 20 yila yakin tecrii-
besi olan Balkir Demirkan atand.

Tiirkiye Sigorta Birligi Bagkani Atilla Benli atamaya iliskin
yaptig1 aciklamada sunlari soyledi: “Tiirkiye Sigorta Birligi
olarak, ekonomimize katma deger saglamak, sektoriimiizii
biiyiitmek, iiriinleri sigortalilar lehine gelistirerek yaygim-
lastirmak icin var giiciimiizle calisiyoruz. Ciinki biliyoruz ki
‘Sigorta Kiymet Bilmektir’. Bu vizyonumuz dogrultusunda, 13
yildir TSB biinyesinde degerli calismalar yiiriiten Balkir De-
mirkan’m, sigortacilik bilgisi ve uzun yillara dayanan tecrii-
besiyle sigorta ve ozel emeklilik sektoriiniin cati kurulusu
TSBnin basarih faaliyetlerine ve sigortacilik sektoriine katki-
larm siirdiirecegine inaniyorum.”

Balkir Demirkan’ yeni gorevi icin tebrik eden Baskan Benli
soyle konustu: "Sigorta ve 6zel emeklilik sektoriiniin cati ku-
rulusu TSB'yi, kariyer basamaklarimin en {ist seviyesi olarak
konumlamak icin yapilanmamiz iizerinde titizlikle duruyor,
sektoriimiiziin kiymetli isimlerini aramiza katarak giiciimiize
giic katiyoruz. Saym Demirkan’mn TSB yonetiminde yer almasi
bu amacimizi destekleyen bir adim oldu.”
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“Irafik
sigortasi
primlerinde
aris
%129'lar
gordii”

Zorunlu Trafik Sigortasi tavan primleri eyliil tarifesine
gecerken %20 oraninda zamlandi. S6z konusu artisa yonelik
aciklamalarda bulunan Enuygunsigorta.com Genel Miidiirii
Cigdem Ozdogan “Artan hasar maliyetleri sebebi ile trafik
sigortasi primlerindeki ortalama artis eyliil aymnda gecen yi-
Lin aym ayia gore %129 olurken kaskoda ise %220’leri buldu”
dedi.

Zorunlu Trafik Sigortasrndaki prim artislar1 hakkinda
yorumlarmi dile getiren Enuygunsigorta.com Genel Miidiirii
Cigdem Ozdogan “Trafik sigortasinda tavan fiyat belirlendigi
icin sigorta sirketlerinin bu primler altinda teklif sunma ihti-
mali de bulunuyor. Fakat artan hasar maliyetleri, asgari {ic-
retteki artislarin iscilik maliyetlerini etkilemesi ve doviz arti-
sinin yedek parca maliyetlerini etkilemesi sebebi ile sektor bu
bransta %200 seviyelerinde zarar acikladi. Bu sebeple sirket-
ler tavan fiyat altinda teklif sunmak bir yana teklif sunmama
yolunu tercih ediyor. Artis gosteren arac bedelleri ise her ge-
cen giin trafik sigortasinda karsi tarafa verilen zarar icin be-
lirlenen limiti yetersiz kiliyor. 2022 yih ortasmda karsi tarafin
maddi hasarlari karsilamak icin 50 bin TL olan kaza basina
limiti 100 bin TL'ye cikarildi. Bu artis tiiketiciyi koruyan bir
durum olsa da prim artislarma bunun da bir nebze etkisi oldu
elbette. Yil icinde iki kez primlere toplu zam yapildi, ayrica ay-
Ik tavan prim artislarinin orani eyliil ayinda her ay icin %4,75’e
yiikseltildi. Yine de bu prim artislar: sirketlerin hasar maliyet-
lerini karsilamak icin kisa vadede yeterli goziikmiiyor. CiinKkii
bir sorumluluk sigortasi olan trafik sigortasinda sirketlerin
iizerinde sorumluluk sigortasi olmasimin getirdigi farkl yiik-
ler de var. Kaskoda da prim artislarmda durum ve sebepleri
trafik sigortasmdan cok farkh degil, fakat bu sigorta tiiriinde
bazi farklar var. Bu bransta primler serbest tarife oldugu icin
sirketler prim artislarini kendi hasar maliyetlerini yonetecek
sekilde belirleyebiliyor. Gecen yilin ayni ayimna gore kaskoda
da ortalama prim artslar1 %220’leri gecmis durumda.” acik-
lamasini yapti.
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Sigortambir’e
Insurtech Inovasyon

o2 [ X J [ X ) '
Odiilii!

Bu yil 7incisi diizenlenen The World's Digital Insurer Awards
Odiilleri'nde, EMEA Bolgesinden tam 48 farkh markay geri-
de birakan Sigortambir, Metaverse iizerinde actig1 diinyanmn
ilk sigortacilik merkeziyle Insurtech inovasyon Odiilii'ne layik
goriildii.

Sigorta sektoriindeki 6nemli girisimlerden biri olarak dik-
kat ceken yeni nesil Insurtech platformu Sigortambir'e Meta-
verse iizerindeki ilk sigortacihk merkezi projesi, biiyiik odiilii
kazandird. 7inci The World's Digital Insurer Awards Odiille-
ri'nde, EMEA Bolgesinden toplamda 48 farkl sigorta sirketi ka-
tihm gosterirken; finale kalan son 5 markay1 da geride birakan
Sigortambir, "Insurtech Innovation Awards"-Insurtech Inovas-
yon Odiilii'niin kazanant oldu.

Metaverse iizerindeki diinyanin ilk sigortaciik merkezi-
ni actiklarmi ifade eden Birtep CEO'su ve Sigortambir Genel
Miidiirii Kiirsat Koz, yaptig aciklamada "Ulkemizi, global si-
gortacihk arenasinda basariyla temsil ediyor olmaktan onur
duyuyoruz. Aldigimiz o6diil ile sigorta sektoriiniin dijital do-
niisiimiine katki saglamaktan dolayr mutluluk duyuyoruz. Bu
sefer oniimiizdeki Aralik ayinda, EMEA Boélgesiin odiil sahibi
olarak, Asya/Pasifik ve Amerika {ilkeleri ile yarisacagiz." seklin-
de konustu.
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Isveren
sorumluluk
sigortasi nedir?

Bir isyerinde isverene bir hizmet sozlesmesi ile
bagh ve yal sigortalar kurumu kanununa tabi
calisanlarin islerini yaparken kendisine veya {iciin-
cii sahislara verecegi zararlar nedeniyle isverene
diisen kanuni sorumlulugu teminat altmma alan bir
sigortadir.

Kasko arac
bedeli nasil
belirlenir?

Arac rayic degeri her ay Tiirkiye Sigorta ve Rea-
siirans Sirketler Birligi tarafindan yayinlanan Kasko
Arac Deger Listesi baz alinarak belirlenmektedir.




Ev satarken
DASK
zorunlu mu?

“Ev satarken DASK zorunlu mu?” konusu, Afet
Sigortalar1 Kanununa gore belirlenmistir. Zorunlu
olan sigortay1 yaptirmayan Kisilere yaptirnm sunul-
maktadir. DASK sigortasi olmayan gayrimenkuller-
de; ahm- satim, kiralama ya da tapu tescil islemleri
yapilamamaktadir.

Ev satarken tapu tescil belgeleri arasinda DASK
olmasi gerekli ve zorunludur.

Ozel saghk
sigortas1 dogumu
karsiliyor mu?

Ozel Saghk sigortalarindan, Kisilerin en cok satin
almak istedigi teminatlardan biri dogum teminadir.
Bu teminat istege bagh alinmaktadir. Tercihleriniz
dogrultusunda kendinize en uygun limit ve katilim
payl oraninda secimler yaparak dogum teminatini
policenize dahil edebilirsiniz.

Dogum teminati Normal Dogum, Sezaryen, Do-
gum ve Hamilelik komplikasyonlarinda kullanabili-
yor olmakla birlikte; tercihinize bagh olarak Gebe-
lik Rutin Kontrollerinizi de bu teminat kapsaminda
yaptirabilirsiniz.

SIGORTALIFE EKM 2022
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14 milyon katihmcisiyla BES’in en cok ilgi goren tasarruf tercihlerinden oldugunu
vurgulayan TSB Baskani Atilla Benli, “EmeKklilik yatirim fonlar1 orta ve uzun vadede TUFE
ve BIST-100 endeksinden daha basarih bir performans sergiledi. 2022 yilinda ozellikle hisse
senedi agirhikli fonlar yilbasimdan bu yana %74’e yakin getiri sagladi” ifadelerini kullandh.

URKIYE Sigorta Birligi (TSB) Baskani Atilla Benli, 19 yil-
da biiyiik basarilara imza atan Bireysel EmeKlilik Sis-
temi'nin (BES) akla gelen ilk tasarruf araclarindan biri
oldugunu soyledi. BES’in cazip bir tasarruf aracina do-
niismesinde “Uzun vadeli yatirim enstriimanlari arasinda BES fon-
larmin dikkat cekici getirilerinin ve devletimizin sisteme olan inan-
ciile yeni tesvikler sunmasmin” rol oynadigimni belirten Benli, “2023
yili sonu i¢in belirledigimiz 17 milyon katilme1 ve 500 milyar TL fon
biiyiikliigii hedefimizi daha da erkenden yakalayabiliriz.” dedi.

TSB Baskani Benli, BES’in, katilimcilarin orta ve uzun vadeli
yatirmm yapmasini destekleyen ve risk profillerine uygun fonlari
tercih etmelerine imkan saglayan bir 6zel emeklilik sistemi ol-
dugunun altmm cizdi. Benli, emeklilik doneminde refah kaybim
onlemek icin tasarruf yapan katihmecilarin kisa vadeli getiriler
yerine, BES’in uzun vadeli getirilerine odaklanmalariin 6nemini
hatirlatti.

“BES’te uzun vadeli vatirim
kazanduriyor”

Emeklilik yatirim fonlarmin sagladigi kazanclara bakildiginda,
fonlarin enflasyonun iistiinde bir getiri sagladigim soyleyen TSB
Baskani, BES’in, diinyada benzeri olmayan tesviklerle geleneksel
tasarruf araclarmdan ayristigim varguladi. Her tiirlii risk profili-
ne uygun fonun bulundugu Sistem’de kisa vadeli yatirim tercihle-
ri ekonomik dalgalanmalardan etkilenebilse de uzun vadeli fonlar
sayesinde ciddi kazanimlar elde edilebiliyor.

Sistemin uzun vadeli yapisina uygun tercihlerin katthmeilar:
korudugunu ve birikimlerini ciddi anlamda biiyiittiigiinii vargu-
layan Atilla Benli su aciklamalarda bulundu: “BES’te uzun siire
kalan mutlaka kazaniyor. 5 ve 10 yillik donemlere bakildiginda,
emeklilik yatirmm fonlarinin ortalama getirisi, TUFE ve BIST-100
endeksinden daha yiiksek. 2022 yil bagindan itibaren ise piyasa
gelismeleri cercevesinde BES fonlarmin agirlikli ortalama getirisi
26 Agustos 2022 itibariyla %34 civarinda. Yaklasik 8 ayhk donem-
de, ozellikle hisse senedi agirhikli emeklilik fonlar1 basarili perfor-
mans sergiledi ve yilbasmdan bu yana %74’e yakin getiri sagladu.
Ote yandan, 26 Agustos 2022 itibariyla BES fonlarimm agirlikli or-
talama getirisi, gectigimiz yilin ayni1 dénemine kiyasla %78 civa-
rinda gerceklesti. Gecen yihin aym donemine gore hisse senedi

agirlikh fonlarin getirisi ise %120’yi asti.”

“BEFAS ve robotik uygulamalar
sistemi biiviitiivor”

“1 Temmuz 2021’de hayata gecen BEFAS ile birlikte, katilim-
cilarimiz BEFAS'ta sunulan tiim emeklilik sirketlerinin fonlarma
dogrudan erisebiliyor ve birikimlerini istedikleri fonda yatirima
yonlendirebiliyor.” diyen TSB Baskani Benli sozlerini soyle siir-
diirdii: “BEFAS’1n hayata gecmesi ve robotik uygulamalarin kul-
lammminin yayginlasmasiyla 2019 yilindan bu yana fon dagihnm
degisikligi hakkimin kullanim oram istikrarla artarak yiizde 21'e
yiikseldi. Fon dagilim degisikligi hakkinmn yilda 6’dan 12’ye c¢ika-
rilmasiyla katihmeilarmmiz, birikimlerini gelisen piyasa dinamik-
lerine uygun olarak farkli fonlara yonlendirebiliyorlar. Bu sayede
BES katithmcilariin memnuniyetlerinin de katlanarak arttigimi
goriiyoruz.”

BES’li olmanin bircok avantaji oldugunu ifade eden Benli, s6z-
lerine soyle devam etti: “Devletimiz politika belgelerinde ve eko-
nomi paketleri icinde mutlaka BES’e deginiyor. Devlet katkisinin
%30’a cikarilmasi, 18 yas altimmn sisteme girisine imkan saglan-
masi, vakif ve sandiklardan BES’e aktarimi, doviz yatirimlar: kar-
sihgida Tiirkiye Cumhuriyeti vatandashgr imkani, birikimlerin
kismen cekilmesi ve sistemdeki birikimlerin temlik edilmesine
yonelik getirilen diizenlemeler ile BES’i cok daha iyi seviyelere
tastyabilecegimizi diisiiniiyoruz. Ulke ekonomisine katma deger
saglamak, sigorta sektoriinii biiyiitmek, iiriinlerimizi sigortallar
lehine gelistirmek ve iiriinlerimizin kullanimlarm yayginlastir-
mak, Birligimizin var olus nedenleri. Her calismamizda oldugu
gibi BES icin de bu amaclar dogrultusunda gerekli adimlar1 atma-
ya, gelisim alanlarimi tespit ederek, dogru iyilestirmeleri yapmaya
devam edecegiz.”

Bugiine kadar BES'ten emekli olanlarm sayisinin 187 bini as-
tigin1 aciklayan Baskan Benli, Sistemin 2022 yili basindan Agus-
tos ayma kadar ciddi bir biiyiime yasadiginin altini cizdi. 2021 yih
sonunda BES ve OKS’de Devlet Katkis1 dahil 244 milyar TL sevi-
yesindeki fon biiyiikliigii, 26 Agustos 2022 tarihi itibariyla Devlet
Katkis1 dahil olmak iizere 342 milyar TL'ye ulasti. Toplamda 775
bine yakin yeni katilim ve 1,1 milyonun iistiinde sézlesme sayisi ile
katilmci sayisinda 14 milyon esigi asildi.
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Sigorta

sektoriinde
lrafik
sikisik

Literatiirde MTPL,

Ulkemizde Karayollar1 Motorlu Araclar Mali Sorumluluk Si-
gortasi...

Sigortacisi sigortalist hemen hepimizin {izerinde gezinen giin
gectikce kararan belirsizlik bulutu. Yagdi yagacak. Patlad: pat-
layacak...

Ashnda ad iizerinde, konu net! “ZORUNLU MALI SORUM-
LULUK SIGORTASI”. Trafikte olas1 bir kazada diger arac veya 3.
sahislara verilebilecek zararlarda bizi belirli limitlerde giivence
altina alan devletin zorunlu kildig1 ve “muhakkak kasko sigortasi
ile desteklenmesi gereken” sigorta tiirii.

Peki, giiniimiizde mali konular listenin en basima oturmus-
ken mali sorumluluklarimizi miimkiin olabildigince giivenceye
almak gerekirken;

¢ Neden SSDK’nin verdigi destege ragmen trafik sigortasi
kesilemiyor?

¢ Neden sigorta primleri %161 artmisken sigorta sirketleri
police kesmek istemiyor?

¢ Neden araclarin %20’sinde trafik %75’inde kasko sigortasi
yok?

Coziildii, rayma oturdu denilirken 2022’de sektoriin belirsiz-
lik bulutu her gecen giin katlanarak i¢c karartmaya devam ediyor.
Ulke ckonomisinde yasanan ekonomik dalgalanmalar, enflas-
yondaki hizl ve amansiz tirmanis arac fiyatlarii, servis onarim
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Merve YAVASCALAR

Sigorta Risk Uzmani

iscilik ve parca maliyetlerini de kasip kavuruyor. Trafik sigorta
teminatlarinin da artisi ile beraber iiriin fiyatlama artis orani
%161’lere varsa bile sigorta sirketleri tizerindeki yiikii almak bir
yana, dengeleyemiyor bile.

Sigortahlar trafik sigortasmin zorunlulugu sebebi ile fahis
fiyat uygulamasini mecburen kabullenmek durumunda kalsa
da bu sefer de policelerini onaylatacak sirket bulmakta giicliik
cekiyorlar.

Hal boyle olunca akillarda ki sorular hep aynu...

o Trafik ve kasko ayrim yapilmadan bir paket iiriinden tiim
risklerin toplanmasi s6z konusu olur mu? Ne kadar man-
tikh olur?

o Devlet bu ise artik el aup tekelinde mi toplar?
o Artan fiyatlarin bir dur noktasi olacak mi?

o Konu gercekten ciddiyetle ele alimp hem sigortact hem
sigortal tarafinda bir ¢oziim iiretiliyor mu?

o Sigorta sirketlerinin siirekli artan zarar oram ve acenteleri
iizerinde uyguladig tarfik sigortasi kesmeme baskisi ne
zaman ¢oziime ulasir?

Trafikte hali hazirda aktif 25 milyon aracin 5 milyonu trafik
sigortasiz geziyor ve bu say1 her giin katlaniyorken, sektorde si-
kisan trafikte hem sigortali hem de sigortacilarin gozii yanacak
yesil 1sikta...

Trafik sikistikca sikisiyor...
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Bilivor muydunuz?

Ev icindeki esyalarin konut sigortasi kapsa-

minda olmadigini; adresteki esyalar giivence nami ve toprak kaymasi gibi doga olaylarmin
altina alinacaksa policeye konut sigortasi neden olacagl hasarlara kars1 6onleminizi
disida esya sigortasinin da eklenmesi gerek-

tigini biliyor muydunuz?

Elektronik Cihaz Sigortast ile ani ve beklen- Birden fazla hayat sigortasina sahip olmanin
medik risklere karsi is yerinizdeki elektronik tedavi masraflarmin karsilanmasi ile ilgili te-
cihazlarmiz giivence altina alabileceginizi minatlar: kapsam dis1 birakabilecegini biliyor

biliyor muydunuz? muydunuz?

rat sigortalariin yanardag patlamasi, teror
hareketleri, savas ve intihar gibi durumlari
kapsamadigini biliyor muydunuz?
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Kerem Tokytirek

Anadolu Sigorta
Genel Miidiir Yardimcist

SIGORTALIFE

ANADOLU
SIGORTA

Anadolu Sigorta
brokerleri ile
bir araya geldi

NADOLU Sigorta, brokerlerine yonelik diizenledigi

etkinliklere bir yenisini ekledi. 14 Eyliil’'de Anadolu

Sigortamin Genel Miidiirliik binasinda diizenlenen

etkinlige 150’ye yakin brokerin yani sira Anadolu
Sigorta yoneticileri katildi.

Gecede caz vokalisti Ipek Dinc, canli performansi ile keyifli
saatler yasatti.

Anadolu Sigorta icin brokerlerin en énemli is ortaklarindan
biri oldugunu soyleyen Anadolu Sigorta Genel Miidiir Yardimci-
s1 Kerem Tokyiirek, artik geleneksel hale gelen bu bulusmalarla
bir araya gelmekten duyduklar1 mutlulugu dile getirdi.

Anadolu Sigorta'nin yiiksek miisteri memnuniyetinde bro-
kerlerin payimna dikkat ceken Tokyiirek “Artan sinerjimizle mar-
kamizi her gecen giin daha yukari tasiyoruz. Degerli is ortaklari-
mizla is birligimizi giiclendirmek ve hizmetlerimizi gelistirmek
icin calismalarimiz siirdiirecegiz” dedi.
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Siz de Magdeburger Sigorta ile tamnisin.

Genis teminat secenedi, hizh hizmet guvencesi ve avontajh fiyat teklifleriyle
hem kendinizi hem sevdiklerinizi guvence altina alin, iciniz rahat etsin.
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[Iginc Sigorta
Hikayeleri

Uzayhlar tarafindan
kacirilma sigortasi

Uzaylilar tarafindan kacirilma sigortasi kulaga son derece
ucuk geliyor olabilir. Fakat gelin goriin ki bugiine kadar uzayh-
lar tarafindan kacirilmadan kaynaklanabilecek zararlarm onii-
ne gecmek isteyenler toplamda 30 bin kadar sigorta policesi
yaptirdi.

Uzaylilar tarafindan kacirilma sigortasinin kapsami bireyin
uzaylilar tarafindan kacirilmasi, organlarinin alinmasi, hamile-
lik, cip yerlestirme ve iilkesine geri doniisii iceriyor.
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Tek atista isabet
sigortasl

Tek atista isabet sigortasi golf oyunu icin 6zel olarak ha-
zirlanmis bir hizmet. Tek atista deligi isabet ettiren golf spor-
cular1 bu basarisi ile servet degerinde bir 6diiliin sahibi olu-
yor. Tek atista isabet sigortasi da iste tam da burada devreye
giriyor.

[statistiklere bakildigimda gerceklesmesi neredeyse imkan-
s1z olan tek atista isabet vakasi, basaran sporcuya inanilmaz
odiiller vaat ediyor.



Hindistan cevizi
sigortasi

1984’te Dr. Peter Brass, bir yil icerisinde yaklasik 150 Kisinin
kafalarina hindistan cevizi diismesi sonucunda oldiiklerini id-
dia etti. Bu iddiadan kisa bir siire sonra Ingiliz bir seyahat sirketi
ilging bir sigorta policesine imza atti; “hindistan cevizi diismesi
sonucu yaralanma”

Seyahat firmasinin bir miisterisi Sri Lanka seyahatinde kafa-
sima diisen bir Hindistan cevizi sonucu yaralaninca, sirket miis-
teriye sigorta parasi 6demek durumunda kaldi.

Artik hayaletler
diisiinsiin

Lowestoft, Suffolk’ta yer alan The Royal Falcon Hotel’'in sahi-
bi Terry Meggs, bir gece otelin barinda bir hayaletin bardaklari
kirdigimi gordiigiinii iddia ederek otelinde kalanlarin can gii-
venligi icin sigorta yaptirmasi gerektigine karar verdi.

Yillik 500 sterline yaptirilan police, herhangi bir calisan ya
da konugun hayalet ve paranormal fenomenler tarafindan 6ldii-
riilmesi ya da zarara ugramasi halinde yiiklii bir miktarda para
O0demeyi gerektiriyordu.
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"Filenin Sultanlar:: ‘Sebat™
belgeselinin ikinci boliim
galasi gerceklesti

AXA Sigorta ve Tiirkiye Voleybol Federasyonu’nun birlikte hayata gecirdigi Filenin
Sultanlar1: Sebat belgeselinin Tiirkiye Kadin Milli Voleybol Takimi’nin {i¢ biiyiik turnuvada
miicadele ettigi 2021 yazim anlatan ikinci boliimii “En Uzun Yaz”in galasi gerceklestirildi.



A Deferter trpag

XA Sigortanin “Degerler Ortagi” oldugu Tiirkiye Vo-

leybol Federasyonu ile birlikte hazirladigr “Filenin

Sultanlar: Sebat” belgeselinin ikinci boliimii “En

Uzun Yaz"in galasi 8 Eyliil Persembe aksami Conrad
[stanbul Bosphorus'ta gerceklestirildi. Galaya AXA Sigorta CE-
O’su Yavuz Olken, Tiirkiye Voleybol Federasyonu Baskani: Meh-
met Akif Ustiindag, A Milli Kadin Voleybol Takimi Bas Antrenérii
Giovanni Guidetti, A Milli Takim oyuncular1 Eda Erdam Diindar,
Zehra Giines, Simge Akoz, Cansu Ozbay, Ayca Aykac, Meryem
Boz, Hande Baladim, Meliha ismailoglu, Beyza Aricy, ilkin Aydm
ve Elif Sahin’in yam sira ve milli takim teknik ekibi ve spor diin-
yasindan cok sayida davetli katildi. AXA Sigorta sosyal medya
hesabi iizerinden yapilan cekilisle {ic voleybol sever de bu 6zel
geceye katilmaya hak kazand.

Fatih Karaca'mm yonetmenligini iistlendigi belgesel, ‘File-
nin Sultanlarr’ olarak bilinen A Milli Kadin Voleybol Takimi'nin
FIVB (Uluslararasi Voleybol Federasyonu) Voleybol Milletler Ligi,
Tokyo Olimpiyat Oyunlari, 2021 CEV Avrupa Sampiyonasi’nda
miicadele ettigi ve Tiirk spor tarihinde unutulmaz anilarla yer
eden 2021 yaziin Oykiisiinii anlatiyor. Belgeselde milli takim
oyunculari, teknik ekip ve federasyon yetkililerinin goriislerine
ve gecmis donem maclardan heyecan verici goriintiilere de yer
veriliyor.

AXA Sigorta CEO’su Yavuz Olken galada gerceklestirdigi ko-
nusmada sunlar1 soyledi: “AXA Sigorta olarak spor en énem
verdigimiz konulardan biri; ciinkii spor aktif ve saglikli yasama
tesvik eden ve fiziksel hareketlilik, azim, sportmenlik gibi cok
onemli degerleri yansitan bir alan. Kadin voleybolu ise milli ta-

GUNCEL |

kimimizin basarilar: sayesinde Tiirk sporunda son yillarda 6ne
cikan bir brans olarak toplumsal cinsiyet esitligiyle ilgili de me-
sajlar vermemize 6n ayak oluyor. Gecen yil ilk boliimiinii izleyi-
ciyle bulusturdugumuz ve biiyiik ilgi goren belgeselimizin ikinci
boliimii ‘En Uzun Yaz1 yine Tiirkiye Voleybol Federasyonu’yla
birlikte izleyiciyle bulusturdugumuz icin mutluyuz.”

Tiirkiye Voleybol Federasyonu Baskani Mehmet Akif Ustiindag
ise “Kadin milli takimimizin sahada gosterdigi basarilarin perde
arkasmi ve biiyiik bir caba ve azimle imza atilan galibiyetlerimize
giden yolculugu izleyiciye aktardigi icin Filenin Sultanlari: Se-
bat Belgeseli voleybol camiasi icin de ayr1 bir énem tasiyor. Tiirk
Voleybolu olarak imza atacagimiz yeni basarilarla ilham kaynagi
olmaya devam etmek istiyoruz.” dedi.

Belgeselin yonetmenligi iistlenen Fatih Karaca duygu ve dii-
siincelerini soyle ifade etti: “A Milli Kadin Voleybol Takimimiz
iilkemizin 6nemli gurur kaynaklarmdan ve cok seviliyor. Filenin
Sultanlarmnin 2017°den giiniimiize uzanan hikayesini anlattigimiz
belgeselimizin ilk boliimiinii gecen sene yaymladik ve belgeseli-
miz cok giizel bir ilgiyle karsilandi. Merakla beklenen bu sezona
ait boliimiimiiziin calismalarma ise bu yilin basinda basladik.
2021 yazinda oynanan ii¢ biiyiik turnuvada yasananlar: takimi-
miz ve teknik ekibimizden dinleyerek hikayemizi sekillendirdik.
Tiirk voleybolunun, spor takvimi acisindan ¢ok yogun gecen bu
vazin sonunda, sahadaki galibiyetlerinden ¢ok daha fazlasmi ka-
zandigm gordiik. Verilen emeklerin ve miicadelenin sonucunda
iilkemiz insanlarma umut 1s181 olan, kadinlar ve kiz cocuklari icin
rol modeli konumuna yiikselen takimimizin hikayesinin izleyi-
ciyle bulusmasinin heyecanini ve mutlulugunu yasiyoruz.”
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Sigorta
Sozli-
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e Moral Tehlike:

Sigortalinin tutum ve aliskanliklar: ile ilgili risk kavrami-
dir. Sigorta konusu olan sey iizerinde, sigorta edilebilir men-
faate sahip Kisi veya iiciincii sahislarla baglantili olarak, ilgili
riskin hasar meydana getirme veya hasarm siddetini arttirma
ihtimalini etkileyen bir durum veya davrams bicimidir. Hasarin
meydana gelmesini 6nleme veya hasarin maliyetini azaltma ko-
nusunda gosterilen ihtimam eksikligi veya 6nceki devrelerdeki
hasar taleplerinin adet ve miktar olarak fazlahgi, moral tehlike-
nin yiiksekligine ornek olarak verilebilir.

e Flotan Police:

Dis ticarete bagh uluslararasi nakliye islemlerinde siklikla
basvurulan bir tiir gecici sigorta policesi olan flotan sigortalar,
yiiklenme asamasina geldigi halde nakliye yapacak tasitin pla-
kasi ve/veya ismi bilinmedigi icin, mallarin sigortasiz kaldig
donemde gecici bir coziim sunmayi hedefler.

e Slip:

Riske ait tiim detaylarin yer aldig1, sigorta veya reasiirans
plasmaninda, broker tarafindan kullanilan gecici belgedir. Li-

der Underwriter’ in belirlemis oldugu fiyatlar ve sartlar, diger

Underwriter’ arin o isten ne kadar hisse alms olduklar: slip
iizerinde belirtilir. Plasman tamamlaninca broker teminat bel-
gesi ya da policeyi diizenler.
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o Navlun Sigortasi:

Navlun sigortasi, nakliye sirasinda miisterilerin mallarida
meydana gelen hasar ve ya kayiplar icin nakliye sirketinin so-
rumlulugunu kapsar. Bu tiir hasar ya da kayiplarin sigorta kap-
saminda degerlendirilebilmesi ve tazminat talebinin 6denebil-
mesi icin nakliye sirketinin ihmalinden kaynaklanmasi gerekir.
Nakliye sirketinin sorumluluk kosullari, secilen tasima sekline
bagh olarak degisen sozlesmelerle belirtilir. Navlun sigortasi,
nakliye komisyoncusu iicretlerinin bir yiizdesi olarak hesapla-
nir. Sigorta masraflar1 nakliye sirketi tarafindan odenebilir ve
miisteriye, nakliye sirketinin hizmet teklifine dahil edilen bir
maliyet olarak iletilir.

e Hiitkmi Tam Ziya:

Sigorta teminat1 kapsamindaki tehlikelerden birinin gercek-
lesmesi sonucu, hasar1 onlemek icin yapilacak masrafin, kur-
tarilacak degeri asmasi veya sigorta konusu olan seyin tahmini
tamir masrafinin, ekonomik maliyet sinirim1 gecmesi hallerin-
de hiikmi tam ziya durumu soz konusu olmaktadir. Genellikle
nakliyat sigortalarinda soz konusudur.

e Ayakta Tedavi Teminati:

Yatarak Tedavi Teminati dahilinde degerlendirilenlerin di-
sindaki doktor, ilac, goriintiilleme islemleri, laboratuvar islem-
leri ile fizik tedavi hizmetlerini kapsayan teminattir.

o Askin Sigorta:

Askin sigorta terimi, tazminat policelerinde s6z konusu olan
bir kavramdir. Policedeki sigorta bedelinin, sigorta konusunun
gercek ve makul degerinin iizerinde olmasi halidir. Sigorta-
nin temel prensibine gore amac, sigortalimn ugradigr maddi
kaybin giderilmesi olmakla birlikte, cesitli nedenlerle sigorta
bedeli, sigortall tarafindan gercek ve makul degerin iizerinde
beyan edilmektedir. Ancak, sigorta sirketi, bir tam ziya duru-
munda, o malin gercek degerini 6demek veya ikame etmek du-
rumunda oldugundan, sigortal, olmasi gerekenden fazla prim
O0demis olacaktir.
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