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Yeni yilda da
venilenmeye
devam
edecegiz!

Sigorta Life Dergi'nin 39. sayisi olan Aralik sayisi ile beraber 2023 yilin1 geride birakiyoruz. Santra Marketing catis1 altinda yayin
hayatina devam eden Sigorta Life, yeni yilda da yenilenmeye devam edecek.

Kisa zamanda giizel isler ortaya cikaran Sigorta Life dergisinin bu sayisim da tiim sayilarimizda oldugu gibi tiim markalarimz ve
okurlarimiz icin 6zenle hazirladik.

Sigorta sektoriinii yakindan takip edenlerin dergisi olarak Aralik ayinda birbirinden 6nemli gelismeleri ve en giincel haberleri ekip
arkadaslarimizla birlikte sizlerle bulusturuyoruz.

Hem sigortalifedergi.com internet haber portalimiz hem de konveksiyonel medyalarimizda gerceklestirdigimiz sohbetlerimiz ve
canli yayinlarimizla sektore farkl bir soluk getirmeyi hedefledigimiz bu yolculugumuzda bizi yalniz birakmayan tiim okur ve izle-
yenlerimize tesekkiirlerimi sunuyorum.

2023 yilinin son giinlerini yasarken Santra Marketing ve Sigorta Life ailesi olarak basta iilkemizin ve sonra tiim sigorta sektoriiniin
giizel bir yi1l gecirmesini temenni ediyorum.

Sigortasiz kalmadigimiz bir y1l dilegiyle...

Sevgilerimle

Ismail Oztiirk
Kurucu
ismail@santramarketing.com
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SIGORTA SEKTORUNUN ILK VE TEK GRUP SIGORTASI

Quick Sigorta’dan TOBB ve SAIK isbirligi ile hazirlanan, levhaya kayitl
tam acentelerin satin alabilecedi herkes icin saglikll, yepyeni bir Grin:
Oksijen Plus.

quicksigorta.com/oksijen-plus-sigortasi ve
ozelsigortalar.com/quick-sigorta adresinden hemen ulasabilirsiniz.

TOBEB kayith KOBl'lere grup poliesi kapsaminda sunulan Oksijen Plus Sigortasina
18-65 yas arasi personel dahil olabilir

*18 yas bronz paket fert fiyatidir,
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‘Tuba Buldu

Tiirkiye Sigorta Genel Miidiir Yardimcisi

Sigorta scktoriiniin lider sirketi olan Tiirkiye
Sigorta, Saglik ve Sigorta Yoneticileri Dernegi
(SASDER) tarafindan Antalya’da gerceklestirilen
10.Ulusal Kongresi’nde sponsor olarak yerini
aldi. Kongre’de konusan Tiirkiye Sigorta Genel
Miidiir Yardimeis: Tuba Buldu; “Siirdiiriilebilir
kalkinma hedefi dogrultusunda Tiirkiye
Sigorta olarak herkesin kaliteli saghga
erisiminin saglanmasi ve hastanin merkezde
oldugu kisisellestirilmis bir saghk sistemi icin
calisiyoruz.” dedi.

Ulusal saglik ve sosyal giivenlik politikalarmm olusumunda
ve uygulanmasinda etkin paydaslardan biri olmak vizyonuyla
yola cikan Saglik ve Sigorta Yoneticileri Dernegi (SASDER)’in
diizenledigi 10. Ulusal Kongresi 2-5 Kasim tarihlerinde Antal-
ya’da gerceklestirildi. Sigorta sektoriiniin oncii sirketi Tiirkiye
Sigortamin sponsor olarak yerini aldig1 kongreye; saghk hiz-
met sunuculari, sigorta sirketleri, ilac firmalari, medikal fir-
malar ve teknoloji firmalar1 gibi sektorden 500’{in iizerinde
paydas katihm sagladi.
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Tiirkiye
Sigorta'dan
Siirdiiriilebilir
Ralkimma

Icin Saghk
Sigortalar

“Cumbhuriyetin 100. Yilinda Sigortacilik Sektoriinde Siirdiirii-
lebilirlik ve Verimlilik” baslikli panelde sunum yapan Tiirkiye
Sigorta Genel Miidiir Yardimcist Tuba Buldu, konusmasma
diinya ve Tiirkiye'de sigorta sektoriiniin gelisimini degerlen-
direrek basladi. Sigorta sektoriinde kiiresel prim iiretiminin
2022 yilinda 6,8 trilyon dolara ulastigini ve bu iiretimin yiizde
60’ min hayat disi, yiizde 40’ 1min ise hayat branslarmdan sag-
landigimi soyleyen Buldu, toplam 4 trilyon dolarlik hayat disi
bransi prim iiretiminin yiizde 49’unu saglhik bransmin olustur-
duguna dikkat cekti.

Buldu, “Ulkemiz prim iiretimi 2022 yilinda 235 Milyar TL olarak
gerceklesmis ve bu iiretimin yiizde 87°si hayat disi, yiizde 13’1
ise hayat sigortalarindan saglanmistir. Hayat dis1 prim iireti-
minin yiizde 16’sim saglik bransi olusturmaktadir. Ulkemizde-
ki saghk sigortalarmin agirhg diisiik goriinse de 2003 yilinda
baslatilan ‘Saghkta Doniisiim Projesi’ ile Genel Saghk Sigorta-
s1uygulamalari diinya 6rneklerine gore cok daha kapsayicidir.
Genel devlet saglik harcamasinin toplam saghk harcamasina
orani 2021 yilinda yiizde 79,2, 6zel sektor saghk harcamasmin
ise yiizde 20,8 olarak gerceklesmistir.” diye konustu.

Hastanin merkezde oldugu kisisellestirilimis bir
ekosistem

Tiirkiye Sigorta olarak herkesin kaliteli saghga erisimini he-
defledikleri bir siirdiiriilebilirlik yaklasimlar: oldugunu belir-
ten ve yeni saghk ekosisteminde degisen miisteri ihtiyaclar:
ile farklh uygulamalar: dikkate alarak strateji olusturduklarim
kaydeden Buldu: “Tiirkiye Sigorta olarak “Herkes icin her yas-
ta saghkl yasamlarm saglanmasi ve refahin tesvik edilmesi”
siirdiiriilebilir kalkinma hedefi dogrultusunda calismalarimizi
siirdiiriiyoruz. Degisen miisteri beklentileri nedeni ile gelece-
gin saglik modelinde hastanin merkezde oldugu kisisellestiril-
mis bir ekosistem olusturuyoruz. Ornegin; Tamamlayici Sag
Iik Sigortasi bizim icin cok 6nemli. Bu konuda pek cok farklh
alternatif paketler gelistirdik. Mikro iiriinler ile iiriin yelpa-
zemiz cesitlendiriyor, saghk turizmini destekliyoruz. Uyele-
rimize, uzaktan saghk hizmeti saglarken, kronik hastaliklarla
miicadeleyi onceliklendiriyoruz. Bu esnada miisteri platfor-
munda saghkh kalmak iizerine biitiinsel esenlik hizmetleri
de veriyoruz. Siirdiiriilebilirlik siireclerimizde yesil bir diinya
icin kagitsiz ofis ile gelecek kurgularken, dijitallesme, yapay
zeka ve robotik siirecleri odagimiza alarak verimliligi hedef-
liyor, paydaslarimizla is ve siirec gelistirip tedarikcilerimize
finansal kolaylik saghiyoruz.” dedi.
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SOSYAL MEDYADA
BiZI TAKIP EDIN!

Sigorta sektoérune dair guncel bilaillerden haberdar olmak icin,
sosyal medya hesaplarimizi takip edin!
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Unico Sigorta Genel Miidiirii Ender Giizeler:

“Memleketin Sigortasi olmak
ancak insan odakl bir
yaklasimla miimkun”
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35 yildr koklerinin degerini bilmekien
aldig giicle calismalarim siirdiiren
Unico Sigorita, yeni vasinda da istikrari
ve karh biiyiimesine decam ediyor.

Tiirkiye'de sigortacilik faaliyetlerine Commercial Union Sigor-
ta A.S. (CU) unvaniyla 1988 yilinda baslayan Unico Sigorta, 240’a
yakin calisani, 8 bolgedeki 1100 acente ve brokeriyla sektoriin
en onemli oyuncularindan biri olarak faaliyet gosteriyor.

11k policesini 1988’de yangin sigortasi icin diizenleyen Unico Si-
gorta (O donemki ismiyle Commercial Union), bugiin hayat dis1/
elementer bransta miisterilerine hizmet sunuyor. 2005 yilinda
Birlesik Krallik'm en biiyiik sigorta sirketlerinden Aviva Inter-
national Holdings Limited'in hisseleri devralmasiyla 'Aviva Si-
gorta A.S.' sirket unvani, 2015 yilinda Kibele B.V.min sirket hisse-
lerini devralmasi sonrasi ise"Unico Sigorta" olarak degisti. Unico
Sigorta bugiin yiizde 8o Heksagon Miihendislik ve Tasarim A.S.,
yiizde 20 Kibele B.V. ortakligiyla yoluna devam ediyor.

Unico Sigorta, pandemi donemi sonrasinda diinyada ve Tiirki-
ye'de yasanan ekonomik, sosyal degisimler ve belirsizlik orta-
minin artmasiyla miisterilerinin kendilerini her zamankinden
daha fazla giivende hissedecekleri hizmet ihtiyacini anlayip ge-
listirmeye yoneltti.

Sirket, degisen miisteri ihtiyaclarima hizli ve en uygun coziimleri
sunmak icin 2022 yilinda “Degisim, Doniisiim ve Gelisim” ilize-
rine olusturdugu 3 yillik is planin1 uyguluyor, Ar-Ge ve yatirim-
larm siirdiiriiyor.

Unico Sigorta, Eyliil 2023 sonu 683.157.342 TL net kar rakami elde
etmis olup, 06z sermayesi 1.517.763.193 TL'ye ulasmistir. 9 ayhik
kar rakamimin Aralik 2022 sonu karina gore artis orani %101’dir.
Eyliil 2023 sonu 6z sermaye karhlig1 ise %45 olup, yine 9 aylik 6z
sermaye biiyiimesi %85 olmustur.

Eyliil sonu hasar prim oranina bakildiginda tiim branslar 6ze-
linde %75 gibi karliliga etken olusturan bir hasar primi olduguna
dikkat ceken Unico Sigorta Genel Miidiirii Ender Giizeler konus-
masina soyle devam etti: “Unico Sigorta olarak 35 yillik tecrii-
bemiz, donanmimh insan kaynagimz ve giiclii is ortaklarimiz ile
sektore deger katmak icin her gecen giin daha cok calistyoruz.
Eyliil ay1 itibariyla acikladigimiz finansal sonuclarimiz da bu is-
tikrarin bir gostergesi.”

Miisterive daha iyi hizmel icin Ar-Ge Sart...

2024’te hem iiriin ve hizmet hem de fiyatlama anlaminda gelis-
tirme hedefiyle arastirma gelistirme calismalarma éncelik ver-
diklerini anlatan Giizeler sozlerini soyle siirdiirdii: “Bu yil lans-
manini yaptugimiz sektorde ilk olan Tam Kasko iiriiniimiiz ile
miisterilerimize tiim kasko ana ve ek teminatlarini uygun fiyat-
larla sunuyoruz. Bu iiriine 6zel giivence sagladigimiz mekanik
ariza, donma, eskime, gelir kaybi gibi ek teminatlar ile miisteri-
lerimizi baslarina gelebilecek olasi tiim risklere karsi koruyoruz.
Ayrica bireysel miisterilerimize 6zel lastik saklama hizmetimi-
zi kasko miisterilerimize de licretsiz olarak sunuyoruz. Bunun
yani sira UniKobi iiriiniimiiz ile de 25 milyon TL'ye kadar sigorta
bedelli 70’e yakin faaliyet alaninda Kkobilerimize deprem, yangin,
harsizlik gibi ana teminatlarimiz bulunuyor. Ayrica sigortalilari-
muzin ihtiyaclarma gore 6zellestirilebilen gelir kaybi, elektronik
cihaz, makine kirilmasi, kar kaybi, kira kaybi, 3. Sahis sorum-
luluk gibi pek cok ek teminat da sunuyoruz. Ustelik bu policeyi
diizenlerken miisterilerimizden riziko teftis, soru formu veya
fotograf istemeden hizli bir sekilde hizmet veriyoruz”

Unico Sigorta, ayrica miisteri odakl yaklasimimizi desteklemek
icin sirketimizde Miisteri Miikemmeliyet Merkezi'ni kurdu. Bu
birim ile amac¢ miisterilerin beklentilerini ve 6nceliklerini anla-
yip, isteklerine saygi duyup, uygun coziimler sunarak gelecege
umutla ilerleyebilecek siirdiiriilebilir bir yaklasim gelistirebil-
mek.

Unico Sigorta Genel Miidiirii Ender Giizeler depremlerin ve
benzeri tiim dogal afetler tabii ki hepimiz icin cok iiziicii sonuc-
lara sebep olduguna da degindi: “Bizim Unico Sigorta olarak al-
digimiz en 6nemli ders deprem sonrasi etkilerin hizh ve etkin
coziimiine iliskin olarak calismak oldu. Bu kapsamda Kocaeli
Universitesi Jeoloji ve Jeofizik Miihendislik Béliimii ile AR-GE
tabanli bir proje calismasi baslattik. Tiirkiye’de bir ilk niteligin-
de olan bu projeyle hasara neden olan zemin etkisi, faya uzaklk,
topografik egim, yerel jeolojik 6zellikler, yeralti suyu seviyesi,
deprem ivmesi gibi pek cok etkinin bir arada degerlendirilecegi
bir calisma yiiriitecegiz.”

Tiim calisanlarini ve is ortaklarmi da islerinin odaginda tutma-
nin oncelikleri oldugunu belirten Unico Sigorta Genel Miidiirii
Ender Giizeler; “Ancak boylesi bir yaklasimla bu memleketin si-
gortasi olmak miimkiin” dedi.

SIGORTALIFE ARALIK2023 | 1l
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Sporun birlestirici giiciine goniilden inan Magdeburger Sigorla
Fenerbahce Parolapara Erkek Voleybol ‘lakvmi mn formasinda yer aldh.

Ulker Fenerbahce Siikrii Saracoglu Stadyumu 1907 Tribiinii'nde Magdeburger Sigorta Genel Miidiirii Ceyhan Hancioglu, Fenerbahce
Spor Ku ] Sekreteri Burak Caglan Kizilhan, Yonetim Kurulu Uyesi Simla Tiirker Bayazit ve Fenerbahce Voleybol Takimlari
Sportif Direktorii Dariusz Stanickinin katilimlariyla imza toreni gerceklesti.

Magderburger Sigorta Genel Miidiirii Ceyhan Hancioglu, nazik ev sahipligi icin Fenerbahce Spor Kuliibii'ne tesekkiir ederken is birlik-
lerinin sporculara Fenerbahce Erkek Voleybol Takimi'na ve Tiirk sporuna katki saglamasim diledi.
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2. Sigorta Fuari’nda Maher
Holding Sigoria Grubu Ruzgarz

Bu y1l ikincisi diizenlenen
Sigorta Fuari Sektor is Birligi
Fuari ve Kongresi 13-15 Kasim
tarihleri arasinda Antalya’da
gerceklesti. Tiirkiye’nin

ulusal ve uluslararasi sigorta
paydaslarim bir araya getiren
fuarda, Maher Holding Sigorta
Grubu yoneticileri panellerdeki
sunumlariyla dikkat cekti.
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T.C. Hazine ve Maliye Bakanhg1, Sigortacilik ve Ozel Emeklilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu (SEDDK), Tiirkiye Odalar
ve Borsalar Birligi (TOBB) destekleri ile Tiirkiye Sigorta Birligi
(TSB) ve Antalya Sigorta Acenteleri Dernegi (ANSAD) isbirligiyle
diizenlenen 2.Sigorta Fuari, sektorde ticari is birliginin gelisti-
rilmesi ve sigorta penetrasyon oraninin artmasi amaciyla “Giic-
lii Ekonomi Giiclii Sigortacilik Yolunda Gelecek Vizyonu” tema-
siyla Antalya Pine Beach Hotel’de gerceklestirildi.

ANSAD Baskani ibrahim Diizenli, ATSO Baskani Ali Bahar, TOBB
Yonetim Kurulu Uyesi Hakan Ulken, TSB Baskan Yardimecisi Ah-
met Yasar, SEDDK Baskani Davut Mentes ve Antalya Vali Yardim-
cist Erol Tanrikulu'nun acilisini yaptigi fuar 13-15 Kasim 2023 ta-
rihleri arasinda bircok seminer ve etkinlige sahne oldu.




ILSIGORTA FUARI

“Ralkimmaw saglayabilecek yegane unsur
sigortacihktr”

Acilis konusmasinda soz alan Tiirkiye Sigortalar Birligi Baskan
Yardimcis1 ve Maher Holding Sigorta Grubu Baskani Ahmet
Yasar ise fuarm amaclar1 hakkinda sunlar1 soyledi: “29 Ekim
1923’te aslinda sadece Tiirkiye Cumhuriyetimin kurulusu degil,
aym zamanda Tiirk Devletinin varhgi ve siirdiiriilebilirliginin de
ilam1 olmustur. Elbette ki bu iilkenin varligi ve siirdiiriilebilirli-
gini korumak Tiirkiye Cumhuriyeti vatandas1 olarak hepimizin
gorevidir. Bu iilkenin varliklarimin ve yatirnomlarmin siirdiiriile-
bilirligini korumaksa biz sigortacilarin gorevidir. Tiirkiye eko-
nomisine istihdam yaratmay, vergi gelirlerinin siirdiiriilebilir-
ligini, kalkinmay1 saglayabilecek yegane unsur sigortaciliktir.
Dolayisiyla bu ii¢ giin boyunca bu amacimizi hep birlikte konu-
sup pekistirecegiz.”

Ahmet Yasar fuarm ikinci giiniinde yapilan “Afet Yonetiminde
Kentsel Doniisiimiin Rolii” baslikli panelde ise Bina Tamamlama
Sigortasimin kentsel doniisiimden bagimsiz diisiiniilmemesi ge-
rektigi konusuna degindi.

Maher Holding Sigorta Grubu yoneticilerinin de katki sagladi-
&1 fuarda Corpus Sigorta Genel Miidiirii Murat Sisli “Gelecekte
Sirketlerin Liderlik Rolii” bashikli panelde, Quick Sigorta Saglik
Sigortalar1 Genel Miidiir Yardimcist Elvan Atalay ise “Saglikta
Siirdiiriilebilirlik ve Yaslanma™ bashkli panelde konusmaci ola-
rak yer aldi.

“Keske Benjamin Button policeleri olabilsevdi”

Fuarm ilk giinii “Saglikta Siirdiiriilebilirlik ve Yaslanma” bashikl
panelde konusan Quick Sigorta Saghk Sigortalar1 Genel Miidiir
Yardimcisi Elvan Atalay, 9o’larin basindan bu giine 6zel saghk
sigortalarmin yayginlasip iiriin cesitliligine kavustugunun altim
cizerek giincel verilerle ilgili sunlar1 aktardi: “2023in ilk dokuz
aylik sonuclarina baktigimizda seyahat hari¢ 43 milyara yakin
bir iiretim var. Bir onceki yila gore primde yiizde 244 artis var
ancak enflasyonu baz aldigimizda bu reel bir artis degil. Sigor-
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tali sayilarina baktigimizda da cok ciddi bir artis goriilmiiyor. 7.1
milyonken 7.7 milyona cikabilmis sadece. Sektére baktigimizda
ii¢ biiyiik sirket iiretimin yiizde 9o’1m1 yapiyor. Geri kalan yiizde
10 da sirketler tarafindan yapiliyor. TSS’nin biiyiime orani ise
her zaman 0SS’den daha fazla.”

Saglik sigortalarinda siirdiiriilebilirligin 6n kosulunun maliyet-
leri diisiirmek oldugunu belirten Atalay sozlerine soyle devam
etti. “Is yapis bicimlerinden hasar olusturan saglik giderlerine
kadar her alanda maliyet diisiirmenin gerekliligine dikkat cekti
ve sunlar1 ekledi: “Saghgimizin bozuldugu yaslarda da artik tib-
bi teknolojinin gelismesi sayesinde uzun yasiyoruz. Bu neden-
le sigorta iiriinlerinde erken tam yontemlerini hediye etmemiz
gerekiyor. Bunu sosyal devlet de yapiyor iicretsiz mamografiler
gibi. Erken tanmiyla birlikte maliyetler diisiiyor, yasam Kkalitesi ar-
tiyor. Ozellikle pandemi déneminde is yapis bicimlerimizi (hib-
rit calismaya gecmek gibi) degistirerek maliyetleri diisiirebildik.
Tiptaki robotik yazilimlar hari¢ bircok seyi de evden yapabilir
hale geldik. Hatta yasasinin da cikmasiyla birlikte artik online
muayene yapilabiliyor, doktor bu sekilde recete yazabiliyor. Bu
cok yeni bir sey. Tiim bunlar is yapis bicimlerimizin maliyetleri
diisiiren ornekleri. Bu diisen maliyetler de portfoyiimiiziin ge-
lecek kusaklarimin ihtiyaclarimi rahat karsilamamizi saglayacak.
Keske Benjamin Button policeleri olabilseydi; gencken pahali,
yaslandik¢a ucuzlayan primler olsaydi” dedi.

Siirdiiriilebilirlik icin risk miihendisligi gerekli

“Gelecekte Sirketlerin Liderlik Rolii” bashkli panelde sorular:
yanitlayan Corpus Sigorta Genel Miidiirii Murat Sisli ise rea-
siirans konusunda asil odaklanilmasi gerekenleri soyle anlatti:
“Reasiiransi bazen sadece kapasite olarak veya bir rakam olarak
goriiyoruz ama aslinda reasiirans sizin yabanci sermayeyi kendi
iilkenize cekmeniz ve cogu zaman da yabanci bir sirketi kendi
0z sermayesinden daha fazla bir sermaye icin ikna etmeniz ma-
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nasina geliyor. Ornegin bir sirketin 100 milyon euro kapasitesi
'sa, cogu zaman 0z sermayesinin daha az oldugunu gorebi-
niz. Burada birkac konu devreye gir . Sirketler oncelikle
icinde bulunduklar1 ortami iyi analiz etmeliler ve gelecege dair

nal\h riskler ncdcnl\lc bircok hdSJl mudana gch\ or. Mesela
Ingiltere’de
ikincil ris
yangin ik}ncil S

z sel su baskimi birincil risk en deprem
deprem birinci risk sel baskim veya

negin su anki gibi faizlerin arttig: bir diinyada sigorta sirketle-
ri hem kendileri sermaye bulmakta zorlaniyorlar hem de bul-
duklar1 sermayeleri sizin iilkenize vermekten imtina edi

Ciinkii burada onlara ne vaad ettiginize bakiyorlar. Fiyatlama,
raporlama, giivenilirlik ve hasar yonetimi olarak degerlendiri-
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yorlar. Ve tabii ki 6ne cikan sirketler daha sansh. Ozetle bizim
sigortali adaylari biraz daha zorlamamiz gerekiyor; ciinkii ka-
zanclarmdan bir kismimi kendi sirketlerine yatirmalari ve 6nlem
almalar1 konularinda onlara énciiliik etmemiz gerekiyor. Bunu
biz kendi risk miihendislerimiz aracihigiyla yapabiliriz, kald1 ki
Corpus Sigorta olarak bizim sirketimizin mottolarindan birisi
bu. Bu sekilde siirdiiriilebilir bir ekonomi elde etmek miimkiin.”

Fuarmn son giinii Maher Holding Sigorta Grubu yonetici ekibi
tarafindan yapilan sunumla QuickFinansall markasi ile icerisin-
de bulunduklar: doniisiimii ve ekosistemi is ortaklar1 ve acen-
teleriyle bulusturan grup, organizasyonda gorev alan calisma

< /la birlikte hatira fotografi cektirerek calismalarini
sonlandirdi.

SIGORTA




Magdeburger

Dinyanin en
onemli varligini,
sagliginizi guvence
altina alin!
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Gulf Sigorila

Basarii Acentelerini
Poriekiz’'de Agwrladr

Uzun bir aranin ardindan, 2 — 5 Kasim tarihlerinde, 67 kisilik Gulf Sigorta ve Satis Kanallar: ailesi olarak giizel bir seyahat ile gercekles-
tirdik. Riizgarin hafif esintisi, havanin giizelligi ve muhtesem manzaralariyla Lizbon'un biiyiisiine kapilirken, bir aile olarak birbirimizi
ne kadar 6zledigimizi de hatirladik.

Lizbon Cristiano Ronaldo otelde kaldigimiz bu gezide; Sintra, Cascais ve Avrupa’nin en bati ucu olan Cabo do Roca’yu beraber gezme
firsatini bulduk. Yerel lezzetlerin tadina bakarken, sehrin tarihi zenginliklerini ve gecmis donemlerdeki ihtisamli yillarini hep beraber
hatirlayarak cok keyifli saatler gecirdik.

Genel Miidiiriimiiz Siileyman Sagiroglunun, misafirlerimizin vaktini verimli kullanmak adina, sehirici ulasimimiz sirasinda otobiis-
lerde gerceklestirdigi sunum ise herkes icin yeni bir deneyim oldu. Bu sira disi ve eglenceli anlatim, 2023 yilinda sigorta sektoriindeki
gelismelerin yam sira, Gulf Sigorta olarak oniimiizdeki yillar icin belirledigimiz hedef ve stratejiler iizerine ilham verici bir konusma
oldu. 2023 yilinda yasanan depreme ragmen yili karlilikta sektorde ilk siralarda kapatacak olmamiz ve bunun aracilara getirdigi faydalar
iizerinde durulan sunum sonunda o6zellikle 2024 yilinda bizi bekleyen zorluklar/firsatlar iizerine soru/cevap yapilarak yolculuk keyifli
bir sekilde tamamlanmus oldu.

Bu seyahat, sadece bir sehri kesfetmemize vesile olmakla kalmayarak, aym1 zamanda biiyiik bir grup olarak birbirimize daha da yakin-
lasmamiza firsat verdi. Birlikte yasadigimiz maceralara yenileri eklenerek cogaltilan anilar bu seyahati unutulmaz kildi. Yeni dostluklar
kurduk ve birbirimize destek olmanin 6nemini bir kez daha hissettik.

Gulf Sigorta ailesi olarak oniimiizdeki yillarda da bu dostlugu ve coskuyu tekrar yasayacagimiz yeni rotalarda, tiim satis kanallarimz ile
beraber olmay1 sabirsizlikla bekliyor, tiim misafirlerimize destek ve katilimlari icin tesekkiir ediyoruz.
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Otomobilini
herRkRes sever

Rasko isteyen
Turk Nippon‘u secer!

Biliyoruz, otomobilinize sevginiz bi’ baska.

Simdi siz de Ttirk Nippon‘a gelin, kazalara, hirsizlikRlara ve
olasi her tiirlli riske karsi Raskomuzla onu glivence altina alin.

Detayli bilgi icin 444 88 67°yi arayin, acentelerimizi veya

turknippon.com’u ziyaret edin, police Rapsaminda bulunan
firsatlardan faydalanin.

/S TURK NiPPON
SIGORTA

444 88 6/ turknippoh.com TurkNippon O @turknippon @turknipponsigorta @ Tlirk Nippon Sigorta
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Tiirkive Hayatl Emeklilik’ten,
BES’e Yeni Katilanlara
Tamamlayict Saghk Sigortast
Hedivyesi

Tiirkiye Hayat Emeklilik, 100 bin TL baslangi¢ katki payi ile Bireysel Emeklilik Sozlesmesi yaptiran
herkese, 100 bin TL tutarinda yatarak tedavi teminati1 iceren Tamamlayici Saghk Sigortasi hediye ediyor.

Tiirkiye Hayat Emeklilik, BES’e yeni katilan miisterilerinin hem birikimini hem de saghgimni giivence altina aliyor. Saglam Temel Bireysel
Emeklilik Plan1 ve Katilim Esash Temel Bireysel Emeklilik Planlari’'ndan 100 bin TL’lik baslangic katki pay1 ve aylik asgari 461 TL Katki
payl ile giris yapanlara, bir y1l siireli ve 100 bin TL yatarak tedavi teminati1 iceren Tamamlayici Saghk Sigortasi hediye ediyor.

Ayrica; sisteme dahil olanlara 6zel, online finansal danisman hizmetinden (FonaSor) yararlanma imkanu ile birlikte Yasam Kuliipleri’n-
den faydalanma, yabanci dil egitimi, online diyetisyen hizmeti ve egitici cocuk aktivitelerinde indirim avantajlar1 gibi pek cok ayricalik
sunuluyor.

Sektore deger katan, miisterilerinin ihtiyac duyduklar1 her an ve her yerde yaninda olan Tiirkiye Hayat EmeKlilik ile birikimlerini de-
gerlendirmek ve hediye Tamamlayici Saghk Sigortasi iiriiniinden yararlanmak isteyenler anlasmali banka ve acentelerden basvuruda
bulunabilecek.

TURKIYE HA




Aklimiz Hep Sizde!

Cep Telefonunuz Gulf Guvencesinde!

Elimizden diismeyen telefonlar bir giin diiserse diye

Gigit Cep Telefonu Sigortasi ile aklimiz hep sizde.

Hirsizliktan ekran kirilmasina, sivi temasindan yiiksek voltaj hasarina kadar
pek cok durumda cep telefonunuz Gulf Sigorta glivencesinde!

o T vee e (53 b
indirebilirsiniz. gulfsigorta.com.tr SIGORTA
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Quick ‘lower'a “En Yesil Bina” odiilii

6’nc1 CEDBIK Uluslararasi Yesil Binalar ve Sehirler Zirvesi kapsaminda yapilan Yesil Ekonomi Odiil Toreni,
8 Kasim’da Hilton Bosphorus Istanbul'da gerceklesti. Dogaya saygili, ekolojik, konforlu ve enerji tiiketimini
azaltan prestijli ve en akilli binalarindan bir olan Quick Tower ise “En Yesil Bina” odiiliine layik goriildii.

Cok sayida onemli et-
kinlige imza atan Yeni
Arayislar Girisimi Plat-
formu Dernegi'nin (YAP-
DER) diizenledigi Yesil
Ekonomi Odiil Toreni,
Cevre Dostu Yesil Binalar
Dernegi'nin (CEDBIK) ev
sahipliginde, T.C. Cevre,
Sehircilik ve iklim Degi-
sikligi Bakanhg1 deste-
giyle her yil siirdiiriile-
bilirligin onemine dikkat
cekmek icin diizenlenen
Uluslararasi Yesil Binalar
ve Sehirler Zirvesi kap-
saminda 8 Kasim’da ger-
ceklesti.

Bu yil 6'ncist diizenlenen Yesil Ekonomi Odiil Téreni; bilim
insanlari, doga- cevre uzmanlari, sivil toplum orgiitii onder-
leri ve gazetecilerin yer aldig 50 Kisilik jiiri tarafindan belir-
lenen odiiller, cevreye kars1 duyarh yaklasimla proje iireten
kisi ve kurumlara takdim edildi.

“Bu odiil hayal ettiklerimizi dogru bir sekilde
hayata gecirdigimizin kanitr”

Teknolojik altyapisiyla 72 bin metrekarelik alan1 ve modern

mimarisiyle zamanin ihtiyaclarina uygun, sehir yasaminin
dinamikleriyle paralel yeni bir is ve yasam tarzi sunan Qui-
ck Tower ise “En Yesil Bina odiilii"nii aldi. Torende konusan
Maher Holding Sigorta Grubu Baskani Ahmet Yasar, Quick
Towern cevreci ozelliklerinin boylesi degerli odiillerce fark
edilmesinden duydugu memnuniyeti soyle dile getirdi: “Eko-
lojik ve akill binalar arasinda her gecen giin daha cok ses ge-
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tiren Quick Tower, sade-
ce holding markalarina
degil, Istanbul’'un 6nemli
markalarina da ev sahip-
ligi yapiyor. Holding ola-
rak her zaman gelecege
yatirim yapan bir vizyona
sahibiz. MHR GYO’nun
ilk projesi Quick Tower
da bu vizyonun en giizel
orneklerinden biri. Aldi-
gimiz bu o0diil ise hayal
ettiklerimizi dogru bir
sekilde hayata gecirdigi-
mizin kanit1 ashinda. Tiim
jliriye ve bu geceyi orga-
nize eden herkese cok te-
sekkiir ederiz.”

“Gelecegin sehirlerine ilham olmasim umuyoruz”

Quick Tower’in gerek konforlu mimarisi gerekse doga dostu
ozellikleriyle dikkat cektigini soyleyen MHR GYO Genel Mii-
diirii Nurkan Kacmaz ise “Cok yakin zamanda PETZOO Eura-
sia Awards’ta Hayvansever Bina Jiiri Ozel Odiilii’nii almistik.
Heniiz onun mutlulugu tazeligini korurken Yesil Ekonomi
(Odiil Toreni’nde bdylesi 6nemli bir 6diilii almak bizim icin
kivan¢ kaynagl. Enerji tiiketimini azaltan, dogaya ve tiiylii
dostlarmmiza saygih, tamamen ekolojik ozelliklere sahip bi-
namiz ‘direncli sehirler’ konseptine ayak uyduran ve Istan-
bul’'un idealize edilen gelecegine 151k tutan bir yapiya sahip.
Bu yoniiyle sadece kendi yasam alanimiz olarak gormiiyor
Quick Tower’1. Aym1 zamanda gelecegin sehirlerine ilham ol-
masini da umuyoruz. Bizi bu degerli odiile layik goren orga-
nizasyondaki tiim emegi gecenlere cok tesekkiirler.”
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Ihtivaca Ozel Kasko Coziimleri
Turk Nippon Sigorta’da

Mevcut kasko paketleri ile arac sahiplerinin ihtiyac duyabilecegi teminatlari
kasko iiriinlerinde yer veren Tiirk Nippon Sigorta miisterileri ihtiyaclarimi

on planda tutmaya devam ediyor.

Kasko yaptirmanin 6nemine dikkat ceken ve kasko sigorta-
s1 tarafinda Tiirk Nippon Sigorta’da olan yenilikleri paylasan
Tiirk Nippon Sigorta Genel Miidiirii Dr. E. Baturalp Pamukcu
“Enflasyon ve yasanan kur artisi sebebi ile ara¢ parca mali-
yetlerinin de artmasi olasi bir kaza durumunda yerine koyma
maliyetlerinin sigortasiz olarak yapilmasini daha da zor bir
hale getirdi. Bu durum kaskonun ne kadar énemli oldugu-
nu bir kere daha ortaya koyuyor. Tiirk Nippon Sigorta olarak
miisterimizin beklenti, talep ve goriislerini dikkate alarak
hareket ediyoruz. Kasko iiriiniimiizii de cesitli iiriin paketle-
ri ve seceneklerle donattik. Aym1 zamanda kasko sigortamizi
rekabetci fiyatlarla miisterilerimize sunarak miisterilerimiz
icin oOncelikli tercihler arasinda yer almayi1 hedefliyoruz.
Yapmis oldugumuz bu degisikliklerle daha fazla kisiye hitap
etmeyi amacladik. Segmentlere ayirdigimiz kasko iiriiniinde
teminatlar ve asistans hizmetleri degiskenlik gosterirken,
sundugumuz fiyat avantaji ile de ekonomik avantajlar sag-
layarak iiriin konforumuzu artirmay1 hedefliyoruz” seklinde
konustu.

Tiirk Nippon Sigorta Genel Miidiirii Dr. E. Baturalp Pamuk-
cu; kasko iiriiniimiizde miisterilerimize yasayabilecekleri
sorunlar karsisinda gerekli ve dogru teminatlilar1 vermek en
onemli diisiincemiz. Uriiniimiizde fiyatlarimiz1 rekabetci bir
seviyeye getirdik. Sagladigimiz rekabetci fiyat ve taksit se-
cenegi sayesinde miisterililerimizin iiriiniimiize daha kolay
erisebilmesini amaclarken, mini onarim, yol yardimi ve acil
tibbi yardim teminatlari ile de yasayabilecekleri kotii olaylara
kars1 onlar1 koruyarak yanlarinda olmaya devam edecegiz.”
dedi.

Basarmin ekip calismasi ile miimkiin oldugunu séyleyen
Tiirk Nippon Sigorta Genel Miidiirii Dr. E. Baturalp Pamuk-
cu, calisanlarimiz, acentelerimiz ve hizmet aldigimiz tiim
paydaslarimizla bir biitiin halinde hareket ederek miisteri
memnuniyetini en iist seviyeye cikarmak en énem verdigi-
miz konularin basinda geliyor. Sadece police satis aninda de-
gil police siiresi boyunca yasanacak tiim durumlar icin hizh
aksiyon alma kabiliyetimiz cok yiiksek. Tiim siireclerimizde
bu mantikla ilerliyoruz. Bu diisiince tarzimizin bizim tarafta
olumlu yansimalarim gordiikce de ¢ok mutlu oluyoruz.” sek-
linde konustu.
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Maher Holding Grubu TEV
tle “iyvilik pesinde” kostu

5 Kasim 2023 tarihinde 15 Temmuz Sehitler Kopriisii'nde gerceklesen Tiirkiye Is Bankasi
Istanbul Maratonu, renkli goriintiilere sahne olurken Maher Holding Grubu da Tiirk Egitim
Vakfi ile #lyilikPesindeKos hareketine katilip bagis kampanyalaria destek oldu.

Diinyanin tek kitalar aras1 maratonu olan Tiirkiye is Bankasi istanbul Maratonu, bu yil 45’inci kez diizenlendi. 15 iilkeden 140 civari
sporcunun yani sira 50 bine yakin yurttasin katildigr maraton, cumhuriyetin 100’tincii yili coskusuyla birlesince unutulmayacak anlara
imza atti. Maratonun en cok konusulan etkinliklerinden biri de Tiirk Egitim Vakfi (TEV)'nin baslatug #iyilikPesindeKos hareketi oldu.
“Gencler Okusun, Cumhuriyetin Gelecegi Olsun” sloganiyla baslatilan bagis kampanyasina kosu grubunda yer alarak destek veren Qu-
ick Sigorta Genel Miidiirii Eyiip Ozsoy, QPAY Genel Miidiirii Onur B. Caglar ve Valde Bilisim Genel Miidiirii Azak Yasarkut'un yani sira
Maher Holding calisanlar: da destek vererek sosyal medya hesaplarindan kampanyalarimi duyurdu. TEV yil boyunca farkh maraton ve
kosu etkinliklerinde, bagis kampanyalarmi devam ettiriyor.

“TEV aracihgvla egitime destek vermek bizim icin cok kiymetli”

Maher Holding calisanlarimin katilim gosterdigi kosunun onemine dikkat ceken Maher Holding Sigorta Grubu Baskani Ahmet Yasar,
“Gerek ME-NOVA egitim damsmanhg istirakimiz gerekse iiniversitelerde “Teoriden Pratige Atlayis Serbest’ projesini baglatan marka-
mi1z Quick Sigorta’nin Alanya’da egitime kazandirdig: Giilseren-Hiiseyin Dogan Ilkokulu ile egitime ne kadar onem verdigimizin altini
hep cizdik, bundan sonra da ¢izmeye devam edecegiz. Bu nedenle sadece iilkemiz icin degil, diinya nezdinde de biiyiik 6neme sahip
Tiirkiye Is Bankasi Istanbul Maratonu'na katihrken TEV araciligiyla egitime destek vermek bizim icin cok kiymetliydi. Biliyorsunuz
biz sigorta grubu olarak bir¢cok spor bransina da elimizden gelen tiim destegi gosteriyor, sporcularimzin yaninda oluyoruz. 45’inci
Tiirkiye Is Bankasi Istanbul Maratonu da bu iki 6nemsedigimiz alani bir araya getiren ve cumhuriyet coskusunu devam ettiren bir
etkinlik oldu.”
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Corpus Sigorta, sigortalisi olun ya da olmayin
isletmenizdeki olasi riskleri degerlendirir,
analiz eder, raporlar ve size 6zel cézUmler
sunar. Bir terzi titizligiyle sigortaniz ne eksik,
ne fazla, tam size uygun olur.

Riske &zel ¢ézimler

Corpus Sigorta ile riskleri 6ngérmek,
ongordiklerini 6nlemek, dnleyemediklerinin
ise 6denebilir primlerle kétd sonucglarini
onlemek mimkun.

Kisacas, iciniz rahat, éncesi de sonrasi da
bizde. Onleyici sigortacilik Corpus'ta!

CORPUS

SIGORTA

corpussigorta.com.tr
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Kasim Ayl
Gercek Alici

Icin Firsat
Ay1 M1?

Quick Finans’m yaymladig 2. El Oto Raporu’nun
2023 y1h Ekim ay1 verilerinin yer aldign giincel sa-
yisinda, sektore dair onemli trendler paylasildi.

ow e

SmartlQ is birligi ile hazirlanan ve ikinci el online
salis ve ihale platformlarindan elde edilen verilere
dayanarak iiretilen raporda gerceklesen satis ra-
kamlari, satis yaslarindaki degisim, sahs fiyat ve
satis hiz1 degisimleri degerlendirildi.

“2. El Otodaki Daralmaya Karsin Genc Arac Satislar1 Artmaya De-
vam Ediyor”

o km arac¢ bulunurlugunun artmasima bagh olarak, 2 yasa ka-
dar olan 2.el arac satislar1 gecen yila gore %19 artarken, 8-15 yas
arahgidaki araclarda %48 daraldi. Ilaveten artan faiz oranlarmi
tolere etmeye yonelik distribiitor kampanyalarimin baslamasi da
genel olarak 2.el araclarin satislarindaki diisiiste etkili oldu.

“2. El Oto Fiyatlarindaki Gerilemeye Karsm Satis Siiresi Uzamaya
Devam Ediyor”

Rapora gore, Ekim ayinda arac fiyatlar: bir onceki aya gore Euro
bazinda %2 gerilerken TL bazinda yatay seviyelerde seyretti. C ve
D segment araclarda ise TL bazinda arac fiyatlar1 %1 gerilerken,
Euro bazinda gerileme %4’e ulasti.

2023 Ekim aymda satislar bir 6nceki aya gore % diiserek, ayhik
toplam satis adedi 2023 yili icinde ilk defa 300.000 adedin altina
geriledi. Bununla birlikte, “Ortalama Satista Kalma Stiresi” Eyliil
aymda segmentler bazinda 53 giinken, Ekim ayinda 58 giinii bul-
du. 2022 yihinin aynm1 déneminde bu siire 38 giindii.

2. El piyasasinin énemli oyuncularmdan Marcar Yonetim Kuru-
Iu Bagkam Nevruz Cirak konuyla ilgili olarak; “2023 yilina giiclii
baslayan otomotiv sektorii, ODD verilerine gore 3. ceyrek sonun-
da 857 bin adet toplam arac satis1 gerceklestirerek bir onceki yilm
ayn1 donemine gore %65 artis gostermistir. 2023 yilinda yasanan
secim ortami, makro ekonomik belirsizlikler ile doviz kurunda-
ki beklentiler piyasanin gelisiminde énemli rol oynadi ve y1l bo-
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yunca otomotiv satislarim hizlandirdi. Bu donemdeki ekonomi
politikalar1 ve makro ihtiyati tedbir uygulamalar1 cercevesinde,
yatirnmeilarin getirilerini koruma amaciyla farkh varhklara yo-
nelmesiyle yatirom amach almlarmin da destegi arac satislarda
rekor getirdi. Son aylardaki faiz artislar1 yaninda otomotiv piya-
sasina getirilen tedbirler sonucunda yatirom amach talebin yerini
ertelenmis ihtiyac talebinin aldigim da soylemek miimkiin.” yo-
rumunu yapti.

Quick Finans'm diger bir onemli is ortag1 ve izmir 2.el piyasasma
yon veren oyuncularmdan Ismail Calmaz Otomotiviin Yonetim
Kurulu Baskani Ismail Calmaz ise konu hakkinda; “2023 yilmin
son ceyreginde otomobile olan talebin azalmasmdan ve bekle-
nen sifir otomobillerin iilkeye giris yapmasmdan kaynakh sifir
otomobillerde pes pese kampanyalar ve fiyat indirimleri basladi.
Ekim aymda baslayan ve Kasim ayinda devam eden uygun fiyath
sifir otomobil kampanyalari, uygun kurlarla distribiitor stoguna
giren araclar1 satin almay1 bekleyen Kisiler icin alm firsati olus-
masma neden oldu.

Sifir kilometre araclardaki fiyat diizenlemelerinden ikinci el
araclar da nasibini aldi. Son iki ayda ikinci el arac fiyatlar1 da or-
talama %15-20 arasinda geriledi.

Bu durum ikinci el araclar icin de bir ahm firsati yaratmasi ya-
ninda, herkeste fiyatlarin biraz daha diisecegi yoniinde bir bek-
lentiyi de olusturdu.

Bununla birlikte, gerek distribiitorlerin ellerindeki 2023 model
arac stogunun azalmasi, gerekse Ekim aymin son haftasmda
Merkez Bankasi'min, piyasalara politika faizini artirmaya devam
edecegi sinyali vermesine bagh olarak borclanma maliyetlerinin
de artmaya devam edecek olmasi, galerilerin ve yetkili saticila-
rin tekrar arac stogunu artirma istegini ortaya cikartarak, 2. El
otomobillerdeki fiyat diisiisiiniin durmasma neden oldu. Bundan
dolay1 Kasim ayimm arac¢ almay diisiinenler icin harekete gec-
mesi gereken dogru zaman oldugunu diisiiniiyorum.” diyerek
goriislerini paylasti.
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QUICK Finans ‘ 2. EL OTO RAPORU

Ekim 2023

2. ELOTODA GENG ARAG

SATISLARI ARTIYOR

0 km arag bulunuriugunun ve faizlerin artmasi distribltér kampanyalarinin

baslomasing ve 2.el araglann satiglarimin digmesinde etkili oldu. 1-2 yag
2.el arag sotiglan gegen yila gore %19 artarken, 8-15 yag arahigindaki
araglarda %48 daraid.

2022 - 2023 Yil Arag Yagina Gore Talep Dedigimi

® Arag Yag 0-2 +%19
I 24.446
3]
@ Arag Yag B-18
83.818 ‘

2. EL OTO SATISLARI SON CEYREGE

DUSUSLE GIRIYOR

2023 Ekim ayinda satiglar bir onceki aya gére %11 dasgtl. Aylik toplam
sotig adedi 2023 yili iginde ilk defa 300.000 adedin altina dagtd.

RAKAMLAR 2.EL OTODA
DEGER KAYBINI DOGRULUYOR

Ekim ayindoki %3,43 enflasyona kargin fiyatlar TL bazinda yatay
seviyelerde seyrederken, euro bazinda %2 geriledi. C ve D segment
araglarda ise TL bazinda fiyatlar %1 gerilerken, euro bazinda bu rakam
%ed oldu.

2023 Yih Arag Fiyot Degigim Grafigi

® 5 : ®

2. EL OTODA SATIS SURESI

UZAMAYA DEVAM EDIYOR

Eyldl ayinda segmentler bozinda ortalama satista kalma sdresi 53
gunken Ekim ayinda 58 glnu buldu. 2022 yiimin ayni déneminde bu sdre
38 gundd.

160.000 adet .
(® segmenti . t 2023 Eylil 57gin
[ EETY 146.000 adet _ 2023 Ekim 62 giin

) s 2023 Eylal 43 giin
e Segmenti eleeic ST T 103.000 adet segrnans 2023 Ekim 46 giin

WA 84.000 adet e —
- 2023 Ekim 49 giin

: P PSSR 45.000 adet .

() segmenti [EE=rd & 2023 Eylal 53gin .
[0S 44.000 adet 2023 Ekim 59 gln

@ 15 yoy ot 350 bin km altnda satilan oraglor

2023 Eylal 63 gin ’
2023 Ekim 74 giin
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A Tirkiye
&,/ Sigorta Birligi

1SB'den
kamuoyuna
duyuru!

27/11/2023 tarihli 510 ve 511 sayih SEDDK Kararlar ile Melce Karsihikli Sigorta Kooperatifi ve GRI Sigorta
AS portfoylerinin Giivence Hesabinca yonetilmesine iliskin alinan karar sonrasmda TSB Yonetim Kurulu
30.11.2023 tarihinde olaganiistii giindem ile toplanmistir. Yapilan toplanti sonucunda; Ad1 gecen sigorta sir-
ketlerinde kasko sigortalar1 bulunan sigortalilarim asgari diizeyde etkilenmeleri ve sigortalihklarmm deva-
mini saglamak iizere, iptale konu kasko policelerinin iiyemiz sigorta sirketlerince yenilenmesinde telafi edici
plana uyulmasi, bunun icin SBM tarafindan hazirlanan police bazli calisma alt yapisiin kullanilmasi ve bu
sistemle belirlenecek indirim tutarlarmm uygulanmasinin tavsiye edilmesine karar vermistir.

Kamuoyuna Saygi ile Duyurulur.
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Bugun,
bugunu vasa.

Tam da ihtiya¢ duyuldugu gibi...
Sigortacilik; huzurla, bugiinii

bugiin gibi yasamanizi saglamali.

Biz, bugiin iyi hissetmeniz icin yola ciktik.
Adimiz: QNB Sigorta.

=

Tanisma hediyeniz icin

BUGUN yazn,
2322’ye SMS gonderin! i

;XQQNB

SIGORTA




BELGE SEL

AXA Sigorta’nin katkilariyla
odullu belgeselci Tuluhan
Tekelioglu taratindan cekilen
belgesel “Gelecegimiz icin
Uretmeye Deger”in Galasi
Yapilda.

 SIGORTA A SIGORTA M AXA '

! AXA SIGORTA k2 LT AXA SIGORTA H
j RTA m AXA .

SIGORTA H

 SIGORTA

A Axa siag 3 \‘v
Yavus Olken ‘ V

AXA Sigorta CEO'su
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AXA Sigorta’min katkilariyla odiillii belgeselci Tuluhan Tekelioglu
tarafindan cekilen belgesel “Gelecegimiz Icin Uretmeye Deger”in
galas1 16 Kasim’da Kanyon Sinemalarr’nda gerceklestirildi.
Tiirkiye’de tarmmsal tiretime 151k tutan belgesel, iklim degisikligi
ve siirdiiriilebilirlik ile ilgili onemli mesajlar iceriyor.
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Sigorta Life Dergi

Reklam ve iletisim Direktorii '
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Tiirkiye’de 130 yili askin siiredir sigorta sektoriine onciiliik eden
AXA Sigorta, “Insanligin gelismesi adina insanlar icin degerli ola-
m korumak™ marka amaci dogrultusunda sanata destek vermeye
devam ediyor. Oncii sigorta sirketi, son olarak odiillii belgesel-
c¢i Tuluhan Tekelioglu'nun “Gelecegimiz icin Uretmeye Deger”
belgeselinin hayata gecmesine katki sagladi. Tiirkiye’de tarimsal
iiretimi konu alan ve iklim degisikliginin etkilerine dair carpici
veriler sunan belgeselin galasi 16 Kasim’da Kanyon’da yapildi.

Gelecegimiz icin Uretmeye Deger Belgeseli; Datca Murat Ciftligi
Kurucusu Murat Tapik, Dr. Hiiseyin Tapik, Dr. Biilent Sik, Prof.
Dr. Yavuz Tekelioglu, Eski Tarim ve Orman Bakan Yardimcisi Ay-
sin Isikgece ve AXA Sigorta CEO’su Yavuz Olken’in yerli iiretim,
siirdiiriilebilir ve ekolojik tarim, tarim politikalari, kooperatifcilik
ve iklim degisikligi gibi konulara dair yorumlarmi ekrana tasiyor.
Ekolojik denge ve biyolojik cesitliligi korurken iireticiyi de des-
tekleyen tarim politikalarmin sart olduguna dair ortak mesajin
verildigi belgeselde, AXA Sigorta CEO’su Yavuz Olken de siirdii-
riilebilirlik icin harekete gecme cagrisi yapiyor.

Galada izleyici ile ilk kez bulusan belgeseli degerlendiren Olken,
su aciklamalarda bulundu:

“Seveili Tuluhan Tekelioglu'nun Gelecegimiz icin Uretmeye De-
ger belgeseline sundugumuz katki, AXA Sigorta olarak bizim icin
iki acidan cok 6nemli. Belgesel, ‘insanhigin gelismesi adina insan-
lar icin degerli olan1 korumak’ yaklasimimizla sanata verdigimiz
degerin yani sira, iklim degisikligi ve siirdiiriilebilirlik konularimn-
da yaratmak istedigimiz farkindahga da hizmet ediyor. Belgesel,
tiim diinyada 6nemli etkileri olan ve insanligin gelecegini sekil-
lendiren iklim degisikliginin iilkemizdeki yansimalarimi anlamak
acisidan 6nemli veriler sunuyor. AXA Sigorta olarak, her firsatta
insanlar1 diinya icin harekete gecmeye davet ediyoruz. Diinya
dostu sigortacihik anlayisimiz cercevesinde gelecegimizi koru-
maya ve farkindahk olusturmaya yonelik olarak elimizden geleni
yapiyoruz, yapmaya da devam edecegiz. Gezegenimizin gelecegi
icin elimizi hep birlikte tasin altina koymamiz sart. “Gelecegimiz
icin Uretmeye Deger” belgeseli bu gercegi bize tekrar carpici bir
bicimde gosteriyor.”

Belgeselin yonetmeni Tuluhan Tekelioglu ise sunlari soyledi:

Diinyay1 hep birlikte tiiketme hizimiz, diinyanin kendi kendini
yenileme hizinin oniinde gidiyor. Cocuklarimiz icin, gelecegimiz
icin harekete gecme zamani! Gezegenimizin iizerindeki toprakla-
rin 1/3’l gida iiretilemeyecek sekilde tahribata ugramis durumda.
Insanoglu gidasimi sagladig1 topraga ihanet etti ne yazik ki... Ik-
lim degisikligi yiiziinden Tiirkiye topraklarmn %231 yiiksek ¢ol-
lesme riski altinda. Modern tarim topragimizi yordu, hasta etti.
Topraklarimiz alarm veriyor. Organik madde miktar: ¢ok diisiik.
Boyle giderse gelecek nesiller gidaya erisemeyecek. Iste tiim bu
kaygilarla harekete gecip, tasin altina elini koyan insanlarla ko-
nusmak icin yola ¢iktim. AXA Sigorta ile birlikte hayata gecirdi-
gimiz belgeselimiz, her yastan insana, topluma, STK’lara, karar
vericilere, “Cok gec olmadan sen de artik gelecegin icin bir sey
yap” diyor. Benim icin belgeselimizi degerli kilan bir baska nokta
ise, babamin da elini tasm altina koyan bilim insanlarmdan biri
olarak belgeselimizde yer almasi. Bu film insanogluna bir uyari!”
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Bir sonraki acentemiz
belki de sizsiniz!

Anadolu Hayat Emeklilik acentesi
olmak icin sayisiz nedeniniz var.

Acentemiz oldugunuzda, sektoériiniin
lideriyle calismanin avantajlarindan
yararlanirsiniz: Musterilerinize markanizi
anlatmak zorunda kalmaz, kurumsal bir
sirketle calismanin rahathgini yasar,
surprizlerle karsilasmazsinz.

Gelin, Tiirkiye'nin en kokli acente agina
katilin, ailemizin bir parcasi olun.
www.anadoluhayat.com.tr/iletisim
adresini ziyaret ederek, siz de
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Katilim Emeklilik Genel Miidiirii
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BES giivenle yoluna
devam ediyor

20’nci yilm dolduran Bireysel Emeklilik Sistemi’nin artik Tiir-
kiye'nin en cok tercih edilen tasarruf enstriimanlarmdan biri
haline geldigini soyleyen Katilim Emeklilik Genel Miidiirii Ayhan
Sincek, “BES bugiine kadarki yolculugunda cok énemli done-
meclerden gecti ve vatandaslarimizin tevecciihiine layik basari-
lara imza att. Oniimiizdeki yillarda BES’in kapsayiciigimi daha
da artiracak Tamamlayic1 Emeklilik Sistemi ile sektoriimiiz gec-
mis basarilarimi da asacaktir. Faizsiz BES’in oncii sirketi olarak
10’uncu yihmiza girerken, katilbmeilarimiz icin en uygun ve yeni-
likci iiriinlerimizle hizmet sunmaya devam edecegiz” dedi.

Sektorde 10’'uncu yihm kutlamaya hazirlanan Katihm Emekli-
lik’in Genel Miidiirii Ayhan Sincek, BES’in 2003 yilinda 200 bin
kisi ve 43 milyon TLlik fonla baslayan yolculugunda bugiin, 683
milyar liraya ulasan fon biiyiikliigiiyle 15,7 milyon katilmciya do-
kunur hale geldigini soyledi. BES’te 20 yillik siireci geride bira-
kirken cok 6nemli basarilara imza atildigim vurgulayan Ayhan
Sincek, “Bunun temel nedenlerinden biri kuskusuz devletimizin
sektore olan giiveniyle sagladig tesvikler ve diizenlemeler. Dev-
let katkismin yiizde 30’a cikarilmasi, OKS sisteminin yiiriirliige
girmesi, 18 yas altina yonelik BES planlarmin devreye alinmasi
gibi diizenlemeler sektoriimiizde énemli kilometre taslar: oldu.
Tamamlayic1 EmeKklilik Sistemi’nin de kesinlikle bu capta bir etki
yaratacagimi soylemek yanhs olmayacaktir. Bu yeni sistemle bir-
likte Bireysel Emeklilik’te diinyadaki basarih uygulamalara bir
adimm daha yaklasacagiz. Tamamlayici Emeklilik Sistemi tabii ki
yine Tiirkiye'ye ozgii bir model olacak ve essiz avantajlar suna-
caktir” ifadelerini kullandu.

“2023 yih hedeflerimize ulastik”

BES’te 2023 y1h tablosunun giiclii bir seyir gosterdigini vurgula-
yan Ayhan Sincek, “Sektoriimiiziin toplam fon miktar1 10 ayda
yiizde 57,86’lik artisla 683 milyar TL biiyiikliige ulasti. Faizsiz fon
tarafinda ise yiizde 65,53 liik bilyiimeyle 143 milyar TL seviyelerine
gelindi. Faizsiz fonlarm 2013 yilinda sadece yiizde 2,21 olan pazar
pay1 bugiin itibariyla yiizde 24,96’y1 bulmus durumda. 2022 yiln-
da Katilom EmekKlilik olarak hem fon yonetiminde uzman kadro-
muzla hem de dijital alandaki gelismeleri yakindan takip ederek
katihmecilarimiza hizmet sunmaya odaklandik. Bu amacla gecen
ay devreye aldigimuz yapay zeka destekli Katilim Fon Asistani-
miz ile katimcilarimizin beklenti ve ihtiyaclarimi karsilamaktan
mutluluk duyuyoruz. BES’i tercih edenlerin tasarruflarim biiyiit-
melerinde ¢cok 6nemli bir islevi yerine getiriyor. Katihmeilarmmi-
zin mutlulugu da sektore olan giiveni artirryor” diye konustu.

BES’te devlet katkisum Eacirmayin

Y1l sonu yaklasirken BES katilimcilarma, devlet katkisindan en
iist diizeyde yararlanabilmeleri icin 6dedikleri katki paylarmi
gozden gecirmeleri cagrisi yapan Sincek, “BES’te yiizde 30 devlet
katkismin {ist limiti asgari iicrete gore belirleniyor. Bu iist limit
yillik toplam briit asgari iicret tutarmin yiizde 30’unu gecemiyor.
2022 yilricinde 6dedigi toplam katki payiyla bu limitin altinda ka-
lan katilmeilar icin yiizde 30 devlet katkisindan maksimum ya-
rarlanma firsat1 yil sonuna kadar siiriiyor. Her yilin devlet katkisi
hakk, ilgili takvim yiliyla sinurl. Imkam olanlara, yiizde 30 dev-
let katkisindan maksimum yararlanabilmeleri icin aradaki katki
pay1 farki yil sonuna kadar yatirmalarimi 6neriyoruz. 2023 yil
icinde bireysel emeklilik 6demeleri yillik minimum 140.535 TL'ye
tamamladiginda, yiizde 30 devlet katkisindan en yiiksek tutardan
yani 42.160,50 TLye varan katki payindan yararlamlabilir” dedi.

Ekim ayvun getiri lideri altin fonlar: oldu

Altin fonlarina da dikkat ceken Katilom Emeklilik Genel Miidiirii
Ayhan Sincek, “Katiimeilarmmzin yilda 12 kez kendilerine tani-
nan fon portfoylerini diizenleme haklarm kullanmalarimi tavsiye
ediyoruz. Kiiresel jeopolitik belirsizlikte altin ve diger kiymetli
madenlere yonelen ilgi, emeklilik fonlarina da yansidi. Giincel
jeopolitik risklerde yasanacak gelismeler hisse senedi fonlarin-
da yasanan gorece dalgalanmanin yoniinii tayin edecektir. Bu
siirecte kiymetli madenlerin 6ne ciktig1 bir dénem yasiyoruz”
ifadelerini kullandi. Sincek, Katilm Emeklilik Altin Katilim Fo-
nu’nun yilbasindan bu yana yiizde 66,24 getiri sagladig bilgisini
paylasti.
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“Risk
yoneliminin
en onemli

kismzi
tedbirden

geciyor”

2023 yilimin kapanis donemine girdigimiz siirecte yil deger-
lendirmesinde bulunan Doga Sigorta Genel Miidiirii Coskun
Golpinar, “2023 yilinin genel degerlendirmesini yapmak icin
oncelikle 2022 y1linin nasil gectigine bakilmasi gerekiyor. 2022
yili tiim sigorta sektorii icin beklenmeyen ve ani gelisen kur ve
maliyet artislary, iscilik iicretleri ve parca fiyat artislar: nede-
niyle ozellikle oto branslarinda zorlayici gecti. 2023 yilimin ilk
6 aylik doneminde de bu zorlayici tablonun devam ettigini gor-
diik” dedi. Oto dis1 branslar hakkinda da aciklamalarda bulu-
nan GOlpinar, risk yonetiminin gerekliligine su sozlerle dikkat
cekti: “Oto dis1 sigortalarda da hasar artislar: s6z konusu oldu.
Ozellikle endiistriyel tesislerde ve KOBI'lerde meydana gelen
hasarlara baktigimizda risk yonetiminin en onemli kisminin
tedbirden gectigini goriiyoruz. Tesis ve isletme yetkililerinin
hasar meydana gelmeden o6nce kendilerinin alabilecekleri
tedbirler biiyiik 6nem tasiyor. Sadece sigorta policesinin sa-
tin alinmasi ile sorumluluk tamamlanmiyor. Tesislerin kendi
iclerinde risk yonetimini yapacak bir birimin olmasi, gerekli
diizeltme ve tedbir cahismalarmin organize edilmesi onleyici
bir husus.”

‘Olaganiistii Bir Hizla Hasar Odemelerimizi Tamamladik’

Subat ayinda yasanan elim deprem felaketi hakkinda acikla-
malarda bulunan Golpinar, yasanan depremi hasar maliyet-
leri siirecini de soyle degerlendirdi: “2023 Subat ayinda yasa-
digimiz deprem felaketinde yasanan hasarlar, sigortacilar ve
reasiirorler acisindan bakildiginda beklenmeyen bir hasardi.
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Coskun Golpmar

Doga Sigorta Genel Miidiirii

Enerji birikimi nedeniyle beklenen ilk hasar Kuzey Anadolu
Fay Hatti ilizerinden gerceklesecek bir deprem, yani olasi bir
Marmara depremi idi. Marmara depremi beklenirken Kahra-
manmaras depremlerinin meydana gelmesi, reasiiror bazinda
yeni diisiinceler de yaratti. Kahramanmaras depremlerinin
ardindan Doga Sigorta olarak endiistriyel tesislerde, ticari te-
sislerde ve konutlarda olaganiistii bir hizla, kimseyi magdur
etmemeye biiyiik 6zen gostererek hasar 6demelerimizi ta-
mamladik.”

2024 yili sigorta fiyatlamas1 hakkinda goriislerini paylasan
Coskun Golpmar, “Oto disi sigortalara baktigimizda; Kahra-
manmaras deprem hasarlarindan kaynakl prim artislar: 2023
yilinin 10 aylik kalan dénemine yansidigi gibi 2024 y1li icin de
baz teskil etmistir. 2024 yili icin zorunlu deprem tarifesinde
%25’¢ yakin yapilan fiyat artisi ve asgari teminat limitinin 2
milyar TL'ye ¢ikarilmasi, prim maliyetini 6nemli 6lciide yukar1
cekecektir. Deprem fiyatlari ile birlikte yangin ve ek teminat
fiyatlarimin da 2024 yilinda artacagim ongoriiyoruz. Bu durum
primlere onemli Ol¢iide yansiyacak; hasar kaleminde, 6zellikle
deprem hasarlarmin karsilanmasi acisindan énemli olacaktir.
Oto sigortalarma baktiZimizda ise maliyet kalemlerindeki iist
iiste yasanan artislar, deger kaybi taleplerindeki uygulama dii-
zensizlikleri, tazminat disindaki aracilik ve yargilama giderleri
gibi faktorler maliyetlerin giderek yiikselmesine sebep oldu,
bu durumda sigorta fiyatlarinda artis olmasi kacinilmaz go-
riiniiyor. 2024 yilinda iilkemizin ve sektoriimiiziin hak etti-
gi seviyelere ulasmasim temenni ediyoruz” diyerek sozlerini
noktaladi.
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" Tanyildiz1 Sigorta Kurucu
ve Yonetim Kurulu Baskani
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Unal Bey merhaba, kendinizden bahseder misi-
niz1? Sigortacihik seriiveniniz nasil basladi?

Basketbol oyunculugundan sonra askerlik gorevimi ye-
rine getirdim. Askerden dondiigiimde bir is hayatim olmali
diye diistindiigiim siralarda sigortaciliga baslamak icin 6nii-
me bir sans ¢ikti. 1985 yili idi ve ¢ok onemli bir acentelikte
calismaya basladim. 11k 6nce policeleri dagitiyordum. Sonra
sigorta sirketine gidip gelmeye ve hasarlar1 da takip etmeye
basladim. Hem bireysel hem de kurumsal pek cok miisteriye
sahip olan acentelikte cesitli sektorlerin sigorta ihtiyaclarmi
ogrendim ve bunlarin policeler tizerinde nasil detaylandiril-
digim gordiim. Hasar takibi ile de sigorta hukukunu 6gren-
mek cok daha cabuk ve cok daha kolay oldu benim icin. Sonra
hi¢c umulmadik bir gelisme ile esim ile beraber adeta kendi
acenteligimizi kurmak zorunda kaldik. 39 yildir bu sektoriin
icinde bulunuyorum. Bu siirenin son 25 yilini kendi acenteli-
gimizde siirdiirmekteyiz.

39 vildar sektordesinis. Bu, sektor ve sirkel
hafizas1 anlamina gelivor, bu siirecteki
lecriibelerinizden bahseder misiniz?

Tabii Ki tecriibe, 6zellikle de sigorta sektoriinde ¢cok onem-
li bir gereksinim! Tecriibeler; miisterilerin ihtiya¢c duyduklar:
sigorta programlarmmin Kolayca yapilmasindan yapilan prog-
ramlarin dogru ve detayh policelestirilmesine, hasarin hem
sirket hem de miisteri tarafinda yonetiminden hukuksal yo-
rumuna, sigorta sirketi ve miisteri iliskilerinden sirketinizin
yonetimine kadar her noktada size faydal oluyor. 39 yildir
sektordeyim, 25 yildir kendi acenteligimiz var, diyebilirim ki
her branstan police diizenledim ve her tiirlii hasar1 6dedim.
Bu da tecriibe kazandiriyor insana! Yapilan her hata size bir
seyler ogretiyor ve tecriibe kazandiriyor. Tabii her seyi hata-
lardan 6grenmemek gerekir. Benden daha tecriibeli acenteler
ile yapilan soylesiler, sigorta sirketleri toplantilari, eksperlerle
yapilan bilgi alisverisleri, okunulan sektorel yayimlar... Hepsi
size katkida bulunuyor ve eger bu katkilardan faydalanmasini
bilirseniz, tecriibeniz giinden giine artiyor. O kadar cok olay ve
am var ki, bunlar1 bir kitapta toplamay1 diistiniiyorum. Bunun
icin de calismalara basladim. Insallah biitiin tecriibelerimi ya-
yimlayabilirim ve sigortaya ilgisi olan biitiin meslektaslarim
icin faydalh bir dokiiman olusturmus olurum.

6 Subat’ta gerceklesen iilkemisi derinden
sarsan deprem felaketi ardindan sektor olarak
yogun bir siirec yasandi. Bu tiir felaketler
karsisinda vatandaslarimizin hangi sigortalara
sahip olmasi gerektigini diisiiniiyorsunus?

Hangi iiriinlere talep artti?

6 Subat depremi ile yaklasik 11-12 ilimizde hepimizi derin-
den etkileyen cok ciddi bir felaket meydana geldi. Bu noktada
insan olarak tiziintiimiiz once geliyor tabii... Kaybedilen onca
canin, yasanan aile dramlariin normal bir insani etkileme-
mesi miimkiin degil! Yasanan depremdeki hasar miktarimiz
yaklasik 100 Milyar Dolar civari ve bunun sadece 5 Milyar
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Dolari sigorta sektoriine yansiyor. Bu rakamlar gosteriyor ki;
ilk 6nce sigorta bilincine sahip olmamiz gerekir. insanlarin
degerleri eridi ve pek cok kisi icin tekrar yerine koymak da
miimkiin degil.Deprem sonucu hem can, hem saglik hem de
mal varhgi ve is diizeni bozuldugundan kazanc¢ kayiplari ol-
dugundan, hemen her tiirlii bireysel ve isyeri policelerine ih-
tivac duyuluyor. Bireysel ihtiyaclara yonelik hayat, saghk, ko-
nut, arac sigorta policelerimiz var. Depremden hemen sonra
bir konut ve isyeri sigortasi talebi patlamasi yasandi. Dask
ve ozel konut sigorta policeleri yapildi. Ama belirli bir siire
sonra talep gitgide azaldi. Yaz aylarmin sonuna gelindigin-
de talepler kesildi. 11k dnce sigorta bilincine sahip olunmali,
sonra hangi sigorta tiirlerine nasil sahip olmamiz gerektigini
sigorta acentelerinden Ogrenmeliyiz. Kanuni gerek olarak,
konusu sadece sigortaciik olan konusunda uzmanlasmig
sigorta acenteleri yerine asil isi sigortacilik olmayan bazi
satis kanallarindan temin edilen yanhs ve eksik policelerin
hasarda hayal kirikhig1 ve sektore kars: giiven kaybi yarattigi
malumumuz. Baz1 zorunluklarla baska kanallara police yatir-
mak zorunda kalanlara tavsiyem, aldiklar1 policeleri mutlaka
kendi sigorta acentelerine kontrol ettirmeleri eksik yonlerini
0grenip, tamamlatmalaridir. Herkes meslegini layikiyla yap-
malidir. Biiyiik ve uzmanlasmis acenteler hem kurumsal ve
hem de bireysel miisterilere cok iyi hizmet veriyorlar. Diger
sektorler icin bu sigortacilik sevdasinin bir an 6nce bitmesi
lazim! Kanunlarin bunu bitirmis olmasi lazimdi, ama maa-
lesef!

Calisma hayatimizda sisin icin olmassa
olmazlarms nelerdir?

Benim olmazsa olmazlarim, kirmiz cizgilerim; adaletli ol-
mak ve herkese esit davranmaktir. Hem aileme hem calhisan-
larmma ilk 6nce dogru olmay ikinci olarak da hak yememeyi,
kul hakki yememeyi 6gretmeye calistim yillar boyunca! Bu iki
kavram benim hayatimda cok énemli ve bu ikisine cok dikkat
eltim. Bugiine kadar da gayet dikkatli yaptigimi diistiniiyorum.

Baskethola olan tutkunuzdan bahseder
misiniz?

Basketbol bir yasam sekli benim icin! Gercekten her seyiyle
bir yasam sekli! Oynamasi cok keyifli, seyretmesi cok keyifli,
heyecani hic bitmiyor! Basketbol cok calismayi, disiplini, ta-
kim olmayi, basarmin Kisisel degil takim halinde kazanilabi-
lecegini, bir 6nceki pozisyona takilip kahmmamasi gerektigini,
aksi takdirde sonraki pozisyonlarinda kaybedilecegini, son
diidiik calincaya kadar her seyin degisebilecegini ve en 6nem-
lisi sonucu kabullenmeyi 6gretiyor. Bunun yani sira baski al-
tinda ¢ok cabuk karar verebilmeyi, kararlarin zamanla dogru-
ya gittigi, dogru kararlar verdikce de basketbolun daha keyifli
oldugunu goriiyorsunuz. Bu saydiklarimin hepsi is hayatinda
da gecerli ve uyguladigimzda da gercekten cok basarih oluyor-
sunuz.
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Sigortalanmamin onemini ve ‘Tiirkive sigorta
sektoriiniin geldigi noktay kisaca degerlendirir
misinis?

Sigorta bir toplumun gelismisligini gosteren en énemli
maddelerinden bir tanesi! Sigorta Kkiiltiirii olmadan
bir toplumun gelisebilmesi miimkiin degil. Calisarak
kazandigimiz her sey cok deSerli. Once hayatimiz var,
sonra saghgimz, sonra mal varhgmmyz, maddi manevi
kazandigimiz bir siirii seyin sigortalanabilmesi miimkiin.
Hi¢ unutmuyorum yillar once, Almanya’dan gelen bir Tiirk
doktorunun evine gitmistim. Bir A3 kagidina biitiin y1l icinde
yapacagl masraflar1 yazmisti. Gelirlerini, giderlerini birer
siitun olarak ayirmisti. Sene 1989, gider siitununda % 20
sigorta yaziyordu. Ben sordum, nedir bu diye? Almanya’da
bize kazandiklarimzin hepsini bu % 20 ile korumak zorunda
oldugumuzu o6grettiler, onun icin olmazsa olmazlarmmzdan
biridir sigorta, dedi. Biliyorsunuz, Avrupa’da siz gidip
yapliriyorsunuz sigortalarimzi, ama Tiirkiye’de sigortacilar
pesinde Kkosuyor insanlarm, aman mutlaka yaptir, diye.
Ulkemizde sigorta penetrasyonu cok diisiik, % 5’lerin altinda.
Tabii ki gelismisliginde gostergesi bu, hem ekonomik
hem de Kiiltiirel olarak! Maalesef biz kendini teslim eden
ve her seyi Allah’tan bekleyen bir toplumuz, bu sebeple
de tedbir almiyoruz. Bu teslimiyetci tavrimizi iilke olarak
degistirmemiz gerekiyor. Diger taraftan sahip olunan bir
malin korunmasi icin degerinin binde birkaci ile olciilecek
bir meblagdan da kacimiyoruz. Hep soylerim, sigortasini
yapamayacagin mali satin almayacaksin.Sektoriimiiziin
durumu hakkinda uzun uzun konusmaya gerek yok. Pek cok
yonetici pek cok degerli aciklamalar ve yorumlar yapiyorlar.
Ancak ben tek ciimle ile 6zetliyorum. Sektoriimiiziin durumu
da Tiirkiye ekonomisinin durumu gibi... Ne yazik ki! Ancak,
umutsuz olmak bize yakismaz. Oniimiizdeki yillarda sigorta
sektoriiniin gelecegi noktada, iilkemizin gelecegi noktada
daha iyi olacaktir.

Tanyildiz: Sigorta’mn gelecege mesaji nedir?

Gelecekte ve gecmiste annelerimizin, babalarimizin,
akrabalarimizin yasadigi o diizgiin ve dogru karakterli hayati
gelecege tasimaliyiz. Bunun icin her seyin basinda ol¢iilii bir
hirs ile calisilmasi, ayaklar: yere basan beklentiler ile hedefler
konulmasi ve planlar yapilmasi gerekir. Saghkli ve hem
ailenize hem de arkadaslarmiza ayrilacak degerli zamanlarla
dengelenmis bir is hayat1 siirdiirmeliyiz.
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Hayatta en 6nemli sey biliyorsunuz ki saglik ve tiim giizellikler
de paylasildig1 zaman degerli. Bir omiir boyu kazandigimiz
tecriibeleri yeni nesillere iletebilmemiz de bir o kadar 6nemli,
aktarilmayan tecriibelere yazik olmaz mi? Bu genel bir mesaj,
hem bugiin icin hem de gelecek icin gecerli!

2024 yili icin mesajimz nedir?

2024y1l1zor biryil olacak, zaten yaklasik 10 yildir heryilicin
zor y1l olacak dediler, fakat 2024 gercekten sadece Tiirkiye’'de
degil diinyada ekonomik sartlar nedeniyle cok zor gececek
gibi goziikiiyor. Enflasyon yiiksekligi maalesef orta diregi
yok etti. Ustte bir zengin kisim var ama cok ufak, altta ise cok
biiyiik bir kesim aclik sinirinda. Tiirkiye dogru politikalar ile
iki sene icinde ekonomik olarak tekrar diize cikabilir. Ancak
daha 6nce oldugu gibi yine pek cok yil kaybedildi. Ulkelerin
omiirleri icinde bu siireler cok olmayabilir ama insan hayati
icinde cok onemli!

2024 yilinda ilk o©nce insanlarin gercekten mutlu
yasamalarmi gerektirecek ne varsa onlarin olmasimi ve
herkese saghk diliyorum. Umarim 2024 yili herkes icin
olabildigince kolay gecer.

Allians Sigorta’min 12 yildwr birinci acentesi
olma basarimizdan bahseder misiniz ?

Bu sene insallah 13. yil olacak. Biz iyi bir takimiz, iyi
bir takim oyunu uyguluyoruz. Giiniin her saatinde her
dakikasinda ulasilabiliriz. Biz isimizi dogru ve cabuk
yapiyoruz. Bizi farkli kilan cok profesyonel ve kurumsal ancak
bir o kadar da butik ve cevik calismamiz. Kiiciik bir sigorta
sirketi gibiyiz; saka degil, rakamlarimiz bunu gosteriyor.
Satis, elementer, saghk, teknik ve operasyon, hasar, mali
isler, insan kaynaklar1 ve idari isler departmanimiz; hepsi
ayri ayri gruplar ve bir o kadar da birlikteler. Basarilarimizda
miisterilerimizin ve birlikte calistigimiz sigorta sirketlerinin
de pay1 cok biiyiik, bizi bize duyduklar1 giiven ve destekleri
ile buraya getirdiler, onlara da sizlerin aracihigiyla tesekkiir
ederiz.
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QNB Sigorta, Yeni

Bir Sigortacilik
Anlayisinin Lansmanini
Gerceklestirdi:

‘Bugiin, Bugiinii Yasa’

Tiirkiye’nin en biiyiik 6zel bankalarmdan QNB Finans-
bank’in %100 istiraki olarak faaliyetlerini siirdiiren QNB
Sigorta, koklii sigortaciik tecriibesiyle bireylerin sade-
ce zor giinlerinde degil her anlarinda yanlarmda olmay
hedefliyor. Miisterilerinin gelecekte karsilasabilecekleri
zorluklar icin simdiden endiselenmek yerine am doyasiya
yasamalarmm onemseyen QNB Sigorta, bu kapsamda yeni
sigortacilik anlayismm “Bugiin, Bugiinii Yasa” soylemiyle
duyurdu.

Saghk sigortasi, hayat ve ferdi kaza sigortasi ve bireysel emeklilik alanla-
rmda Tiirkiye’nin dort bir yaninda hizmet veren QNB Sigorta, miisterile-
rinin bugiiniinii ve gelecegini giivence altma alarak, hayatina dokundugu
herkesi iyi hissettirmeyi amacliyor. Marka, yeni séylemi ve reklam filmiyle;
“QNB Sigorta, sadece yarm degil simdi iyi ol, bugiin iyi hisset diye var”
mesaji vererek sigortanin sadece yarina dair bir giivence olmanimn 6tesin-
de bugiin kafa rahathg: saglama faydasm vurguluyor. Bu kapsamda QNB
Sigorta, yeni yolculugunun hikayesini Istanbul’da diizenledigi basm top-
lantismda tamittr.

ONB Sigorta Genel Miidiirii Piar Kuris ev sahipliginde diizenlenen top-
lantida; QNB Sigorta Yonetim Kurulu Baskan: Omer Aras ve QNB Sigorta
Genel Miidiir Yardimeilar: Burak Bayhan, Melda Suayipoglu ve Tolga Cey-
lantepe’nin de katihmyla yeni soylemin ve reklam filminin hikayesinin
yani sira QNB Sigorta’nin biiyiime performansi, yeni yil hedefleri ve sek-
torel gelismeler hakkinda degerlendirmelerde bulunuldu.

ONB Sigorta Yonetim Kurulu Baskan: Omer Aras, “QNB Sigorta olarak in-
san odakh yaklagiminmz en onemli giictimiiz. Bu yaklasim hem miisterile-
rimiz hem de calisanlarmmiz icin gecerli. Stratejimizi bu gii¢ cercevesinde
olusturuyor, biiyiime hedeflerimiz dogrultusunda cahsmaya devam edi-
yoruz.” dedi. Cignamm %31 payin satin alarak yeni adiyla QNB Sigorta'nin
%100 sahibi olan QNB Finansbank, Tiirkiye'deki sigortacilik sektoriiniin
biiyiime potansiyeline olan inancini bir kez daha gosterdi.

Tiirkiye'de 16 yillik bir tecriibeye sahip olduklarm ve gectigimiz Haziran
aymda QNB Finansbank’m %100 istiraki olarak daha da giiclendiklerini
soyleyen QONB Sigorta Genel Miidiirii Pinar Kuris, “Doniisiim yolculugu-
muzda marka ismimizin, kurumsal kimligimizin yenilenmesinin ve logo
degisiminin yani sira, sloganimiz da degisti. QNB Sigorta olarak "Bugiin,
bugiinii yasa" diyerek miisterilerimizin, cahsanlarinzn ve paydaslarmi-
zm hayat boyu yanlarinda olmaya devam ediyoruz. Onlarmm yasadiklar:
anlar1 doyasiya yasamalari ve planlarmi, hayallerini ertelememeleri icin
yanlarmda olmayr 6nemsiyoruz. Miisterilerimizin bugiiniin tadm cikar-
, . ] e malart, gelecek endisesini minimuma indirmek icin tiim iiriin ve hizmet-
QNB Sigorta Genel Miidiirii lerimizi siirekli olarak gelistiriyoruz” dedi.
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QNB Sigorta’nin doniisiim yolculuguna dair detaylar1 aktararak yeni soy-
lemin ve reklam filminin hikayesini paylasan QNB Sigorta Pazarlamadan
Sorumlu Genel Miidiir Yardimeis1 Burak Bayhan ise, “Koklii sigortaciik
uzmanhgmiz 1s1$imda, isimize olan tutkumuz, yenilige olan inancimizla
QNB Sigorta adi ile devam edecegimiz bu yolda, daha fazla insanin ha-
yatina dokunabilecek olmaktan ¢ok mutlu ve heyecanhyiz. Sigortaciligm
sadece gelecek icin degil, aym zamanda su an icin olduguna inaniyoruz.
Sigortacilik hizce, sevdiklerimize sarihrken sadece onlari ne kadar cok
sevdigimizi ve aslinda her ne yapiyor olursak olahm o am yagsamamiz,
keyfini cikarmamizi saglamali. Bu yiizden QNB Sigorta olarak miisterile-
rimize, ‘Bugiin, Bugiinii Yasa’yin diye; sadece yarin degil simdi iyi olun,
bugiin iyi hissedin diye buradayiz’ diyoruz” dedi.

“Artik daha giiclii ve onemli bir oyuncuyus™

ONB Sigortanin yeniliklerle beraber onemli basarilara da imza attig1 bir
yil geride birakmaya hazirlandigim paylasan Piar Kuris; 7 milyonu asan
miisteri tabani, 738 calisan sayisi ile Tiirkiye sigortacilik sektoriinde en iist
siralarda yer aldiklarmm aktardi. QNB Sigorta'nin 2023 yilmin ilk 9 aymn-
daki performansina dair degerlendirmelerde bulunan Kuris, “2023’iin ilk
9 ayinda Saglik, Hayat ve Ferdi Kaza branslarmda 3.2 milyar TL prim bii-
yiikliigiine ulasarak bir onceki yilm aym dénemine gore %108 reel biiyiime
sagladik. Bankasiirans sigortacihgi kapsammda Hayat ve Ferdi Kaza bran-
slarmda %9.5 pazar payl ile sektor siralamasinda 4. ozel sigorta sirketiyiz.
Tamamlayic1 Saghk Sigortasi prim iiretimimizi ve pazar paymmz da hizh
bir sekilde artirmaya devam ediyoruz. Banka kanalmda %15,2 pazar pay
ile siralamada 2. 6zel sirketiz. Son 1 yilda miisteri adedimizi ikiye katla-
dik. Her dakika bir 1 miisterimiz QNB Sigorta giivencesi ile cebinden bir
TL ¢ikmadan bir saglik kurumunda Tamamlayici Saghk tiriiniimiiz kap-
saminda hizmet ahyor. Her 6 dakikada bir 1 miisterimiz hayat veya saghk
sigorta iiriinlerimizin yaminda hediye ettigimiz check-up, goz, dis, online
doktor, diyetisyen veya psikolog hizmetimizden faydalanarak daha saghkl
bir yasam icin bizimle beraber bir adim atiyor” dedi.

ONB Finanshank’mn %100 istiraki olarak artik sektorde ¢ok daha giiclii ve
6nemli bir oyuncu olduklarina deginen Pmar Kuris, “Siirdiiriilebilir biiyii-
memize devam ediyor, miisterilerimize yenilikei iiriin ve hizmetler suna-
rak 6nemli basarilara imza atmay siirdiiriiyoruz. 2024 yilinda, iiriin bazh
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bakuigimizda Geri Odemeli Hayat Sigortast olan Akilli Hayz
%100'tin iizerinde bir biiyiime hedefliyoruz. Tamamlay
“o?()o‘iin ii/el inde k1 edili Ha\ at Sigort.lsmdd ise

branglar da pazar payumizl daha da Vlll\dl 1 t(1§1m,1\1 istiyort ur dl\ (¢ el\ledl

“Hedefimiz Once ‘insan’ ve Miikemmel Miisteri Deneyimi’
Stratejik vizyon ve biiyiime hedeflerinin yam sira QNB Sigortanin ku-

rumsal degerlerine ve Miikemmel Miisteri Deneyimi odagma da deginen
Pmar Kuris, ONB Sigorta olarak her adimlarmm merkezine once ‘insan’t
konumlandirdiklarmni p ak “QNB Sigorta'da yaklasik 150 Kisilik sek-
tordeki en biiyiik kurumici tele satis ekibin ginda acihs ciimle-
miz “Buglin nasisimz?”dir. Satis yetkilimiz size sorular sorarak sizin ha-
vatve gelecek ile ilgili hangi risklere kargi endise veya kayg1 duydugunuzu
anlar, sizi dinler ve iiriin gamimzdan buna uygun {iriinii 6ne

Dijital onay akislar1 ile tiim kanallardan yapilan satis siireclerimizin

00’u tamamen kagitsiz ve cep telefonu iizerinden basit ve hizli bir sekil-
de tamamlanabil ONB Sigorta olarak biiyiimemizin temelinde yatan
onemli adimlarimz arasinda dagitim kanallarmmiza yaptigimiz yatirimla-
rimiz ve dijitallesme calismalarimiz yer ahyor.” dedi.

QNGB Sigorta olarak uctan uca dijital bir miisteri yolculugu sunmayi hedef-
lediklerini paylasan QNB Sigorta Pazarlamadan Sorumlu Genel Miidiirii
Yardimcisi Burak Bayhan ise QNB Sigorta’nin miisteri memnuniyeti hede-
fiyle hayata gecirdigi dijitallesme yatirrmlarindan bahsetti. Miisterilerine
dijital kanallarda basit, anlasilr ve hizl, uctan uca bir miisteri deneyimi
saglamak iizere calistiklarim ifade eden Bayhan “QNB Finanshank miiste-
rileri iy le banka subeleri araciligiyla bulusmaya devam ederken, gectigimiz
Sigortast iiriiniimiiziin dijital satisina basladik. Bu kapsamda ye-
cii uygulamalara imza atiyoruz. Dijital doniisiime ve hizmet
igine verdigimiz onemin bir gostergesi olarak yeniledigimiz
QNB Sigorta Mobil uygulamamizi ise miisterilerimizin kusursuz bir sel-
f-servis deneyim yasamalar icin uctan uca yenileyerek zengin fonksiyon-
larla desteklemeyt \ hizmete aldigimyz di-
jital asistanimuz ile Saghk Sigortasi miisterilerimize WhatsApp kanalimiz
iizerinden, akill sohbet robotumuz QNBilir ile hizmet vermeye basladik”
dedi.
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Sompo Sigorta, 2. Uluslararasi
Sigorta Fuart’'nda sekior
profesyonelleri ve acenteler ile bir
araya geldi.
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Kurumsal ve bireysel sigortacilik sektoriiniin oncii markasi1 Sompo Sigor-
ta, 13-15 Kasim tarihlerinde Antalya’da diizenlenen 2. Uluslararasi Sigorta
Fuarr’'na katildi. Bu y1l ana temasi “Gelecek Vizyonu™ olarak belirlenen
fuarin “Gelecekte Siirdiiriilebilir Sigortacilik” konulu panelinde konusan
Sompo Sigorta Genel Miidiirii ve icra Kurulu Baskam Fahri Ugur, “Miiste-
rilerimizin ve acentelerimizin ihtiyaclarimma odaklanarak, giiclii ve siirdii-
riilebilir adimlar atmay1 hedefliyoruz” dedi.
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Sompo Sigorta, bu yil ikincisi diizenlenen ve sigorta sektorii-
niin tiim paydaslar1 arasindaki iliskileri ve etkilesimi artirmayi
hedefleyen Uluslararas: Sigorta Fuarr’nda yurt ici ve yurt di-
sindan sektor profesyonellerini ve is ortaklarim agirladi.

Fuarm “Gelecekte Siirdiiriilebilir Sigortacilik” panelinde ko-
nusan Sompo Sigorta Genel Miidiirii ve Icra Kurulu Baskani
Fahri Ugur, "Miisteriler ve acenteler, siirdiiriilebilir sigor-
ta sirketleriyle calismayi tercih ettigi siirece, firmalar da bu
yonde daha fazla calisma gerceklestireceklerdir. Diinyada ve
iilkemizde de egilim bu yonde ilerliyor ve daha da 6nem kaza-
nacagma inamyoruz. Biz, uzun vadeli bakis acisiyla sorunlari
kokten ¢ozmeyi ve miisteri, teknoloji ve insan odagiyla giiclii
ve siirdiiriilebilir adimlar atmay1 hedefliyoruz. Iklim degisik-

é.l SOMPO SIGORTA

HABER |
liginin getirdiklerini sigorta sektoriine yansitmak icin caba
sarf ediyoruz. Elektrikli ve hibrit araclara 6zel Cevre Dostu
Kasko, sarj istasyonlarmi sigortalanmasi, giines santralle-
rinin sigortalanmasi gibi bircok ¢oziim saghyoruz. Ulke eko-
nomisine ve biiyiimeye katki saglamak icin calisiyor, acenteler
ve miisterilerin gelisimine yonelik calismalar yapiyoruz. Her
zaman soyledigim gibi; dijitallesme artsa da acenteler olma-
dan sektoriin siirdiiriilebilir olmas1 miimkiin degil. Sompo Si-
gorta olarak, miisterilerimizin ve acentelerimizin ihtiyaclarina
odaklanarak, elektrikli ve hibrit araclar icin kasko ve yenilene-
bilir enerji sigortalar: gibi yenilik¢i iiriinler sunmaya devam
edecegiz. Hedefimiz, siirdiiriilebilir sigortacilikta liderligi tist-
lenmek ve sektore uzun vadeli coziimler sunmak” dedi.

SIGORTALIFE ARALIK2023
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Gulf Sigorta’nin
Cumhuriyet’in
100. Yilina Ozel
Dagitim Kanal
Kampanyasi

Aralik-Ocak ve Subat aylarmm kapsayan tiim acente ve bro-
kerlarmmzin dahil oldugu Cumhuriyetimizin 100. Yili Kam-
panyasinda dagitim kanallarmmiz kampanya hedeflerine ve
iiretecekleri yeni prim iiretimine gore hem cep telefonu, tablet
kulaklik gibi elektronik iiriinler hem de Clup Med’den tatil ka-
zanabilecekler. Ulasilabilir hedeflerle yola ¢ciktigimiz kampan-
yamizda dagitim kanallarimiz simdiden 2024 yaz tatili planla-
rimi1 yapmaya basladilar.

Konu hakkwmnda aciklama vapan Gulf Sigorta Salis Genel
Miidiir Yardimcisi Sibel Sevine

“Gulf Sigorta olarak 2023 yili itibariyla acente ve brokerlerden
olusan 700’e yakin dagitim kanalimiz bulunmaktadir. Tiim
Tiirkiye’de yaygin dagitim kanali agimizi 2024 yili itibariy-
la ‘1.000 Dagitim Kanalr’ ile hizmet verme hedefimizde emin
adimlarla ilerliyoruz. Burada amacimiz, dagitim kanah sayi-
miz1 artirirken onlarla giiclii baglar olusturmak ve en verimli
sekilde sirketimize katki saglayabilecek is birlikleri insa etmek
olacaktir” dedi.
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Ali Sertac Canal

Tiirk Reasiirans Genel Miidiir Yardimcisi

Bu vil 2.si diizenlenen Uluslararas: Sigorta fuarmdayviz. 2. giiniinde de vo-
Sun ilgi devam edivor. Biz de bu vil Tiirk Reasiirans ve DASK olarak bura-
dawviz. Daha vogun bir ilgi goriivoruz. Umarum sektoriimiiz acisindan fay-
daly bir fuar olur. Sigorta sektoriiniin aracillk hizmetini vapan en onemli
grup olan acentelerimizle birarava gelmekten cok biiviik bir mutluluk
duvduk. Ozellikle hem DASK olsun hem izel riskler vonetim merkezi ol-
sun bu iki kurumumuszun sundugu sigorta iiriinlerinden bilgi alisverisin-
de bulunduk ve favdal goriismelerimiz oldu. Ozel riskler vonetim merkezi
2021 vilinda kanun degisikligivie havatimiza giren bir kurum. Ozellikli ve
teminat bulunmasinda sorluk vasanan riskleri teminat altina almakla ve
Tiirkive'de suanda hali hazirda bulunan sigortacilik havuzlarin yoneten
bir merkes. Basta devlet destekli alacak sigortast olmak iizere maden, ferdi
kaza, tibbi kotii uygulama, son donemde Ukrayna ve Rusva krizinden kay-
nakl talil koridorii ve oralara sevahat vapan gemi ve havacilik sektoriine
sigorta teminatlar: ve ak niikleer santralin niikleer sigorta sorumluluk si-
gortasmi olusturacak havuzu kurulmas: ve vonetilmesinde ver aldik. Ozel-
likli ve teminat bulunmasinda iilkemizde sikint bulunan riskleri teminat
altina alan bir merkes olarak burada ozellikle katilimcilara bu yoniimiizii
de anlatmaya calistyoruz. Ticari alacak sigortasina hem devlet destekli olan
yani ozel riskler yonetim merkezinin vonettigi hem de Tiirk Reasiiransin
Maws avindan itibaren pivasaya ihtivari kapasite olarak sundugu bir iist
segmenlleki ticari alacak sigortast icin de gavet vogun bir ilgi var. Soru-
larma vanit vermeye calisivorus. 2023 vl sigortacilik sektorii icin ivi bir
yil oldu bence. 2023'te depremin artik yvaralarimin sarimava basladi$r 2.
yaridan itibaren 2024 hazwrhklar: baslad. Ozellikle reasiirans venileme-
leri ve fivatlarin artmas: kapasitesi sikintilarindan dolayi 2024 vilimn cok
zor gececegini hepimiz bilivoruz. Bu sektor ne badireleri atlatti ve sektoriin
2024 i de almmin akiyla gecirecegine inanyyoruz.

Ceyvhan Hancioglu

Magdeburger Sigorta Genel Miidiirii

Yine gelmekten kevif aldigim bir toplanti ve vine eski dostlar: gormek mut-
luluk verici. Bilivorsunusz; bizim bir hevecanimiz oldu, formanuzi degistir-
dik. Eski dostlarla kucaklastigimiz icin bu toplanti benim icin cok cok daha
onemli. Gordiigiim kadariyla vine katilimun yogun oldugu ve vine cok basa-
rilr bir organizasyon oluyor. Giiniin sonunda etkinliklerle ve toplantilarla
sigorta sektorii pavdaslare icin ivi bir sonuc citkaracagimiz diisiiniivorum.

Acentelerin sise ilgisi biiviik. Bu iliskiyvi neve borclusunus?
Muhtemelen biz onlar: birakmadigimz icin onlar da bizi birakmuyor. Mev-
zu iletisim esasimda. Forma renginden bagimsiz, sirket isminden bagimsiz
olarak ne ekiyorsaniz onu bicivorsunuz. 33 yillik sigortaciyim, hep yaptigum
bir sey var; insana deger veren ve iletisime inanan bir yoneticivdim. Sigorta
da zaten iletisimin ve insanmin kendisi. Bu viizden dogru vaptigimiza diisii-
nerek bunlarmn karsiligin aliyoruz. Sunu soyleyebilirim; bugiine kadar ne
yaptiysak aynisu yapacagiz. Daha giiclii gelivoruz ciinkii daha tecriibeli
bir ekibiz. 10-12 sene onceki yoneticiler degiliz. Yol arkadaslarimizia bera-
ber en az eskisi kadar ivi bir hikaye yazmak icin yola ciktik. Ben her seyin
ivi olacagim diisiiniiyorum.
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Senol Ortac
Hepivyi Sigorta
Genel Miidiirii

Aslinda hepimiz sigorta sektorii icin buradavsz. Sigorta sektorii
icinde sirketlerin, acentelerin, eksperlerin, amir organizasyon-
larmn, basuun ve medyasimin da oldugu kocaman bir ekosistem.
Bu fuar aslinda bu ekosistem icin cok biiviik bir firsal. Hepimizin
burada bulustugu ve hepimizi aym calr altina getirdigi giizel bir
organizasyon. Fuarm eksiklikleri gecen sene de vardr bu sene de
var. Yavas vavas daha da ivi olacak. Biz burada olmaktan, acente
dostlarimizi goriip sohbet etmekten mutluyusz.

Sigorta sektoriiniin iletisimi en viiksek iki tarafi vani ekosistemin
acentelerle sigorta sirketleri aslinda. Bazen is vogunlugundan ba-
zen farkl nedenlerle yiizyiize iletisim kuramiyorusz, fuar bu anlam-
da yiizyiize iletisime bir firsat verivor. Hem calistigimiz sirketleri
veva diger sirketleri gorebilmek hem de sektoriin durumunu gor-
mek icin giizel bir firsat.
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Avhan Calk
Sigorta Acenteleri
Dernegi Baskam

Fuarla ilgili ozetle gecen sene bu ise basladik ve orada gordiigii-
miiz eksiklikleri burada giderdik. Her gecen giin artan kapasitesi
ve gelismesi sebebiyle bugiin de eksiklikler var. Ama asil ulasmaya
calishigimuz sey diinyanin 180 lane iilkesinin Tiirkive'de bir sigor-
tacihk fuar: var biz de orada olmaliviz, fuara gitmek bizim icin
cok degerli ve onemli dedirtebilecek calismalar: yapmak ve bunun
alt yapisim saglamak. Eger bunu basarabilirsek jeopolitik noktada
olmamz sebebivle hem cevremizi hem de diger iilkeleri bu noktada
[uarn icerisine katabilecegiz. Bu durumda iilkemizin, sirketlerimi-
zin, acentelerimizin vizyonunu gelistirecek bu sigortacilik iklimin-
den fayda goren sigortacilik iklimi icerisinde yasam imkani bul-
mus olan biitiin kurul ve kuruluslarin vizyonuna vizyon katacak
bir fuar olarak bakiyoruz. Kuruldugu giinden bugiine biz Sigorta
Acenteleri Dernegi olarak destek vermistik. Bugiin de Genel mii-
diirlerimizle ve sektor paydaslarivla birarada olmaktan cok mut-
luyuyuz. Umarim oniimiizdeki donemlerde hem bu iliskiler hem de
[uar geliserek hayal ettigimiz noktalara gelecek.

Fuara sadece sigorta sirketlerinin stantlar: olarak bakmamak gere-
kir. Kendi kendimizi degerlendirdigimiz, birbirimizle iletisimimizi

gliclendirdigimiz ve daha cok kendimizi nasil gelistirecegimiz nok-

tasmnda giiclii ekonomi giiclii sigorta ve giiclii gelecegimiz vizyonuna
baglayarak ilerlemeliyiz.
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Aile Sigortacihigi ile
Her Ihtiyaciniza Uygun Cozimler AXA'da!

Sizin, sevdiklerinizin ve sahip olduklarimzin karsilasabilecegi tim riskleri glivence altina aliyor, her ihtiyaca 6zel driinlerimiz ve
genis hizmet agimizla biittincil bir "Aile Sigortaciigl" hizmeti sagliyoruz.

Tamamlayici saglik sigortasi olan ailelerimize; kasko, konut, trafik ve DASK driinlerimizde ek olarak %10'a varan indirim
ve [ veya taksit secenekleri sunuyoruz.

Saghk Dijital Saghk Yurt Disi
Sigortasi Sigortasi Seyahat Saghk
Sigortasi

Kasko ve Trafik BES

Sigortasi

[-1=]

isyeri Egitim
Sigortasi Sigortast
Konut ve DASK Ferdi Kaza
Sigortasi Sigortasi
Cep Telefonu Evcil Hayvan
Sigortasi Sigortasi

Indirim veya taksit seceneklerimiz; ayakta tedavili aile tamamlayici saglik sigortasi olanlarda, kaskoda yiizde 5 indirim ve 12 taksit, konutta yiizde 10 indirim ve 12 taksit, trafikte 3 taksit ve DASK'ta
6 taksit; yatarak tedavili aile tamamlayici sigortasi olanlarda ise kaskoda ylizde 2,5 indirim ve 12 taksit, konutta yilzde 5 indirim ve 12 taksit, trafikie 3 taksit ve DASK'ta 6 taksit seklindedir.

00000 s §
buzli teklif almak igin e
web sitemizi

axasigorta.com.tr - AXA Sigorta Acenteleri tiyaret edebillrsiniz. =
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Sigorl
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Sigorta, havattaki bircok masraftan
sizleri kurtarw. Stkmtilarmiz: ha-
fifleten sigorta, hayatlaki en onem-
li maddi birikiminizdir. Ekonomik
ihtivaclarim yamnda bir de beklen-
medik masraflar biilcenizi derinden
sarsabilir. ‘Tiim bu sebeplerden do-
lavi mutlaka sirtimiz vaslavacak bir
Zlivencenizin bulunmasi gerekir.
Milvonlarca tiiketici, giinliik ha-
yatinda sigortacilik ile ilgili bircok
kavramla karsilassa da bunlarin
cogu zaman anlamlarim bilmivor.
Peki siz, havatmmizin her alaninda
cok onemli bir isleve sahip olan si-

gortacilik ile ilgili kavramlarin ne
kadarina hakimsiniz?
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Muafivel

Muafiyet, hasarda sigortalimim katilim goster-
digi boliime denir. Genellikle arag sigortala-

rinda on plana cikmakla birlikte mu'afi)-'etleri_.
bir cok bransta uygulayabiliriz. Bunlardan
muafiyetleri oran nispetinde uygulayahilece-

gimiz gibi, belirli bedeller olarak da uygulaya--+

bilmekteyiz.

Reastiiror

Reasiirans vaptiran sirkefe sedan sirket, rea-
siitans yapan sirkete de veasiiror sirket denir.
Bu haglamda reasiiedr, sigorta sirketlerinin
sigortaladiklar varliklary tekrar sigortalayan
sirkettir diyebiliriz. -

'Polz'ge

Police, sigortali ile sigortaci arasmda yapilan
sozlesmenin resmi bir delilidir. Policenin
fizerinde menfaat sahiplerine ait hilgiler, yani
sigortahya, sigortaciya, sigorta eltirene dair
bilgiler, risk bilgileri, teminatlara primlere

ve policenin neyi kapsadigina dair bilgiler ver
alir,

Asistans Hizmetleri

Araciniz seyahat halinde ariza veya kaza
vapiissa, 24 saatten fazla serviste kalmasi
gerekiyor ise ikame aractan ya da konaklama
hizmetinden faydalanabilirsiniz. Konutunuzda
elektrik. su ve cilingir arizasi varsa asistans
hizmetlerini arayarak hizmet alabilirsiniz.

Riziko

Riziko va da vaygin kullamlan hali ile risk, bir

zarara ugrama olasihg tehlikesidir. Sigortaci-
likta ise risk va da riziko. bir kimsenin para ile
olciilebilir menfaatini tehdit eden tehlikedir.

SIGORTALIFE

SOZLUK |

ARALIK 2023
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Berna
Erguntan

Anadol Kurumsal iletisim
ve Siirdiiriilebilirlik Koordinatorii

Anadolu Sigorta, 2022
Faalivet Raporu’yla
IADA Giimiis Odiilii nii
Kazandi

Bir asra yaklasan deneyimi ile sigorta sektoriinde
oncii rol iistlenen Anadolu Sigorta,

TIADA “Uluslararasi Yillik Rapor Tasarim
Odiilleri”ne yenisini ekledi. “Degisimin giiciiyle
daha giivenilir gelecege...” bashkl 2022 Yili
Faaliyet Raporu, “Entegre Sunum” kategorisinde
giimiis odiile layik goriildii.

Anadolu Sigorta'nin “Degisimin giiciiyle daha giivenilir gele-
cege...” mottosuyla hazirlanan 2022 Yili Faaliyet Raporu, diinya
capinda faaliyet raporlarim odiillendiren IADA’dan (Uluslara-
rast Yillik Rapor Tasarim Odiilleri) giimiis 6diil kazandu.

Yillik rapor tasariminda yaraticiigin sinirlarimi en iist seviye-
ye cikarmay1 hedefleyen IADA’ dan “Entegre Sunum” kategori-
sinde 0diil alan Anadolu Sigorta 2022 Faaliyet Raporu, detayl
finansal tablolara ek olarak sektore dair kapsamli degerlen-
dirmeleri ve sirketin kurumsal yonetim anlayisimi da biitiinciil
sekilde ortaya koyuyor.

Ingiltere merkezli saygin 6diil programi olan IADA’dan bir
kere daha odiille donmekten mutluluk duyduklarmi belirten
Anadolu Sigorta Kurumsal iletisim ve Siirdiiriilebilirlik Koor-
dinatorii Berna Ergiintan; “Anadolu Sigorta’nin 2022 Faaliyet
Raporu, genel ekonomik degerlendirmelerin yani sira
ta sektoriiniin mevcut durumunu ve beklentilerini de g
oniine seriyor. Sirketimizin siirdiiriilebilirlik bakis acis1 ve ku-
rumsal sosyal sorumluluk anlayisi cercevesinde iiriin, hizmet
ve is modellerini ele alan faaliyet raporumuz, biiyiik bir ekip
calismasi ve titiz bir stratejinin iiriinii.” seklinde konustu.
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Sompo Sigorla,
Samuraylar Kuliibii

Acenteleri ile Bali ve
Karadag da Iki Essiz
Seyahatte Bulustu

Sompo Sigorta, Samuraylar Kuliibii’ne iiye olan acenteleri ile
17-23 Eyliil 2023 tarihleri arasinda Bali’ye, 27-29 Ekim 2023
tarihleri arasinda ise Karadag’a diizenlenen yurt disi seya-
hatlerinde bulusarak yeni y1l baslamadan 6nce motivasyon ve
enerji topladi. Bali’ye diizenlenen seyahate Samuraylar Ku-
liibii’ne iiye acentelerden toplam 82 kisi katilirken, Karadag
seyahatine ise 43 Kisilik bir ekip katilim sagladi. Seyahate ka-
tilanlar Bali ve Karadag’in dogal giizellikleri ve gastronomisi-
ni deneyimleme firsati bulurken, eglenceli gala yemekleri ile
yilin yorgunlugunu da atti.

Sigortacilik sektoriiniin oncii markas1 Sompo Sigorta, calis-
malarmin merkezine aldig1 acentelerine yonelik motivasyon
ve iletisim calismalarma devam ediyor. Sompo Sigorta, 2023
yilim geride birakirken yeni yila yeni hedefler ve motivasyon
dolu girmek iizere acenteleriyle bir araya geldi. Eyliil ve Ekim
aylarinda Bali ve Karadag’a diizenlenen iki ayr1 gezi ile Samu-
raylar Kuliibii acentelerine essiz anilarla dolu bir seyahat sun-
du.

17-23 Eyliil 2023 tarihleri arasinda Bali’ye gerceklestirilen gezi-
de; Sompo Sigorta Genel Miidiirii ve Icra Kurulu Baskan1 Fahri
Ugur’un yan sira, Satis Genel Miidiir Yardimcis1 Hasan Bayata,
Bireysel Sigortalar Genel Miidiir Yardimcis1 Ataman Kalkan,
Kurumsal Sigortalar Genel Miidiir Yardimeis1 Ugur Ozer ve
Pazarlama Direktorii Onat Dalas da katilarak Sompo Sigorta
Samuraylar Kuliibii Acenteleri ile bir araya geldi. Toplam 82
kisinin katilim sagladigi Bali gezisinde acenteler, diinyada esi
benzeri olmayan Bali tapinaklarmin yani sira piring tarlalar
ve giin batimi1 manzaralarimi gorme firsati yakaladilar.
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‘Tur Assist “En Insurtech
Asistans Sirketi” Oldu!

Tiirkiye'nin en yaygin asistans hizmeti agina sahip Tur Assist,
aldig1 odiillere bir yenisini daha ekledi. Sigorta sektoriinde
dijital doniisiimii mercek altina alan 2023 Tiirkiye Insurtech
Odiilleri kapsaminda “Hasar Odakl Asistans” projesi ile Tur
Assist, En Insurtech Asistans Sirketi édiiliine layik
Aldiklar: 6diil ile dijitallesmeye verdikleri onemi bir kez daha
kanmitladiklarmi soyleyen Tur Assist Operasyon Direktorii
Fikret Gezer, calismalarina devam edeceklerini belirtti.

Sigorta sektoriinde dijital doniisiimii destekleyen 2023 Tiirki-
ye Insurtech Odiilleri gectigimiz giinlerde sahiplerini buldu.
Insurtech Hub’un organize ettigi etkinlik, ayn1 zamanda kati-
Iimcilara sagladigi geri bildirimlerle sektore katma deger sag-
lamuis oldu.

Ulkemizin en koklii asistans sirketlerinden RS Otomotiv Gru-
bu catis1 altindaki Tur Assist ise Odiile layik goriilen sirketler
arasindaki yerini aldi. Sigorta sektoriinde hasar siireclerini
kolaylastirmak adina ortaya koydugu “Hasar Odakli As
Hizmetleri” projesi ile Tur Assist “En Insurtech Asistans Sirke-
ti” ddiiliine layik goriildii. Torende yaptig1 konusmada Tur As-
sist Operasyon Direktorii Fikret Gezer, dijitallesmeyi her daim
on planda tuttuklarmi belirtirken, “Hasar siireclerine katki
saglayan projemizin aldig1 bu 6diil, dijitallesmeye verdigimiz
onemi bir kez daha kanitlamis oldu. Bizleri bu ddiile layik go-
ren tiim jiiri iiyelerimize tesekkiirlerimizi sunuyoruz.” dedi.
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RS Otomotiv Grubu, yakindan tanidiginiz markalari ile Otomotiv Satis Sonrasi Hizmetlerde ihtiyaciniz
olan hizmetlere, Tirkiye geneline yaygin olarak hizli ve giivenilir sekilde ulasabilmenizi saglyor.
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En Insurtech Sigorta Sirket
Yukselen Yn‘d:z Odula Sahipleri
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Sigorta sirketi kurmak
- icin gerekli sermaye
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Neova Sigorta

Tiirkive Insurtech e et
[ ) y ) } ) ) . . .

Odiilleri’nden Yiikselen e e S e e
,Y.l l dlz 0 dii lii ile db-n dii mek icin 500 milyondan TI’den 1.600.000.000 TLye cikartildi.

Sigorta sektoriiniin 6nde gelen sirketlerinden Neova Katilim
Sigorta, Tiirkiye’deki ilk ve tek Insurtech édiil organizasyo-
nu olan Tiirkiye Insurtech Odiilleri’nde En Insurtech Sigor-
ta Sirketi kategorisindeki Yiikselen Yildiz Odiilii’niin sahibi
oldu.

Sigorta sektoriinde dijital doniisiime katki saglayacak iiriin,
proje ve hizmetlerin degerlendirildigi 2023 Tiirkiye Insurte-
ch QOdiilleri’nin kazananlar1 acikland. Tiirkiye’nin ilk katilim
sigortacilig1 sirketi olan Neova Katilim Sigorta, Uluslararasi
Sigorta Fuari ve Kongresi USFK Antalya'da gerceklesen Insur-
tech Konferanslar’nda yapilan torende 2023 Tiirkiye Insurte-
ch Odiilleri’'nin En Insurtech Sigorta Sirketi kategorisindeki
Yiikselen Yildiz Odiilii’ne layik goriildii.

Biiyiime, karlilik, inovasyon & verimlilik, miisteri ve dijital ge-
lisim bashklarii makro stratejisindeki temel unsurlar olarak
belirleyen Neova Katilim Sigorta, teknolojiyi etkin kullanarak
gelistirdigi yeni iiriin ve hizmetler ile sektordeki basarilarini
arturmay1 hedefliyor.

SEDDK
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O TUR | ASSIST

KASKO ARIZA TEMINATI

Motor, sanziman gibi otomobilinizin en degerli parcalarini garanti altina
alarak olusabilecek ariza ve mekanik kaynakli masraflarin finansal ytklerine
karsi sigortaliyl glivence altina alir, kaskonun tamamlayicisi ariza kaynakli
masraflara karsi koruma saglar.

- Mekanik Garanti
© 7/24 Yol Yardim

© (ekici Hizmeti

© Lastik Degisimi

fA

www.turassist.com B A @ E2 ] | turassist




| ARASTIRMA

‘ISB Sigorta Sektorii Verileri

Sigorta Sektorii Aylik Prim Uretimi Degisim Oranlar

= Aylik Degisim D

Degisim Orant

Hayat ve Hayat Disi Branslar Avrinunda Avlik Prim Uretimi Degisim Oranlar

= Aylik Hayat Degisim = Aylk Hayat Dis1 Degisim

m Orani

Degisir
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ARASTIRMA |

Hayat ve Emeklilik
Sirketleri 13,22%

Hayat Dus1 Sirketler
86,78%

Ay Bazinda Prim Uretimi Tutarlar: (‘11.)

W 221
M 2022

42M

2023

Avlk Prim Uretimi

‘Temmusz Aguslos Eyliil Ekim Kasim Aralk

Subat Mart Nisan Mayis Hacziran
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| ARASTIRMA

Prim Uretimi Degisim Orani

Raza

Hastalik-Saghk

Kara Araclar:

Hava Araclar

Su Araclar

Naklivat

Yangin ve Dogal Afet
Genel Zararlar

Rara Araclar: Sorum...

Hava Araclar: Sorum..

Brans

Su Araclary Sorumlu..
Genel Sorumluluk
Kredi

Kefalet

Finansal Kayiplar
Hukuksal Koruma
Destek

Hayat Grubu
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ARASTIRMA |

Emeklilik sirketlerinin verilerine gore, so Kasim 2023 tarihi itibariyla, 8.588.527 Goniillii BES katilimci-
sun toplam fon tutar: 666,6 milvar 1L, Otomatik Katilim BES kapsaminda 7.278.372 calisanin toplam
fon tutart 50,4 milvar TL'dir.

30 Rastm 2023

Bes Ozet Verileri OKS Ozet Verileri

Katihmci Sayisi Katihmci Sayisi
8.588.527 Kisi 7.278.372 Kisi
Toplam Fon Biiviikliigii : Toplam Fon Biiviikliigii
666,6 milvar TL : 50,4 milyar TL

Detayl bilgi icin web sitemizi ziyvaret edebilirsiniz.

Emeklilil: Gozetim Merkesi
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| BIZDEN HABERLER

Koca bir yvil geride kalda...

Sigorta Life ailesi olarak bircok markayi ve voneticivi bu vilda tipk: diger villar
gibi zivaret ettik. Bizleri misafir eden ve bizlere misafir olan sektoriin tiim kiymetli
yoneticilerine tesekkiir ederiz. Yeni vilda da sizlerle beraber olmaya bir kahvenizi,

cavimzi icmeye gelecek sizleri de misafir etmekten mutluluk duvacagiz.

¢ Fibasigort?
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BiZDEN HABERLER |

‘lesekkiirler Sigorta Fuart

Gectigimiz yil diizenlenen ve bu senede Sigorta Life ailesi olarak stantimizla yine yer aldigimz Sigorta Fuarmda bizleri ziyaret eden,
yvayimlarmmiza konuk olan tiim sektor paydaslarina tesekkiir ederiz. Yogun bir katilimin yer aldig sigorta sektoriine dair tiim paydaslarin
bir arada oldugu bu anlaml etkinlikte bu senede stantimizla yer aldik. Fuarm baslangicindan itibaren stantimiz ziyaret ederek hem ekip
arkadaslarimizla sohbet eden hemde sektor hakkinda goriislerini aldigimiz degerli konuklarimiz bu senede bizi yalniz birakmadilar. 3 giin
boyunca siiren etkinliklerde bizlerde hem dergimizin 6zel kasim sayisimi konuklarimiza hediye ederken fuar boyunca gerceklestirilen tiim
ekinlikleride degerli izleyicilerimiz ve okuyucularimzla paylastik.

Fuarda emegi gecen Sezer Ozdemir ve ibrahim Diizenliye tesekkiir ediyor éniimiizdeki fuarlarda yeniden bulusmayi iimit ediyoruz.

ViEe

#Sigortayaﬂirdeﬂu.radanBak

S| 6O RALTFEE

O sigortalitedrg @ sigortatitedengi (P sigorts Life Dergl

sigartalifederglcom

SIGORTALIFE
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ARACINI DA HDI

CUZDANINI DA
KORUYAN KASKO!

Tamir
Siresince _Vale
i Hizmeti & orijinal

Yedek
Parca

Hizli
Destek
Servisi

HDS Kasko size hem ¢ok uygun kosullarla araciniza kasko yaptirma
firsati saghyor hem de vale hizmeti, orijinal yedek parca kullanim,
2 yil onarim garantisi, tamir siiresince sinirsiz ikame arag hakki,
Hizli Destek Servisi ayricaligi ve ilk hasarda hasarsizlik indiriminizi
koruma gibi sayisiz avantaj sunuyor.

Siz de kaskonuzu HDI Sigorta acentelerinde
HDS Kasko ile yaptirin, kafaniz da cebiniz de rahat etsin!

Vale hizmeti Istanbul ilinde gecerlidir.

0850 222 8 434 | hdisigorta.com.tr



