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Nice
Yillara

Sigorta sektorii icin yilin en 6nemli haftasmi geride biraktik. 13.’sii diizenlenen Sigorta Haftasi, sektoriin tiim paydaslarimin katih-
miyla ve farkh etkinliklerle kutlandi. Yazima baslamadan 6nce herkesin Sigorta Haftasi’ni bir kez daha kutluyorum.

Sigorta Haftasr'nin etkinlikleri KASIDER’in Bogazici Universitesi’nde gerceklestirdigi Sigorta Sektoriinde Kadmn Zirvesi etkinligi ile
basladi. Sigorta Life olarak bu etkinligin iletisim ve medya sponsoruyduk. Bircok katilimer ve konusmaci, Sigorta Life ekranlarma
da konuk olarak bu zirveyi degerlendirdi. Daha sonra Tiirkiye Sigorta Birligi’nin Istanbul’daki etkinliklerinin ardindan Sigorta Haf-
tas1 Antalya’da sona erdi. Gectigimiz yil oldugu gibi 3. Sigorta Fuarr’nin iletisim ve medya sponsoruyduk. Nest Kongre Merkezi'ndeki
standimiza ve stiiddyomuzu sektoriin tiim yoneticileri ziyaret ederken, fuarin kalbi her zaman oldugu gibi Sigorta Life ekranlarinda
attr. Ozellikle standimzi ziyaret ederek, direktoriimiiz Serhat Bingol’e roportaj veren SEDDK Baskan1 Davut Mentes’e tesekkiir ede-
rim. Her iki organizasyonda biiyiik emekleri olan Sema Tiifekciler ve Sezer Ozdemir’e ayri bir tesekkiir etmek isterim.

Dergimizin Ekim sayis1 bizim icin ¢ok 6zel... Tam 4 yil once EKim ayinda Sigorta Life yayin hayatina baslamisti. 4. Yilhmizi kutladig-
miz bu 6zel saymin, Sigorta Haftasi’na denk gelmesi de cok giizel bir tesadiif oldu. Umarim daha uzun yillar sektore hizmet etmeye
ve basarili islere imza atmaya devam ederiz. Nice Yillara Sigorta Life...

Tiim bunlarin yani sira Sigorta Life’in bu sayisinda Ankara Sigorta’min genc ve basarili genel miidiirii Ersin Tiivar roportaj var.
Ersin bey ile gerceklestirdigimiz sektor sohbetini keyifle okuyabilirsiniz.

Sigorta Life icin yeni yayin donemi de bashyor. Tiim mecralarimizda yepyeni iceriklerle sizlerle birlikte olacagiz. Bizi takip edin...

Sevgiler

Ismail Oztiirk
Kurucu
ismail@santramarketing.com
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Bu dergide yazan makalelerdeki fikirler yazarlarina aittir. Yaymlanan
ilanlarin sorumlulugu ilan sahiplerine aittir. Yayinlanan yazi ve
gorseller kismen ya da tamamen kaynak gosterilmeden kullanilamaz.
SigortaLife Dergi, basin meslek ilkelerine uymayi taahhiit eder.
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Oturdugunuz yerden

Dijital Ticari Kredi

Quick Finans'ta!

Quick Finans Dijital Ticari kredi ile anlasmali saticilarimizdan yapacadiniz
alisverislerinizi 36 aya varan vadelerle taksitlendirin. Web sitesinden gerekli evraklari
yukleyin. Kredi onay sonrasi saticidan trtunu teslim alin. Bu kadar kolay.

Eger satin almak istediginiz Urunun saticisi Quick Finans'ta tanmiml degilse "Satic
Oner" alanindan saticlyl énerin, gerisini biz halledelim.

Tamamu dijital siireg Karekodu
telefonunuzun
36 aya kadar taksitlendirme imkani AT 1o

okutarak kredi
surecini baglatin.

Her asamada gizlilik
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‘ Anadolu Sigorta Genel Miidiirii

Anadolu Sigorta “Kaybetmek
Yok~ Diyerek Ikinci Yiisyila
Hazwrlanyor

Anadolu Sigorta, 100 villik koklii gecmisi ve “Kavbetmek Yok” mottosuyla ikinci viizvilina
emin advmlarla girivor. Sirketin giiclii finansal sonuclar: ve venilikci stratejilerivle
sigortacihk sektoriindeki oncii roliinii vurgulayan Anadolu Sigorta Genel Miidiirii
Mehmet ‘Tugtan, “Anadolu Sigorta ikinci viizvila girerken siirdiiriilebilirlik bakis acisin

ve teknolojivi merkezine alan, calisanlarina deger veren ve miisteri odakl vaklasimlariyla
‘Gelecegin Sirketi’ vizyonunu insa edivor” dedi.
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Anadolu Sigorta 100 yillik koklii gecmisi ile sigorta sektoriin-
de oncii roliinii siirdiiriirken gelecege dair saglam ve yenilikci
adimlar atiyor. 2023 yili itibartyla Orta Vadeli Stratejik Plan’in-
da kapsamli bir revizyon gerceklestiren Anadolu Sigorta, is
programin ikinci yiizylla hazirhk vizyonuyla sekillendirdi.
Sirket, 2024 yilimin ilk yarisinda teknik denge sonuclarim da
yiikselterek onceki yila gore %87lik artisla 5,4 milyar TL net
kar aciklarken prim tiretimi hedeflerine de ulasti.

Bu donemde 6zsermayesini de giiclendiren Anadolu Sigorta
son 12 ayda %216 dzsermaye arlisi saglarken sermaye yelerlilik
oranii %65 oraninda iyilestirmeyi basardi. Boylece Anadolu
Sigorta, 0zsermaye degerinin prim iiretimi ve konservasyon
oranmi dogrudan etkiledigi sigortacihk sektoriinde 27 mil-
yar TLyi asan 6zsermaye biiyiikliigii ile en yiiksek 6zsermaye
degerine ulasti. Bu biiyiikliik, ayn1 zamanda sektoriin toplam
Ozsermayesinin %17'sini olusturuyor.

2023 yili Subat aymda yasanan iiziicii deprem felaketi sonra-
sma denk gelen bu 12 aylik siirecte yaklasik 475 milyon EUR
tutarinda deprem hasar 6demesi yapan Anadolu Sigorta’nin
Ozsermayesinin kuvvetlenmesinde ve finansal istikrarmm
korunmasinda ihtiyath ve kapsaml reasiirans programi da
onemli katki sagladi.

Anadolu Sigorta Genel Miidiirii Mehmet Tugtan; “Anadolu
Sigorta ikinci yiizyilinda ‘Gelecegin Sirketi’ vizyonunu insa
ediyor”

Sektoriin iiretim hacminde her gecen yil biiyiime oldugunu
belirten Tugtan, sektor sonuclarma bakildiginda, iiretimde en
biiyiik payin %285 ile Kara Araclar1 Sorumluluk yani Trafik Si-
gorlalarrnda oldugunu, Hastalik-Saglik (%18,2), Yangin ve Do-
gal Afetler (%17), Kara Araclar: (Kasko) (%15,1) olarak siralama-
nin devam ettigini ifade etti. Tugtan, Anadolu Sigorta’nin tiim
Tiirkiye’ye yayilmus giiclii acente ag1 sayesinde ikinci yiizyila
daha da kuvvetli girecegini, reasiirans yapisini kuvvetlendirir-
ken sektordeki risk paylasimi ve kapasite yonetimi konusunda
da oncii adimlar attigini vurguladi.

Branglar ile ilgili degerlendirmede de bulunan Tugtan, “Hayat
dis1 15 ana branstan 1r’inde ilk 3’te yer aliyoruz. Kara Araclar:
(Kasko), Su Araclar1 ve Kefalet olmak iizere 3 bransta sektor li-
deriyiz. Yangin ve Dogal Afetler, Nakliyat, Hava Araclari ve Hava
Araclar1 Sorumluluk branslarinda ise giiclii ikinciligimizi siir-
diiriiyoruz. Elbette odak branslarimizda payimiz1 artirmaya
yonelik calismalarimiz devam edecek. Ozellikle Ticari Yangin
konusundaki bilgi birikimimizle cok daha fazla sayida isletme-
yi koruma altina almay1 hedefliyoruz. Kasko bransima baktigi-
mizda TUIK verilerine gore trafige kayith toplam arac sayisi 30
milyon civarmda. Bu araclarm %s52’si otomobil statiisiinde ve
otomobil grubunda kasko penetrasyonu %25 civarida. %75’lik
bir pazardan bahsediyoruz. Saghk sigortalarima olan ilgi, pan-
demi sonrasinda ciddi artis gosterdi. Sektorde Tamamlayici
Saglik Sigortasi ve Ozel Saglk Sigortasi adetlerinde 2020 yil
sonundan giiniimiize %98 artis oldugunu goriiyoruz. Sirket
olarak ise adel bazinda %87’lik artisa sahibiz. Saghik bransinda
payimizi artirmaya devam edecegiz” diye konustu.

Tugtan, tarihi sorumluluklarmin bilinciyle sigortalilari ve tiim
paydaslari icin deger iiretirken, iiriin ve hizmet portfoylerin-
den calisma ortamina kadar Anadolu Sigorta’nin ikinci yiizy1-
Iina hazir olduklarim belirtti ve “Gelecege, yeniliklere acik ve
giiclii bir vizyonla adim atmaya kararliyiz.

HABER |

Anadolu Sigorta, ikinci yiizyila girerken siirdiiriilebilirlik bakis
acisi ve teknolojiyi merkezine alan, calisanlarina deger veren
ve miisteri odakh yaklasimlariyla ‘Gelecegin Sirketi’ vizyonunu
insa ediyor. 100 yillik koklii gecmisimiz, bize sadece sektoriin
onciilerinden biri olma sorumlulugunu degil, ayn1 zamanda
gelecege dair saglam ve yenilikci adimlar atma gerekliligini de
beraberinde getiriyor” dedi.

“Sigortalilarin ihtiyaclari evrim gecirdikece
kisisellestirilmis iiriin ve hizmetler daha ¢ok deger
kazanacak”

Dijitallesme ve miisteri odakh hizmet anlayisim 6n planda tu-
tan Anadolu Sigorta, sundugu kisisellestirilmis sigortacilik ¢o-
ziimleriyle de dikkat cekiyor. Sektordeki ilk ve tek yerinde Ar-
Ge merkezi belgeli sirket olarak asistans hizmetlerinden hasar
yonetimine kadar pek cok alanda dijital doniisiime odaklanan
Anadolu Sigorta, yapay zeka destekli siireclerle sigortalilarin
taleplerine hizla yanit veriyor.

“Sigortacihiktaki onciiliigiimiizii cevresel ve sosyal
siirdiiriilebilirlik alaminda da devam ettiriyoruz”

Sigortaciligin, siirdiiriilebilir kalkinma ve ekonomik biiyiime-
nin saglanmasmdaki oneminin farkinda olduklarmi aktaran
Tugtan, siirdiiriilebilirlik yaklasimlarimi bu bilincle sekillen-
dirdiklerini ifade etti.

Genel olarak diinyanin, 6zel olarak ise sehirlerin ve ekonomi-
nin karsilastig1 risklerden finansal olarak etkilenme diizeyi-
nin cok yiiksek oldugunu belirten Tugtan, “Birlesmis Milletler
Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarmi bu alanda bir kilavuz ola-
rak goriiyoruz. 2030 yilina kadar ulasilmasi beklenen, 17 bashk
altinda toplanmis olan Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarr’nin
tiimiiniin 6nemli oldugunun farkindayiz. Bununla birlikte,
odaklanarak daha etkili ve faydah olabilecegimiz "Nitelikli Egi-
tim, Toplumsal Cinsiyet Esitligi, Sorumlu Uretim ve Tiiketim,
iklim Eylemi, Karasal Yasam ve Amaclar icin Ortakliklar ile
ilgili calismalarimiz daha fazla diyebiliriz. Orman yangimlari-
nin erken tespitine katki saglayan Ormanin Gozleri projemiz,
ticiincii fazi ile 2025°te de devam edecek. 2025’te yine 3. done-
mini yiiriitecegimiz Anadolu Sigorta Kiitiiphaneleri, cocuklari
kitaplarla bulusturacak” dedi.

Anadolu Sigorta’min sosyal siirdiiriilebilirlik alaninda odak-
landig1 konulardan birinin de toplumsal cinsiyet esitligi ol-
dugunun altim cizen Tugtan sozlerini soyle siirdiirdii: “Ya-
risindan fazlas1 kadin calisanlardan olusan bir sirket olarak,
kadmlarin ekonomik ve sosyal hayata katilmasimin ve her
alanda esit temsilinin siirdiiriilebilir kalkinmanin en 6nemli
unsurlarindan biri olduguna inamyoruz. Esitlik Komitemi-
zin koordinasyonunda #DahaEsit mottosuyla yiiriittiigiimiiz
kurum ici cahismalar ile sektoriimiize érnek olusturuyoruz.
Yaymladigimiz Esitlik Politikamiz, Anadolu Sigorta cahisan-
larmm tamamimin Kkatildigr egitim serileri, sirket ici yazili
iletisimde yiiriirliige koydugumuz ve ayrimci kelimeleri soy-
lemlerimizden cikarmamiz saglayan otomatik kelime diizelti
uygulamasi, gurur duydugumuz projeler arasinda yer aliyor.
Gectigimiz yil, Birlesmis Milletler Kadin Birimi'nin (UN Wo-
men), Kadinin Giiclenmesi prensiplerini pekistirmek amaciyla
baslattig1 Sozden Eyleme WEPs Programi'na da katildik. Sirke-
timize, sektoriimiize, diinyamiza ve toplumumuza olumlu kat-
ki saglayacak calismalarimiza, etki yaratacak is birliklerimize
devam edecegiz.”

SIGORTALIFE EKIM2024 | 9
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Turkiye
Sigorta’dan 8
ayda bir onceki
yil1 asan prim
uretimi
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Tiirkiye Sigorta, 8 ayda prim
iiretiminde onemli bir basariya
imza atarak bir onceki yi1lin
toplamini asmay1 basardi. Sirket,
agustos ayinda toplam prim
iiretimini gecen yila kiyasla yiizde
92 oranminda artirarak 64 milyar
308 milyon TL'ye ulastirda.

Tiirkiye Sigorta; 1 Ocak- 31 Agustos 2024 doneminde
toplam prim iiretimini, bir énceki yilin ayn1 donemi-
ne gore yiizde 92 artirarak; 64 milyar 308 milyon TL'ye
ulastirdr ve bir onceki yilin toplamda 59 milyar TL olan
toplam prim iiretimini 8 aylik siirede asti.

Tiirkiye Sigorta’nin ilk 8 ayda gosterdigi basaridan
duyduklar1 gururu belirten Tiirkiye Sigorta Genel Mii-
diirii Taha Cakmak; “8 ayda bir onceki yilin toplam
prim iiretimine eristik, bu basariyla sektordeki lider-
ligimizi pekistirerek hayat disindaki konumuzu giic-
lendirmeye devam ettik. Sektoriimiiziin 8. ay iiretim
sonuclarma gore en yakin rakiplerimizle aramizdaki
prim iiretimi farkimi acarak ilerleyisimizi giiclii adim-
larla siirdiirdiik. Tiirkiye Sigorta olarak sigortay1 daha
ulasilabilir hale getirmek icin uygun fiyath ve ihtiyaca
yonelik iiriinleri hayata geciriyoruz. Bunu enflasyonla
miicadele icin 6nemli bir gorev olarak goriiyoruz. Bu
yaklasimimiz; 6zellikle kasko ve saghk sigortalarmin
fiyatlamasinda ve iiriin cesitliliginde sektoriimiize yon
veriyor, toplam prim iiretimimizin yaninda; yangin ve
dogal afetler ile tarim branslarinda liderligimizi giiclii
bir sekilde siirdiiyoruz” dedi.

Tiirkiye Sigorta’nin yakaladig iiretim ve biiyiime per-
formansimi hiz kesmeden devam edecegini ifade eden
Taha Cakmak sunlar soyledi: “Yangin ve dogal afetler
bransinda yiizde 132’lik pozitif bir degisim ile toplamda
17,6 milyar TL prim iiretimine eristik. Kasko bransinda
ise yiizde 77 artis ile yaklasik 7 milyar TL'lik prim iire-
timi saglarken; saghk bransinda yiizde 203’lik yiiksek
bir biiyiime ile yaklasik 5 milyar TL prim iiretimi ger-
ceklestirdik. Nakliyat bransinda ise yiizde 241 biiyiime
elde ederek 423 milyon TL prim iiretimine ulastik. Tiir-
Kiye Sigorta olarak; iilkemize, dolayisiyla ekonomimize
giiveniyoruz; iilkemizin stratejik varhiklarma verdigi-
miz giivencelerle hem kurumsal hem de bireysel sigor-
ta alaninda biiyiimemizi siirdiirecegiz.”
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Gucu, adinda.

Cocugunuzun
gelecegi guvende!

Egitimin Gilici Hayat Sigortasi

Guclii ve parlak bir gelecek icin siz de Egitimin Giicti Hayat Sigortasi yaptirin,
yasam kaybi riskine karsi cocugunuzun egitim hayatini glivence altina alin.
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Unico Sigorta Genel Miidiirii

Unico Sigorta’dan Yilin 11k
Sekiz Ayinda 8.9 Milyar TL
Prim Uretimi!
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Unico Sigorta’'nmin, 2024 yilinin Ocak - Agustos

donemindeki toplam prim iiretimi; 8.9 Milyar TL ile bir
onceki yilin ayn1 donemine gore %104 oraninda artt.

Yeni is plam1 doneminde “Siirekli Gelisim” temasma odaklanan Unico Sigorta, 2024 yilinin ilk 8 aylik doneminde top-
lam briit prim iiretiminde 8.9 Milyar TL'ye ulasarak bir 6nceki yiln ilk sekiz aylik donemine gore %104 oraninda artis
sagladi. Bu artis oraniyla ikinci ceyrekte %75,3 biiyiiyen sektoriin de iizerinde bir biiyiime performansi gésteren Unico
Sigorta, 2024 yili prim iiretimi hedefine dogru emin adimlarla ilerliyor.

Unico Sigorta, 2024 Agustos donemini, en iddiali oldugu Kasko bransinda bir 6nceki senenin ayni donemine gore %70
artis ile 2 Milyar TL iiretim ve 324 Milyon TL kar elde ederek kapatti. Trafik bransinda ise 2024 Agustos sonunu %108
artisla, 5.3 Milyar TL iiretim gerceklestirerek, 575 Milyon TL kar ile tamamladi.

Sirketin yangin bransinda 2024 Agustos sonu iiretimi 574 Milyon TL olup, gecen yilin ayn1 donemine gore % 197 artis
yakalarken, Agustos 2024 sonunu bu bransta 192 Milyon TL Kkar ile kapatirken diger branslarm toplaminda da 109 Milyon
TL kar elde ettik.

2024’lin ilk 8 aymin sonunda 2.4 Milyar TL mali gelir elde eden sirket, gecen yilin ayni1 dénemine gore %148 artis sag-
lamistir. Unico Sigorta’ya ait Sermaye Yeterlilik Oran1 % 130,65 olarak gerceklesirken, sirketin 6z kaynak biiyiikligii de
3.1 Milyar TL’ye yiikselmistir.

“Yenilikc¢i yaklasimlarimz sayesinde giiclii bir performans sergiliyoruz."

36 yillik tecriibe, donanimli insan kaynag, giiclii is ortaklari ile sektore deger katmak icin her gecen giin daha cok ca-
listiklarmi belirten Unico Sigorta Genel Miidiirii Ender Giizeler, konuyla ilgili su aciklamalarda bulundu: “2024 yilinin
ilk 8 ayinda gosterdigimiz giiclii performans, sirketimizin yenilikci yaklasimlarmi ve biiyiime kararliligim bir kez daha
ortaya koyuyor. Dijitallesme, veri analitigi ve yapay zeka gibi stratejik 6neme sahip alanlarda yaptigimiz yatirrmlar hem
operasyonel verimliligimizi artirryor hem de miisteri memnuniyetimizi en iist seviyeye tasimakta onemli bir rol oynu-
yor. Ayni zamanda miisteri deneyimini iyilestirmek, her zaman onceligimiz olmaya devam ediyor. Bu dogrultuda, miis-
terilerimize daha Kisisellestirilmis ve kesintisiz hizmet sunma yolunda attigimiz adimlarla gelecege giivenle bakiyoruz”.

“Basar1 hikayemiz, her gecen giin daha da giiclenerek devam ediyor.”

Sigorta sirketlerinin siirdiiriilebilirligi icin en onemli faktérlerden birinin dogru risklerin dogru fiyatlamasi oldugunun
altii cizen Unico Sigorta Genel Miidiirii Ender Giizeler sozlerini soyle siirdiirdii: “Sektor ortalamasi %132,14 olan trafik
hasar/prim oranimiz ikinci ceyrekte %107,25 olarak gerceklesti ve boylece 26 sirket icerisinde en diisiik hasar prim orani
sahip 4. Sirket olduk. Yapay zeka destekli tarife modellerimiz ile riskleri dogru fiyatlamaya, giivenilir iiriin ve hizmetler
sunarak miisterilerimizin memnuniyetini artirmaya devam edecegiz.”

3 yildir istikrarh olarak karh biiyiimesini siirdiiren Unico Sigorta’nin 2023 yili sonunda 4,9 milyar TL olan yatirim port-
foyiiniin, 2024 ilk 8 ay itibariyla 4,2 Milyar TL artisla 9,1 Milyar TL'ye ulastigini belirten Giizeler:

“Yatirim portfdyiimiiz ilk yariyilda %72 oraninda biiyiime gosterdi. Unico Sigorta olarak ilk yariyilda 1.8 Milyar TL yati-
rim geliri ile sektoriin en iyi yatirim geliri oranma ulasarak yillik getiri listesinin zirvesinde yer aldik. Ilk 6 ayhk getiri
oranimiz, %54,50 olarak gerceklesirken, sektoriin ortalama yillik getirisinin %13,5 puan iizerinde getiri sagladik.

2024’iin ilk 8 aymda gecen yilin ayn1 donemine kiyasla net karimizi da %85 oraninda artirarak, 1.2 Milyar TL'lik net kara
ulastik.

Oz sermayemiz 2023 y1l sonuna kiyasla 2024’iin ilk 8 aymda %61,32 artis gostererek 3.1 Milyar TL'ye ulasti. Boylece Unico
Sigorta olarak ilk 8 ayda %61,32 6z sermaye karlihgi ile %29,27 olan sektor ortalamasinin bir hayli iizerine cikmayi ba-
sardik.” dedi.

Yilin son ceyregiyle ilgili on goriilerini de paylasan Giizeler, “Her alanda istikrar1 onemsiyoruz. Rasyolarmmizi istikrarh
bir sekilde iyilestirmek icin azami cabay1 gosterirken rekabetten de uzak kalmadigimiz iiretim artislarimz teyit et-
mekte. Ancak, Kasko fiyatlarmin diisiikliigii ve trafik sonuclarmin sektorii mali gelirlerle karsilanamayacak bir zarar
siirecine sokacagini ongoriiyoruz. Yakin gelecekte bizi bekleyen siirece teknik karlilik olmadan girmemeye calisiyoruz.
Ayni zamanda miisterilerimizde giivensizlik, satis kanallarmmzin da miisteriler karsisinda zor durumda birakmamak
icin fiyat istikrari ile ani fiyat artislarina basvurmuyoruz ve basvurmayacagiz.” diyerek sozlerini noktaladi.

SIGORTALIFE EKIM2024 | 13



| HABER

e\ QvVeon

. Global Sigorto

Aveon Global Sigorta
Genel Miidiirii

Sigortacilikta
2024 Yilina Bakis

2024 yili, sektoriimiizde 6nemli degisimlerin yasandi-
g1 ve gelecege dair yeni firsatlarm dogdugu bir donem
olarak karsimiza cikiyor. Hayatdisi, hayat ve emeklilik
ile reasiirans tiim sektorde faaliyetlerimiz de artislar
vasanirken, bunun yaninda yapisal doniisiimlerimiz,
2024 yiln ilk yarisinda, sektoriimiize hem biiyiime
rakamlari hem de teknik karlilik acisindan kayda deger
performanslar sagladi. Ancak bu biiyiime, baz alanlar-
da iyilestirme ve yenilik ihtiyacim1 da beraberinde ge-
tiriyor.

Bu yilin ilk yarisinda, sektordeki sirket sayisinda ve prim iire-
timlerinde 6nemli artislar gordiik. Hayatdisi sirketlerin prim
iiretimi %81 artisla 333 milyar TL'ye ulasirken, hayat ve emek-
lilik sirketleri %75 biiyiime ile 3,5 milyar TLye ulasti. Bu bii-
yiimeler, sektordeki genel ekonomik toparlanmanin ve sigorta
iiriinlerine yonelik artan talebin bir yansimasi olarak yorum-
lanabilir.

Tiirkiye ekonomisinde yasanan onemli dalgalanmalar, sigor-
ta sektoriinii de etkilemektedir. Dolayisiyla sektor olarak mali
dengeleri koruma cabasi icerisindeyiz. Sektoriimiiz, mali kar-
Iilik konusunda hayatdisi sigortalar tarafinda %7'lik bir diisiis
yasarken, hayat ve emeklilik sigortalari %164 bityiime kaydetti.

14 | SIGORTALIFE EKIM 2024

Bu durum, hayatdisi branslarda daha yenilikci iiriinler ve
miisteri taleplerine uygun coziimler gelistirme gerekliligini
ortaya koyuyor. Ozellikle dijital doniisiim alaninda yapilacak
yatirmmlar, sigorta sirketlerinin miisterilere daha hizli, esnek
ve kisisellestirilmis hizmet sunmasina olanak saglayacaktir.

Aveon Global Sigorta’nin 2024 Yol Haritasi

Aveon Global Sigorta olarak, son ceyregine girdigimiz 2024 y1-
linda artan ivmemizle hiz kesmeden yolumuza giizel gelisme-
leri katarak devam ediyoruz. Uretim anlaminda kasko, yangin
ve dogal afet sigortalar: gibi branslarda teknik karhihigimiza
onemli katkilar saglarken, diger yandan biiyiime hedeflerimizi
gerceklestirme yolunda 6nemli bir projenin de temelini attik.
Y1l icerisinde duyurdugumuz yeni teknoloji sirketimiz Inna-
veon ile IMU Teknopark’ta yerimizi aldik. Tiirkiyenin dort bir
yanindan acentelerimizle Kibris'ta, Adana’da ve Kiiba’da bir
araya gelerek kurdugumuz giiclii bagin pekismesini sagladik.
Temmuz ayinda duyurdugumuz sermaye artirmmimizin da kat-
kilartyla yilin son ¢ceyreginde dijitallesme odakli projelerimizle
miisteri deneyimini iyilestirme hedefimiz devam edecek. Ayri-
ca sektorde daha dengeli bir portféy yonetimi stratejisi benim-
seyerek, siirdiiriilebilir biiyiime hedefimize odaklanacagz.

Ulkemizin karsilastig1 ekonomik ve iklimsel zorluklarm sektor
iizerinde de olumsuz etkileri oldugu bir gercek, ancak bu ayni
zamanda yeni firsatlarm da kapisini araliyor. Dogru adimlar
atildiginda bu firsatlar1 basariya doniistiirerek sektore ve top-
luma fayda saglayacagimiza olan inancimiz tam. Aveon Global
Sigorta olarak, sektordeki yenilikci ¢oziimlerimizle hem miis-
terilerimize hem de is ortaklarmmiza en iyi hizmeti sunmaya
devam edecegiz.



Siber Riskler Sigortasi

A¥A | AXA SIGORTA

Kobilerin Gelecegi Dijital,
Dijitalin Giivencesi
AXA Sigorta

Klcuk ve orta olcekli isletmeler, siber tehditlere karsi artik yalniz degil.
Siber Riskler Sigortasi ile isletmenizin dijital varliklanini gtivence altina alin. Veri kayiplarindan
is durmasina kadar genis kapsamli teminatlarla siber saldinilara karsi hazirlikli olun.

» Uzman destegi ve olay yonetimi
»Veri kurtarma ve is surekliligi destegi
» Hukuki ve teknik coztimler

Siz isinizi biiylitmeye odaklanin, dijital giivenliginizi bize birakin!

AN e g A
o @ @ o @ Detayli bilgi ve hizh teklif :_ ; \_\ £ ':. X
almak icin web sitemizi i ERE R

axasigorta.com.tr » AXA Sigorta Acenteleri ziyaret edebilirsiniz.
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Magdeburger Sigorta Genel Miidiirii

“Radwnlar, Sigortacilik
Sektoriinde Doniistimiin
Onciisii Oldu”
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Magdeburger Sigorta Genel Miidiirii Ceyhan Hancioglu, Kadin
Sigortacilar Dernegi (KASIDER) tarafindan Bogazici Universitesi’'nde
diizenlenen “Sigorta Sektoriinde Kadin Zirvesi’nde yaptg
konusmada siirdiiriilebilir gelecegin insasinda kadinlarin is giiciine
etkin kattlimimin vazgecilemez olduguna dikkat cekti. Kadinlarmn
giiniimiizde sektor farki gozetmeksizin her alanda basariyla yer
aldigimi belirten Hancioglu, ayrica kiz cocuklariin egitim hakkindan
mahrum birakilmamasi konusunda ailelere de biiyiik sorumluluklar
diistiigiinii belirtti.

Sigorta sektoriinde kadin calisan sayisinin diger sektorler goz oniine alindiginda ortalamanin {izerin-
de oldugunu kaydeden Hancioglu, sirket biinyelerindeki toplam kadin calisan oraninin %51 seviyesinde
bulundugunu, daha da 6nemlisi icra kurulundaki 10 yoneticiden 5’inin kadin yoneticilerden olustugu-
nu vurgulayarak bu alandaki esitlige ne kadar 6nem verdiklerini acikladi. Hancioglu, sigorta sektorii-
niin gelisimine paralel olarak kadinlarin sektore olan ilgisinde aruslar goriildiigiinii ve bu cercevede
itici giic konumunda bulunduklarim kaydederek kadinlarin bu yiiriiyiisiiniin cok kiymetli oldugunu
belirtti. Hancioglu, kiz cocuklarimin egitim hakkina erismesi konusunda ise; “Ulkemizde kiz cocukla-
rinin ne zorluklarla biiyiidiigiine, egitim haklarmi tam anlamiyla kullanamadiklarina iiziilerek tanik
oluyoruz. Giiclii bir gelecek icin kiz cocuklarimizin egitim hakkini kullanabilmesi hayati 6nem tasi-
maktadir. Bu otelenemeyecek vazgecilemeyecek bir konudur. Bu yiizden hepimize, ailelere biiyiik go-
rev diismektedir. Mustafa Kemal Atatiirk'iin de dedigi gibi toplumun gercek analari, giiclii kadinlardir.
Tabii ki cok daha aydin ve faziletli olabilmeleri icin egitim haklarim sonuna kadar kullaniyor olmalari
gerekir. Giiclii bir Tiirkiye icin kiz cocuklarimizin egitimle donatilmasi zorunludur" seklinde konustu.

Magdeburger Sigorta’nin 2018 yilindan bu yana %100 Tiirk sermayeli Bor Holding catis1 altinda yeni-
likci ve vizyoner bir kimlikle faaliyet gosterdigini de ekleyen Hancioglu, “Hep birlikte, daha esit, daha
adil ve daha giiclii bir gelecek icin calisacagiz. Magdeburger Sigorta olarak kadinlarin seslerini duyu-
rabilecegi, hak ettikleri yerlere gelecekleri bir diinya icin birlikte calismaya devam edecegiz. Sektor
kurulusumuz KASIDER nezdinde sektoriimiizdeki tiim kadinlarimizin giiciinii, basarisini ve cesaretini
kutluyorum” dedi.

SIGORTALIFE EKIM2024 | 17
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Quick Sigorta Destekli VacciZone’un“
Kurucusuna TeknoFest 2024’ten Biiyiik Odiil

Quick Sigorta'nin destek verdigi as1 girisimi, VacciZoneun
kurucusu Prof. Dr. Nesrin Ozéren ve ekibinin kanser immii-
noterapisinde ASC specks zerrecikleri bulusuyla, TeknoFest
2024te diizenlenen 9’uncu Uluslararasi Patent Fuari'nda “En
Iyi Akademik Bulus” édiiliine layik goriildii. Bu 6diil, biyotek-
noloji alanindaki yenilikci calismalarin ve Quick Sigorta’nin
vizyoner yatirmmlarmin bir yansimasi olarak dikkat cekiyor.

Bogazici Universitesi Molekiiler Biyoloji ve Genetik Bliim
Baskani Prof. Dr. Nesrin Ozoren ve ekibinin 6diil kazanma-
1glayan ASC llllklOkllleLll\ tel\nolo]lm, 2010 \11111(1&11

dldnllldd 011611111 I)11 ¢cOziim sunuyor Pl of. Dr. Nesrin

ren tarafindan 2020 yilinda kurulan
Arastirma Gelistirme Danmigsmanlik Sana
findan miinhasir kullanim hakkini alinan ASC mikrokiirecik
teknolojisi, bagisiklik sistemini hedefleyerek hastaliklarla
miicadelede devrim niteliginde bir adim atiyor.

iZone Biyoteknoloji

18 | SIGORTALIFE EKIM2024

Quick Sigorta’nin vizyoner yatirimlar: meyvesini
veriyor

Quick Sigortanin 2022 yilinda baslattig1 VacciZone yatiri-
mi, Tiirkiye’nin biyoteknoloji sektoriindeki giiciinii artirma
amaci tasiyor. VacciZone’un uluslararasi capta tanmimnan ve
odiil kazanan bir girisime doniismesi, sirketin yenilikci tek-
nolojilere ve bilimsel arastirmalara verdigi destegin somut
bir gostergesi. Quick Sigorta, yalnizca finansal kaynak sagla-
makla kalmiyor, ayn1 zamanda Tiirkiyenin bilim ve teknoloji
alamindaki liderligini giiclendirmeye yonelik stratejik adim-
lar atiyor.

“Bu siirecin bir parcasi olmaktan gurur duyuyoruz”

Maher Holding Sigorta Grubu Baskani Ahmet Yasar, ddiille
ilgili diisiincelerini su sozlerle dile getirdi: “Saghk alaninda
yvaptigimiz yatirnmlarin en onemlilerinden biri VacciZone.
Bizim icin sadece dijital teknolojiler degil, ayn1 zamanda sos-
yal sorumluluk projeleri de biiyiik 6nem tasiyor. Bu iilkenin
bilim insanlarina sahip ¢ikmak ve onlarin calismalarim des-
teklemek, bizim en biiyiik sorumluluklarimizdan biri. Prof.
Dr. Nesrin Ozoren ve ekibinin bu basarisi, Tiirkiye'nin bi-
limsel potansiyelini diinya capinda géstermek acisindan son
derece degerli. Biz de bu siirecin bir parcasi olmaktan biiyiik
gurur duyuyoruz. Bilime ve topluma katki saglayan bu tiir
projelere destek vermeye devam edecegiz."
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Fuarin Ralbi

Sigoria Life
tle At

Bu sene 3.’sii diizenlenen Uluslararas: Sigortacihik
Fuari, Antalya’da Nest Kongre Merkezi'nde 3-5
EKkim tarihleri arasinda gerceklesti.

Sigorta Life'n iletisim sponsorlugunda gerceklesen fuar boyunca paneller ve oturumlar
gerceklestirilirken, acentelerin de yogun bir katilimi vardi. Bu sene de her y1l oldugu gibi
fuarda standiyla yer alan Sigorta Life Dergi, fuar boyunca standa gelen misafirleriyle 6zel

roportajlar gerceklestirdi.
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Yaovusz Olken
AXA Tiirkive CEO'su

Sigortacilik itibarl bir meslek. Bu meslegin topluma niifus etmesi icin far-
kindalhgin yukar: cikmasi lazim. Sigorta Haftas: da bunun icin bir firsat.
Ister verelde ister globalde Tiirk sicortacilar: olarak dikkat cekmek zorun-
daviz. Istanbul'da 2 giinliik bir sempozyum ve Antalva'da 2 giinliik bir fuar,
bu vl icin ivi diyve diisiiniivorum. Gelisim alanlarimiz var. Daha tematik
gitmemiz gerekivor. Daha gelecegi odaklayan ve gelecegi risk olmaktan ci-
karan, sigorta sektoriiniin gelecegini insaa ettigimiz etkinlikler olmas: la-
zim.
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Firuzan Iscan
HDI Sigorta Genel Miidiirii

Bu sene ozellikle veni fuar alam: gecen seneye gore cok daha ivi goriiniiyor.
Daha genis ve daha fazla katilvm kaldirabilecek seviyede. Konferans ala-
mnus da cok biiyiik bir alan. Dolayisiyla burada sigorta sektoriiniin tiim
paydaslarim agirliyoruz. Sektoriin tiim kurumlarimin da bu fuar: destek-
lemesi katilm artwrds. Tiirkive'nin dort bir yamndan gelen acentelerimiz
ve is ortaklarimsz var. Burada onlarla bulustuk ve cok verimli goriismeler
gerceklestirdik. Biz acentelerimizle oldugumuz her ortamda cok keyif ali-
yoruz. Sadece HDI Sigorta acenteleri degil bizimle calismayan acenteler de
ziyaretimize geldiler, hepsine cok tesekkiir edivorum. Sigorta sektoriiniin en
onemli sorunlarindan birisi yetismis insan kaynagi. Bu ortamda genclerle
de birebir iletisim sansimiz oldu. Onlar: da bulusmalar daha fazla motive
edivyor.

SIGORTALIFE®

Neslihan Neciboglu

Neova Sigorta Genel Miidiirii

Gectigimiz vil diizenlenen fuara, yurt disi sevahatimden dolav katilama-
mustim. Bu sene ilk katilvmim oldu. Burada oldugum icin de gercekten cok
mutlu oldum. Umdugumdan daha fazla bir katilim gordiim. Sadece sigorta
sirketleri degil ekosistemin icerisindeki tiim paydagslarin katilim gosterdi-
gini gordiim. Neova Sigorta olarak bizim de standinuz var. Bircok acente-
mizle hem tamisma hem de sohbel etme imkanmmiz oldu. Sigorta Haftas: da
son derece verimli gecti. Emegi gecen herkese cok tesekkiir edivorum. Dolu
dolu bir hafta oldu. Umarim tiim bu calismalar sigorta penetrasyonunun

®

) smoava Pogy,,

artirtlmasina yardimeci olur.
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Okan Sarac

HGR Hasar Restorasyonu
Yonetim Kurulu Baskani

Her sene iizerine koyarak gelisen bir fuar oluyor. Bu da bizleri oldukca
memnun ediyor. HGR olarak standimizda, iiziicii Maras depreminde ara-
ma kurtarma faaliyetleri sirasimnda kurtarma ekiplerinin kullanmasi icin

yaptigumiz bir kabin var. Calismalar sirasinda iizerine agirlik diismiistii ve
gercek manada hayat kurtarmisti. Biz de boyle interaktif bir stat hazirla-
dik. Deprem doneminde sigortanin onemini anladik. Yaklasik iilke ekono-
misine yoo milyon euro civar: katkimz oldugu sovlenivor. Biz HGR olarak
uzun siire deprem bolgesindevdik. Ben 5 ay boyunca personelimle beraber
orada kaldim. Su anda fuar alanimin disinda bir de otel tirvmiz var. O irda
da bolgedeki arama kurtarma faalivetlerinde bulunan personelimiz kald.
Hatwrlayvinca bile cok iiziiliivoruz. Bu olaylarda onlemlerin alinmas: adina
da ders olmasin dilivorum.

Ramaszan Ostiirk

Open Yazilim Kurucusu

Cok giizel bir fuar gecivor. Ozellikle genc arkadaslarimizin katilin bizleri
fazlasiyvla sevindirdi diyebiliriz. Acente katilvmi da beklenen seviyede. Bu
fuar sigorta sektoriine yon veriyor. Umarim gelecek donemde farkl illerde
de bu fuar diizenlenir. Emegi gecenlere tesekkiir ederim.

Eyiip Ozsoy

Quick Sigorta Genel Miidiirii

Fuara ciddi bir katilim var. Oldukca giizel konu ve konuklarla paneller
de bir yvandan gerceklesivor. Meslegimizi ileriye gotiirme noktasinda cok
onemli konu bashklar: belirlenmis ve bence oldukca da favdal bir sekil-
de devam edivor. Maher Holding biinyesindeki biitiin sirketlerimizi buraya
getirdik. Quick Sigortamin onderliginde bir finansal ekosistem yaratmaya
calisiyoruz. Buna da acentelerimizi ortak etmeye calisiyoruz. Buradaki sta-
dimizla onu da ashnda gorsellige kavusturduk. Biitiin iist diizey yonetimi-
mizle buradayiz ve gelen tiim sorular: bizzat cevaplandirmaya calisiyorus.
Bu ekosistemi dillendirmeye ve anlatmaya odaklanms durumdayiz.

SIGORTALIFE®
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Sertac Canal

Tiirk Reasiirans
Genel Miidiir Yardimcist

Ratilimin oldukca vogun oldugunu gordiik. Hem sirketlerimiz, hem acen-
telerimiz ve hem de vatandaslarimiz burada. Tiirk Reasiirans olarak vili
kapatmak iizereviz. Bizim icin cok zorlu anca bir o kadar da basarily bir
wil oldu. Umarim gelecek vil sektoriimiiz adina cok daha basarili gececeklir.

SIGORTALIFE

Berrin Din¢

Istanbul Sigorta Acenteleri Dernegi Baskani

Oncelikle cok giisel bir atmosfer oldugunu soyleverek baslamak istivorum.
Sigorta sirketleri burada ancak sektoriin tiim paydaslar: da katihm sag-
ladhginu icin mutluyuz. Bu fuarin geleneksel hale getirilmesi de onemlivdi.
Bovlesine bir katilim sektoriimiiz icin gurur verici. Toplantilar ve panel-
ler de keyifli gecivor. Genel olarak sorunlar ve cosiimleri noktasimda birlik
olundu. Bu da onemliydi. Acentelerimize de ciddi bir destek verildi. Biz de
tivelerimizi bilgilendirdik. Katilan acentelerin de katildiklarinda keyif al-
diklarim gormek bizim icin cok sevindirici.

Yyl Bilal ‘Tiirkmen

Sigortaacentesi.com Genel Miidiirii

Hayatumzin her alamnda oldugu gibi dijitallesme gercegi artik oniimiizde.
Burada tren coktan kalkti. Sigorta sektoriinde de aym sekilde dijitale bir
kayma var. Bu sadece Tiirkive'de degil tiim diinyada bu yolda ilerliyor. An-
cak ozellikle iilkemizde acenteler bu dijitallesmeden almalar: gereken payi
alamyorlar. Oncelikle sunu sovlemek istivorum; dijitalde de olsa sigorta-
min acenteler tarafindan satilmas: gerektigine inamyorus. Acenteler miis-
terisine dokunmay biliyor. Biz burada kiimelenme modeli ile acentelerin
gliclerini birlestirerek var olmalar: gerektigini diisiiniivoruz. Hichir zaman
acentenin yerini almayacak bir modelle, onlarin miisteri haklarina her za-
man saygi duyacak tarafsiz bir platform kuruyoruz. Burada da sektoriin
bir araya geldiginde neler yapabilecegini goriivoruz, cok verimli bir fuar
gecivor divebilirim.

@ seonTaPonry,
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Sudan sebeplerle
birikimler kaybolmasin

ONLEYICi SIGORTACILIK

CORPUS'TA

s hayatinda riskleri dogru saptamak onemlidir,

Corpus sigortalisi olun ya da olmayin isletmenizdeki

olasi farkl senaryolan dederlendirir, analiz eder,

raporlar ve ¢bézlm sunar.

Corpus Sigorta ile riskleri ongdrmek, éngorduklerini

onlemek, onleyemediklerinin ise 6denebilir ) 1
primilerle sonuclann énlemek mumkdn. C () l{ I U b
Kisacasl, i¢iniz rahat, 6ncesi de sonrasi da bizde. SIGORTA
Onleyici sigortacilik, Corpus'ta!

corpussigorta.com.tr
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Bireysel emeklilik ve hayat sigortast sektoriiniin lider kuru-
luslarindan AgeSA, “Cevik Doniisiim Cahsmalar1” kapsamin-
da cevikligi kurum Kkiiltiiriine tasiyor. Insan, siirec ve sistem
odakl yaklasimlariyla cevik doniisiim yolculuguna kararhhikla
devam ediyor. AgeSA, Kurumsal Cevik Doniisiim Programi'nin
tamamlanmasinin ardindan c¢evik olgunluk seviyesini artirma
ve daha proaktif, otonomisi yiiksek takimlar kurma hedefle-
rine odaklanmiyor. Toplamda 9o takima yayilarak genisletilen
doniisiim siireci, 6zenle kurgulanan egitim programlariyla
destekleniyor. Su anda 680 calisan, cevik takim anlayisiyla fa-
aliyetlerini siirdiiriiyor. Genel Miidiirliik calisanlarmin %or’i
ise cevik takimlarda gorev ahiyor.

Kaynak maliyetlerinde %25 tasarruf

Cevik doniisiimiin bir parcasi olarak Proje Yonetim Ofisi'ni
daha yalin ve deger odakli bir yapiya doniistiirdiiklerini an-
latan AgeSA Is Teknolojileri Genel Miidiir Yardimcisi A. Fahri
Arkan, yapilan calismalar1 soyle anlatiyor: “Cevikligi, her se-
viyedeki calisanimizin sahiplendigi ve katkida bulundugu bir
siire¢ olarak kurgulayarak kurum Kkiiltiiriimiiziin bir parcasi
haline getirmek icin calistyoruz. Dijitallesme siirecimizde her
giin bir adim daha ileriye gidiyor, hizimizi ve verimliligimi-
zi artirmaya devam ediyoruz. Proje Yoneticisi rolii ile Scrum
Master roliiniin birlestirilmesiyle olusturulan Cevik Lider rolii
sayesinde, projelerin zamaninda teslim edilmesi ve kaynak yo-
netimi konularmda énemli gelismeler sagladik. Bu calismalar
sonucu kaynak maliyetlerinde %25 tasarruf elde ederken, ic¢
kaynaklarla gerceklestirilen Cevik Olgunluk Degerlendirme-
si sayesinde de danismanlik maliyetlerinde ciddi bir tasarruf
elde ettik.”
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AgeSA'min Cevik
Doniisiim Yolculugu
Hiz Kesmeden
Devam Ediyor

Cevik doniisiim calismalarina, kurum kiiltii-
riinii kapsayacak sekilde devam eden AgeSA,
Is ‘Teknolojileri biinvesinde cevik doniisiim ca-
lismalarina hiz kesmeden devam ediyor. Age-
SA, yaptigr calismalarla kaynak maliyetlerinde
%25 tasarruf saglamayi basard.

Fahri Arkan

AgeSA Is Teknolojileri
Genel Miidiir Yardimcisi

Siirekli Gelisim icin 5 Farkli Program

AgeSA, Cevik Akademi programi altinda Master Gelisimi,
Product Owner Gelisimi, Yonetici Gelisimi, Takim Gelisimi
ve Inovasyon konularinda bes farkh gelisim programi sunu-
yor. Bu programlar sayesinde, AgeSA calisanlar1 uluslararasi
sertifikalara sahip oluyor. Ozellikle Scrum rolleri konusunda
uzmanlasan calisanlar, PSM 1, PSPO 1ve PAL 1 gibi onemli ser-
tifikalar1 almaya hak kazaniyor. Bugiine kadar 7o’den fazla ca-
lisan, bu programlardan basariyla mezun olarak uluslararasi
alanda tanman sertifikalar1 almay1 basardi.

AgeSA, cevik Kkiiltiirii yaygilastirmak amaciyla haftalik cevik
biiltenler, aylik Agile Talks webinarlari ve ceyrek donemlerde
Agile Day etkinlikleri diizenliyor. Ogrenen Organizasyon Ca-
listaylar1 ve Learning Sprint yaklasimlari ile takimlar arasin-
da kurumsal hafizanin aktarilmasi saglamyor. Bu calismalar
neticesinde, calisanlar veri analizi ve siirec gelistirme yetkin-
liklerini artirirken, cevik konularda da uzmanlhk kazamyor.
AgeSA, Medium sayfasi iizerinden teknik konularin yani sira
cevik doniisiimle ilgili de makaleler yaymlayarak calisanlari
gelisimini destekliyor. Bunun yani sira 2023 yilinda Bahcesehir
Universitesi ile is birligi yaparak baslattig1 "Cevik Proje Yoneti-
mi" derslerini siirdiiren AgeSA, egitim alan 6grencilerden 5’ine
ise staj imkam sundu. Galatasaray, Ozyegin, Okan ve Maltepe
iiniversitelerinde de cevik doniisiim seminerleri diizenledi ve
ogrencilere bu alanda farkindahk kazandirildi.



Otomobilini

Biliyoruz, otomobilinize sevginiz bi’ bagka.

Simdli siz de Tlrk Nippon Sigorta'ya gelin, kazalara, hirsizliklara ve
olasi her tirlt riske karsi kaskomuzla onu glivence altina alin.
Detayli bilgi icin 444 88 67'yi arayin, acentelerimizi veya
turknippon.com'u ziyaret edin, police kapsaminda bulunan
firsatlardan faydalanin.

/8 TURK NiPPON
SIGORTA

444 88 67 turknippon.com n TurkNippon [ @turknippon @turknipponsigorta () Turk Nippon Sigorta
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~Baturalp
Pamukce

Tiirk Nippon Sigorta Genel Miidiirii
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Turk Nippon Sigorta
Yilin Son Ceyreginde
Kampanyalarima Hiz
Verdi

Gerceklestirdigi kampanyalarla hem satis ekibinin hem de acentelerinin nabzimi tutmaya
devam eden Tiirk Nippon Sigorta gerceklestirdigi 2 yeni kampanya ile hedef iiriinlerinde
Pazar pay1 artis1 hedefliyor.

Tiirk Nippon Sigorta Genel Miidiirii Dr. E. Baturalp Pamukcu konuyla ilgili “Sirketimizin ana hedef iiriin-
leri olan kasko ve saglikta yili giizel neticelerle kapatabilmek adina iki yeni kampanyay1 acentelerimize
sunduk. Kasko tarafinda otomobil ve kamyonet grubuna 6zel, 2024 model ve sifir araclar1 kapsayan yeni
bir kampanyay1 hayata gecirdik. Belli markalar icin 31 Aralik tarihine kadar siirecek bu kampanyamizda
acenlelerimize mevcut komisyonlarina ek olarak +%s5 ek komisyon verecegiz. Bu kampanya ile hem acen-
telerimize hem de miisterilerimize en iyi hizmeti sunmay1 hedefliyoruz.” seklinde konustu.

Tamamlayici Saghk Sigortasi tarafinda ise ulasilabilir ve farkl ihtiyaclara hizmet edecek bir kampanya
olusturduklarma dikkat ceken Tiirk Nippon Sigorta Genel Miidiirii Dr. E. Baturalp Pamukcu “Tamamla-
yic1 Saghk Sigortasi iiriiniinde artan ihtiyac sebebiyle bu iiriiniimiizde hem kampanyalarimizla hem de
yaptigimiz giincellemelerle 6n plana cikarak miisterilerimize ulasmaya ve doyurucu bilgilerle bu iiriiniin
icerigine dikkat cekmeye calisiyoruz. Bu iiriinde sektorde ilk olarak yas smirimi 70 yasa kadar cikardik. 7o
yas dahil olmak iizere SGK kaydi bulunan herkes bu iiriinden faydalanabiliyor. Yeni gerceklestirdigimiz
kampanya da ise bu detaya paralel olarak primi 2.500 TL olarak belirledik. Yatarak tedaviyi ve check up
hizmetini de kapsayan bu yeni kampanyamizin en dikkat cekici noktasi ise bitdefender antiviriis progra-
minin da yeni paket eklenmesi oldu. Miisterilerimiz bizden satin alacagi TSS iiriiniiyle artik kendi saghk-
larmin yaninda dijital cihazlarm da koruma altina alabilecekler. Giiniimiizde cogunlukla dijital ortamdan
yapilan islemler goz oniine alindiginda bu hizmetin iiriine eklenmesinin miisterilerimiz icin cok faydah
olacagim diisiiniiyorum.” dedi.

Saghk kampanyasinin acente tarafindaki detaylarmdan da bahseden Dr. E. Baturalp Pamukcu “ TSS kam-
panyamizda belirlemis oldugumuz hedefi yakalayan acentelerimizi 2025 yilinda Kibris seyahati ile 6diil-
lendirecegiz. 2025 yilinda da yapacagimiz kampanyalarla yurt disi seyahat odiillerimiz ve acentelerimize
saglayacagimiz avantajlar artarak devam edecek.” seklinde konustu.
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Anadolu Hayat
Emeklilik Genel

Miidirligiine
Serkan Ugras
Kaygalak Atandi

Bireysel emeklilik ve hayat sigortalar1 sektoriinde fa-
aliyet gosteren Anadolu Hayat Emeklilik’te Genel Mii-
diirliik gorevine Serkan Ugras Kaygalak atandi. Ocak
2022’den bu yana e-ticaret pazaryeri Pazarama’nin
sahibi Topkap: Damismanlik Elektronik Hizmetler Pa-
zarlama ve Ticaret A.S.’de kurucu Genel Miidiir olarak
gorev yapan Kaygalak, gerekli yasal izinlerin alinmasi-
nin ardindan yeni gorevine baslayacak.

Bireysel emeklilik ve hayat sigortalar1 sektoriiniin lider ku-
rulusu Anadolu Hayat Emeklilik’in Genel Miidiirliik gorevine
Serkan Ugras Kaygalak atandi.

1975 yihnda Bingdl’de dogan Serkan Ugras Kaygalak, 1997 yilin-
da Orta Dogu Teknik Universitesi Isletme Boliimii'nden me-
zun oldu. Calisma hayatina aym yil Tiirkiye is Bankasi Teftis
Kurulu Baskanhgi’'nda Miifettis olarak baslayan Kaygalak, sir-
ket icerisinde cesitli gorevlerde faaliyet gosterdi. 2006 yilinda
Hazine Boliimii Miidiir Yardimecihigi'na, 2008 yilinda Tarsus
Sube Miidiirliigii’ne, 2010 yilinda Teftis Kurulu Baskanhg Bil-
gi Sistemleri Denetiminden Sorumlu Baskan Yardimciligr’'na,
2013 yilinda ise Karth Odeme Sistemleri Boliim Miidiirliigii’ne
atand.

2018 yilinda Harvard Business School’da Advanced Manage-
ment Programi’m tamamlayan Serkan Ugras Kaygalak; 29
Temmuz 2020 tarihinde Tiirkiye is Bankas1 Sermaye Piyasa-
lar1 Boliimii, Ozel Bankacilik Pazarlama ve Satis Boliimii, Ode-
me Sistemleri Uriin, Odeme Sistemleri Ekosistem ile Bireysel
Kredi ve Kart Operasyonlar: Boliimlerinden Sorumlu Genel
Miidiir Yardimciligina getirildi. Ayn1 donemde is Yatirim Or-
taklig1 A.S.’de Yonetim Kurulu Baskanhg gorevini siirdiirdii.

Ocak 2022 itibariyla e-ticaret pazaryeri Pazarama'nin sahibi
Topkapi Damismanlik Elektronik Hizmetler Pazarlama ve Ti-
caret A.S.’ye kurucu Genel Miidiir olarak atanan Serkan Ugras
Kaygalak, bu gorevinin yam sira Moka Odeme Kurulusu A.S.
Yonetim Kurulu Baskan Vekilligi gorevini de yiiriitmekteydi.
2022 yilindan bu yana siirdiirdiigii Anadolu Hayat Emeklilik
Genel Miidiirliik gorevinden emeklilik nedeniyle ayrilan Mu-
rat Atalay, Genel Miidiirliik gorevini Serkan Ugras Kaygalak’a
devredecek.
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QNB Sigorta’dan Yeni Reklam Kampanvasi:
“ISS Eksikligi’

Koklii sigortacilik tecriibesiyle bireylerin sadece zor
giinlerinde degil her anlarinda yanlarida olmayi
hedefleyen QNB Sigorta, Tamamlayici Saghk Sigor-
tas1 (TSS) iiriiniine 6zel yeni reklam kampanyasim
yvaymladi. “TSS Eksikligi” kampanyasi ile tamamla-
yicl saghk sigortasi eksikliginin yol acabilecegi se-
naryolar iizerinden; bireylerin, tamamlayic1 saghk
sigortasimn sagladig1 avantajlar konusunda farkin-
dahklarimn artirilmasi amaclaniyor. Eglenceli yedi
videoda, neden herkesin QNB Sigorta TSS sahibi
olmasi gerektiginin paylasildigi kampanya kapsa-
mnda, ilk kez QNB Sigorta TSS policesi yaptiracak
olanlar icin %20 indirim firsati da sunuluyor.

“Bugiin, bugiinii yasa” soylemiyle miisterilerine ayricalikli hiz-
metler sunmaya devam eden QNB Sigorta, Tamamlayic1 Saghk
Sigortasi (TSS) iiriiniine 6zel yeni kampanyasi “TSS Eksikligi ni
duyurdu. Kampanya ile QNB Sigorta, saghk sigortasi eksikliginin
yol acabilecegi senaryolar araciligiyla bireylerin QNB Sigorta TSS
iiriiniiniin sagladig1 avantajlar ile ilgili daha fazla bilgi sahibi ol-
malarimi hedefliyor.

Hedef kitlenin cesitli sebeplerden hastaneye gitmeyi ertelemesi,
internette hastaliklara dair semptom aramasi ve sikca karsilasi-
lan “sizde vitamin eksikligi olabilir”, “magnezyum eksikliginin 10
belirtisi” ve benzeri haberlere karsi duyarh olmasi gibi icgoriiler-
den yola cikarak olusturulan “TSS Eksikligi” konsepti ile saghk
sigortasi sahibi olmayanlarin duyduklar: endise, bir eksiklik ola-
rak tanmmmlaniyor.

%QNB

SIGORTA

34 | SIGORTALIFE EKIM 20

Marka, reklam filmlerinde miisterilerine “hastane randevusu sizi
l\d\ gllandiriyorsa, hastalandigimizda hastaneye gitmekten ceki-

saniz, 6zel hastane biitcemi asar diye diisiiniiyorsamz, mu-
ayene ayri tahlili ayr1 masraf diye stres yapiyorsamz, kalabahikta
beklemek kaygimiz artirtyorsa sizde TSS Eksikligi olabilir” diyor
ve coziimiin QNB Sigorta TSS de oldugunu vurguluyor.

Kampanya l\ddeIlllll(ld saghk sigortasi sahibi olmanin bir tiir
cesitli hll\d\ eler iizerinden aktarihyor. Yedi
\ nan reklam filmlerinde; anlasmali tiim
ozel saghk kuruluslarinda devlet katki pay1 haric muayene, tahlil,
rontgen dahil olmak iizere tiim hizmetlerin hicbir ek iicret 6de-
meden alindigl, ONB Sigorta Tamamlayic1 Saghk Sigortasi'nda
limit hesab1 degil muayene, test, tahlil, tedavi, rontgeni icine alan
hak hesaplamas1 yapildig, iiriiniin Tiirkiye capmda in i
rinde anlasmah 6zel saghk kurulusunda gecerli oldugu ve iirii-
ne sahip sigortalilarm hastaneye gitmek icin isten izin alma gibi
kaygilar1 olmadan 7/24 iicretsiz Online Doktor hizmetlerinden
yararlanabilecekleri aktariliyor.

Ayrica, kampanya kapsaminda; ilk kez QNB Sigorta Tamamlayici
Saghk Sigortasi policesi yaptiracak olanlar icin 1 Eyliil - 31 ERKim
2024 tarihleri arasmda %20 indirim firsat1 da sunuluyor. QNB Si-

gorta reklam kampanyasi ile bireylere tamamlayici saglll\ 519,01—
tdSl eksikligini gidermenin yolunun QNB i
vurguluyor. Aylik 700 TL'den baslayan fiyatl 1hip Ollllld])llell
ONB Sigorta Tamamlayic1 Saghk Sigortasi, klasik sigorta temi-
natlarma ek olarak saghkh ve iyi yasanu destekleyen check-up,
online doktor, psikolog, pedagog, diyetisyen gibi iicretsiz hiz-
metler de sunuyor.

QNB Sigorta “TSS Eksikligi” Reklam
Filmini izlemek icin QR kodu okutun:
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Sigorta Sektoru Gelecek
10 Yilin Yol Haritasini
Belirledi

Tiirkiye Sigorta Birligi onciiliigiinde sektoriin tiim paydaslari
2 giin siiren Arama Konferansi’nda bulustu...

Sigorta sektoriiniin tiim paydaslari tarihi bir adim att ve gelecegi iizerine dnemli bir beyin firtmasmda bu-

lustu. Tiirkiye Sigorta Birligi (T'SB) onciiliigiinde 18-19 Eyliil 2024 tarihlerinde Radisson Blu Vadi Istanbul’da

2 giinliik 'Arama Konferansi' diizenlendi. Tiirkiye Sigorta Birligi Baskan1 Ugur Giilen'in énciiliigiinde gercek-

lestirilen konferans, iklim degisikligi, yapay zeka, demografik degisim, insan kaynaklari, reasiirans sorunla-

r1, maliyet yOnetimi, trafik sigortasi ve yesil doniisiim gibi genis bir yelpazeye yayilan konularda derinleme-
sine fikir ahgverislerine sahne oldu.

Sabanci Universitesi Arama Kiirsiisii Baskam Prof. Dr. Oguz Babiiroglu liderligindeki ARAMA ekibiyle ger-

ceklestirilen etkinlige sigorta sirketlerinin genel miidiirleri, Hazine ve Maliye Bakanhgi, Ticaret Bakanhg,

Saglik Bakanligi uzmanlari, sektoriin regiilator kurumu SEDDK'dan Baskan ve Baskan Yardimcilari, uzman-

lar1, acente, eksper, asistans, meslek orgiitleri ile sigorta ekosisteminde yer alan tiim kurum ve kuruluslarin
temsilcilerinden olusan yogun bir katithm oldu.
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Ugur Giilen: El ele vererek, sektoriimiizii daha giiclii
kilacak adimmlar atacagiz

Tiirkiye Sigorta Birligi Baskam Ugur Giilen, konferansa yonelik
vaptig1 degerlendirmede, "Tiim sektorlerden onlarca temel pay-
das ve bircok cevre paydasla is birligi halinde faaliyet gosteren
sigorta sektoriimiiz 2030 gelecek plamm yapmak iizere ilk defa
diizenlenen arama konferansinda bir araya geldi. Gelecek nesil-
lere giivenli bir iilke birakma adina ciktigimiz bu yolculukta or-
taya konan bu birliktelik sadece Tiirk sigorta sektoriiniin baris
ve giiven icinde birlikteligini degil {ilkemizin depremden iklim
degisikligi risklerine, sagliktan yaslanmaya koruma aciklarmi or-
tadan kaldiracak giiclii bir iradenin de sembolii olacaktir. Ortak
akilla ilerleyerek, sorunlarimzi birlikte ¢cozmek zorundayiz. Si-
gorta sektorii, tek tarafh coziimlerle ilerleyemez. Bu nedenle tiim
paydaslarmmzla el ele vererek, sektoriimiizii daha giiclii kilacak
adimlar atacagz." diye konustu.

63 maddelik risk haritasi belirlendi...

Sektoriin gelisimi icin bircok 6nemli konunun ele ahndigi etkin-
likte, sigortay1 vatandasa dost, vatandasi ve kamuyu da sigortaya
dost yapma hedefine vurgu yapildi. Tiim paydaslarin yiiksek ka-
tilim gosterdigi 2 giin siiren beyin firtmasinda sigorta sektoriine
iliskin 63 maddelik bir risk haritas1 belirlendi. Konferansta, ge-
lecek 5-10 yilda sektorii bekleyen riskler belirlenirken, sigorta-
ciligin ekonomideki agirhgim artirip, kamunun tizerindeki yiikii
hafifletmek adina yapilacaklar da tespit edildi.

HABER |

Tiirkiye’de teminatsiz varhk, giivencesiz birey, sigortasiz
kimse birakmamak vizyonu ile hedeflerini belirleyen si-
gorta sektoriinde 10 yillik hedefler ve projelerin bazilar:
su sekilde:

= Diinya sigorta liginde ilk 10’da olmak

0/

%5°ten %10°a

= Sigorta sektoriiniin finansal sistemdeki paymi
cikarmak

= 10 Trilyon TL prim iiretimi
= Kisi basi prim iiretimini 350-400 dolara cikarmak
= Penetrasyonu ilk 5 yilda %5’e akabinde %7’ye cikarmak

= Emeklilik fonlarmim GSMH oranimnin %20’ye cikarmak.

= BES fon biiyiikliigiiniin GSMH’nin %10 unun iizerine
cikarilmasi

= Zorunlu iiriinlerde %100 police sahipligi
= Yeni finansal iiriinlerin gelistirilmesi

= Tiiketicinin sigorta konusunda bilinclendirilerek bir sigorta
Kiiltiiriiniin olusturulmasi

= Serbest piyasa, serbest tarife
= Tiirkiye Sigorta Platformu olusturulmasi

m MEB / YOK i birliginde erken yasta egitimle okullarda
miifredata girmesi

= Zorunlu iiriinleri vadesiz hale getirmek (siiresiz, abonelikler)

m Riskli-risksiz siiriicii ayrim ve adil fiyatlama icin trafik
sigortasimda Kisi temelli policeye gecilmesi

= Tiirk Devletleri Teskilat1 pazarina niifuz etmek

= TSB’nin koordinasyonunda tiim taraflarm ortak mutabakati
ile miisteri odakh sigortacihk kanununun cikarilmasi

= Uctan uca dijitallesmeye tiim taraflarm entegrasyonunun
saglanmasi
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Sigortacilikila Yenilikci Fikirler
Neova Ideathon'da Bulusuyor

S

'L\zfd

Sigorta sektoriiniin 6nde gelen sirketlerinden Neova Sigorta, iiniversite ogrencilerine yonelik diizenledigi

Ideathon ile genclerin sektore yonelik yenilikei ¢oziimler gelistirmelerini tesvik ediyor. Universite 6gren-

cileri ve yeni mezunlara yonelik diizenlenecek Neova Ideathon kapsaminda en yaratici fikirler 50 bin TL'yi
bulan 6diiller icin yarisacak.

Sigorta sektoriinde en son teknolojileri ve en iyi uygulamalar: kullanarak miisterilerine yenilikci hizmetler sunan Neova Sigorta,
inovatif yaklasimiyla sektore yeni bakis acilar1 kazandirmaya devam ediyor. Bu kapsamda Neova Sigorta, iiniversite 6grencilerine
yonelik ikincisini diizenledigi Ideathon ile sigorta sektoriiniin gelecegine sekil verecek fikirleri bulusturuyor. Genclere, sektore yo-
nelik proje gelistirme ve fikirlerini sunma firsati veren Neova Ideathon’da yenilikci uygulamalar, teknolojik ¢oziimler veya miisteri
deneyimini gelistirmeye yonelik oneriler yarisacak.

1-2 Kasim tarihlerinde Teknopark Turgut Ozal Etkinlik Merkezi’nde diizenlenecek Ideathon’a basvurular neovasyon.com iizerinden
yapilabiliyor. Geng fikirlerin bulusacagi Ideathon’daki yarisma kapsaminda dereceye giren projeler para ddiillerinin sahibi olacak.
Yarismada birinci 50 bin TL, ikinci 30 bin TL, iiciincii ise 20 bin TL ile ddiillendirilecek.

Basvurular 21 EKim’e Kadar Devam Ediyor
Katilimeilarin enerjisi ve yaraticihg ile sektore genc bir bakis acisi kazandirmayi hedefleyen Ideathon’a bagvurular 21 Ekim tarihine

kadar kabul edilecek. Katilimcilar, bireysel olarak katilabilecekleri gibi takimlar halinde de Neova Ideathon’daki yerlerini alabilecek.
Etkinlik ve 6diil toreni 1-2 Kasim tarihlerinde gerceklesecek.
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Cocuktur Yapar,
“Ilk Sigortam” Karsilar!

Cocugunuzu 6zlemenizi tamamen engelleyemeyiz. Ancak, okulda yasanabilecek kiicuik aksilikler
konusunda endise duymaniza gerek yok, ¢iinkii biz cocugunuzun her adiminda yanindayiz.

Siz policenizi alirken, bi}. dogayi

'{uyuruz. Her poligeye_bir fidan bagisliyoruz!

SiGORTA :
/unicosigorta

Dederinl Bilir, GOvan Varir.



| HABER

Turkiye Sigorta’nin
Kredi Notu Aciklandi

Sigorta sektoriiniin lider sirketi Tiirkiye Sigorta, Uluslararasi Kredi
Derecelendirme Kurulusu JCR Avrasya Derecelendirme AS tarafindan yapilan
degerlendirmede AAA (tr) kredi notu alarak, 6nemli bir basariya imza atti.

Tiirkiye Sigorta; giiclii finansal yapisi, etkin risk yonetimi ve
siirdiiriilebilir pazar liderligine yonelik stratejileri ile sektorii-
niin 6nciisii olmay siirdiiriiyor. Uluslararasi Kredi Derecelen-
dirme Kurulusu JCR Avrasya Derecelendirme AS tarafindan
gerceklestirilen degerlendirmede en yiiksek kredi notu olan
AAA (tr) derecesini alan Tiirkiye Sigorta, genis miisteri port-
foyii, giiclii prim iiretimi ve yaygin dagitim agi ile sektordeki
liderligini ve Tiirkiye ekonomisine sagladig1 katkiy1r uzun va-
dede siirdiirecegini bir kez daha kanitladi.

JCR Avrasya'nmin degerlendirmesine gore, Tiirkiye Sigortanin
bu kredi notunu almasinda etkili olan baslica faktorler; iyi ce-
sitlendirilmis bir portfoyle desteklenen giiclii prim iiretimi sa-
yesinde pazar liderliginin siirdiiriilebilir olmasi, sermaye ye-
terliliginin sektor ortalamasinin oldukca iizerinde bulunarak
yasal gerekliliklerin basariyla karsilanmasi, toplanan primle-
rin etkin bir sekilde yatirinmlara yonlendirilerek risklerin ce-
sitlendirilmesi ve finansal yapimin giiclendirilmesi ve analiz
edilen donemde hasar prim oranlarmin istikrarh bir sekilde
sektor ortalamalarmin altinda seyretmesi oldu.

Buna ek olarak; riskin belirli bir 6lciide uluslararasi alanda ta-
nian reasiirans sirketlerine devredilebilmesi, Tiirkiye Varlik
Fonu'nun nihai hakim ortak olarak varhgi ve grup ici yaratilan
sinerji, gelecekteki biiyiime icin genis bir alan vaat eden sigor-
ta sektoriiniin olumlu goriiniimii, genisletilmis dijitallesme
uygulamalar: ve kurumsal yonetim uygulamalarina uyumun
yam sira deneyimli yonetim ekibinin gecmisteki basarisi ve
sektorde uzun siireli varlig1 da Tiirkiye Sigorta’nin bu notu al-
masinda onemli rol oynadi.

JCR Eurasia Rating, Tiirkiye Sigorta ASnin konsolide yapisini
degerlendirerek Uzun Vadeli Ulusal Kurum Kredi Derecelen-
dirme Notunu, yatirim yapilabilir seviyede ve en yiiksek kre-
di derecelendirme kategorisi olan AAA (tr) olarak belirledi.
Kurum, Tiirkiye Sigorta’mm Kisa Vadeli Ulusal Kurum Kredi
Derecelendirme Notunu ise Ji+ (tr) olarak verdi. Her iki notun
goriiniimleri ise ‘Stabil’ olarak belirlendi.

JCR Eurasia Rating ayrica, Uzun Vadeli Uluslararasi Yabanci ve
Yerel Para Kurum Kredi Derecelendirme Notlarmi BB olarak
belirtti ve bu notlarin goriiniimlerini iilke tavaninda 'Stabil’
olarak verdi.

Sirket olarak aldiklar1 bu kredi notunun onemine deginen
Tiirkiye Sigorta Genel Miidiirii Taha Cakmak, "Kredi Derece-
lendirme Kurulusu JCR Avrasya tarafindan yapilan degerlen-
dirme sonucunda aldigimiz AAA (tr) kredi notu, finansal siir-
diiriilebilirlige verdigimiz onemin, etkin risk yonetimimizin
ve giiclii kurumsal yapimizin somut bir gostergesidir. 2024 yili
itibariyla kurumsal yonetim ve seffaflik ilkeleri cercevesinde
yiiriittiigiimiiz cahsmalarla, sirketimizin siirdiiriilebilir bii-
yiimesini saglamaya ve iilke ekonomisine katkimizi artirma-
ya devam ediyoruz. Bu siirecte aldigimiz AAA kredi notu hem
mevcut performansimizin hem de gelecekteki hedeflerimize
ulasma Kkararliigmzin bir teyididir. Tiirkiye Sigorta olarak
giiven, aciklik ve istikrar ilkeleri dogrultusunda yolumuza de-
vam ediyor; paydaslarimiza ve miisterilerimize deger sunmayi
siirdiiriiyoruz" dedi.

@ TURKIYE SiGORTA
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AXA Tiirkiye Siber
Riskler Sigortasi
ile KOBI’leri Siber
Tehditlere Karsi
Giivence Altina
Aliyor

AXA Tiirkiye yenilikci iiriinlerine bir yenisini ekleyerek
KOBI'leri siber saldirilara kars: giivence altina almak
amaciyla Siber Riskler Sigortasi iiriiniinii cikardi. Is-
letmelerin sanal diinyada karsilasilabilecekleri risk-
lere karsi kapsamh teminatlar iceren iiriin; miisteri
bilgilerine yetkisiz erisim veya bilgilerin ifsa edilmesi,
verilerin kaybolmasi veya verilere erisiminin engellen-
mesi, bilgisayar sistemlerinin siber atak sonucu islevi-

“ ni yerine getirememesi ve siber atak sonucu ortaya ci-
kabilecek fidye taleplerinin yonetilmesi ve tazmini gibi
riskleri KOBI'ler icin giivence altina aliyor.

Miisterilerine en iyi coziimleri sunma vizyonunu siirdiiren
AXA Tiirkiye; bircok ihtiyacin dijital veya cevrimici araclar
iizerinden karsilandig1 dijitallesen diinyada, Siber Riskler Si-
gortasi iiriinii ile artan siber risklere karsi coziimler sunuyor.

AXA Tiirkiye’nin yeni iiriinii Siber Riskler Sigortasi, siber acil
durumlar ve meydana gelebilecek riskler sonucu ortaya cikan
talep ve ihtiyaclar icin genis kapsamli bir sigorta giivencesi
saghyor. Police kapsaminda teminatlarimizi isletmenin kendi
1 riskleri ve iligki icerisinde oldugu 3. Kisiler tarafindan mey-
dana gelebilecek riskler olarak ayirmak gerekirse; isletmenin

B a r l kendi riskleri icin Veri Gizliligi, idari para cezalarl, siber santaj
J ve is durmasi olarak adlandirabiliriz. Iliski icerisinde olan 3.
Taraflardan gelebilecek taleplere karsi sigortalimizi korumak
Alt n icin de Veri Gizliligi Sorumlulugu ve Multimedya sorumlulugu
l teminatlarimiz bu iiriiniimiiz kapsaminda sigortalilarimizin
kullanimina sunulmaktadir.
AXA Tiirkiye Teknik Baskani ve

icra Kurulu Uyesi AXA Tiirkiye Teknik Baskani ve icra Kurulu Uyesi Baris Altin
siber giivenlik risklerinin kurumlar icin olusturdugu tehdi-
de dikkat cekerek su ifadelere yer verdi: “Globallesen ve di-
jitallesen diinya, geleneksel sigortacilik {iriinlerinin 6tesinde
yeni ihtiyaclar dogurmustur. Pandemi ile hayatimiza giren
evden calisma modeli, isletmelerin verilerini dijital ¢oziim-
lerle koruma zorunlulugunu artirmistir. Bu yeni diinya, kotii
niyetli Kisilerin hedefi haline gelmis ve kiiciik ve orta olcekli
isletmeler de gelir kaybi gibi ciddi mali risklerle kars1 karsiya
kalmistir. AXA Tiirkiye olarak, hem isletmelerin birinci taraf
risklerini hem de veri sizintilarmdan kaynakl iiciincii sahis
taleplerini kapsayan siber giivence paketi sunuyoruz. Amaci-
miz, isletmelerin risklerini onceden giivence altina almak ve
¢Oziim ortagl olarak yanlarmda olmaktir. AXA Tiirkiye Siber
Riskler Sigortasi ile kiiciik ve orta olcekli isletmelere uygun

maliyetlerle destek vermekten mutluluk duyuyoruz."
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Maher Holding Sigorta Grubu,
13’uincu Sigorta Haftasr’'nda

Sektore Deger Katti

13'lincii Sigorta Haftasi, Maher Holding Sigorta Grubu'nun aktif katilimi ve dopdolu
etkinliklerle geride kaldi. ME-NOVA ve Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) is birligiyle 30
Eyliil'de baslayan hafta, istanbul'daki 3'iincii Sigorta Zirvesi ve Antalya'da diizenlenen
3'tincii Uluslararasi Sigorta Fuari ve Kongresi ile sektoriin nabzini tuttu.

Sigorta Haftasi, 30 Eyliil'de Tiirkiye Sigorta Birligi tarafindan
ME-NOVA’ya hazirlatilan "Gelecegin Sigortasi Cocuklar" et-
kinligiyle start aldi. inal Aydmoglu Kiiltiir Merkezi ve Nazmi
Arikan Fen Bilimleri Egitim Kurumlarr'nda ayr1 ayr1 gercek-
lesen etkinliklerde, cocuklara sigorta bilincini asilamak ama-
ciyla seminerler ve egitici atolye calismalari gerceklestirilirken
TSB’nin hazirlattigr “Sigorta ve Giivence” temali cocuk Kitap-
lar1 dagitilda.

TSEV Birincisi Quick Sigorta’dan

30 Eyliil'de Is Sanat Oditoryumu’nda TSEV tarafindan diizen-
lenen “41.D6nem Temel Sigortaciik Egitim Programi” me-
zuniyet toreninde dereceye girenler plaketlerini teslim aldi.
Maher Holding Sigorta Grubu’ ndan 6 kisinin mezun oldugu
programda donem birincisi Quick Sigorta calisanlarindan
Cansu Irem Kisla, Yangin ve Miihendislik bransi ikincisi ise
Edanur Yesildag oldu. Grup yeni donem egitim programinda
TSEV’e en cok 6grenci gonderen kurum oldu.
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3’iincii Sigorta Zirvesi'nde onemli paylasimlar

1-2 Ekim tarihlerinde istanbul'daki Sheraton Grand Atase-
hir’de diizenlenen 3'iincii Sigorta Zirvesi "Koruma Acigimin
Azaltilmasi: Tiirkiyenin Dayamkhhk ve Siirdiiriilebilirlik
Yolculugu" temasiyla yapildi. Zirvede Tiirkiye Sigorta Birligi
Baskan Yardimcisi ve Maher Holding Sigorta Grubu Baskani
Ahmet Yasar, "Tiirkiye Sigorta Piyasasindaki Gelismeler” e ilis-
kin sunumunda iilkemizin diinya ekonomisindeki ve sigorta
sektoriindeki konumuna iliskin veriler paylasarak en azindan
sektoriimiizii, iilkemizin bulundugu yere getirmek tiizere pe-
netrasyonunun artirilmasi icin stratejik onerilerde bulundu.
Acentelerin brans ve is modeline gore lisanslanmasi gerek-
tigine dikkat ceken Yasar, biitiinlesik bir sigorta sektoriiniin
onemini vurguladi.

Quick Sigorta'ya altin odiil

Zirvenin ikinci giiniinde acilisini Ahmet Yasar’in yaptgi
Smart-i Awards odiil toreninde, Quick Sigorta "Dijital Donii-
siim" kategorisinde "Quick Finansall Dijital Ekosistemi" proje-
siyle altin 6diiliin sahibi oldu.



Antalya'da 3'tincii Uluslararasi Sigorta Fuari ve
Kongresi

SEDDK Baskan1 Davut Mentes, TOBB SAIK Baskani Levent
Korkut ve TSB Baskan Yardimcis1 & Maher Holding Sigorta
Grubu Baskam1 Ahmet Yasar, Noyan Dogan'in sundugu "Bakis"
programina konuk olarak sektoriin giincel konularimni ele aldi.
Ahmet Yasar'm moderatorliigiinii yaptig1 "Sigortacihk Sek-
toriinde Dagitim Kanallar: Sorunlari ve Acentelerin Finansal
Markete Doniisiimii" panelinde, SEDDK Grup Baskani Melih
Ozbulut, Allianz Sigorta Genel Miidiirii Arif Aytekin, HDI Si-
gorta Genel Miidiirii Firuzan Iscan, TOBB SAIK Baskan Yar-
dimcis1 Ozgiir Yilmaz ve Brokerler Dernegi Baskani Cenk
Ecevit sektoriin dagitim kanallarindaki sorunlar1 ve c¢oziim
onerilerini tartisti.

Dijitallesme ve yenilikci yaklasimlar iizerine...

Quick Sigorta Finansal Sigortalar Direktorii Serkan Dedik fu-
arm ilk giinii diizenlenen “Ticari Alacak Sigortasi” temal su-
numda panelist olarak yer aldi.

Fuarin ilk giiniiniin son panelinde, Maher Holding sirketle-
rinden Valde'nin Bilisim Teknolojileri Genel Miidiirii Azak Ya-
sarkurt, "Dijitallesmenin Sigortaya Etkileri: Yakin Gelecekte
Firsatlar & Tehditler, Sigorta Sektoriinde Yapay Zeka ve Maki-
ne Ogrenmesi" bashikli sunumuyla dijital doniisiimiin sektore
etkilerini degerlendirdi.

Fuarin ikinci giiniinde Quick Sigorta Genel Miidiirii Eyiip Oz-
soy'un katildig: "Asistans Hizmetlerinin Sigorta Sektoriindeki
Yeri ve Paydaslar Tarafindan Degerlendirilmesi" paneli biiyiik
ilgi gordii.

DESTEKLEYEN KU

HABER |

Eglenceli aktivitelerle QTruck ve QKaravan ilgi odagi
oldu

Sigorta Haftas1 kapsaminda fuarda yapilan eglenceli etkinlik-
lerde, QTruck ve QKaravan katilimeilarin odak noktasi oldu.
Sanal gerceklik gozliikleriyle "Ben Arkandayim Merak Etme"
oyununu oynayan ziyaretciler, keyifli anlar yasadi. Maher Hol-
ding Sigorta Grubu standi, acente ve is ortaklarmin yani sira
sigortacilik 6grencileri ve sektore merak duyan katilimecilar-
dan yogun ilgi gordii.

Maher Holding Sigorta Grubu'ndan gelecege yatirim

Maher Holding Sigorta Grubu Baskam1 Ahmet Yasar, Sigorta
Haftasi etkinliklerinin sektore katkisindan duydugu memnu-
niyeti dile getirerek, "Tiim teknik ve organizasyonel aksakhk-
lara ragmen cok degerli icerikler iirettik ve bunlar YouTube
gibi mecralarda stirekli ulasilabilir durumda olacak. Bence bu
her seyden daha onemli. Sonucta is yapmak isteyenler oturup
konusuyor, standartlar: tikhm tiklim dolduruyorlar. El ele ve-
rerek bundan cok daha iyisini yapabiliriz. Ciinkii ihtiyac¢ var.
Tiim sektoriin bir arada oldugu Istanbul disinda cok az etkin-
lik yapiliyor, bunlar artmasi lazim. Belki Antalya disinda illere
tasimak gerekir. Ancak ne olursa olsun bu yilki calismayr da
basarili buluyorum. Sonucta yapilmis, yapilmamistan iyidir.
Sigorta bilincinin yayginlastirilmasi ve sektoriin siirdiiriilebi-
lir biiyiimesi icin calismaya devam edecegiz" dedi.

HIZMET SPONSORLARI

rtl £ TURKIYE SIGORTA i :
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18 yas alt1 BES hayata gecirildigi giinden bu yana istikrarli bir

yiikselis saglayarak aileler tarafindan en cok tercih edilen ya-
tirim aracina doniistii. Yilin basindan bu yana yiizde 30 ora-
ninda artarak 1 milyon 322 bin katihmeciya ulasan 18 yas alti
segmenti, sektoriin dinamik giicii olmay siirdiiriiyor. Birey-
sel Emeklilik Sistemi’nin yiizde 14’iinii 18 yas alti katilmcila-
rm olusturdugunu belirten Katihm Emeklilik Genel Miidiirii
Ayhan Sincek, “Katilim EmekKlilik olarak gelecek odakh Erken
BES planlarimizla genclerimizin erken yasta tasarruf aliskan-
I1g1 kazanmasini saghyoruz. BES ile erken yasta tanisan genc-
ler finansal okur yazarlik farkindahg da kazanarak iilkenin
tasarruf aciginin azaltilmasina katkida bulunuyorlar. 143 bin
sozlesme adedimiz ile 18 yas alti BES’in énemli bir paydasi-
yiz, katilmeilarimmiza sundugumuz 17 faizsiz fon secenegimiz
ve yenilikci ek hizmetlerimizle sektore onciiliik ediyoruz” diye
konustu.

“Erken BES” ailelerin ilgi ve giiveniyle biiyiimeye devam
ediyor

Erken BES planimin cocuklarm tasarruf etme bilinci kazan-
masindaki onemine deginen Ayhan Sincek, “Erken baslanan
tasarruf sayesinde cocuklarimmiza ilerleyen yaslarinda egitim,
evlilik, is kurma, ev alma gibi konularda ciddi bir birikimle ha-
yata atilma imkan sagliyoruz. Ayni zamanda birikimlerini fa-
izsiz fonlarimizda degerlendirirken fon dagilimini ebeveynler
kendileri belirleyebildikleri gibi fon uzmanlarimizdan destek
de alabiliyorlar. Erken BES’li gencler yonetim gider kesintisi ve
giris aidat1 gibi ek masraflar 6demiyor. Bununa birlikte, hicbir
yatirim aracinda olmayan yiizde 30 devlet katkisindan yarar-
laniyorlar. Ayrica katilmeilarimiz 18 yasia geldiklerinde s6z-
lesme haklarmi katki pay1 6deyen kisiden devir alabiliyorlar.
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BES fonlarmun getirisi ve viizde so devlet
katkistman ailelerin BES’e ilgisini artirdigini
belirten Katilim Emeklilik Genel Miidiirii
Avhan Sincek, “Katilim Emeklilik olarak Ekim
ay basinda Bz'reysel Emeklz’lz'k Sistemi’nde 30

oo oo

biiviimesinde onemli bir paya sahip olcm 18 yas
alti katitlmcilar sektoriin dinamik giicii olmaya
devam edivor. Erken BES planimiz ile 18 yas alty
sozlesmelerimiz 143 bine ulasti. Cocuklarimin
gelecegini erken vyasta teminat altina almak
isteyen ailelerin giiveniyle biiviiyoruz” dedi.

Sincek, “Erken Besli ailelerimiz ve ¢cocuklarmin ihtiyac ve bek-
lentilerine yonelik her biitceye uygun planlarla genis bir {iriin
portfoyii sunuyoruz. Katihmeilarimiz yiiksek getirili fonlari-
muzla birikimlerini biiyiiterek tasarruf etme imkanina sahip
oluyorlar. Egitimden saghga bircok alanda sundugumuz ek
asistans hizmetlerimizden iicretsiz ya da avantajh fiyatlarla
yararlanabiliyorlar. Erken BES’li ¢ocuklarimiza saglik, spor,
bakim, okul ihtiyaci gibi alanlarda indirimler sagliyoruz. Co-
cuklar ve gencler icin tasarruf ve yatirim firsati sunarken ge-
leceklerini ve egitim hayatlarmi da giivence altina ahiyoruz”
seklinde konustu.

Faizsiz fon secenekleri BES’i sevdirdi

Katilim EmeKklilik, farkh risk profillerine sahip katihmcilara
uygun fon secenekleriyle her birinin yatirim hedeflerinde en
dogru coziimii bulmalarmi sagliyor. Bu sayede, Erken BES ka-
tilimcilarina enflasyonun iizerinde getiri elde etme imkani su-
nuyor. Ayrica yiiksek getiri performansina sahip 17 faizsiz fon
secenegi ailelerin Erken BES uygulamasina ilgisini artiriyor.
Aileler Erken BES ile cocuklarmin gelecegine yatirnm yapar-
ken birikimlerini altin, doviz, hisse senedi gibi katihm esash
emeklilik fonlarinda degerlendirebiliyor.




Mobil Kaza Tutanagi
Doldurmak Sigortam360
sigortam ile Cok Kolay!
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uygulamasi uzerinden
ulasabileceksiniz!
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Garanti BBVA
Emeklilik
Kritik Kadin
Hastahiklar:
Sigortasi Artuk
Mobil’den
Yaptirilabiliyor

Garanti BBVA EmeKklilik, Kritik Kadin Hastaliklar: Si-
gortas’'mi Garanti BBVA Mobil’den satisa sunmaya
basladi. Bu sigorta; jinekolojik kanser tiirleri, meme
kanseri, tiroit kanseri, kaza ve hastalik sonucu malu-
liyet kaynakl olusacak risklere ve yasam kaybina karsi
finansal giivence saglhyor.

Garanti BBVA Emeklilik
Genel Mudiri
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Subeye gitmeye gerek kalmadan Garanti BBVA Mobil’den hizh
ve kolayca yaptirilan bu sigorta ile 6denen aylik primler icin
ortalama %27 oraninda vergi avantajindan da faydalanilabili-
yor. Sigorta yaptiran herkese yilda 1 Kkez iicretsiz mamografi ve
dis bakim paketi hediye ediliyor.

Konu ile ilgili konusan Garanti BBVA Emeklilik Genel Miidii-
rii Burak Ali Gocer, “ Diinya Saghk Orgiitii iilkemizde meme
kanseri goriilme sikliginin 2040 yilinda %40 oraninda artaca-
& belirtiyor. Bu tarz projeksiyonlar erken teshisin nemini
de tekrar tekrar hatirlamamiz, hatirlatmamiz gerektiginin bir
isareti. Farkia varmak, bilincli olmak, diizenli kontroller yap-
tirmak bu isin ilk adimi. Onemli olan basimiza bir sey gelme-
den hem saghgimiz hem de olas1 durumlarda karsilasacagimiz
ihtiyaclar icin 6nlem almak. Biz de tam bu yiizden o6zellikle te-
davisi uzun ve masraflh kadin hastaliklarina finansal giivence
saglayan bu iiriinlerimizi sektore kiyasla uygun prim ve cesitli
0deme imkanlariyla sunmaya gayret ediyoruz. Miisterilerimiz
dilerlerse 399 TI'den baslayan pesin 6deme dilerlerse de kredi
kart1 ile 9 taksite kadar ayda sadece 44 TI’den baslayan 6de-
melerle bu sigortay1 yaptirabilirler. Sigorta 1 yillik olarak ya-
pilabiliyor ve sigortalanan yil icerisinde riskin gerceklesmesi
durumunda miisterilerimiz teminat tutar1 kadar toplu 6deme
alarak tedavi masraflarim veya farkl ihtiyaclarim karsilayabi-
liyor. Sirket olarak daha cok kadimmin bu giivenceye sahip ol-
masini destekliyoruz. Bu iiriiniimiizii daha erisilebilir kilmak
icin Eyliil ayinda Garanti BBVA Mobil’e ekledik. Miisterilerimiz
artik birkac dakikada bu iiriine sahip olabilir; kendilerini ve
sevdiklerini, hayatin getirebilecegi olumsuzluklara karsi koru-
ma altina alabilirler. Ustelik Diinya Meme Kanseri Farkindalik
Ayrna ozel olarak 31 Ekim’e kadar bu sigortay1 yaptiran kadin
miisterilerimize 1.500 TL degerinde alisveris ceki hediye edi-
yoruz.” dedi.
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ovGaranti BBVA

Emeklilik

Dijital kanallarimizdan 9 Eyliil-9 Ekim tarihleri arasinda Cocuklara BES baslatin,
birbirinden giizel hediyelerden birini kazanma sansi yakalayin.*
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9 Eyllil (00:01) 2024- 9 Ekim (23:59) 2024 tarihleri arasinda Garanti BBVA Mobil, Garanti BBVA Emeklilik Mobil ve Garanti BBVA Emeklilik web sitesi Gizerinden 18 yas
alti Cocuklara BES yaptiran misterilerin yararlanabilecegi “Okula Déniis Gekilis Kampanyasi” dizenlenecektir. Bu kampanya Garanti Emeklilik ve Hayat A.$.
tarafindan MPi'nin 06.09.2024 tarihli ve E-58259698-255.01.02-60945 sayili izni ile 09.09.2024-09.10.2024 tarihleri arasinda dizenlenmektedir. Cekilise katiim hakki
sbzlesme baslattiklar her cocuk icin/cocuk bazinda kampanya dénemi boyunca 1 (bir) adet ile sinirhdir. Odeyen ile velifvasinin ayni clmadigi durumlarda ¢ekilis hakki
sbzlesmeye tammli veliye/vasiye aittir. Cekilis hakk! elde edilebilmesi icin sdzlesmelerin 30.10.2024 tarihinde aktif olmasi gerekmektedir. Kampanyamizdan DijiBES
Emeklilik Plani (8016) veya E-Emeklilik Plani (8017) ile 18 yas alti Bireysel Emeklilik Sozlesmesi baslatan musterilerimiz yararlanabilir. Kampanya sonunda yapilacak
cekiliste 2 kisi Apple AirPods Max, 5 kisi 20.000 TL degerinde Boyner Hediye geki ve 20 kisi TCL Movetime Family Watch 2 ikramiyesi kazanacaktir. Kazanan talihliler

12.11.2024 tarihinde Tirkiye Gazetesi'nde duyurulacaktir. Asil ve yedek talihlilere taahhiitili posta ile tebligat yapilacaktir. Postada meydana gelen gecikmelerden
Turkiye Garanti Bankasi A.$. sorumlu tutulamaz. Garanti Emeklilik ve Hayat A.$., T.C. Garanti Bankasi A.S. ve Garanti Bankas: istirakleri calisanlan, U2 Tanitim ve
Promosyon Hizmetleri Tic. Ltd. Sti. galisanlan ile 18 yasindan kiigiikler kampanyaya katilamaz, katilmis ve kazanmig olsalar bile ikramiyeleri verilmez. KDV ve OTV
disinda tlim vergi ve yasal yOkimlulikler talihlilere aittir. Bu cekilise katilan herkes, yukandaki sartlan kabul etmis sayilir. **Gorseller temsilidir. Talihlilere
verilecek/gdnderilecek Urtn/lerin rengi degisiklik gosterilebilir. Katiim kosullarimin tamarmi igin garantibbvaemeklilik.com.tr'yi ziyaret edebilirsiniz.
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Ceyhan Hancioglu;
“Sigortacilikta Risk Yonetimi
Birimi Sart”

Antalya’da bu y1l iiciincii kez diizenlenen Uluslararasi Sigorta Fuari ve Kongresi’nde
Tiirkiye'nin o6nde gelen sigorta firmalar1 bir araya geldi.
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Sektoriiniin 6nemli oyuncularindan Magdeburger Sigorta'nin
standi, sirketin Genel Miidiir’ii Ceyhan Hancioglu'nun da kati-
Iimiyla is ortaklar: ve sigortalilar: tarafindan yogun ilgi gordii.

Fuar, firmalarm iist diizey yoneticilerinin katildigi, sektorii
ilgilendiren cesitli konularda panellere de ev sahipligi yapti.
Hancioglu, bu cercevede diizenlenen “Endiistriyel Risklerin
Yonetiminde Onleyici Sigortacihk Uygulamalar1” konulu pa-
nelde, sigorta sektoriindeki egitim eksikliklerine ve risk yone-
timi konusundaki farkindahgin 6nemine iliskin aciklamalarda
bulundu.

Hancioglu panelde, sektordeki profesyonellerin risk algisi ve
yonetimi konusunda yeterli egitim almadigini belirterek “Sek-
tordeki standartlar yetersiz bir durumda. Her sirketin kendi
risk yonetim birimine sahip olmas1 gerekiyor." seklinde ko-
nustu.

HABER |

Ceyhan Hancioglu, sektordeki standartlarmin gelistirilmesi
icin ¢ok yonlii calismalara ihtiya¢ duyulduguna dikkati ceke-
rek, sektoriin daha saglam bir yapiya kavusmasi icin sektorde-
ki farkli oyuncular arasinda is birligi ve iletisimin artirilmasi
gerektigini vurguladi. Bu tiir is birlikleri sayesinde saglam bir
sigorta yapisi olusturulabilecegini belirten Hancioglu “Iyi uy-
gulanan ve sigorta sirketleri ile is birligi yapan bir anlayis, sek-
toriin gelecegi icin 6nemli bir kapi aralayacaktir. Bu gelecek
icin atilmis en rasyonel adimlardan birisi olacaktir.” ifadele-
rini kullandu.

“MAGI” ilk defa goriiye cikt

Magdeburger Sigorta’nin yeni maskotu “MAGI” de ilk defa soz
konusu fuarda sahaya indi. Kisa stirede herkesin ilgi odag1 ha-
line gelen ve cok sevilen MAGI, kendisiyle aymi kareye girmek
isteyen katilimeilar1 kKirmayarak bol bol fotograf ¢cektirdi.

SIGORTALIFE EKIM2024 | 5]
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SAMPIYONLAR
KUPASI

2024 Erkekler AXA Sigorta
Sampiyonlar Kupasi Sampiyonu
Arkas Spor Oldu

AXA Tiirkiye’'nin spor ekosisteminin gelisimine
ve biiyiimesine destek olmak amaciyla degerler
ortagi oldugu “AXA Sigorta Sampiyonlar Kupasi” 1
EKim’de Istanbul TVF Burhan Felek Vestel Voleybol
Salonu'nun ev sahipliginde oynandi. Arkas Spor
ve Halkbak’mn Kkarsi karsiya geldigi miicadelede
kupammn sahibi, rakibini 3-o0’hk skorla yenen Arkas
Spor oldu.

Tiirkiye'nin 130 yih agskin siiredir sigorta sektoriine oncii-
liik eden AXA Tiirkiye, “Insanligin gelismesi adina insan-
lar icin degerli olan1 korumak” amaciyla Tiirk sporunu ve
sporcusunu desteklemeye ilk giinkii heyecamyla devam
ediyor.
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2018 yilindan bugiine Tiirkiye Voleybol Federasyonu ile “Deger-
ler Ortaklig1” bulunan AXA Tiirkiye, Sampiyonlar Kupasi’nda isim
sponsorlugunu bu yilda siirdiirdii.

1 Ekim 2024 tarihinde istanbul TVF Burhan Felek Vestel Voleybol
Salonu’nda gerceklestirilen miisabakada, AXA Sigorta Sampiyon-
lar Kupasi'nin sahibi, rakibi Halkbank’1 3-0’lik skorla yenen Arkas
Spor oldu.

AXA Tiirkiye calisanlarmin ve acentelerinin de izleyici olarak ka-
tildigr AXA Sigorta Sampiyonlar Kupasi'nda sampiyonluga ulasan
Arkas Spor takimina kupasimi TVF Baskan1 Mehmet Akif Ustiindag
ve AXA Tiirkiye CEO’su Yavuz Olken takdim etti.



Hasar Restorasyonu “Yeniden Yepyeni”

 fpd e

| R | - - S — | ’
‘1". ' '.: } Resfoms 1 M Tiw = . e L
i \ 2 ill |1 ! 1-\.7----—'—"'_'_.-"‘_- _‘_!_‘___...--—‘ e

- \'"‘SlgortallHaSinglnlzda S e

) : Gozum 0r§ag|mz””- '”; e L
' o Wiy T —
3,‘..' | .* l \H \1 'Lﬁ‘l | } 1
il s = ~ =

ENKAZ KALDIRMA
ENDUSTRIYEL HASARLAR

YAPISAL HASARLAR

MAKINE HASARLARI

HES HASARLARI
YAPI REKONSTRUKSIYONU

DEGERLIi EVRAK KURTARMA

44441 491

info@hgr.com.tr
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Neova Sigorta, Yenilikci
Uvgulamalariyla Smart-i Awards
ve Insurlech’ten Odiillerle Dondii

Sigorta sektoriiniin onde gelen sirketlerinden Neova Sigorta, sektordeki yenilikci
iiriin ve hizmetlerin degerlendirildigi Smart-i Awards’ta 2 6diiliin sahibi oldu.
Sektore yonelik yenilikci inovasyonlariyla ise InsurTech 2024’te En Insurtech

Sigorta Sirketi Parlayan Yildiz Odiilii’'nii kazandi.

En son teknolojiler ve en iyi uygulamalar1 kullanarak miiste-
rilerine yenilik¢i hizmetler sunan Neova Sigorta, sektordeki
prestijli yarismalardan odiillerle dondii. Neova Sigorta, sek-
toriin gelismesi icin inovatif projeler ile is modellerini tes-
vik etmeyi amaclayan Smart’i Awards’ta 2 farkh kategoride
odiiliin sahibi oldu. Sirket, teknoloji alaminda hayata gecirdigi
ConnectSure projesiyle “En Iyi Altyap1” kategorisinde “Altin
Smart-i” 6diiliinii kazandi. Ay osyal sorumluluk alanin-
da gerceklestirdigi “Bugiiniin Tecriibesi, Yarmin Siber Gele-
cegi” projesiyle de “Giimiis Smart-i” ile odiillendirildi.
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Teknoloji, sosyal sorumluluk ve miisteri deneyimi
projeleriyle odiillerin sahibi oldu

Neova Sigorta, sektoriin bir diger onemli ddiilii olan Insur-
Tech 2024’te de en yenilikci teknoloji coziimlerini icinde ba-
ridiran projeleri ve TSS Miisteri Deneyimi Yolculugu Projesi
ile odiile layik goriildii. Sigorta sektoriiniin sorunlarina en
yenilikci uygulamalarla deger katan ve dijital doniisiimiinii
hizlandiran projelerin degerlendirildigi InsurTech 2024te
En Insurtech Sigorta Sirketi Parlayan Yildiz Odiilii'nii ka-
zandl. Neova Sigorta, gelistirdigi teknolojik ¢oziimler, miis-
teri odakli hizmet anlayis1 ve sosyal sorumluluk alanindaki
projeleri sayesinde kazandigi bu odiillerle sektordeki éncii
konumunu pekistirdi.
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%15 indirim orani, bireysel misterilerde tek stricd olarak aracim kullanacagini beyan eden herkese BSMV dahil toplam prim tutan Gzerinden uygulanacak
minirmum indirim oramidir, Bu oran sdrtict yasi, hasarsizlik yili, arag marka ve model gibi kriterlere baglh olarak en fazla %20 olabilir, Ray Sigorta A.S. indirim
oranlarim degistirme hakkini sakl tutar. Detaylar icin www.raysigorta.com.tr adresini ziyaret edebilirsiniz.

JT\NISIGORTA #bUuRAYa

VIENNA INSURANCE GROUP Ray Sigorta Acenteleri ve raysigorta.com.tr
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“Magdeburger Sigoria,
Is Ortaklarim Mardin'de
Agirladr

Sigorta sektoriinde yenilikci ve giiclii coziimleriyle one cikan
Magdeburger Sigorta, acenteleriyle birlikte 6zel bir Mardin
gezisi diizenledi. 26-28 Eyliil tarihleri arasinda gerceklestiri-
len geziye, bu yilin ilk yarisinda “Hukuksal Koruma Teminat1”
kapsaminda diizenlenen kampanyada iistiin basari elde eden
acentelerin temsilcileri katildi. Gezide ayrica, Magdeburger
Sigorta Genel Miidiirii Ceyhan Hancioglu ile birlikte Tiirkiye
Bolgeler Acenteler Satis Koordinatorii Erhan Toklu ve Dogu
Bolgeleri Koordinatorii Nihan Bakmaz da yer aldi.

Gezi kapsaminda katilimeilar, Mardin'in tarih ve kiiltiir dolu
mekanlarim kesfetme firsati buldu. Eski Mardin’in dar ve
mistik sokaklarinda baslayan gezi, Deyrul Zafaran Manasti-
ri'nin biiyiileyici atmosferiyle devam etti. Daha sonra Mar-
din’in en eski Siiryani koylerinden biri olan Dereici Koyii'ne
ve bolgenin 6nemli arkeolojik alanlarindan Dara Antik Ken-
ti'ne ziyaretin ardindan gezi noktalandi.
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Giiclii iletisim Devam Edecek

Magdeburger Sigorta Genel Miidiirii Ceyhan Hancioglu,
“Acentelerimiz bizim icin cok degerli. Bu tiir etkinlikler hem
is birligimizi pekistirmek hem de aramizdaki giiclii iletisimi
devam ettirmek acisindan biiyiik 6nem tasiyor. Mardin gibi
tarihi ve kiiltiirel acidan zengin bir sehirde birlikte keyifli va-
kit gecirdigimiz ve bu baglar1 daha da giiclendirdigimiz icin
mutluyum” seklinde konustu.

Is ortaklarma biiyiik 6nem verdiklerini ve bunu her platform-
da vurguladiklarma dile getiren Hancioglu, gelecekte de buna
benzer etkinlikleri yurt ici ve yurt disinda organize etmeye
devam edeceklerini belirtti.
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Sigorla Sektoriiniin
KASIDER  FialhiYiiksek Topuklar

Etkinliginde Ath!

Bu y1l 30 Eyliil’de ikincisi gerceklesen etkinlikte 1000’i askin davetli Bogazici
Universitesi Albert Long Hall’de bulustu. Sigorta Life iletisim sponsorlugunda
gerceklesen bu etkinlikte konusmacilar giin boyunca katilimcilarla bulusurken

sektoriin duayen isimleri ve etkinligin mimarlar1 mikrofonlarmmza konustu.
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Sema ‘Tiifekciler

KASIDER Baskam

Oncelikle hepimizin sigorta haftast kutlu olsun. Gercekten kadmnlara vaki-
swr bir sigorta haftasi acilisi yaptik. Yapmus oldugumusz organizasyonlarin
hepsinde imzamiz1 atiyoruz. Bugiin 1000 kisilik bir katilimct grubumuz
vardi, Bogazici Universitesi'nde bugiine kadar bovle bir toplanti goriilme-
mis. Yogunluktan giris yapamayan katilimcilar Sigorta Life Dergi'nin can-
D yayimindan seyretmistir. Herkesten lesekkiir ve tebrik mesajlar: gelmis.
Marmara Universitesi ishirligi ile 5. vilumizdayiz ve viizlerce é8rencimize li-
derlik ettik. Cok degerli bir ‘Ogrenci Kardesim’ projemiz var. 250 kiz 6gren-
cimizi ise verlestirdik. Daha iceride bir siirii projemiz var ama bu yilin en
kwymetlisi ve siirprizi ‘Kadin Marsi’miz oldu. Bu da benim villardir haya-
limdi, bu havalimi de bu vilki sigorta haftasinda gerceklestirmis olduk. Ice-
rik olarak hem sigortact kadinlara dokunan hem meslegimize dokunan bir
yapist olmasi itibarivie cok giizel bir mars olduguna inanyyorum. Herkese
tesekkiir ediyorum.

@ GCAGRI SIGORTA

ARACILIE HIZMETLER] LTD. §T1
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Neslihan Neciboglu

Neova Sigorta Genel Miidiirii

@, CAGR‘ SIGORTA Yiiksek Topuklar her gecen yil citavt biraz daha viikseltivor. Bu sene Boga-
zici Universilesi ev sahipligindeviz. Katilim oldukca viiksek ve dgrenciler
dahil bircok kisivi burada gormek beni zivadesivle mutlu etti, cok giizel gec-
ti. Kadin olmak yvasamin her yverinde. Ben bir kadin yonetici olarak sek-
torde hic zorlanmadim. Ciinkii biitiin erkek arkadaslarim aynr ozverivle
her zaman vardimcr oldular. Istihdamin daha fasla artmasim dilivorum.
Bu hafta sigorta haftasin kutluvoruz. KASIDER le birlikte bence cok giizel
bir enerjivie basladik. Biitiin amac iilkemizdeki sigortali savisim artirmak.
Umarim daha fazla sesimizi duyuran bir etkinlik olur.

Cevhan Hancioglu

Magdeburger Sigorta Genel Miidiirii

Oncelik Sigorta haftamiz kutlu olsun. Benim icin ézellikle burada car-
pici olan sigorta haftasima kadmlarvmzin etkinligi ile baslamak. KA-
SIDER’E bu organizasyon icin tesekkiir edivorum. Organizasyonun 5.
senesi. Bizim iilkemizde Tiirk kadin sigortacilarmin bu yiiriiy
kvymetli, tebrik ediyorum. Sigortaciligy daha cok sevdirmek ve yaymak
icin elimizde o kadar cok enstriiman var ki llikle bugiin oldugu
gibi kadmlarvminiz ve kadin sigortacilarimizin onderliginde; hep bir-
likte gi iz, kuvvetimis yerinde olsun ki bu iilkede sigortacihig layik
oldugu vere getirelim.

Levent Korkut
TOBB SAIK Baskam

Sigorta Haftasi'na ilk baslangicta kadin eli degiyor. Giizel bir hafta olaca-
gum umul ediyoruz. Sema Hanmim bu konuda farkindalik yaratma ve sos-
vyal projelerde cok ciddi ve takdir edilecek seyler yapiyor. Bovlesi giizel bir
kampiisiin icerisinde bu kadar insani bir araya toplamak gercekien giizel.
Sektoriin de sigortacihk haftasin kutluyorum. Caba ve emek gosteren her-
kese tesekkiir ediyorum.
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Buket Ersan

:}|R Fibasigorta Genel Miidiir Yardimcist

Bir kadmn olarak cok heyecanlyyim. Bugiin kadwun giiciinii ve potansiveli-
ni konusacagimuz bir giin olacak. Ben bugiin Sigorta Sektoriinde Kadin ve
Risk iizerine konusuyor olacagim. Keyifli bir etkinlik olacagina inaniyo-
rum. Herkese ivi eglenceler dilivorum.

Ayse Gardet

GIG Sigorta Genel Miidiir Yardimcist

Oncelikle Sema Hamm'a bu organizasyonun siirekliligini sagladigu icin
cok tesekkiir ediyorum sene de muhtesem bir organizasyon yap-
nmusti. Ayrica ben Bogaszi ersitesi'nden 95 yili mezunuyum. Okula
yillar sonra gelmek ve bu organizasyonun burada olmasi da henim icin
heyecan verici ve giizel. Eminim cok giizel bir etkinlik olacak.

Timur Selcuk ‘Turan

Tur Assist Genel Miidiirii

Sigorta haftas: sigorta sektoriiniin en onemli etkinliklerinden bir tanesi.
KASIDER de her zaman oldugu gibi bu gibi etkinlikleri en ivi vapan ku-
rumlarumizdan birisi. Bu basaril etkinlikten dolavi KASIDER'i ve yinetim
kurulunu tebrik ediyorum.
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“Ekip,
biitiin
basarinin
kaynagi.”

Sigorta Life’in bu sayidaki
konugu, Ankara Sigorta

Genel Miidiirii Ersin Tiivar
oldu. Sigorta Life Direktorii
Serhat Bingol’iin sorularimm
yanitlayan Tiivar, hem sektore
hem de hayata dair samimi
aciklamalarda bulundu.
Keyifli okumalar...

Ankara Sigorta Genel Miidiirii



Ersin Bey kisaca sizi tamiyabilir miyiz?

Tabii 1983 dogumluyum. istanbul Universitesi Bilgisayar Mii-
hendisligi boliimiinden mezun oldum. Daha sonra Yonetim
ve Organizasyon Ana Bilim Dali’'nda yiiksek lisansimi yaptim.
O donem acikcasi sigorta sektoriine bilerek ve isteyerek gir-
dim. Boliimiimde yazilimin birden fazla noktasi vardi, 6zel-
likle veri analitigi ve rapor kisimlarmi cok sevmistim. Tiirki-
ye’'deki sektorleri tek tek arastirdim, iki tane sektor 6n plana
cikiyordu; birisi bankacilik digeri sigortacilik. Bu sektorii
secmemin sebebi, sigortaciigin globaldeki orneklerine gore
biraz daha geride kalmasi ve bu yiizden daha fazla alamim
olacagim diisiinmemdir. Yaklasik on sekiz yilhk satis, mali
isler, teknik, IT, aktiierya, hasar gibi departmanlarda cesitli
firmalarda sigortacilik deneyimim var. Su anki bulundugum
durumda soyle bir avantaji da oluyor, bircok masanin uctan
uca operasyonundan yonetimine kadar bilgiye erismis olu-
yorsunuz. Bu da alinan stratejik kararlar, stratejik yonetim
ilkelerini daha rahat uygulayabildiginiz bir siireci yasatiyor.

Yeni goreviniz baslayali cok kisa bir siire oldu.
Hem buraya gecis siirecinizden hem de burada
oldugunuz alt1 aylik siirecin degerlendirmesini
kisaca dinleyebilir miyiz?

On dort y1l 6nce Ankara Sigorta’ da gorev yapiyordum. Yeni
gelmedim geri geldim diyebiliriz. Askerligimden sonra ilk
olarak uzman yardimcisi olarak Ankara Sigorta’da basladim.
Beni bu sirkete genel miidiir olarak davet ettiklerinde once-
likle biiyiik bir gurur ve heyecan yasadim. Hikayenin basladi-
&1, meslegin basinda bircok seyi 6grenme imkan buldugum
sirkete on dort yil sonra geri dondiim. Aradaki bu uzun sii-
recte, sektorden de elde ettiginiz deneyimleri g6z oniine ala-
rak size bu sirketi emanet ediyorlar, benim icin cok degerli
bir davetti. Cok fazla diisiinmedim ve hizli bir sekilde geldim,
gorevimin basina oturdum.

Gectigimiz aylarda ilk biiyiik etkinliginizi
yvapumz. Acenteler toplantis1 gerceklestirdiniz.
Oradaki etkinlikten geri doniisler, acentelerin
size olan yaklasimlarindan bahseder misiniz?

Tabii, oncelikle Antalya’ya gittigimizde is ortaklarimizdan ol-
dukca samimi ve heyecanl bir karsilama gordiim. Buradan
da kendilerine tekrardan tesekkiir ediyorum. Biz Tiirk top-
lumu olarak samimiyeti, dokunmayi, iletisimi cok seven bir
milletiz. Yonetim seklimizde veya gelecek stratejilerimizde
bunlar1 hep masada bulundurmamiz gerekiyor. O giin Antal-
ya’da tabii ki yeni atanmissiniz, heniiz iki ay olmus, acenteler
sizin agzimzdan cikacak stratejik kararlarimzin ne oldugunu
merak ediyorlar. Cilinkii onlar, kendilerini konumlandiracak-
lar, hayal kuracaklar ya da kendilerini bir sekilde o stratejile-
rin icerisine nasil bulduklarm diisiinecekler. Cok heyecanh
ve etkin bir toplant gerceklestirdik. Sadece topluluk 6niinde
konusmaktan ziyade miimkiin mertebe stratejilerimizi aslin-
da her acenteye tek tek bizzat anlatma sansi da buldum.
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Tabii bizim soyle bir yapimiz var aslinda; Genel Miidiirliik’te
oturdugunuzda Kalkip bir iiriin cikariyorsunuz ve diyorsu-
nuz ki; harika, miikemmel ama karsihgi sahada olmuyor. O
toplantida bizler acentelerimizle iletisim kurarken aslhinda
stratejilerimize sahanin ne kadar ihtiyaci var, neleri hizlica ve
oncelikli yapmamiz lazim onlara da bu bilgileri temin ettik.
Daha sonra ev odevlerimizi aldik ve Genel Miidiirliik bina-
miza dondiik. Tabii ki toplantidan sonra siirec boyle bitme-
di. Ciinkii benim Genel Miidiirliik gorevimde en deger ver-
digim gruplardan bir tanesi is ortaklarim yani acentelerim.
Beni temsil eden, gelecekteki stratejilerimize hizmet edecek,
miisteri memnuniyetini saglama konusunda bizi 6n plana
cikaracak olan sey bu yapi. O yiizden de biz ev 6devlerimizi
aldiktan sonra hizlica iiriin revizyonlar: yaptik, yeni iiriinle-
rimizin hangilerine oncelik verecegimizi belirledik. Aslinda
yapmak istedigimiz bir katalog gibi iiriiniimiiz var, hepsinin
siralamasi var ama hangisini once yapacagimiza acente-
ler karar verdi. Daha sonra bir ayda cok hizhi bir sekilde biz
bunlar1 gerceklestirebildik ve yeniden acenteler toplantisin-
dan sonra bolge ziyaretlerimiz basladi. Biz dedik ki; “Evet siz
bunlar1 istemistiniz, biz de size bunlar1 sunduk”. Daha sonra-
sindaki ziyaretlerimizde, eksik cok az madde kalmisti. Bu da
bizi gercekten cok memnun etti. s ortaklarimiz benim icin
cok degerli ve yonetimde bulundugum siire boyunca onlar-
dan beslenmeyi, sahanin sesini dinlemeyi kendime bir gorev
olarak addediyorum.

Rakamlardan devam edelim. 2024’iin ilk
ceyregini sirketiniz nasil gecirdi? ileriki
donemler icin hem sirketiniz hem de sektore
dair sizin goriisleriniz nelerdir?

Goreve basladiktan sonra ilk olarak, belirledigimiz stratejik
yonetim hayali ile olmasi gereken organizasyon ve is siirec-
lerimizi gozden gecirdik. Ciinkii bir hayal kuruyor yenilikci,
dinamik bir yap1 olusturmak istiyorsunuz. Konusan bir or-
ganizasyon bizim icin oldukca degerliydi. Akabinde, hangi
iiriinleri yapacagiz, hangi iiriinlere oncelik veriyoruz, bunla-
rin konumlanmalari nasil olacak? Bunlar1 uzun toplantilarla
ekibimizle yogun bir sekilde calistik. Tabii biz sirket icerisin-
de Oncelikle ekip birlikteligine cok 6nem veriyoruz. Herkes
her isi yaparken birbirleri ile iletisim halinde. Bunun da etki-
sini kisa bir siirede gordiik. EKip kavramini biraz acmak isti-
yorum. Bir basari icin liderin ne kadar katki sundugu 6nemli
olmakla beraber ekip aslinda biitiin basarinin kaynagi. Biz de
bu cizgi ile yola cikarak hep ileri gitmek icin calismalar yapi-
yoruz. Uriin cikartmak aslinda kolay ama bu hasar yénetimi-
ne geldiginde, en iyi sekilde yoneterek miisteriye pozitif bir
izlenimi birakiyor olmak gerekli. Bu yiizden cok giiclii bir ha-
sar ekibi kurduk. Teknik ekibe doniiyorum, tamamen veriye
dayali. Her sey istatistikle, raporla, analizle ve toplumu iyi bir
sekilde okuyabilen teknik ekiple ilerliyor. Aym sekilde satis
ekibimiz, o noktada inanilmaz bir heyecan var. Diisiik iiretim
oldugunda ya da herhangi bir sorun oldugunda kendi kendini
elestirebilen bir satis ekibine sahip olduk. IT yine aym sekil-
de bizim en 6nemli ve giiclii organizasyon yapilarimizdan bir
tanesi. Diger departmanlara baktigimizda, insan kaynaklari;
alt1 aylik siirecte altmis ekip arkadasinzi sirkete dahil etmis-
siniz, bu gercekten takdire sayan bir basari. Doniiyoruz mali
isler, kurumsal iletisim...
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Su anda gitmek istedigimiz yol ve stratejilere uygun olarak
tamamen daha hizh bir yaklasimla biitiin politikalarimi de-
gistirmistir. Peki bu bize ne katt1? Yeni cikarttigimiz iiriinler,
yvaptigimiz tarife yapilarin ilk etkileri goriilmeye baslandi.
Bunun sonucunu ashnda Hd7lldll (1\ 1n(L1 vergi oncesinde
: j ga doniis-
Selmd\ € oranimizi \117(16 yiiziin
iizerine gll\aund\ a gotiirdii. Yeni triinlerle gelen bu basar:
bize 6n bir degerlendirme olmasim sagladi. Yil sonuna dog-
ndiigiimiizde sektor biiyiimeye devam ediyor. Bununla
birlikte sektorde cok ciddi bir rekabet basladi. Bu rekabet ne
yazik ki sektoriin karhiligim diisiiriicii bir etkiye sebep ola-
cak. Su anda sektorde finans gelirleri 6n planda tutuluyor
ama sunu biliyoruz ki su an mali politikamz ¢ok iyi diizeyde
gidiyor ve bu enflasyon etkileri giin gectikce azalacak. Bu ka-
dar biiyiik bir finansal etkiyi gelecek donemlerde bulamaya-
cagiz. O sebeple yaptigimiz yatirnmlarla sadece finansal alan-
da para kazamyor degiliz. Yenilikci, alt yapilar1 giiclendirici
ve iiriinlerin gelecekte yerlerine neler koyacagmin simdiden
planlanmasi gereken sektor ortami olus Tabii bizim de
basarry ikce heyecanimiz, hayallerimiz artiyor. Biz sene
sonuna giderken, bir yil icerisinde sirketi teslim aldigimiz-
daki dokuz milyon 0z sermayenin iki kat1 kadar kar etmeyi
hedefliyoruz. Bu rakamlar su an icin soru isareti gibi goriinse
ii aldigimz ilk izlenimler ilk rakamsal veriler bize
bu lld\ alimizi gerceklestirme ihtimalimizin oldugunu goste-
riyor. Umarim bu hayaller gerceklesir ve yil sonundan sonra
bunun degerlendirmesini yine sizinle beraber yapariz. Ama
bu hayalimize siki sik1 baghyiz. Son olarak boyle bir ekibin
onciisii olmaktan ¢cok mutluyum, bu da y1l sonu hayallerimiz
icin biiyiik bir etki yaratiyor.

Hasar maliyet endeksine gore hesaplama siste-
mine gecildi. Bu hesaplama kriteri sirketleri ve
vatandaslari nasil etkileyecek?

{1k olarak hasar maliyet endeksi neleri iceriyor? Iscilik mali-
yeli, asgari iicret, arac bedelinin artmasi veya azalmasi, ula-
sim masraflar: gibi hasara etki eden tiim doneleri icerisinde
bulunduruyor. Bunlar cesitli katsayilar ile carpilip yeni bir
oran belirlenip, artis yapiliyor. Bakildiginda bu artis oran
sektor icin yeterli, ciinkii biitiin maliyetleri icerisinde ba-
rindiran bir formiil. Tavan fiyat uygulamasi yapilirken ben
Tiirkiye Sigorta Birligi’'nde tavan fiyat oranim cikaran ekip-
rev aliyordum. Su anda tavan fiyat ne olursa olsun, as-
linda ilk basladigimiz nokta biraz Oellde\ di. Maliyet tablosu
sonuclarimiza yansiyor. Finansal kar1 hari¢c birakinca %160-
170’e varan hasar primleri ile karsilasiyoruz. Eger bu formiil,
trafikteki primler eksik olmasaydi cok giizel olurdu. Herkes
\ ini bilerek islerine devam edebilirdi ama su anda

o trafikteki diisiik alman primin karsiligi olmamis oluyor.
Hep dedigim gibi sigortacilik rakam isidir, bu rakamlara iyi
hakim olmamiz gerekir. Bu noktada hep savundugum serbest
tarifedir. Serbest tarifede piyasa her zaman kendini dengeler
ve olmasi gerekene gider. Ancak bu konuda yapilmasi gere-
ken biraz daha trafikle ilgili ana temel sorunlara odaklanmak
ve serbest tarife gecisi icin simdiden calismalara baslamaktir.
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Sigortacilik rakam

istdir, bu rakamlara

1yl hakim olmamiz
gerekir.

Yabanci saghk sektoriinde de sektoriin liderle-
rinden birisiniz. Bu alandaki calismalarimz ile
ilgili kisaca bilgi alabilir miyiz?

Bundan tam on y1l 6nceydi, yabanci saghk ilk ciktiginda yine
Ankara Sigorta’ da calistyordum. Baktigimizda on yilhik bir
tecriibemiz var. Sektorde bircok oyuncu, yabanci saghik iiriin-
leri ile ilgili calismalar yapiyor kaldi ki yabanci saghg ashinda
biitiin genel ve 6zel sart1 hazine tarafindan regiile ediliyor.
Biz de buna uyumlanmaya cahsiyoruz. Ancak burada piyasa
kosullarinda her zaman kendi tecriibemizi, hasar tecriibesini
buradaki eksikliklerle aktarmanin sektore bir borcumuz ol-
dugunu diisiiniiyoruz. Biz hem kendimizi gelistirmeye hem
de sektore bilgi aktarimi yapmaya devam ediyoruz.

Tamamlayici saglhik sigortasi alaninda da son za-
manlardaki calismalariiz artmis goriiniiyor, bu
konudaki gelecek hedefleriniz nelerdir?

Saglik konusunda yilin ikinci yarisina biraktigimiz bir plan-
lamamz var. Stratejik olarak savundugumuz en 6nemli mad-
deden birisi, miisteri memnuniyetidir. Miisteri memnuniyeti
dedigimiz zaman bir trafik, kasko, konut iiriinde miisterinin
sigorta sirketini tanimasi onunla temasi1 kurmasi sadece ha-
sar aninda oluyor ve kaskodaki frekans belirli seviyede kali-
yor. Bu sebeple genel itibariyla temasi daha az yasiyorlar. Ama
saglik iiriinii dedigimiz zaman TSS iiriinleri ile yilda birkac
kez miisteri ile karsi karsiya gelecegimizi garantilemis oluyo-
ruz. Oyle bir imaj cizilmeli ki miisteriye sunulacak deneyim
yiiksek seviyelerde olabilmeli. O sebeple biz canli, dinamik,
herkese hitap edebilen on iki adet iiriin belirledik, bunlarin
alt1 tanesini canhya gecirmek ve iiriinleri sizlerle tanistirmak
istiyoruz. Bu konuyla ilgili planlarimiz cok biiyiik. Bizim TSS
bakis acimiz, bugiinden yarina degil. Gelecekte tipki yabanci
saglikta oldugu gibi TSS’de de sektoriin en onemli oyuncula-
ridan biri haline gelmek istiyoruz.



Dijitaldeki yenilikleriniz ve hedefleriniz neler?

Dijital, artik sadece sektoriimiizii degil, diinya genelini kap-
siyor. Dijitallesme kelimesi her ciimlemizin icine girmis du-
rumda. Ciinkii artik, sigortalilarimiz hangi sektor olursa ol-
sun cok hizli bir sekilde sahip olmak, hizmet almak istiyorlar
ve bunun da en 6nemli kaynagi dijitallesme. Kendinizi dijital
noktada anlatabiliyorsunuz. Biz tabii ki Ankara Sigorta ola-
rak buna cok onem veriyoruz. Dijitallesme aslinda bir dev-
rimdir. Biiyiik bir gelecegin baslangicidir. Biitiin ekip su an
dijitallesmeye hazir bu sebeple bu devrimi yapabilmek icin
altyapilarimizi cok iyi konumluyoruz. Ciinkii genelde bunu
bir insaata benzetiriz. i1k olarak temeli cok saglam yaptigi-
nizda cok kat cikabilirsiniz ama temeli saglam atmadiginizda
belirli katta birakmak zorunda kalabilirsiniz. Bu yiizden biz
bu seneye aslinda temeli cok iyi yapmay1 hedefleyerek girdik.
Ayni zamanda sadece sigorta sirketi olarak dijitallesmemeli-
yiz. Benim is ortaklarim, tedarikcilerim, biitiin kanallarimla
dijitallesmem gerekir. Ciinkii miisteriye dokunan sadece ben
degilim. Benim diger biitiin paydaslarim miisteriye dokunu-
yorlar. Onlarm da dijitallesmesine imkan saglayacak altyapi-
lar1 su an tasarliyoruz, emin adimlarla ilerliyoruz.

Sektore vermek istediginiz bir mesaj var mi?

Biz sektorde cok hizli hareket ediyoruz. Basimiza herhangi
yeni bir olay geldiginde, yeni bir firsat gordiigiimiizde, cok
hizli iiriinler tasarlayabiliyoruz. Bu kadar hizli reaksiyon ve-
rebilen bir sektorde yillardir sektoriin sorunlariyla alakali
konular konusuluyor fakat bence biitiin meslektaslarim 2007
yilinda ¢cikmus bir kanunun artik giiniimiizde giincellenmesi
konusunda mutabik olacaklardir. Tabii ki yonetmelikler-
le, genelgelerle desteklenmis ama o donem ki bakis acisi ile
simdi ki bakis acis1 cok farkli. Bu kanunla beraber borclar
kanununa da dogru etkilesimler koyarak sigorta isini yeni-
den olciilebilir ve hasar1 hesaplanabilir bir sektor haline ge-
tirilmesi gerektigine inaniyorum. Bunun sonucunda tabii ki
bizim vatandasimiz kazanmis olacak, sektor kazanacak. Her-
kesin bir kazanci olacak bu isten. Bu yiizden sektorde bir an
once sigorta kanununu yeniden ele alip bu calismaya éncelik
vermemiz gerekiyor. Bunu yapmakta kolay degil. Daha iyi bir
sektor birakabilmek icin de hepimizin bu koltuklardayken
zamanimizdan fedakarlik ederek bu ise giriyor olmamiz ge-
rekiyor.
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veniden ele alinmasi
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;’r' "Stratejik yonetim ve

s glclii ekip yapistyla
»  yurdttigiamiz
caligmalar, kisa
stirede blyiik bir
finansal bagan
saglamamiza
yardimci oldu.”

Risa Risa...

Is havatinda olmassa olmaziniz nedir?

Beni yakin taniyan insanlar isime goniilden bagh oldugumu,
her sabah uyandiginda yeni bir fikir iiretmek icin giine bas-
ladigimi, olumlu olumsuz giden her seyi bir giin sonra reset-
ledigimi bilirler. Olmazsa olmazim arasinda ben hep ekibimi
on plana cikartirnm. EKip ruhu olmadig, sadece tekil konus-
tugum, ben dedigim bir kavram bana uygun bir calisma yapi-
s1degil. Sadece sigorta sektorii degil; futbola, cesitli sporlara,
siyasete bakiyorsunuz her alanda aslinda bir takim oyunu ve
bir takim basaris1 var. Bu yiizden benim olmazsa olmazim
ekip ruhu diyebilirim.

Calisma arkadaslarmizda aradigimiz en onemli
ozellikler nelerdir?

Ekibimdeki insanlar, birbirleri arasindaki iletisimi cok iyi
kurabilmeliler. Hepimiz calisiyoruz, bazen Kirginliklar ola-
biliyor ama onu bir is ugruna yapip daha sonra o masadan
kalkip mutlu bir sekilde bu isi basardik demelerini beklerim.
Bu yiizden ekibimden beklentim onlara sundugum vizyon ile
sirketi alip tasimalaridir. Sirketi alip ileriye gotiirmelerini ve
dogru bir iletisim halinde olmalarini isterim.
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Cay m kahve mi?

Tamamen kahve insaniyim. Giinde 14-15 bardak kahve icerim.
Zaten cok fazla ictigim icin artik kafeinsiz kahve iciyorum.
Net olarak soyleyebilirim ki; kahve insaniyim...

Bu meslegi yapmasaydiniz hangi sektorde goreo
yapmak: isterdiniz?

Simdi bu aciklamay: yaptigimda insanlar garipsiyor. Ben ger-
cekten yarm emekli olsam yine finans takip ediyor olurum.
Finansa hobi goziiyle bakiyorum. Her yerde aslinda soyliiyo-
rum. Giindiiz o haber akislari, grafiklerin akisi, her haberin
etkisinin nasil oldugunu tahmin etmek cok giizel. Bir de 24
saat oluyor. Tiirkiye bashyor, aksam Amerika baslyor, son-
ra gece Cin bashyor. Hepsi birbirinden dalgal bir sekilde
etkileniyor. Ne olurdum? Evet finans sektoriinde olurdum.
Ekonomist olurdum, banka kismina girebilirdim. Ama yine
finansla ilgili bir alanda olurdum.

Roportaji izlemek icin
QR kodu okutabilirsiniz.
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Anadolu Haval
Emekllik,
Ankara'da
Merkez Ofis
Actt

Genel Miidiirliik faaliyetlerini, istanbul
Levent ve Kartal’daki ofislerinde siirdii-
ren Anadolu Hayat Emeklilik, is siirekli-
ligini on planda tutarak Ankara’da yeni
bir Merkez Ofis act.

Anadolu Hayat EmeKlilik’in Ankara Merkez Ofisi, modern imkanlar-
la donatilmus ve calisanlarm kullammmma uygun olarak tasarlanmis
sekilde, haziran aymdan itibaren tiim islerligiyle Ankara Cankaya'da
faaliyetlerine basladi. Ankara Merkez Ofisi, dogal afet durumlarmmda
veya beklenmedik altyap1 sorunlarina karsi sirketin faaliyetlerinin
kesintisiz devam etmesini saglayacak bir teknolojiye sahip olarak
tasarlandu. is takvimleri dogrultusunda ofis alanmin kapasitesi yo-
netilebiliyor.

Ankara Merkez Ofisi’nin acilisiyla ilgili olarak konusan Anadolu Ha-
yat Emeklilik Genel Miidiir Yardimeis1 Zeynep Dolgun sunlari soyle-
di: “Anadolu Hayat EmeKlilik olarak, miisterilerimize her zaman en
iyi hizmeti sunarken cahisanlarimizin esenligine de katkida bulun-
may1 hedefliyoruz. Ankara’nin ulasim aglarina kolay erisim saglay:
merkezi bir konumunda bulunan Ankara Merkez Ofisimiz, calisa
larimiza konforlu calisma ortamiyla modern bir ofis imkani sunuyor.
Ofisimiz, herhangi bir dogal afet veya beklenmedik bir durumda, is-
tanbul’daki Merkez Ofislerimize destek olarak sirket faaliyetlerine
aravermeden devam edebilmek icin giivenli ve donaniml bir ortama
ve teknolojiye sahip. Boylelikle is siirekliligi cercevesinde hem cah-
sanlarmizin hem de miisterilerimizin ihtiyaclarm kesintisiz sekilde
karsilayarak, giivenilirligimizi ve hizmet kalitemiz irebilmenin
mutlulugunu yasiyoruz. Bu yaklasimimiz, gelecege saglam adimlarla
ilerlememizi saghyor™.
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Zeynep Dolgun
Anadolu Hayat Emeklilik
Genel Miidiir Yardimcisi




TSS Eksikliginin Coziimii \/
ONB SIGORTA
TAMAMLAYICI
SAGLIK SIGORTASI

Ozel hastaneye gitmek masrafh diye
diistiniiyor, doktora gitmeye cekiniyorsaniz
TSS eksikliginiz olabilir. QNB Sigorta’ya

gelin, siz de TSS’li olun!

R

Kampanyaya tzel %20
A indirimden yararlanmak
A)‘ icin hemen TSS yaz,

2322’ye gonder!

$%QNB \

SIGORTA

igorta'dan ilk kez TSS alanlara 6zel %10 hos geldin indirimine ek, %10 ka
inya 1 Eyliil - 31 Ekim 2024 tarihleri arasmda gecerlidir.
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Estasyon ve Magdeburger
Sigorta’dan Elektrikli Arac
Sahiplerine Ozel Kampanya

Bor Holding catis1 altinda faaliyet gosteren iki giiclii
marka, Estasyon ve Magdeburger Sigorta, elektrikli arac
kullanmicilarma 6zel cazip bir kampanyayla miisterilerine
onemli avantajlar sunuyor.

Bor Holding grup sirketlerinin bir araya gelerek baslattig1 bu kam-
panya hem siirdiiriilebilir enerjiye katkida bulunuyor hem de miis-
terilerin ihtiyaclarmi tek noktada karsilayarak biiyiik kolaylik sagli-
yor.

Soz konusu is birligi kapsaminda, Estasyon’dan ev tipi sarj iinitesi

satin alan miisteriler, Magdeburger Sigorta’dan yaptiracaklari elekt-

rikli ara¢ kasko policesinde 2.000 TL indirim avantaji kazaniyor.

Ayni sekilde, Magdeburger Sigorta’dan elektrikli arac kasko policesi

olan miisteriler, Estasyon’dan ev tipi sarj iinitesi satin alirken 2.500 i
TL indirim firsatindan yararlanabiliyor.

Siirdiiriilebilir Enerji Coziimleri ve Inovatif Sigorta
Hizmetleri

Kampanya kapsaminda Bor Holding, biinyesindeki markalarin gii¢
birligini ve miisteri odakl yaklasimlarmi 6n plana cikartirken elekt-
rikli arac kullanicilarina da yenilikci coziimler sagliyor. Bor Hol-
ding’in siirdiiriilebilir enerji alanindaki misyonu ile modern sigor-
tacilik anlayisini bir araya getiren bu is birligi, miisterilerine daha
kapsaml ve entegre hizmetler sunmay1 hedefliyor.

Magdeburger
//// Sigorta

LT
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YENILIKCi COZUMLER

Sigorta acentelerine yenilik¢i yazihm ¢ézumleri sunarak, sektérde dijital dontstmun lideriyiz.

Teknolojinin gliclyle sigorta hizmetlerini daha erisilebilir hale getirmeyi hedefliyoruz.

Hizh Ve Guvenilir Altyapi @ @ Ustiin Kalite Standartlari

Son Teknoloji Odakl Cézumler @ @ Yuksek Performans Ve Glvenlik

W)

N 4

Open Hizh Teklif Open Asistans

Sigorta acenteleri icin Trafik, Kasko, Yolculuklarinizda karsilasabileceginiz

TSS, Konut, DASK ve IMM branslarinda her turli sorunda, Open Asistans
hizh  ve dogru teklif hazirlamayi olarak yaninizdayiz. Guvenli, hizli ve
kolaylastiran, is sureglerini hizlandiran ekonomik ¢ézumlerimizle yol yardim

bir yazilim sistemidir. hizmetlerinde fark yaratiyoruz.

wwawv.openasistanscom & 0850 BOO 2 444 B
Merkez / Dlzce @ info@openasistans.com &
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Fibasigoria ve
Giirgencler'den

giic birligi!

Fibasigorta, cep telefonu sigortasim her
gecen giin daha cok tiiketiciye ulastirmak
iizere yeni stratejiler gelistiriyor. Miisteri-
lerine hizli, kolay ve aninda sigorta hizme-
ti sunma hedefiyle yola cikan Fibasigorta,
Apple Premium Partner Giirgencler ile
giic birligi yaparak, tiiketiciyle bulusma
kapsamini genisletti.

Yeni nesil dijital sigortacilikta fark yaratan Fibasigorta, cep te-
lefonu sigortasmi her gecen giin daha genis tiiketici kitlesine
ulastirmaya devam ediyor. Miisterilerine hizli, kolay ve aninda
sigorta ¢oziimleri sunma hedefiyle yatirmmlarin siirdiiren Fi-
basigorta, Apple Premium Partner Giirgencler ile yaptigi stra-
tejik giic birligi sayesinde, Apple alicilarina ulasmak icin yeni
bir bulusma noktasi olusturdu. Apple sahipleri, tam koruma ve
uzatilmis garanti sigortasi alarak, Fibasigorta'nin genis kap-
samli cep telefonu sigortasi giivencesinden yararlanabiliyor.
Bu gii¢ birligi, daha fazla kisinin sigortali olmasma olanak ta-
nirken, tiiketiciler de fiyatlar1 artis gosteren Apple cihazlarimi
en iyi sekilde koruma firsat1 yakaliyor.
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& Fibasigorta

Fibasigorta Genel Miidiirii Erol Oztiirkoglu, Giirgencler ile
vaptiklar: gii¢ birliginden memnuniyet duyduklarim belirte-
rek, sunlar1 soyledi: “Giirgencler, giivenilir bir marka. Bizim
isimiz de ‘giivence’ vermek; sigorta dediginizde isin Oziinde
giiven yatiyor. Giirgencler’den alinan Apple iiriinlerini - iPho-
ne, Mac, iPad, Apple Watch ve AirPods - sivi temasi, elektrik
voltaj, nem ve rutubet, hirsizlik, ekran kirilmasi, 6n ve arka
cam degisimi risklerine karsi giivenceye aliyoruz. Miisterile-
rimiz uzatilmis garanti siiresinde bir defa pil degisimi yapa-
biliyor ve garanti kapsaminmi devam ettirebiliyor. En énemlisi,
tiiketiciler Giirgencler Magazalari'ndan Fibasigorta {iriinleri-
ne son derece kolay bir sekilde ulasabiliyorlar. Ayrica, hasar
siireclerinde Giirgencler Apple Yetkili Servisi'nin hizmet ver-
mesi, miisteri deneyimini de bastan sona zahmetsiz ve konfor-
lu hale getiriyor. Apple Premium Partner Giirgencler Ailesime,
bizimle yol arkadashiklar1 nedeniyle tesekkiirlerimi sunuyo-
rum.” Fibasigortanin kurulusundan bu yana sigorta iiriinle-
rini ulasilabilir hale getirmek icin calistigim da vurgulayan
Oztiirkoglu, “Miisteri odakl dijital yatirmmlarmmz artirmak
icin calistyoruz. ihtiyaca gore 6zellestirilmis sigorta iiriinlerini
tiikketiciyle bulusturuyoruz. Her an yanimizda olan ve fiyatlar:
giderek artan cep telefonlarimiz, ekran kirtlmasi, sivi temasi
gibi risklere oldukca acik. Bu nedenle, cep telefonunun alindi-
&1 anda sigortalanmasini oneriyoruz.

Apple Premium Partner Giirgencler, Yonetim Kurulu Baska-
m Ali Giirgenc; 11 sehirde, 24 Apple yetkili satis noktasinda, 16
yetkili servisle hizmet verdiklerini belirterek, “Sertifikali App-
le uzmanimiz 250%yi gecti. Tiiketiciler icin giivenilir bir adres
olduk, her gecen giin magaza sayimmiz artiyor. Fibasigorta ile
yol arkadashgimiz, hem bize gii¢ verecek hem de miisterileri-
mize biiyiik fayda saglayacak. Bu gii¢ birliginin gerceklesme-
sinde emegi gecen ekip arkadaslarima ve Fibasigorta Ailesine
tesekkiirlerimi sunuyorum. Birlikte, Kisisellestirilmis Apple
deneyimini ve miisteri memnuniyetimizi daha da artirmay1
hedefliyoruz. Miisterilerimiz, magazalarimizdan iiriin alirken,
sigortali bir sekilde ayriliyor. Sigortalama siireci, {iriiniin sa-
tis1 sirasinda Fibasigorta'nin es anli mesafeli sekilde takibi ve
teknolojisi ile hizli ve giivenli bir sekilde gerceklesiyor” dedi.
Fibasigorta’nin sigortaladig iiriinler icin, hasar siireclerinde
Giirgencler Apple Yetkili Servisinin hizmet verecegine dik-
kat ceken Ali Giirgenc, servis agiyla ilgili de su bilgileri verdi:
“Apple tarafindan egitilmis uzman teknisyenlerimiz, orijinal
Apple parcalart kullaniyor. Giiniimiiz teknolojisi gelistikce
kendini yenileyen, diinya capindaki gelismelere uyum sagla-
van, ¢oziim odakli, miisteri memnuniyetini 6n planda tutan,
giivenilir bir kurulus olarak deneyimli uzman kadromuzla mi-
safirlerimize hizl hizmet veriyoruz. Miisterilerimiz arizalanan
Apple iiriinlerini, magazamiza gelmeden de kargoyla bize gon-
derebiliyor, onarim sonrasinda en kisa siirede cihazi miisteri-
lerimize ulastirtyoruz. Boylece hem zaman tasarrufu saghyor
hem de miisterilerimize konforlu bir Apple Yetkili Servis hiz-
meti deneyimi sunuyoruz.”
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Sompo, acentelerine ozel
olarak sundugu Ejento acente
platformunu yeniledi. Ejento
acente platformu yepyeni ara
yiiziiyle kullanicilarma daha hizh,
kolay ve her yerden erisilebilir bir
deneyim sunuyor.

Sompo’nun acentelerine 6zel hizmet saglayan Ejento
acente platformu, onlara yol gostererek, tiim siirecle-
rini daha hizli ve Kolay yiiriitmelerini saghyor. Dijital-
lesmeyi tiim is siireclerine hizla adapte eden Sompo,
Ejento acente platformunu daha kullanici dostu bir
tasarimla yeniledi.

Ejento acente platformu, acente memnuniyetini ve ve-
rimliligi iist seviyede tutma hedefiyle herhangi bir dis
kaynak kullanilmadan sirketin kendi yazilim kaynagi
tarafindan yenilendi. Ejento, tiim ekran boyutlarma
entegre olabilen yapisi, yenilenen teknolojisi, izl eri-
sim ozelligi ve ihtiyaclara gore diizenlenen yeni menii
yapisi ile kullamicilara Kesintisiz bir deneyim sunmay1
hedefliyor.

Acentelere 6zel kullanic1 dostu acente platformu:
Ejento

Yenilenen acente platformunun kolay erisilebilir sa-
bit ana meniisii, islem yaparken biiyiik kolayhk sagh-
yor. Kullanicilar, gelismis arama ozelligiyle ulastiklar:
Miisteri Karti iizerinden miisterilerinin gecmis islem
bilgilerini tek ekranda goriintiileyip calismalarim hizl
ve kolay bir sekilde gerceklestirebiliyor. Gelismis profil
yonetimi ve kapsamu genisletilmis kullanicr yetkilen-
dirme alanlar1 kullanicilara daha Kisisel bir deneyim
sunarken Acente Karnesi 0zelligi ise iiretim, komisyon
gibi bilgilere kisa yoldan ulasma firsati sagliyor.

“Dijitallesme yolculugumuzdaki adimlarimiza
kararhlikla devam ediyoruz”

Konuyla ilgili aciklamalarda bulunan Sompo Sigorta Bi-
lisim Teknolojileri ve Operasyonlar Genel Miidiir Yar-
dimcis1 Kemal Beceren, “Sompo olarak, acentelerimize
sundugumuz hizmetleri her zaman en ileri teknolojiyle
ve kullanmic1 odakli gelistirmeye 6zen gosteriyoruz. Ye-
niledigimiz Ejento acente platformu, bu cabalarimizin
bir iiriiniidiir. Acentelerimizin islerini hizli ve verimli
bir sekilde yiiriitmelerini saglamak amaciyla yenilenen
teknolojisiyle entegre edilen bu yeni platform, kullani-
c1 dostu arayiizii ve gelismis ozellikleriyle one cikiyor.
Acente memnuniyetini ve verimliligini artirmay1 he-
defliyoruz. Tiirkiye'deki genis acente agimizla birlikte,
dijitallesme yolculugumuzdaki adimlarmmiza kararli-
likla devam ediyoruz” dedi.
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Kemal Beceren

Sompo Sigorta Bilisim ‘Teknolojileri ve
Operasyonlar Genel Miidiir Yardimcist

“Sompo’nun
yenilenen acenle
platformu ‘Ejento’
ile her sey daha
hizl ve kolay”
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Doga Sigorta Brokerlarmi Polonya’
min Baskenti Varsova'da Agirladi

Doga Sigorta, broker ve acentelerini yurt dis1t motivasyon gezileri ile desteklemeye
devam ediyor. Doga Sigorta yoneticilerinin de katildig1 bu seyahatler, bir arada
gecirilen keyifli vakitler, birlik ve beraberlik ruhunu her daim taze tutuyor.

Doga Sigorta bu kez de hedeflerini gerceklestiren brokerle-
rini, 20-22 Eyliil tarihleri arasinda Polonya’nin baskenti Var-
sova’da agirladi. Doga Sigorta Brokerleri kendileri icin 6zel
olarak hazirlanan programda 3 giin boyunca bircok tarihi ve
turistik yeri gezerek, gastronomik tadimlar yaparak sehrin
tadim cikardi. Geziye, Doga Sigorta’dan Genel Miidiir Coskun
Golpmar, Satis ve Bolgelerden Sorumlu Genel Miidiir Yar-
dimcis1 Arda Tuncay, Oto-Hasar Hasar Denetim ve Lojistik
Ar-Ge&ls Gelistirme Genel Miidiir Yardimeis1 Umit Giiltekin,
Bilgi Teknolojileri, Stratejik Planlama, Biitce ve Raporlama
Genel Miidiir Yardimcis1 Kuntay Baydar, Kurumsal Satis ve
Alternatif Kanallar Direktorii ipek Giiner eslik ettiler.

[k giin, havaalanindan 6&le yemeginin alinacagi restorana
panoramik bir tur ile gelen grup, yemek sonrasi gezisine; Uc
Hac¢ Meydani ve Kilisesi, Charles de Gaulle Heykeli, Pilsudski
ve meshur Rynek Meydanini gezerek, aksam yemeginin ar-
dindan da otele gecerek giinii sonlandirdi. ikinci giin Kiiltiir
ve Bilim Sarayi, Saxon Bahcesi ve Designer Outlet’e gidilen
turun iiciincii giiniinde ise Varsova'nin essiz noktalarinda ge-
ziye devam edildi. Varsova’nin en biiyiik ve Japon Bahcesi ile
iinlii Lazienki Parki ziyaret edilerek icindeki cafede kisa bir
mola verildi, ardindan da doniis icin havaalanina gecildi.
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Ogle ve aksam yemeklerinin sehrin iinlii restoranlarinda
gerceklestigi seyahat boyunca misafirler farkl lezzetler de-
neyimleyerek hosca vakit gecirdiler.

Varsovanin tarihi ve kiiltiirel giizelliklerine hayran kalan, tur
programini cok keyifli ve 6zenli bulan brokerler bu vesile ile
yeni dostluklar da baslattilar. Doga Sigorta Genel Miidiirii
Coskun Golpinar bu seyahate dair duygu ve diisiincelerini su
sekilde dile getirdi: “Bilinen tarihi M.0. 3.000'li yillara daya-
nan ve Avrupa’nin en biiyiik 9. iilkesi Polonya'nin baskentin-
den yeni dostluklar ve giizel anilar biriktirerek ayrildik. Her
yil diizenli olarak, hedeflerini gerceklestiren brokerlerimizle
seyahat programimiz mutlaka oluyor. Bu seyahatlerde bro-
kerlerimiz ve sirket yoneticilerimiz uzunca bir siireyi beraber
gecirerek iletisim baglarim1 daha da kuvvetlendirmekteler.
Gezilerin hosca sohbetlerin yami sira onemli is ve is birligi
firsatlarimin da giindeme gelmesine olanak sagladigini gor-
mekteyiz. Y1l boyunca hedeflerine ulasmak icin yogun bir is
temposuna giren brokerlerimizle keyifli sohbet ve gezi or-
tamlarinda gerceklesen bulusmalarimizda onlarin bircok
yeni oneri ve fikirlerini de dinleme firsati buluyoruz. Ayrica,
onlar arasinda kurulan yeni baglar, yoneticilerimizle ilerlet-
tikleri iletisimleri de kurum sinerjimize biiyiik katki saghyor.
Doga Sigorta olarak gerek yurt ici gerekse yurt dis1 motivas-
yon gezilerini siirdiirerek, iletisim bagimizi giiclendirmeye
devam edecegiz.”
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Sektorden
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Risa

Sabanc1 Toplulugu biinyesinde hizmel veren Aksigorta ve Age-
SA, yeni donemin ihtiyaclari ve sirketin stratejik hedefleri dog-
rultusunda Ekim ay1 itibariyla organizasyon yapilarm gelisti-
rirken, onemli bir iist yonetim atamasima daha imza atti.

Elementer sigorta sektoriiniin onciilerinden Aksigorta ve birey-
sel emeklilik ve hayat sigortasi sektoriiniin lider kuruluslarmdan
AgeSA, yeni donemin ihtiyaclari ve stratejik hedefleri dogrultu-
sunda organizasyon ve iist yonetim yapisinda énemli degisik-
liklere imza atmay siirdiiriiyor. Siirdiiriilebilirlik Tlkeleri Uyum
Cercevesi kapsaminda; Ceevresel, Sosyal, Kurumsal Yonetim Ilke-
leri’ne uyum calismalar ve cesitlilik, kapsayicihik ve esitlik temel
ilkeleri dogrultusunda, is ortammn siirdiiriilebilirligi ile farkh-
hiklara duyarhligi artirma ve kurumsal siirdiiriilebilirlige uzun
vadede katki saglanmasi1 amaciyla, Aksigorta ve AgeSA’da Cesitli-
lik ve Kapsayicihk Bas Sorumlusu pozisyonu olusturuldu.

Bu cercevede, Aksigorta ve AgeSA insan Kaynaklari ve Siirdii-
riilebilirlik Genel Miidiir Yardimciligi gorevini siirdiiren Burak
Yiizgiil; mevcut gorev ve sorumluluklarina ilaveten, 1 Ekim 2024
tarihi itibariyla Cesitlilik ve Kapsayicihk Bas Sorumlusu (CDIO
- Chief Diversity & Inclusion Officer) olarak atandi. Yiizgiil boy-
lelikle, hem Aksigorta hem de AgeSA CDIO’Tugu gorevlerini iist-
lenmis oldu.
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Aksigorta ve AgeSA'da
Cesitlilik ve Rapsayicilik
Bas Sorumlusu

Burak Yiizgiil oldu

Arex Sigorta, Tiirkiye sigorta sektoriinde onemli
bir satin alma hamlesine imza atiyor.

Sirket, 150 y1li askin siiredir Tiirkiye’de faaliyet gosteren Ge-
nerali Tiirkiye Sigorta A.S.’nin hisselerinin biiyiik cogunlugu-
nu satin alma karar1 aldi. Bu adim, Kiler Holding A.S. ve Ekol
Girisim Sermayesi A.S. ile birlikte gerceklestirilecek.

Arex Sigorta, Kiler Holding ve Ekol Girisim Sermayesi or-
takhigiyla, Generali Tiirkiye Sigorta A.S.nin yaklasik %99,99
hissesinin satin alinmasi icin Generali Tiirkiye Holding B.V.
ile 17 Eyliil 2024 tarihinde Hisse Devri Sozlesmesi imzaladi.
Anlasmaya gore, Arex Yatirmm Holding A.S. %48, Arex Sigorta
A.S. ise %1 hisseye sahip olacak. Kiler Holding A.S. %42, Kiler
Grubu’na ait Ekol Girisim Sermayesi Yatirim Ortakligi ise %9
hisseyle ortaklhikta yer alacak.

Satin alma islemi, Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme
ve Denetleme Kurumu (SEDDK) ve Rekabet Kurumu’nun (RK)
onay siireclerine tabi olacak. Onaylarin ardindan hisse devri
gerceklesecek ve siirec tamamlanacak.



Fitch Ratings 17 Eyliil 2024 tarihli degerlendirmesinde
Tiirkiye'nin kredi notunu artirmasim takiben Anadolu Si-
gorta’min Uluslararasi Finansal Giicliiliik notunu "BB"ye
yiikseltti. Fitch Ratings’in degerlendirmesine gore Ana-
dolu Sigorta'nin sigorta sektoriindeki saglam konumu,
giiclii sermaye yapisi ve karhliktaki iyilesmesi bu deger-
lendirmeyi etkileyen parametreler olarak one cikt.

Uluslararas1 kredi derecelendirme kurulusu Fitch Ratings, 6
Eyliil 2024 tarihinde Tiirkiye'nin notunu ve goriiniimiinii revize
etmesinin ardindan Anadolu Sigortammn Uluslararas1 Finansal
Giicliiliik notunu yiikseltti.

Tiirkiye’nin ilk ulusal sigorta sirketi Anadolu Sigorta’nin "BB-"
olan Uluslararasi Finansal Giicliiliik notu "BB"ye yiikselirken "Po-
zitif" olan not goriiniimii de iilke kredi not goriiniimiine paralel
olarak "Duragan"a cevrildi.

Anadolu Sigorta Genel Miidiir Yardimeisi Dr. ibrahim Erdem
Esenkaya, not artisi ile Anadolu Sigorta’nin iilke notunun bir
puan iizerindeki konumunu korudugunu belirtti. Esenkaya, de-
recelendirme sirketinin de altim cizdigi gibi, Anadolu Sigortanin
Tiirkiye sigorta sektoriindeki giiclii konumunun artan karhihgr ile
peKkistigini ifade etti.

@y aveon
|

Aveon Global
Sigorta’dan
Aciklama

KISAKISA |

Anadolu Sigorta’ min
Finansal Giicliiliik
Notu Artt

Sigorta sektoriiniin cok degerli paydaslari,

Son giinlerde sosyal medya platformlarinda, Aveon Global Si-
gorta hakkinda gercegi yansitmayan, tamamen asilsiz iddia ve
iftiralar yayilmaktadir. Sirketimize kayyum atanmasi gibi bir
durum Kkesinlikle s6z konusu degildir. Aveon Global Sigorta,
giiclii finansal yapisi ve giivenilir is siirecleri ile faaliyetlerine
kesintisiz olarak devam etmektedir.

Bunlarla birlikte, Sirketimiz sektordeki konumunu giiclendir-
mek, faaliyet gostermedigi branslarda da ruhsat almak ve ge-
rek ulusal gerek uluslararasi sigorta ekosistemine yonelik yeni
yatirmmlaria kaynak olusturmak icin cok giiclii uluslararasi
bir sermaye grubu ile stratejik is birligi (ortaklik) konusunda
goriismeleri devam ettirmektedir. Bu siirec ilgili kamu otori-
telerinin onay1 alindiktan sonra kamuoyu ve paydaslarimizla
paylasilacaktir. Kuruldugu giinden beri Sirketimize destegini
esirgemeyen cok degerli paydaslarimiza ve sigortalilarimiza
Sirketimize verdikleri destek icin tesekkiir ediyoruz.

Hasar 6demeleri ve tiim sigorta hizmetlerimiz, her zaman ol-
dugu gibi devam etmektedir.

Bu tiir gercek dis1 soylemlerle Sirketimize zarar vermeye cali-
san Kisi ve kuruluslar hakkinda yasal siirec baslatilacagini ka-
muoyuna bildiririz. Sigortalilarimiz ve is ortaklarmmizin yal-
nizca Sirketimizin resmi kanallaridan yapilan aciklamalara
itibar etmeleri 6nemle rica olunur.

Saygilarimizla,
Aveon Global Sigorta Yonetimi
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Fibasigorta, kurulusunun birinci yili vesilesiyle 19 Agus-
tos-19 Eyliil tarihleri arasinda 6diillii bir yarisma diizen-
ledi.“Fibasigorta’min 1. yihna 6zel yaratici bir slogan yaz,
kazan” konulu yarisma sonunda odiilii hak eden katihm-
cilar jiiri degerlendirmesi ile belirlendi.

Fibasigorta'nin kurulusunun birinci yihm kutlamak iizere dii-
zenledigi biiyiik odiillii slogan yarismasi sonuclandi. Instagram
platformunda “Fibasigortanm 1. yilina 6zel yaratict bir slogan
vaz, kazan” cagrisiyla baslatilan yarisma biiyiik ilgi gordii. Bin-
lerce katihmer arasindan, jiiri degerlendirmesi sonucu derece
alanlar iPhone, iPad, Airpods ve Instax Mini’den olusan ddiillere
hak kazandilar.

Tam bir y1l Once, dijital sigortacilik alanma “Fibasigorta Bi’ kola-
y1 burada” mottosuyla adim atan Fibasigorta, bu kisa siire icinde
kazandig1 ivmenin miisteri ve takipcilerinin goziinde nasil deger-
lendirildigini gosterecek bir etkinlik planladi. Cogunlugu Fiba-
sigorta hizmetlerindeki yenilikgiligi, hiz1 ve kolayhg1 vurgulayan
sloganlar arasindan markayi en iyi anlatanlar jiiri tarafindan be-
lirlendi.

Milli Piyango idaresi Genel Miidiirliigii'niin onayiyla diizenle-
nen yarismanin sonuclari, Fibasigortanin Instagram hesabmdan
www.instagram.con/fibasigorta/) duyuruldu.

Arex Sigorta’'nin
Genel Miidiirii
Abdullah Kara Oldu!

Sirketimiz Genel Miidiirliigii'ne Abdullah Kara’min getirilme-
sine iliskin aciklama;

Sirketimiz Genel Miidiirliigiine Abdullah Karanin getirilme-
sine Karar verilmistir. Abdullah Kara, halihazirda genel mii-
diirliigiinii yiiriittiigii Giivence Hesabrndaki gorevinin sona
ermesi ve alamanin SEDDK tarafindan uygun bulunmasi son-
rasinda gorevine baslayacaktir.
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€ Fibasigorta

Fibasigorta’ min
“1. vil slogan varismast”
sonuclanda.

Sayin Kara’nin 6zgecmisi asagidaki gibidir:

Karadeniz Teknik Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fa-
kiiltesi iktisat Boliimiinii birincilikle bitiren Abdullah KARA,
ayni iiniversitede yiiksek lisans ve doktora egitimini tamam-
lamis ve 1998-1999 yillar1 arasinda arastirma gorevlisi olarak
gorev almistir. 1999-2007 yillart arasinda Giines Sigorta A.S.
Karadeniz Bolge Midiirliigii (19099-2002) ve Genel Miidiirlitk
biinyesinde (2002-2007) calisma hayatina devam eden KARA,
katilmis oldugu tiim terfi sinavlarmi birincilikle gecerek Gii-
nes Sigorta biinyesinde cesitli pozisyonlarda gorev almistir.
Ayrica mesleki kariyeri kapsaminda bu siirecte (2003-2004)
Tiirk Sigorta Enstitiisii Vakfi (TSEV) 21. Egitim Donemini ens-
titii ticiinciisii ve Muhasebe Boliim birincisi olarak tamamla-
mistir. 2008 yilinda Dubai Group Sigorta A.S.nin fizibilite ve
kurulus siirecinde yer alarak sirketin Mali ve idari isler Mii-
diirliigii, Mart 2010-Eyliil 2012 déneminde Ankara Anonim
Tiirk Sigorta Sirketi Genel Miidiir Yardimcilig1 ve 2014-2020
yillar1 arasinda yine fizibilite ve kurulus siirecinde bulundugu
Tiirk P&T Sigorta A.S. Genel Miidiir Yardimeilig1 gorevlerini
yiirtitmiistiir. Ekim 2020°de Giivence Hesabi ailesine katilarak
is hayatina devam eden KARA, profesyonel kariyeri ile para-
lel olarak 2016 yilindan bu yana Marmara Universitesi Finan-
sal Bilimler Fakiiltesi Sigortacilik ve Aktiierya Boliimiinde ve
Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii Sigortacilik Anabilim Da-
Iinda misafir 6gretim gorevlisi olarak ders vermektedir.
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Sigorta, temel kavram olarak saghktan seya-
hate, evden otomobile hayatta olusabilecek
risklere karsi zararlari gidermeye yonelik
mali bir havuzun olusturulmasi sistemidir;
benzer risk gruplarmda yer alan bireylerin
maddi olarak dayanismasidir. Sigorta siste-
mine dahil olan sigortallar, tek seferde ya
da y1l boyunca belirli oranda prim 6demesi
yaparlar. Ortak havuzda biriken bu primler,
zarara ugrayan sigortalilarin zararlarmin
telafi edilmesi icin kullanilir. Hayatimizin her
alaninda ihtiyac duydugumuz ve zor anlari-
mizda hem maddi hem de manevi olarak bizi
olumsuz tiim kosullara kars: giiven saglayan
sigorta hakkinda ne kadar bilgiye sahibiz?

e Daini Miirtehin Serhi Nedir?

Daini miirtehin, cok fazla bilinmeyen bir
kavramdir. Kelime anlamlar: degerlendiril-
diginde dain “alacakl”, miirtehin ise “rehin”
anlamindadir. Daini miirtehin, bir riskin
ortaya cikmasi halinde alacakhmin haklarmi
korumak amaciyla uygulanan bir prosediir-
diir.

e Dispec Nedir?

Dispec, miisterek avaryayla ilgili bir uzman-
ik alamidir ve denizcilik sektoriine 6zgiidiir.
Genel bir tanim olarak, bir deniz kazasi ile
miilk (gemi, kargo, bunker, navlun vbh.) teh-
likede oldugunda, bu miilkii kurtarmak icin
goniillii ve makul sekilde yapilan herhangi
bir olaganiistii fedakarhk veya harcamanin
tanimlanmasidir. Gemi ve tasiman kargo,
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katkilanyla.

ornegin yangin gibi ortak tehlikeye maruz
kaldiginda ve gemiyi ve mallar: ortak tehli-
keden kurtarmak icin caba gosterildiginde,
bu durum genellikle miisterek avarya olarak
nitelendirilir. Ornegin, gemi sahibi gemiyi ve
kargoyu ortak bir tehlikeden kurtarmak icin
harcama yaparsa bu sekilde olusan maliyetler
taraflar arasmda paylastirilir. S6z konusu
maliyetin miisterek avarya beyaninda paylas-
tirilmasini saglayan kisi dispeccidir.

¢ Eksedan Nedir?

Reasiirans islemleri, sigorta sirketlerinin dii-
zenledikleri policeler nedeni ile iistlendikleri
riskleri bir baska sigorta sirketine sigortalat-
tirmasidir. Uzerlerinde tasidiklar: risklerin
bir kismimi reasiirans islemleri sayesinde
reasiirorlere devreden sigorta sirketleri, mali
acidan yeni policeler kesebilmek icin esneklik
kazanmis olurlar. Karsihgmda ise iirettikleri
primlerin bir kismim reasiirans sirketleri ile
paylasmak zorunda kahrlar. Eksedan yon-
temi, reasiiror ve sedan arasmda kullanilan
sigortalama yontemlerinden bir tanesidir.
Sigorta sirketi (sedan) rizikolarmin agirhigma
bagh olarak farkh tiplerde saklama paylari
belirler. Sedan, bu yontemde hesaplamalarmi
tamamen kendi mali giicii ve teknik anlay1-
sina bagh olarak yapar. Belirledigi saklama
paylarindan fazlasim ise anlasmali oldugu
reasiirore otomatik olarak devreder.
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Sektordeki 40 yili askin tecrubesiyle bugtn 15. yasini kutlayan RS Otomotiv Grubu;
otomotiv sektérinde satis sonrasi hizmetleri veren lider markalariyla
kaliteli ve gtivenilir hizmet sunmaya devam ediyor.
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SIGORTA ACENTEDEN ALINIR
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0850 777 40 77

www. sigortaacentesi.com




Quick Bina Tamamlama Sigortasi

Konut insaat projelerinde hem konut alicilarini hem insaat firmalarini
koruyan Bina Tamamlama Sigortasi finansal sigortalarin uzmani Quick
Sigorta glivencesiyle basladi. Quick Bina Tamamlama Sigortasi ile konut
alicilar baslarini sokacaklar eve kavusacak, yatinmcilar birikimlerini
koruyacak, insaat firmalari banka kredi limitlerini distirmeden yapacadi
binay! glvence altina alip satislarinda avantaj saglayacak. Quick Sigorta Ulke
ekonomisi igin calismaya devam ediyor. Quick’le herkes kazaniyor.

Quick Sigorta’nin 6.500°0 asan acentesi bina tamamlama sigortasi icin sizi
bekliyor, detayli bilgi ve basvuru icin;

QUICK YARDIM
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