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Yilin
En Degerli
Kapagi ile

“Sigortali yasayanlarin dergisi” mottosu ile ciktigimiz bu yolda 50’inci sayimizi geride biraktik. Sigorta sektoriinde yasanan son
gelismeleri siz degerli okurlarimiz icin takip etmeye ve size aktarmaya devam ediyoruz.

Sektoriin onemli konularm ve sektorde one cikan isimleri sayfalarma tasiyan Sigorta Life Dergisi bu ay da dopdolu iceriklerle
okurlarmin karsisinda. Anadolu Sigorta Genel Miidiirii Mehmet Tugtan, Sigorta Life okuyuculari icin sektordeki ve bulundugu sir-
ketteki onemli gelismeleri aktarirken kendi hakkinda da samimi acilamalarda bulundu.

Tiirkiye’de sigortacilik sektoriiniin gelismesine uzun yillardir katki saglayan Milli Reasiirans, gectigimiz ay 95’inci yasini kutladi.
Milli Reasiirans ailesini kutlar ve basarilarimin devamim dilerim. Sektorde dolu dolu gecen 9 aym sonunda Tiirkiye Sigorta Birligi,
2024 Eyliil sonu istatistiklerini paylasti. Aciklanan verilere, prim iiretimlerinde en yiiksek pay Tiirkiye Sigorta’nin oldu. Tiirkiye
Sigorta’min basarisim tebrik ederim.

Dergimizin Kasim sayisi, 50'nci saymmiz oldugu icin hem 6zel hem de Ulu Onder Mustafa Kemal Atatiirk'iin vefatmin 86’nc1 yili ol-
dugu icin bir yandan da hiiziinlii. Atatiirk’ii sevgi, saygi ve rahmetle aniyoruz. Atamizin actigl bu yolda durmadan calismaya devam
edecegiz.

Sigorta Life Dergisi olarak, her ay 0zel roportajlarimizla ve giindemin one cikan bashklari ile okuyucularimiza sayfalarimizda bu-
lusmaya devam edecegiz. EKip olarak biiyiik bir 6zenle hazirladigimiz bu sayimizi keyifle okumanizi diliyorum...

Sevgiler

Ismail Oztiirk
Kurucu
ismail@santramarketing.com
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gorseller kismen ya da tamamen kaynak gosterilmeden kullanmilamaz.
SigortaLife Dergi, basin meslek ilkelerine uymayi taahhiit eder.
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Dijital Ticari Kredi

Quick Finans'ta!

Quick Finans Dijital Ticari kredi ile anlasmali saticilarimizdan yapacadiniz
alisverislerinizi 36 aya varan vadelerle taksitlendirin. Web sitesinden gerekli evraklari
yukleyin. Kredi onay sonrasi saticidan trtunu teslim alin. Bu kadar kolay.

Eger satin almak istediginiz Urunun saticisi Quick Finans'ta tanmiml degilse "Satic
Oner" alanindan saticlyl énerin, gerisini biz halledelim.

Tamamu dijital siireg Karekodu
telefonunuzun
36 aya kadar taksitlendirme imkani AT 1o

okutarak kredi
surecini baglatin.

Her asamada gizlilik

—_— QUICK

FINANS
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Anadolu Sigorta
Fenerbahce Spor Kuliibii'niin
Resmi Sigorta Coziim Ortagr Oldu

Anadolu Sigorta, Tiirkiye'nin koklii spor kuliiplerinden Fenerbahce Spor
Kuliibii ile 6nemli bir is birligine imza atti. Bu is birligi kapsaminda
kuliibiin tesis ve varliklar1 Anadolu Sigorta giivencesi altina alindi.
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Kuruldugu giinden bu yana Tiirkiye'nin sigorta okulu olma misyonuyla faaliyetlerini yiiriiten
Anadolu Sigorta, Tiirkiye’nin koklii ve basarili spor kuliiplerinden biri olan Fenerbahce Spor Ku-
liibii ile 6nemli bir is birligine imza atti. Anadolu Sigorta, Fenerbahce Spor Kuliibii ile, 23 Ekim
Carsamba giinii Ulker Stadyumu Fenerbahce Siikrii Saracoglu Spor Kompleksi'nde “Sigorta Co-
ziim Ortakhig1” anlasmasi imzaladi. Anadolu Sigorta Genel Miidiirii Z. Mehmet Tugtan ve Kulii-
biin Genel Sekreteri Burak Caglan Kizilhan'in katilmyla gerceklesen imza toreni ile Anadolu
Sigorta, Fenerbahce Spor Kuliibii'niin resmi sigorta céziim ortagi olarak tiim tesis ve varhiklarimi
sigorta giivencesi altina aldi.

Anadolu Sigorta Genel Miidiirii . Mehmel Tugtan: Sporun
kitleleri etkileme giicii bizi ikinci viisyilmizda da motive edecek

Anadolu Sigorta Genel Miidiirii Z. Mehmet Tugtan, “Oniimiizdeki y1, 100’{incii yasim kutlayacak
bir sigorta sirketi olarak iilkemizin siirdiiriilebilir kalkinmasina katki saglayacak onemli proje-
ler yiiriitmeye devam ediyoruz. Hayata gecirdigimiz sosyal sorumluluk faaliyetlerinin yam sira
kiiltiir-sanat ve spor alanlarinda verdigimiz destekler sayesinde toplumsal refahin yiikselmesi
icin var giiciimiizle cahisiyoruz. Bu kapsamda Fenerbahce Spor Kuliibii ile yeni baslayan kiymetli
is birligimiz, sporun genis Kkitleleri etkileme ve harekete gecirme giicii ile, ikinci yiizyihmizda
da bizi iilkemize ve toplumumuza katki sunma noktasinda hep daha iyisini yapmak icin motive
edecek” dedi.

Yapilan anlasma kapsaminda, 6niimiizdeki donemde Fenerbahce Kasko ile kuliibe goniil veren
sigortalilara 6zel bir iiriin sunacaklarim belirten Tugtan, sozlerini su sekilde siirdiirdii: “Fener-
bahce Kasko ile sigortahillarimizin araclari icin genis kapsamli kasko teminat1 saglarken, Fener-
bahcelilerin bu iiriinle kuliiplerine destek vermelerini saglayacagiz.”

Fenerbahce Spor Kuliibii Genel Sekreteri Burak Caglan
Kizilhan: Anadolu Sigorta Fenerbahce camiasimin gelecegini
giivence altina alarak, bize biiviik bir giic katt

Fenerbahce Spor Kuliibii Genel Sekreteri Burak Caglan Kizilhan da, “Anadolu Sigorta Genel
Miidiirii Sayin Mehmet Tugtan ve degerli Anadolu Sigorta ailesi ile sadece bir anlasmaya degil,
koklii bir giiven iliskisine imza atiyoruz. Bu imza ile resmilesen anlasmamz ile birlikte; mil-
yonlarm yuvasi, kalplerin bir oldugu, mabedimiz Ulker Stadyumu Fenerbahce Siikrii Saracoglu
Spor Kompleksi basta olmak iizere, sar1 mirasimizin evi Fenerbahce Ulker Spor ve Etkinlik Salo-
nu, efsanelerimizin adlarmi tasiyan Samandira Can Bartu ve Dereagz Lefter Kiiciikandonyadis
Tesislerimiz ile essiz dogasiyla Topuk Yaylas1 Tesislerimiz artik Anadolu Sigortamin giivencesi
altinda. Anadolu Sigorta, Fenerbahce camiasinin gelecegini giivence altina alarak, bize biiyiik bir
giic katt1. Bu degerli is birligi icin kendilerine hos geldiniz diyor ve yiirekten tesekkiir ediyoruz”
aciklamalarmi yapti.
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Quick Sigorta
Genel Miidiirii
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Digital Impact
Awards’tan

Qu1ck Sigorta’ya
Odiil

Dijital diinyanin ve sosyal medyanin en
basarilhi projelerini Odiillendiren Londra
merkezli Digital Impact Awards sahiple-
rini buldu. Bu yil 14%iinciisii diize_nlenen
odiil toreninde, Quick Sigorta “En Iyi Mo-
bil veya Kurumsal Aplikasyon Kullanimi”
(Best Use of Mobile or Corporate App) ka-
tegorisinde bronz odiile layik goriildii.

Pratik kullanimi ve kullanic1 dostu 6zellikleriyle 6ne
cikan Quick Mobil, agustos ayinda yenilenmis ve yeni
arayiiz tasarmmina kavusmustu. Hem iOS hem de
Android platformlarida yer alan mobil uygulama-
s1, zenginlestirilmis bir kullanici deneyimi sunarken
kullanicilar icin sigorta yonetimini kolaylastirmayi
amaclayan bir dizi ozellik eklendi. Sorunsuz hasar
bildirimi yapmaktan police tekliflerini gozden gecir-
meye kadar, miisterilerin parmagimin ucunda kap-
saml1 bir sigorta dostu olarak hizmet veriyor.

“Bu tiir odiiller bizi motive ediyor”

Quick Sigorta Genel Miidiirii Eyiip Ozsoy konuyla il-
gili, "Quick Sigorta olarak dijitallesmeye yaptigimiz
yatirnmlarin uluslararas1 arenada oOdiillendirilmesi,
dogru yolda oldugumuzun bir gostergesi. Miisteri-
lerimize her zaman en iyi deneyimi sunmayi hedef-
liyoruz. Quick Mobil uygulamamizin aldig1 bu 6diil,
kullanici dostu coziimler ve yenilikci teknolojilerle
sigortacilig1 daha erisilebilir hale getirme vizyonu-
muzun bir yansimasi. Dijitallesme yolculugumuzda,
bu tiir 6diiller bizi motive etmeye devam ediyor” dedi.

Quick mobil uygulamayi indiren herkese
siirpriz!

Uygulamayi indiren herkese Quick Sigorta miisterisi
olmasina bakilmaksizin iicretsiz “Medline kara am-
bulans1” ve “doktora sor” tibbi danismanhik hizmeti
hediye ediliyor. Tiim yeni 6zellikler ve hediyeler icin
Quick Mobil, App Store veya Google Play Store'dan
indirilebilir.



TURKIYE
SIGORTA
Tum gucuyle
yaninizda!

Gucumuzi adimizdan ve birlikteligimizden aliyoruz.
Insanimizin emeklerini, hayallerini, degerlerini glivence altina
alarak tilkemizin glicline glic katiyoruz!

0850 202 20 20 | turkiyesigorta.com.tr
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Firuzan
Iscan

HDI Sigorta Genel Miidiirii
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HDI Sigorta, ikinci kez
“Is’te Esit Kadin” Sertifikasi
almaya hak kazandi

Alman sigorta devi HDI International AG biinyesinde
Tiirkiye’nin her noktasinda hizmet sunan HDI Sigorta,
is diinyasinda siirdiiriilebilirlik ve toplumsal cinsiyet
esitligi konularindaki hassasiyetini bir kez daha tes-
cilledi. Sirket, kadinlara sunulan esit hak ve firsatlar:
belgeleyen “is’te Esit Kadin” sertifikasim Siirdiiriile-
bilirlik Akademisi ve Intertek is birligiyle yiiriitiilen
bagimsiz denetimlerin ardindan ikinci kez almaya hak
kazandi.

[novatif yaklasimiyla sigortacilik sektoriine oncii olacak ¢o-
ziimler ve triinler gelistiren HDI Sigorta, kadinlara sunulan
esit hak ve firsatlar1 belgeleyen “Is’te Esit Kadin” sertifikasimi
2 yil gecerli olacak sekilde yenilemeye hak kazandi. 11k olarak
2020 yilinda bu sertifikay1 alan HDI Sigorta, bu yilki zorlu de-
gerlendirmelerden de basartyla gecerek sertifikasini yenileme
basaris1 gosterdi. Denetim, Yonetim Sistemi, Istihdam Uygu-
lamalari, Is Sagh@1 ve Giivenligi & Calisma Saatleri, Tedarikci
Zinciri ve Sosyal Etki olmak iizere 5 baslik lizerinden gercek-
lesti. Denetimlerde ozellikle is hayatinda cinsiyet esitligi, ka-
riyer gelisimi ve is giivenligi konularinda gosterilen hassasiyet
on plana cikti.

Kadimlarin is yasamindaki rolii giicleniyor

Is diinyasinda toplumsal cinsiyet esitligini tesvik eden adim-
lariyla HDI Sigorta, yalmizca kendi sektoriinde degil, Tiirkiye
genelinde de 6rnek teskil ediyor. Sirket, is giiciiniin cesitliligi-
ni artirarak, kadinlarin her alanda etkin bir rol iistlenmelerine
olanak taniyor. Kadin istihdamim ve cinsiyet esitligini des-
teklemeye yonelik giiclii adumlar attiklarmin altini ¢izen HDI
Sigorta Genel Miidiirii Firuzan Iscan, “Birlesmis Milletler’in
17 Kalkinma Hedefinden biri olan toplumsal cinsiyet esitligi
kapsaminda, kadinlara esit firsatlar taninmasinin giivence al-
tma alimmasi kurumlarimiza katkisinin beraberinde ulusal ve
global olcekte de biitiinsel bir amaca hizmet ediyor. HDI Si-
gorta olarak, her zaman tiim departmanlarimmizda biitiin cali-
sanlarmmiza esit firsatlar sunmayi ilke edindik. Kadin calisan-
larm potansiyellerini en iyi sekilde degerlendirebilmeleri icin
de adil, giivenli ve destekleyici bir calisma ortan yaratmaya
biiyiik 0zen gosteriyoruz. Bu sertifikay: bir kez daha almaya
hak kazanmak, bu konuda attigimiz adimlarin ne kadar dogru
oldugunu gosteriyor. Calisma arkadaslarimiza huzurlu ve gii-
venli is ortamlar1 yaratarak biiyiimeye devam edecegiz” dedi.

SIGORTALIFE KASIM2024 | 13
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Aveon Global Sigorta’ya Alun Odiil!

Bu yil iiciinciisii diizenlenen prestijli Smart-i Awards
2024'te, Aveon Global Sigorta “En Inovatif Uriin” kate-
gorisinde altn odiile layik goriildii. Sigorta sektoriinde
inovasyon ve miisteri deneyimi konusundaki basari-
siyla 6ne cikan bu proje, sektorde oyunun kurallarmi
degistiren teknolojik bir adim temsil ediyor. Odiilii,
Aveon Global Sigorta IT ve Dijital Siirec Yonetimi Genel
Miidiir Yardimcis1 Melek Yilmaz aldi ve basarilariin
arkasinda yatan giiclii ekip calismasina vurgu yapti.

Odiil kazandiran bu inovatif projede, sigorta sirketlerinin kas-
ko iiriinlerine yonelik yeni bir dijital coziim gelistirildi. Proje,
sigorta siireclerinin hizlandirilmasi ve daha kullanici dostu
hale getirilmesi amaciyla hayata gecirildi. Bu kapsamda, Aveon
Global Sigorta ve Wyseye is ortakhigiyla gelistirilen web tabanh
platform, arac sahiplerinin hasarh araclarmin fotograflarimi
canl olarak sisteme yiiklemelerine olanak taniyor.

14 | SIGORTALIFE KASIM 2024

Sisteme entegre edilen yapay zeka teknolojisi, yiiklenen fo-
tograflar1 aninda analiz ediyor ve hasar tespiti yapiyor. Daha
once sistemde Ogretilmis olan makine 6grenimi algoritmalari
sayesinde, aractaki hasarlar birkac saniye icinde tespit edilip
sigorta onay siireci baslatilabiliyor. Boylece hem sigorta sa-
hiplerinin siirecleri hizlaniyor hem de sigorta sirketleri ope-
rasyonel verimlilik kazaniyor. Bu teknoloji, klasik manuel onay
siireclerinin aksine, hata payim azaltarak daha giivenilir so-
nuclar sunuyor ve miisterilere zaman kazandiriyor.

Aveon Global Sigorta IT ve Dijital Siirecler Yonetimi Genel Mii-
diirii Yardimcis1 Melek Yilmaz, bu basariya nasil ulastiklarimi
su sozlerle ifade etti: “Bu 6diil, sadece inovatif diistinceye ver-
digimiz 6nemin bir gostergesi degil, aym1 zamanda arkasinda
giiclii bir ekip calismasmin eseri. Ekibimizle birlikte, sigorta
sektoriine yenilikci ¢oziimler sunma vizyonumuz dogrultu-
sunda biiyiik bir tutku ve kararhhkla calistik. Aveon Global
Sigorta olarak, teknolojiyi hizmetlerimize entegre ederek
miisterilerimize daha hizli, giivenilir ve Kisisellestirilmis de-
neyimler sunmay1 hedefliyoruz.”

Bu proje ve 6diil, Aveon Global Sigortamin teknolojiye ve miis-
teri odakh ¢oziimlere verdigi onemi bir kez daha gozler Oniine
serdi. Sigorta sektoriinde dijital doniisiimiin onciilerinden biri
olarak sirket, gelecekte de inovatif ¢coziimler sunmaya devam
edecek.



AXA Sagligim Tamam Tutumlu

A | AXA SIGORTA

Uygun fiyata ozel saglik hizmeti sunan Saghgim Tamam Tutumlu
artik tim hastane agimiz ile hizmetinizde.

Sinirsiz yatarak tedavi ve 5 ayakta tedavi secenegi ile avantajli ve
biitge dostu Saghgim Tamam Tutumlu artik daha da Tutumlu!

Ustelik salgin hastaliklar da kapsam dahilinde.
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aXasigorta.com.tr = AXA Sigorta Acenteleri
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Quick Sigorta,
3. Tarsus Sehir
Festivali’nde yer aldi

Tarsus’un Kiiltiirel zenginliklerini kutlayan Tarsus 3. Sehir Festivali 1-3 Ka-
sim tarihleri arasinda gerceklesti. 31 EKim’de gerceklestirilen Tarsus Quick
Finansall toplantisinin hemen ardindan QTruck ve QKaravan ile festival ala-
ninda bulunan Quick Sigorta standi, festival siiresince bircok onemli konugu
agirladi.

Tarsus halki ve bolgedeki ziyaretcilere finansal giivence ve sigorta coziimlerini tamitan Quick Sigorta
standi, festivalin yogun atmosferine canlhilik katti. Sehrin coskulu festivali kapsaminda, Mersin Biiyiik-
schir Belediye Bagkani1 Vahap Secer, Tarsus Belediye Baskani Ali Boltac ve Tarsus Ticaret Odasi Baskam
H. Ruhi Kocak gibi 6nemli isimler Quick Sigorta standim ziyaret etti ve yerel yonetimlerle is birligi ile
sigorta coziimlerinin topluma katkilar tizerine sohbetler gerceklestirildi.

AXA Sigorta CEO'su Yavuz Olken ve Unico Sigorta Genel Miidiirii Ender Giizeler ve Tiirkiye’den cok sa-
yida sigorta acentesi de Quick Sigorta standim ziyaret eden degerli konuklar arasinda yer aldi. Sektor
yoneticileri, acente ve temsilcilerle bir araya gelerek bolgedeki faaliyetler ve is birlikleri {izerine goriis
alisverisinde bulundu.

Gastronomi Merkezi'nde anlamli bulusma

Maher Holding Sigorta Grubu Baskani Ahmet Yasar, festival oncesinde Tarsus Belediye Baskani Ali Boltac
ile Tarsus Gastronomi Merkezi'nde bir araya geldi. Tarsusun zengin gastronomik mirasini tanitmayi
amaclayan Gastronomi Merkezi, festivalin de onemli duraklarindan biri olarak dikkat cekti.

Yasar, deneyimlerini soyle aktardi: “Tarsus’ta olmaktan biiyiik mutluluk duyuyoruz. Tarsus’a gelip énce
sigorta grubumuzun sigortacilik ekosistemini anlatma firsati bulduk. Baskanimiz da Bina Tamamlama
Sigortasi basta olmak {izere anlattigimiz konular1 degerlendirdi hatta Tarsus‘ta bir pilot calisma yapabilir
miyiz diye birlikte goriismelere basladik. Tarsus gercekten kadim bir sehir ve havalimaninin da gelme-
siyle birlikte artik ulasim imkanlar1 da ¢cok daha rahat. Burasi gercek bir gastronomi sehri, insanlar hafta
sonu icin bile gelip bu deneyimi yasayabilirler. Biz de baskanimizin davetiyle Gastronomi Merkezi'ne gel-
dik, birbirinden leziz ikramlar1 tadiyoruz. Tarsus hem is ortami hem ticaret ortami hem de gastronomisi
acisindan cok onemli bir sehir. Tarihi ve kiiltiirel zenginligini séylemiyorum bile. Bundan sonra Tarsus’a
cok daha sik gelecegimize siiphe yok.”
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AXA Sigorta ve
TotalEnergies

Istasyonlari’ndan

Yeni Is Birligi

AXA Sigorta, is ortag1 OYAK GRUP SIGORTA Reasii-
rans Brokerligi ile TotalEnergies Islasvonlarl na yo-
nelik yeni bir is birligine imza att1. Genis teminatla-
riyla sektorde ezber bozacak olan yeni kasko iiriinii,
TotalEnergies Istasyonlarrmm Club TotalEnergies
iiyelerine tiim AXA acenteleri ve dagitum kanallari ile

ayricalikh firsatlar sunuyor.

Sigorta ekosistemine katki saglamak icin miisterilerinin ih-
tiyaclarim analiz ederek farkli sektorlerden farkh sirketlerle
projeler hazirlayan AXA Sigorta, uzun yillardir is ortagi ol-
dugu OYAK GRUP SIGORTA Reasiirans Brokerligi ile birlikte,
OYAK'1n Enerji Sirketlerinden TotalEnergies Istasyonlar’’nin
Club TotalEnergies iiyeleri icin yeni bir kasko iirtinii hazir-
ladu.

So6z konusu kasko {iriinii, carpma-carpismadan hirsizhiga,
dogal afet ve teror olaylarindan kaynakl hasarlardan anahtar
kaybina, hatali akaryakit dolumundan Kisisel esyaya kadar
genis teminat ayricaliklariyla dikkat cekiyor.

Yeni kasko iiriiniinden faydalanmak ise cok kolay. iOS ve
Android telefonlardan TotalEnergies Istasyonlari'na ait Club
TotalEnergies mobil uygulamasimi indirerek Club iiyesi olan
hususi tip arac, kamyonet ve kapali kasa kamyonet sahipleri,
uygulama iizerinden aldiklar1 kampanya kodu ile diledikle-
ri AXA Sigorta acentesine basvurarak iiriinii alabiliyor. Soz
konusu kaskoyu yaptiranlar, Club TotalEnergies uygulamasi
iizerinden gerceklestirdikleri ilk ahigsverislerinde bes kat pu-
anin yani sira 200 TL degerinde yakit puan da kazanacaklar.

“Yenilikci coziimlerimizle miisterilerimizin hayatlarmi ko-
laylastiriyoruz™

AXA Sigorta CEO’su Yavuz Olken, gerceklestirdikleri is bir-
ligi hakkinda sunlar1 soyledi: “AXA Sigorta olarak, miisteri-
lerimizin hayatlarim kolaylastiran yenilikci cOziimlerimizle
fark yaratiyoruz. insan odakl yaklasimimizla, hayatin farkh
alanlarinda yasayabilecekleri sorunlar karsisinda miisterile-
rimiz icin vazgecilmez bir ¢coziim ortagi olma hedefi ile cali-
styoruz. TotalEnergies istasyonlari ile yaptigimuz is birligiyle
kasko sahiplerine farkli teminat ve avantajlarm yani sira, AXA
Sigorta’nin deneyimli servis aginin kalitesini de sunmaktan
oldukca memnunuz.”
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“Giiclii is birlikleriyle ilkleri hayata gecirmeye devam
ediyoruz”

Yeni cikardiklar: kasko iiriiniiniin sektorler arasi is birliginin
onemli bir ornegi oldugunu belirten GiizelEnerji Genel Mii-
diirii Mahmut Cil ise, “Bugiine kadar bircok ilke imza atan
TotalEnergies Istasyonlari, sektordeki uzmanligiyla yeni ne-
sil ¢oziimler gelistirmeye devam ediyor. Yeni iiriiniimiiz ile
sigorta alaninda cok kapsamli bir hizmeti hayata gecirmek-
ten mutluluk duyuyoruz. AXA Sigorta ve OYAK GRUP SIGOR-
TA Reasiirans Brokerliginin uzmanhgini GiizelEnerji'nin de-
neyimiyle birlestiren ¢6ziimiimiiz alaninda ilk olma 6zelligini
asiyor. Farkli markalarin ve sektorlerin sinerjisini tasiyan
iirtiniimiiz, miisterilerimizin yolculuklarma ve amlarina
giiven katacak. Benzer is birlikleri ve yenilikci hizmetleri-
mizle miisterilerimize en i unmaya ve sektoriimiizii ileri
tasimaya devam edecegiz.” dedi.

“Miisterilerimizin her an yanindayiz”

OYAK GRUP SIGORTA Reasiirans Brokerligi Genel Miidiir Ve-
kili Alp Tanriverdi de yaptig1 aciklamada, “Tiirkiye’nin onde
gelen sigorta brokerlerinden biri olarak bugiine kadar yap-
tigimiz calismalarla sektoriimiiziin vizyoner oyuncularmn-
dan biri oldugumuzu Q,OSteldl]\ OYAK GRUP SIGORTA Re-
asiirans Brokerligi olarak, uzman ekibimizle her tiirlii llsl\e
karsi sigorta sirketlerinden teklif aliyor, police tanzim ed

ve sigorta siireclerinin her asamasini yoneterek, bireys
kurumsal miisterilerimize tiim branslarda sigorta coziimle-

ri sunuyoruz. AXA Sigorta ve TotalEnergies Istasyonlari ile

baslattigimiz is birligimiz de tiiketicilerin degisen talep ve
ihtiyaclarina yonelik sundugumuz yenilikci bir coziim. Biz de
AXA Sigorta aracihigiyla Club TotalEnergies iiyelerine sundu-
gumuyz farkl teminatlar iceren kasko iiriinii ile enerji sekto-
riinde bir ilke imza attik. Oniimiizdeki donemde de is ortak-
larimizla miisterilerimizin ihtiyaclarma yonelik yeni {iriin ve
hizmetler gelistirmeyi siirdiirecegiz.” diye konustu.
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Sompo Sigorla, 2024 iin _
Dayinda %94 biiyiidii |

Fahri Ugur

Sompo Sigorta Genel Miidiiri




2024 yilinda giiclii finansal sonuclari ve biiyiime
performansi ile one cikan Sompo Sigorta, miis-
teri odakl stratejileri ve teknolojik yatirimlar:
ile sektordeki konumunu pekistirdi. 2024 yili-
mn ilk 9 ayinda %94’liik prim iiretim artis1 sag-
layan Sompo Sigorta, miisteri odakl stratejileri
ve “Somponomi” kampanyasi ile marka bilinirli-
gini giiclendirdi. 2025'te de oto sigortalarindaki
giiclii konumunu pekistirmeyi ve acente sayisini
5.000’¢ cikarmay1 hedefliyor.

Sompo Sigorta, 2024 yilinin ilk ii¢ ceyregini giiclii bir finansal
performansla tamamladi. Makroekonomik istikrarin artmasi
ve enflasyonun diisiis egilimine girmesi, sigorta sektoriine
olumlu yansidi. Bu durum hem biiyiimeyi hem de karlhihigi
destekle\ ici bir rol oynadi. Sektor genelinde prim iiretimi

oraninda artis gosterirken, Sompo Sigorta bu dénemde
%94 prim artis1 kaydederek, sektor ortalamasinin iizerine
cikmay1 basardi.

“2024 yiltilk ii¢c ceyreginde %94 biiyiime sagladik”

46 iilkede 80 bine yakin ki istihdam saglayan dev bir grup
olan Sompo Holding’in istiraki olan Sompo Sigorta olarak,
2024 yil1 ilk ii¢ ceyreginde %94 biiyiime sagladiklarini belir-
ten Sompo Sigorta Genel Miidiirii Fahri Ugur, su aciklamala-
rayer verdi: “Bu performans, kasko sigortalarinda sektordeki
giiclii konumumuzu pekistirmemizi sagladi. Oto sigortala-
rinda da sektordeki konumumuzu giiclendirerek, fiyat reka-
betinin yogun oldugu ve karlihgin baskilandig1 bir donemde
bile finansal giiciimiizii muhafaza ettik. Ek olarak miisteri
taleplerine elik sundugumuz akilli ve yenilikci ¢oziimler-
le sirketin pazar payimni genislettik. Bu donemde 2,5 milyon
miisteriye hizmet sunarak, miisteri tabanimiz1 %16 oraninda

2024’te oldugu gibi 2025’te de acente sayilarim artirmaya
odaklanacaklarini belirten Ugur, soyle devam etti: “2024 yili
finansal istikrarimiz artirdigimiz bir yil oldu. Ozellikle yeni
iiriin portfoyii ile 2024 sonunda 4,000 acentelik genis bir ag
olusturacagiz. 2025 yili boyunca da acente agimizi genislet-
meye odaklanar ak, iilke genelinde daha fazla miisteriye ulas-
mayl1 hedefliyoruz. Acente sayimizi 2025’te 5.000’e cikarmayl1
planhyoruz.”

Teknoloji ve dijital yatirimlarla giicleniyor

Sompo Sigorta, teknolojiye yaptig1 yatirimlarla sektorde fark
yaratiyor. “Whatsapp Hasar Hatt1” ve “Kamerali Hasar Ode-
me” gibi dijital coziimler ile hasar siireclerinde %50 oraninda
hizlanma saglayan marka, miisteri deneyimini 6nemli dlciide
iyilestiriyor. Bu yil ise teknolojiye yonelik atilan adimlardan
biri olarak iTU ARI Teknokent’te Sompo Teknoloji'yi faalive-
te gecirdi. Yapay zeka ve veri analitigi gibi ileri teknolojilere
odaklanarak sigortacilik siireclerinde doniisiimii hizlandira-
cak projeler gelistirmeyi hedefliyor.
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Teknoloji yatirimlari, markanin sigorta sektoriinde bir tek-
noloji lideri olarak konumunu pekistirmesine katki saglar-
ken; hayata gecen dijital coziimler sayesinde grup icindeki en
basarili uygulamalar arasinda yer aldi ve diger grup sirketleri
icin 6rnek bir model olusturdu.

“Sompo Sigorta olarak, 2024’te de giiclii bilyiimemizi
siirdiirdiik”

2024 yilin1 degerlendiren Ugur, konuyla ilgili su ifadelere yer
verdi: “2024 yili, Sompo Sigorta olarak miisteri odakl yak-
lasimimiz ve teknoloji yatirimlarimiz sayesinde sektordeki
giiclii konumumuzu daha da ileriye tasidigimiz bir yil oldu.
Sompo Teknoloji’nin faaliyete gecmesiyle, sigorta siirecle-
rinde yenilikci projeler gelistirmeye ve miisteri deneyiminde
onemli iyilestirmeler saglamaya basladik. Buyil elde ettigimiz
%94’liik prim iiretim artisi, inovatif ¢6ziimlerimiz ve miisteri
memnuniyetine verdigimiz 6nemin en somut gostergesidir.
Oniimiizdeki y1l da bilyiimemizi siirdiirmek ve daha genis bir
acente agi ile hizmet sunmak icin aym kararlilikla calismaya
devam edecegiz.”

'Somponomi' ile akill secimlere giiclii bir vargu:
“Kaskoda akli yolu”

Sompo Sigorta, son olarak kasko sigortalarindaki liderligini
ve miisteri odakh stratejilerini vurgulayan yeni iletisim kam-
panyast “Somponomi” ile dikkat cekti. Sigortacilikta birey-
lerin kaliteli hizmet ve uzun vadeli deger arasindaki en uy-
gun dengeyi aradigl, rasyonel acidan mantikli karar verme
siirecini ifade eden Somponomi kavrami, sigortada bilincli
ve deger odakli secimler yapmay1 vurguluyor. Bu kampanya,
sigortaciligin tiiketici goziindeki 6nemini vurgulamak ve bi-
lincli sigorta tercihlerinin hayati nasil kolaylastirdigini anlat-
mak icin “iyi hizmet, dogru karar” ana temasi ile islendi.
Sirket, bu kampanya ile hem marka sadakatini pekistirme-
yi hem de sigorta penetrasyonunu artirmayi1 amacladi. 2024
yili boyunca yiiriitiilen iletisim stratejileri ve miisteri odakl
calismalar, markanin sektordeki konumunu giiclendirdi ve
tiiketici nezdinde daha erisilebilir hale gelmesini sagladi.
“Oniimiizdeki donemde de yenilikci projeler gelistirmeye de-
vam edecegiz”

2024 yilinda miisteri odakli stratejilerini ve yenilikci kam-
panyalarim basariyla hayata gecirdiklerini belirten Sompo
Sigorta Pazarlama Baskani Onat Dalas ise “Somponomi kam-
panyamizla, sigortacilikta akilli secimlerin ve dogru kararla-
rin giiciinii vargulayarak, markamizin giiciinii ve bilinirligini
artirmay1 hedefliyoruz. Oniimiizdeki donemde de miisterile-
rimize en iyi hizmeti sunmak ve sigorta alanindaki liderligi-
mizi pekistirmek icin yenilikci projeler gelistirmeye ve mar-
kamiza yatirim yapmaya devam edecegiz” dedi.

2025'te biiyiime ve liderlik hedeflerini giiclendiriyor

Sompo Sigorta, genel olarak sermaye yeterliligi ve teknik
fiyatlamanin 6n plana cikacagi bir donem olarak ongoriilen
2025 yilinda da oto sigortalarindaki onciiliigiinii siirdiirmeyi
hedeflerken, kurumsal sigorta ve saghk segmentindeki pazar
payini da artirmayi amacliyor.
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DASK 6. Kisa Film
Yarismasi Sonuclandi

Dogal Afet Sigortalar1 Kurumunun bu yil altincisim gercek-
lestirdigi kisa film yarismasi sonuclandi. “Keske Demeden” te-
masiyla diizenlenen yarismada Ahmet Burak Acikgoz “Denge”
filmiyle birinci, Ali Can Oztiirk “Zamaninda” filmiyle ikinci,
Bayram Orak “Yikimin Ardindan Umut” filmiyle {ictincii oldu.
Yarismanin web sitesinde yapilan oylama ise, Halk Oylamasi
Qdiilii’nii kazanan filmi belirledi.

“Keske Demeden” temasini en iyi anlatan filmler belli
oldu

Ulkemizin deprem gercegini ve Zorunlu Deprem Sigortasi’nin
onemini her firsatta ve tiim iletisim kanallar1 aracilig ile ha-
tirlatan DASK, tiim vatandaslar1 “Keske Demeden” temali kisa
filmleri ile DASK Kisa Film Yarismasi'na katilmaya davet etti.
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Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu’nun “Keske Demeden” tema-
siyla bu yil altincisimi gerceklestirdigi kisa film yarismasmda
Ahmet Burak Acikgoz “Denge” filmiyle birinci, Ali Can Oztiirk
“Zamaninda” filmiyle ikinci, Bayram Orak “Yikimin Ardindan
Umut” filmiyle iiciincii oldu. Ramazan Yakut “Mozaik Yasam”
filmi ile Halk Oylamasi Odiilii’niin sahibi oldu.

DASK Koordinatorii Erdal Turgut yarismanin gordiigii ilgiden
duydugu memnuniyeti belirterek “Bu yil altincisini diizenle-
digimiz yarismamiza birbirinden degerli filmler basvurdu.
Deprem ve Zorunlu Deprem Sigortasi konusundaki duyarhhgi
artirmak icin bircok proje yiiriitityoruz. Bu amacla yiiriittiigii-
miiz calismalardan biri olan kisa film yarismamiza katilarak
bilinclendirme calismalarimiza destek olan tiim vatandaslari-
miza tesekkiir ediyoruz” dedi.

Yarismada dereceye girenleri Tiirkiye Deprem Vakfi ve T-Rupt
Teknoloji A.S. yonetim Kurulu iiyesi Prof. Dr. Mustafa Erdik,
Tiirk Reasiirans Genel Miidiirii Selva Eren, Yonetmen Ilker
Canikligil, Marmara Universitesi Film Tasarimi ve Yonetimi
Boliimii Ogretim Uyesi Doc. Dr. Yiice Sayilgan ve Kose Yazari
Noyan Dogan’in yer aldigi jiiri belirledi.




ONLEYICIi SIGORTACILIK

CORPUS'TA

sonuclarn nek kun,
Kisacasi, iciniz rahat, 6ncesi de sonrasi da bizde.
Onleyici sigortacilik, Corpus’ta!

CORPUS

SIGORTA

corpussigorta.com.tr
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Ankara Sigorta
Genel Miidiiri
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Sene sonuna yaklasirken, Ankara Sigorta sektor ortalamasinmin iistiinde
olan iiciincii ceyrek mali sonuclarim paylasti. Eyliil sonu itibariyle sirket
kari 1.8 Milyar TL ye ulasti.

Sektor ortalamasinin iistiinde biiyiime sergileyen Ankara Sigorta; 30.09.2024 iti-
bariyla vergi oncesi 1,8 milyar TL, vergi sonrasi ise 1 milyar 283 milyon TL net kar
elde etti. 2023 yil sonu itibariyle 913 milyon TL olan 6z sermayesini, 2,1 milyar TL
seviyesinde gerceklestirerek 6z sermaye karlilik oranim yiizde 140 oraninda yiik-
seltti. Ankara Sigorta, elde edilen kar ve sermaye orani ile son ceyrege son derece
giiclii bir mali biinye ile giriyor.

Gectigimiz yihm aym1 donemine gore; net karmi yiizde 297 arttiran Ankara Sigorta,
teknik karda ise yiizde %504 biiyiime gerceklestirdi. Aktif biiyiikliikte 12,4 milyar
TLye ulasarak, yilsonuna gore %84 artis gosterdi. Gecen yil %7 olan teknik karhilik
oranini %24 seviyesine yiikselten Ankara Sigorta sektor ortalamasinin ¢ok iizerin-
de bir teknik karhilik oram kaydetti.

“Dogru adimlar attik”

Uciincii ceyrek verilerini degerlendirirken attiklar: dogru adimlar ile yil sonu he-
deflerine ulasmanin cok yakin oldugunu belirten Ankara Sigorta Genel Miidiirii
Ersin TUVAR, “Gosterdigimiz giiclii performans, bize sektor dinamiklerini dogru
analiz ettigimizi ve biiyiime konusunda attigimiz adimlarin dogru oldugunu gos-
teriyor. Hep onem verdigim ve 1srarla savundugum; dinamik ekibimizin ozverili
calismasi, dijitallesme adina yaptigimiz calismalar ve yatirimlar, sahada is ortakla-
rimiz ile giiclii iletisimimiz ve 6zellikle hasar siireclerinde yaptigimiz iyilestirme-
lerin bu basarida cok 6nemli etkisi var.” dedi.

Son donemde sektore kazandirdiklari iiriinlerle adindan sikca bahsettiren Anka-
ra Sigorta iiriin portfoyiinii genisletmeye 2025 yilinda da devam edecek. Konuyla
ilgili Ersin TUVAR, “Is ortaklarimizdan gelen geri bildirim ve taleplere son derece
onem veriyor, iiriin portfoyiimiizii bunlar 1s1g1nda olusturmaya 6zen gosteriyoruz.
Yeni iiriinlerimiz ve mevcut iiriinlerimizde yapmis oldugumuz iyilestirmelerin
karhhgimiz iizerinde dogrudan etkisi oldu. Bu sebeple farkl branslarda Kisisel-
lestirilmis tiriinleri 2025 yilinda portfoyiimiize dahil ederek miisterilerimize daha
kapsamli ve esnek coziimler sunmayi ve iiriinlerimizle miisterilerimizin her anin-
da yaninda olmay1 hedefliyoruz. Yil sonuna yaklasiyoruz, son ceyrekte de yine ayni
basariy1 gostererek hedeflerimize ulasacagimiza dair inancim tam. Bu basarida
emegi gecen basta sevgili ekibim ve sahada bize destek veren degerli is ortaklari-
miz olmak iizere tiim emegi gecenlere simdiden tesekkiirii bir borce bilirim” dedi.
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Unico Sigorta, Acente Iletisim
Giinleri kapsaminda Izmir’deydi

Unico Sigorta, “Giiclii iletisim, Siirekli Gelisim” yaklasimi cercevesinde Temmuz ayindan bu
vana diizenledigi acente iletisim giinleri bulusmalarina bir yenisini daha ekledi. Unico Si-
gorta yoneticileri 15 EKim Sali giinii Izmir Urla’da Ege Bolgesi Acenteleriyle bir araya geldi.
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Tamamlayici Saglik Sigortamizin avantajlari saymakla bitmiyor!

Tamamlayici Saglik Sigortamiz ile hemen tanismak ve detayli bilgi almak icin
444 88 67'yi arayabilir, acentelerimizi veya turknippon.com'u ziyaret edebilirsiniz.

1Ekim-
31 Arahik

2024 Tarihleri
Arasinda

Bitdefender
Koruma
Paketi

Psikolojik Dig Bakim
Destek Paketi

*0-70 yas arasi herkes Turk Nippon Sigorta guvencesinde.

*e .
* Saglik sigortalari risk kabul esaslanmiza bagl olarak baz kisilere teklif verilemeyebilir. ’ . T.l’ RK N l PPON
Detayl bilgiye www.turknippon.com.tr veya (444 88 &7) numaradan ulasabilirsiniz. S IGORT A

444 88 67  turknippon.com [ TurkNippon (2 @turknippon @turknipponsigorta @ Tiirk Nippon Sigorta



| HABER

AXA Tiirkiye, 2026
Hedeflerini Aciklad:!

AXA Tiirkiye, istanbul acente ve brokerleri ile is ortaklarmi agirladig toplanti organizas-
yonunda 2024 yilim degerlendirdi, 2026 yil1 hedeflerini paylasti. Atatiirk Kiiltiir Merke-
zi'nde gerceklesen toplantiya katilan 1.100’in iizerinde is ortagi, AXA Tiirkiye’nin stratejik
vizyonunu ve teknolojik yatirmmlarimi dinleme firsati buldu.

130 y1l1 askin siiredir sigorta sektoriine dnciiliik eden AXA Tiir-
kiye, Istanbul Atatiirk Kiiltiir Merkezi'nde is ortaklari ile bir
araya geldi. AXA Tiirkiye CEO’su Yavuz Olken toplanti esnasin-
da gerceklestirdigi sunumda 2024 sonunda ulasmay1 hedefle-
digi finansal verileri su kelimelerle aktrarda:

“Su an 0z sermayesi 5.7 Milyar TL'ye ulasan bir AXA Tiirkiye
var. Sermaye yeterlilik oranimiz sektor ortalamasinin tizerin-
de %153 seviyelerinde. 2024 sonu itibariyla AXA Sigorta’da 65
Milyar TL toplam prim biiyiikliigiine, AXA Hayat ve EmeKli-
lik’te ise 10 Milyar TL fon biiyiikliigiine ulasmay1 hedefliyoruz.
AKtif miisteri saymmz ise 4 Milyon’a ulasacak. Is ortaklarimiz
bizim icin cok degerli, giiciimiize giic katiyorlar. Boylesine
giiclii bir yapmin elbette ki gelecege yonelik yiiksek hedefle-
ri var. 2026 yili icin cok daha biiyiik bir finansal basar1 elde
edebilecegimize inanmiyoruz; prim biiyiikliigiimiiz 2 Milyar
Euro’yu asacak. Kar hedefimiz ise 100 Milyon Euronun iize-
rinde. Hayat ve EmeKklilik fon biiyiikliigiimiiz 25 Milyar TLyi
asacak, BES yasayan sozlesme hedefimiz 100 Bin adedin, OKS
yasayan sertifika hedefimiz ise 250 Bin adedin iizerinde. Aktif
miisteri saymmz ile 4.5 Milyon’a ulasacagiz.”
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FARKLIYIZ
Fark Yara

Karar?

makta

(/

Gelecege hazir olmak gerektigine uzun yillardir dikkat
ceken AXA Tiirkiye, sade, farkl ve diisiindiiren bir soru
ile is ortaklariyla vizyonunu paylasti: “Gelecek Neden
Bir Risk Olsun Ki?”

AXA Tiirkiye CEO’su Yavuz Olken toplanti esnasinda gercek-
lestirdigi sunumda, diinyanin her gecen giin degistigi bir or-
tamda, Ar-Ge calismalarina yatirim yapan, teknolojik anlamda
alt yapisim gelistiren markalarin ilerleyen dénemlerde daha
da One cikacagmma degindi. Tiim olasiliklara karsi simdiden
ilerlemenin herkese fayda saglayabilecegine inandiklarim dile
getiren Olken, marka olarak bugiinden gerekli tiim hazirhklar
gerceklestirdiklerini, gelecekte olusabilecek yeni risk ve has-
sasiyetlere “Gelecek Neden Bir Risk Olsun Ki?” bakis acisiyla
odaklandiklarim belirtti.

Toplant1 esnasinda, Veri ve Veri Teknolojileri Uzmani ve Yazar
Akan Abdula, hem gelecek risklerini katilmeilar ile genis bir
perspektifte paylasti hem de gelecek donem mega trendlerini
ve bu trendlerin tiiketicilere yansimalarini ele aldi.



Tam da Sigortact Olma Zamami!

Birbirine bagh ve ongoriillemeyen risklerin oldugu yeni diinya-
da, korumaya duyulan ihtiyacin daha da 6nemli bir misyon ha-
line geldigine dikkat ceken AXA Tiirkiye CEO’su Olken, “Diinya
degisiyor ve doniisiiyor. Bizim de ayn1 sekilde evrilmemiz ge-
rek. Oniimiizdeki 10 y1l icinde, diinyanm her noktasinda biz
sigortacilar basta olmak iizere, hizmet saglayicilar ve peraken-
decilerilk defa bes farkli jenerasyona ayni anda iiriin ve hizmet
saglayacagiz. AXA Tiirkiye olarak bu 5 farkli jenerasyona hiz-
metlerimizi nasil sunmamiz gerektigine dair calismalarimiza
simdiden basladik. Gelecek kurgumuzu, arastirma ve verilere
dayanan verimli bir siirec iizerine insa ediyoruz. Amacimiz,
tiim miisterilerimiz icin her gecen giin katma deger yaratan
bir sigortaci olmak. Yapilan arastirmalar kiiresel 1sinma ve
iklim degisikliginin 2024 y1l sonrasinda artik siradan riskle-
re doniisecegini soyliiyor. Bu risklerin sigorta primlerini ar-
tirmasi kaciilmaz. Oniimiizde cok kompleks bir risk kiimesi
var, belirsizlik cok fazla. Biz, yeni ihtiyaclara gore sekillenecek
yeni iiriinler ile hizmet vermeye ve iiriin gelistirmeye her za-
man haziriz. Profesyonel sigortacilar olarak bu doniisiimleri
bir firsat olarak gormeli; fiyatlama, is kabul, 6nleyici sigortaci-
Iik gibi kavramlar: yatirimla destekleyip sigortalilarimizi gele-
cege hazirlamaliyiz. Biitiin bu karmasaya, bizi bekleyen mega
trendlere, kompleks kurguya ragmen riski ve belirsizligi en iyi
ancak biz sigortacilar yonetebiliriz. Bu sebeple ‘Tam da sigor-
taci olma zamam!’ diye diisiiniiyorum.” dedi.
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Bu yil Haziran ayinda dijital doniisiim ve miisteri memnuniyeti
alanindaki liderligini bir adim ileriye tasiyarak, sigortacilik is,
siirec ve deneyimini siirekli 6grenen AXAGPTyi calisanlariin
kullannmina sunmaya hazirlandigimi aciklayan AXA Tiirkiye,
gerceklestirdigi toplantida kurum icinde “YAVER” olarak ad-
landirdiklar1 AXAGPTnin demo siiriimiinii de ilk kez katilhm-
cilar ile paylasti. Sektorde bir ilk olan uygulama sayesinde ya-
pay zeka teknolojisi is siireclerinde kullamlmaya baslanarak,
veriye dayal bilgiye daha hizli ve etkili ulasilarak hem calisan
hem de acente deneyimi iist seviyelere tasinacak.

Toplantinin son boliimiinde, AXA Tiirkiye sponsorlugunda
Tulughan Tekelioglu tarafindan hazirlanan “Sular Bulanma-
dan” belgeselinin ilk gosterimi de gerceklestirildi. Belgesel
hakkindaki kisa degerlendirmesini paylasan AXA Tiirkiye CE-
O’su Yavuz Olken: “AXA Grubu, yesil yatirmmlarim artirarak
ve cevresel riskleri en aza indirerek, iklim degisikligine karsi
kiiresel miicadelenin onciisii olmaya ve diinyay: sigortalanabi-
lir durumda tutmaya devam ediyor. Bunu yaparken toplumun
dikkatini bu konulara cekmek ve tetikte olmalarim saglamak
hep giindemimizde. Biz de bu sebeple Tulughan Tekelioglu ta-
rafindan hazirlanan iklim, su, siirdiiriilebilir tarim konularma
dikkat ceken “Sular Bulanmadan” belgeseline destek verdik.
Toplumda gelecegin riskleri konusunda farkindalik yaratip,
insanlar1 harekete gecirebilirsek ne mutlu bize.” dedi.

AXA Tiirkive CEO’su Yavuz Olken:

Tam da Sigortaci Olma Zamani
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Antalya Sigorta Fuari
ve Kongresi’nde
SigortaAcentesi.com
Tanitildx!

Geleneksel Antalya Sigorta Fuari ve Kongresi, bu yil
3-5 Ekim 2024 tarihleri arasinda Nest Kongre Mer-
kezi'nde gerceklesti. Fuarm en dikkat ceken yenilik-
lerinden biri, RS Otomotiv Grubu’nun sigorta sekto-
riine sundugu yeni ve inovatif ¢céziim SigortaAcentesi.
com platformunun tanitimi oldu. Yogun ilgi goren bu
lansman, RS Otomotiv Grubu Yonetim Kurulu Baska-
m Unal Unaldi ve RS Otomotiv Grubu Teknolojiden
Sorumlu Yonetim Kurulu Uyesi, aym1 zamanda Sigor-
taAcentesi.com Genel Miidiirii Bilal Tiirkmen tarafin-
dan gerceklestirildi.

Acentelerin dijitale acilan kopriisii olacak

RS Otomotiv Yonetim Kurulu Baskani Unal Unaldi, platfor-
mun Onemine su sozlerle dikkat cekti:

“SigortaAcentesi.com, acentelerimizin dijital diinyada giiclii
bir varlik gostermelerine imkan taniyan bir kdprii. Amacimiz,
onlarin miisteri portfoylerini koruyarak dijital rekabet karsi-
sinda konumlarim giiclendirmek.”

Tanmitim sirasida, SigortaAcentesi.com'un bir acente ya da
broker olmadiginin, aksine sigorta acenteleriyle dijital ka-
nallar araciligiyla sigorta almak isteyen miisterileri bulustu-
ran tarafsiz bir platform oldugunun alti ¢izildi. Dijitallesen
diinyada sigorta acentelerinin rekabet giiciinii artirmak ve
dijital kanallardan yeni miisteriler kazandirmak, platformun
misyonu olarak one cikiyor.
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SigortaAcentesi.com Genel Miidiirii Bilal Tiirkmen ise yaptigi
konusmada su ifadeleri kullandi: “Dijital kanallarin sigorta
sektoriindeki pay1 hizla biiyiiyor. SigortaAcentesi.com, acen-
telerimizin bu biiyiiyen dijital pazardan hak ettikleri payi al-
malarimi saglamak ve onlar1 dijital rakiplerle rekabet edebi-
lecek giice kavusturmak icin gelistirildi.”

Acentelere ek gelir firsati

RS Otomotiv Grubu’nun destegiyle platforma iiye olan acen-
teler, sigorta hizmetlerinin yani sira mevzuata uygun ek gelir
firsatlarindan da yararlanabiliyor. Bu yeni gelir modelleri,
acentelerin miisteri portfoylerini genisletme ve dijital do-
niisiime uyum saglama yolunda onemli bir adim olarak one
cikiyor.

Dijital rekabete karsi giic birligi

Bilal Tiirkmen, dijital rakiplerin acentelere oranla 400 kat
daha biiyiik pazarlama biitcelerine sahip olduguna vurgu
yaparak sunlar1 ekledi: “SigortaAcentesi.com, acentelerimi-
zin kaynaklarmi bir araya getirerek bu devasa biitce farkini
dengelemeyi ve hatta asmay1 hedefliyor. Gelecek donemler-
de, acentelerimize sundugumuz hizmet yelpazesini daha da
genisletmeyi planhyoruz.”

Sigorta sektoriinden biiyiik ilgi

SigortaAcentesi.com'un tanitimi, fuara katilan sigorta sek-
torii profesyonelleri ve acenteler tarafindan biiyiik bir he-
yecanla karsilandi. Dijitallesme caginda sigorta acentelerine
yeni firsatlar sunan bu platform, sigorta sektoriiniin ve acen-
telerin gelecegi icin 6nemli bir adim olarak degerlendirildi
ve fuar siiresince ¢ok sayida acente, iiye olarak bu platforma
olan inancini ortaya koydu.

SigertaAcentesi
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Milli Reasiirans
95. Yasim Kultlad:

Tiirkiye’de sigortacilik sektoriiniin gelismesine uzun yillardir katki saglayan Milli Reasiirans 95’inci
yasini gorkemli bir organizasyon ile kutladi. Istanbul Peninsula Hotel’de gerceklesen etkinlige
SEDDK, TSB, BASISEN, T. Is Bankasi, Trakya Yatirim Holding, Sigorta Sirketleri, Brokerlerin iist diizey
yoneticilerinin yani sira, Sektor Dernek ve Vakiflar: temsilcileri ile akademisyenlerden olusan cok
sayida misafir katildi. Organizasyonda konusan Milli Reasiirans Genel Miidiirii Fikret Utku Ozdemir,
“Sigortacilik sektoriinde ilklere imza attigimiz yolculugumuzda giiclii mali yapimizi korumak,
paydaslarimizla uzun yillara ve giivene dayal iliskiler kurabilmek, her kosulda sektoriin yaninda
olmak, iilkemizin gelecegine yatirm yapmak basarimizdaki en 6nemli anahtarlar oldu” dedi.
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Uzun vadeli ve saglam temellere dayal is iliskilerini siirdiir-
medeki basarisi ve degisen kosullarina hizla uyum saglama
becerisiyle, bulundugu cografyanmin 6nemli oyuncularindan
biri haline gelen Milli Reasiirans, 95 yildir sigortacilik sek
riine ve iilke ekonomisine katki sunmaya devam ediyor. Giic-
lii mali yapis1 ve sektor lideri olma sorumluluguyla Tiirkiye
sigortacilik sektoriiniin lider konumundaki Milli Reasiirans,
bu bilincle 95’inci yasini gorkemli bir gece ile kutladi. Gece-
yve, SEDDK Baskam1 Davut Mentes, Banka-Finans ve Sigorta
Iscileri Sendikas1 (BASISEN) yoneticileri, Tiirkiye Is Banka-
s1 yetkilileri, Trakya Yatirom Holding AS Yoneticileri ve TSB
( iye Sigorta Birligi) katildi. Milli Reasiirans Genel Mii-
diirii Fikret Utku Ozdemir 95’inci yila ozel yaptig1 acikla-
mada “Diinya’da yasanan ekonomik buhranin golgesinde ve
iilkenin miitevazi olanaklariyla kurulan Milli Reasiirans, fa-
aliyette bulundugu siire boyunca iilkemizde sigortaciliga yon
vererek, sektoriin oncii kurulusu niteligini daima korudu. 95
yil boyunca, iilkenin ve sektoriin yararmi azami olciide go-
zetmeyi bashca ilke edinen Sirketimiz bugiin 15 milyar TL'ye
vaklasan, diinya olceginde de azimsanamayacak sermaye-
siyle, yalmzca yurt icinde degil genel miidiirliik ve Singapur
subesi araciligiyla yurt disinda da onlarca sirkete kapasite
saghiyor. Sigortacilik sektoriinde ilklere imza attigimiz yol-
culugumuzda giiclii mali yapimizi korumak, paydaslarimizla
uzun yillara ve giivene dayah iliskiler kurabilmek, her ko-
sulda sektoriin yaninda olmak, iilkemizin gelecegine yatirim
yvapmak basarimizdaki en 6nemli anahtarlar oldu” dedi.

Kiiltiir ve Sanat Alaninda Onemli Projeler Gelistirildi

Fikret Utku Ozdemir Milli Reasiirans’in sektore verdigi eko-
nomik destegin yaninda, kiiltiir sanat alaninda da onemli
projelere imza attigii belirterek, “Cagdas sanat alaminda
akredite bir kurum niteligini kazanan ve bu yil 30. yasim kut-
layan Milli Reasiirans Sanat Galerisi ev sahipligi yaptig1 ser-
gilerin yani sira yayimladigl sergi kitaplariyla da bir bellek
olusturmaya devam ediyor. ik konserini bundan 28 yil 6nce
veren Milli Reasiirans Oda Orkestrasi ise diizenli konser di-
zilerine ek olarak cesitli ulusal ve uluslararasi miizik festi-
vallerine de istirak ediyor, yasamimiza anlam katiyor. Kadin
calisanlarimiz icin gozetilen politikalar ve cinsiyet esitligine
yonelik uygulamalarimiz ile Tiirkiye Kadin Girisimciler Der-
nesi (KAGIDER) tarafindan verilen “Firsat Esitligi Modeli”
(FEM) sertifikasim1 almaya hak kazanmis bulunuyoruz. 35
yildir diizenlemekte oldugumuz ve yurt ici ve yurt disindan
onlarca oyuncu ve yiizlerce izleyicinin katildig1 “Uluslara-
rasi Sigortacilar Tenis Turnuvas1” diinyada bir benzeri daha
olmayan basarili bir etkinlik. Diinyanin bas dondiiriicii bir
hizla doniistiigii su giinlerde Sirketimizi ikinci yiizyilina ha-
zirlarken yasamimiza giren yeni risk ve kavramlara uyumlu
hale gelmek iizere hummali bir doniisiim cabasi icerisinde-
yiz. Siireclerimizi, organizasyon yapimizi, teknoloji ile olan
iliskimizi goézden gecirip yeniden kurgularken giristigimiz
doniisiimiin ilk adimim Sirket merkezimizi giiniin kosulla-
rina daha uygun fiziki kosullar saglayan Is Kuleleri’ne tasi-
yarak attik. DoOniisiim yolculugumuza yeni adimlarla devam
ediyoruz” dedi.

Bu anlamli organizasyonun anisina Milli Reasiirans Sanat
Galerisi'nde 6nemli sergilere imza atmis ilThan Saym’in “Incir
Agacr” isimli sergisinde yer alan “Dag Yolu” ve Tiirkiye’deki
ilk kisisel sergisini gerceklestiren Yaprak Akincrnin “Minus”
isimli sergisinde yer alan “293” isimli eserleri 6zel olarak se-
cilerek simirh sayida iiretilen baskilar misafirlere hediye edil-
di.
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Firat Kuruca

AgeSA Genel Miidiirii
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AgeSA BES ve Hayat Sigortasinda
Liderligini Pekistirdi

AgeSA, 2024 yilin iiciincii ceyregini de biiyiime ile kapatti. Bir 6nceki yilin aym1 donemine gore yiizde
89 biiyiiyen AgeSA, BES’te 209 milyar TL fon biiyiikliigiine ulasti. Sirketin, net kari ise 2.0 milyar TL oldu.

Bireysel emeklilik ve hayat sigortasi sektoriiniin lider kuruluslarindan AgeSA, 2024 yili iiciincii ¢eyrek finansal sonuc-
larmi acikladi. BES’te istikrarl biiyiimesini siirdiiren AgeSA, 209 milyar TL fon biiyiikliigiine ulasti. Goniillii BES’te
sektor liderligi konumunu giiclendiren AgeSA, bir dnceki yilin aym donemine gore yiizde 78 biiyiidii. Hayat ve ferdi
kaza tiretiminde prim iiretimine gore liderligini koruyan AgeSA, gecen yila gore yiizde 98 biiyiiyerek 10.3 milyar TL
prim iiretimine ulasti. Yasal Finansal Raporlama Standartlarr’na (SFRS) gore, sirketin 2024 iiciincii ceyrek net donem
kari ise 2.0 milyar TL olarak gerceklesti.

Yilin ilk 9 ayinda elde ettikleri basariyr degerlendiren AgeSA Genel Miidiirii Firat Kuruca, “Yilin ilk aylarindan itiba-
ren hem goniillii BES’te fon biiyiikliigii bazinda hem de hayat sigortalarinda prim iiretiminde liderligimizi siirdiirdiik.
Tiirkiye’de sigorta bilincinin artmasina ve sektoriin gelisimine onciiliik ederken ¢oklu ve farkhlasan dagitim kanal
modelimiz ile birlikte iiretimlerimizi artirarak liderligimizi pekistirdik. Dijital diinyanin taleplerine cevap veren iiriin
ve hizmetler gelistirdik. BES fon biiyiikliigiimiizii yiizde 78 oraninda artirarak 209 milyar TL'ye ulastik ve fon biiyiik-
liigii bazinda sektor liderligimizi koruduk. Hayat sigortasi pazarinda yiizde 14.4 ile pazar liderligimizi korurken son 5
yildir siirdiirdiigiimiiz istikrarli bityiimemizi de devam ettirdik. Bizim isimizin 6ziinde ivilik var. insanlarin kendilerini,
sevdiklerini ve geleceklerini giivence altina almalarini sagliyoruz. Bunun icin farkh riskleri kapsayan, esnek ve yenilikci
iirtinlerimizle miisterilerimizin hayatina deger katiyoruz. Sundugumuz yiiksek performansh yatirim fonlari, herkese
uygun fon danismanhg hizmetleri ve genis fon cesitliligiyle sektore énciiliik ediyoruz. Oniimiizdeki dénemde de siir-
diiriilebilir biiyiime stratejimizle sektoriin gelecegini sekillendirirken, miisterilerimizin “iyi ki” diyebilmeleri icin hep
daha iyisini sunmaya ve onlarin yaninda olmaya devam edecegiz.” ifadelerini kullandi.
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Erol
Oztiirkoglu

HDI FibaemeKklilik
Genel Mudiiri

HDI Fibaemeklilik’in
2024 Acenteler ‘loplantisi
Kibris’ta Gereeklesti

HDI FibaemeKklilik, 2024 Acenteler Toplant1s1’1}1n ikincisini 23 Ekim’de Kibris’ta Con-
corde Luxury Resort’ta gerceklestirdi. “Hayat Icin Sahnedeyiz” temasiyla diizenlenen
toplantiya 2024’te basarili olan Elmas, Yakut ve Ziimriit segmentlerinden acenteler
katilirken 2025 yil1 hedefleri, emeklilik ve hayat sektor ile sirket rakamlar: paylasildi.
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Uluslararas: sigortacihik deneyimi, giiclii teknolojik altyapi-
s1 ve miisteri memnuniyetine odaklanan bakis acisiyla 12 yil
askin siiredir calismalarm siirdiiren HDI Fibaemeklilik, 23
Ekim’de iist segment acenteleriyle Kibris Concorde Luxury
Resort’ta “Hayat icin Sahnedeyiz” temasiyla bir araya geldi.
2024’te basarili olan Elmas, Yakut ve Ziimriit segmentlerinden
acentelerin katildig1 etkinlikte sigorta sektoriindeki gelisme-
lere ve sirketin 2024 yili performansma iliskin bilgi verilirken,
gelecek yilin hedefleri ele alindi. Etkinlikte ayrica finans sek-
toriiniin 6nemli isimleriyle bir panel gerceklestirildi.

HDI Fibaemeklilik Genel Miidiirii Erol Oztiirkoglu, Genel Mii-
diir Yardimcis1 Erhan Ileri, sirket yoneticileri ve acentelerin
katlldig1 etkinlik, Oztiirkoglu'nun acilis konusmasi ve sunu-
muyla basladi. HDI FibaemeKklilik’in sektorde ilk 10 sirket ara-
sinda yer aldigimi ve oniimiizdeki yil acenteler kanalyla prim
iiretiminin yiizde 100’iin iizerinde biiyiimesini hedefledikleri-
ni soyleyen Oztiirkoglu, HDI Fibaemeklilik’in hayat sigortala-
rinda 2 milyar TL iiretimle Agustos 2024 itibariyla yiizde 2,89
pazar payina sahip oldugunu, BES fon biiyiikliigiiniin ise Eyliil
2024 itibariyla yiizde 45 biiyiimeyle 19,8 milyar TL’ye ulastigimi
ifade etti.

Gelecek nesillerin giivenli bir hayat siirmesi icin son derece
onemli olan 18 yas alt1 BES sozlesme adedinde de sektorde 9.
sirada yer aldiklarmi dile getiren Oztiirkoglu, cinsiyet esitligi
kapsaminda kadin acenteleri ve projelerini desteklemeye de-
vam edeceklerini belirtti. 2025 yihmin son ceyreginde hayata
gecmesi beklenen Tamamlayic1 Emeklilik Sistemi’nin 6nemi-
ne de deginerek, TES ile sektoriin ¢cok daha hizh biiyiimesini
beklediklerini ifade etti.
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Etkinlikte ekonomi ve finans sektorlerinin 6nde gelen isimle-
ri “Giincel Piyasalar ve BES Uzerine Sohbetler” panelinde bir
araya geldi. Sektordeki deneyimi ve akademik katkilariyla ta-
nman Dr. Baris Esen’in moderatorliigiinii iistlendigi panelde,
ekonomi ve finans politikalarma yonelik calismalariyla bilinen
Prof. Dr. Sadi Uzunoglu ve giiniimiiz piyasa analizleri ve eko-
nomiye dair yorumlariyla genis bir takipci kitlesine sahip eko-
nomist Mert Yilmaz, BES'in Tiirkiye ekonomisindeki roliinii,
BES fonlarmin performansimi ve gelisen piyasalarda sistemin
nasil daha etkili hale getirilebilecegini tartisti.

“Miisterilerimizin refah icinde bir hayat siirmesini
onemsiyoruz”

Acenteler aracihigiyla daha fazla Kisiye ulasarak bireylerin
geleceklerini giivence altina almalarmi saglamak icin calis-
tiklarim séyleyen HDI Fibaemeklilik Genel Miidiirii Erol Oz-
tiirkoglu, “Giiciimiizii dinamik ve yenilikci bakis acimizdan,
12 yil agkin tecriibemizden, is ortaklarimiz ve acentelerimizle
kurdugumuz birliktelikten aliyoruz. Miisterilerimizin refah
icinde bir hayat siirmesini dnemsiyoruz ve acentelerimiz ba-
giyla onlarm hayatlarma dokunabiliyoruz. Miisterilerimizin
omiir boyu giiven duyarak yanlarida hissedecekleri bir sirket
olmamizda, kurum Kiiltiiriimiiziin yan sira acentelerimiz ve is
ortaklarmmizla kurdugumuz giic birligimizin pay1 cok biiyiik.
HDI FibaemekKlilik olarak siirdiiriilebilir is modellerimizle bir-
likte biiyiimeye, daha fazla Kisiye ulasmaya ve onlarin gelecege
giivenle bakmalarimi saglamaya devam edecegiz” dedi.
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Anadolu Hayat EmeKklilik
Genel Miidiirii

Anadolu Hayat
Emeklilik’in
Aktif Buyukliigu
242 Milyar TL

Seviyesine Ulasti

Anadolu Hayat EmeKlilik, 2024 yilimin iiciincii cey-
rek finansal sonuclarim acikladi. Bireysel Emekli-
lik Sistemi’ndeki toplam fon biiyiikliigii 200 milyar
TLYyi asan Anadolu Hayat Emeklilik, gectigimiz y1-
Iin aym1 donemine gore aktif biiyiikliigiinii yiizde 68
oraminda artirdi.
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Anadolu Hayat EmeKklilik Genel Miidiirii Serkan Ugras Kay-
galak, 2024 yilmin iiciincii ceyrek finansal sonuclarina iliskin
yaptig1 degerlendirmede,

“Bireysel emeklilik ve hayat sigortas1 sektorleri 2024 yilinda
da biiyiimeye devam ediyor. Emeklilik Gozetim Merkezi'nin
30 Eyliil 2024 tarihli verilerine gore, Bireysel Emeklilik Siste-
mi (BES) toplam fon biiyiikliigiimiiz y1l basma gore yiizde 49,7
oraninda artarak 200 milyar TL'yi, katihmeci sayimiz ise yiizde
6,3 oraninda biiyiiyerek 3 milyonu asti. Bunun yani sira Sir-
ketimiz, sayisi 1,5 milyonu asan goniillii BES katihmcisi ve 11
milyar TL'ye ulasan otomatik katilim fon biiyiikliigii tutari ile
her iki kategoride 6zel sermayeli sirketler arasindaki liderligi-
ni yilin ticiincii ceyreginde de siirdiirdii. Hayat sigortas1 prim
iiretimimiz, 2024 yilmmn ilk 9 ayimnda gecen yilin ayni1 donemine
gore yiizde 81,9 artarak 8,7 milyar TL'yi ast1. Aktif biiyiikliigii-
miiz 242 milyar TL, 6zkaynaklarimiz ise 8,3 milyar TL seviye-
sinde gerceklesti” dedi.

“Entegre Siirdiiriilebilirlik Raporumuz,
Uluslararasi Entegre Raporlama Cercevesine
uygun olarak hazirlandr”

Kaygalak sozlerini soyle siirdiirdii:

“Bu ¢eyrekte gectigimiz 3 y1l boyunca yaymmladigimiz siirdii-
riilebilirlik raporlarimin ardindan, IIk Entegre Siirdiiriilebi-
lirlik Raporumuzu yayimladik. Raporumuzda, deger yaratma
siireci kapsaminda sirketimizin siirdiiriilebilirlik yaklasimim,
stratejilerini, hedeflerini ve performansim ele aldik. Bu yil
hazirladigimiz raporun “entegre siirdiiriilebilirlik raporu”
olmasi sebebiyle gectigimiz y1l “Miisterilerimize Iyi Gelecek”,
“Diinyamiza lyi Gelecek” ve “Calisanlarimiza Iyi Gelecek” ola-
rak 3 ana bashkta hazirladigimiz raporumuza, “Ekonomimize
Iyi Gelecek” bashgmi da ekledik. Bu bashkta; sorumlu yati-
rimlarmmizdan, etki yatirnmcihgmdan, ekonomiye olan katki-
larmzdan ve yarattigimz degerden bahsettik. Bunun yanin-
da, 2016 yilindan beri faaliyetlerimizden kaynaklanan karbon
ayak izimizi yenilenebilir enerji projelerine katkida bulunarak
dengelemeye devam ediyoruz.”

“FonMatik ROBO 100 bin kullaniciya ulasti”

2019 yiiinda katilmecilarin hizmetine sunduklar1 bireysel
emeKlilik fon robotu FonMatik ROBO’nun hizmet verdigi kul-
lanicr sayisiin 2024 yihmin iiciincii ceyreginde 100 bine ulas-
tigm belirten Kaygalak, “Fon tercihinde zorlanan, finansal pi-
yasalar hakkinda bilgi sahibi olmayan veya birikimlerine yon
vermeKk icin yeterli vakti bulamayan katilimeilar icin sundu-
gumuz, Sirketimizin en 6nemli dijital coziimlerinden biri olan
FonMatik ROBO, ulastigl 16,6 milyar TLlik fon tutari ile go-
niillii BES’teki fon biiyiikliigiimiiziin yiizde 10’unu yonetiyor.
FonMatik ROBO kullanici sayisinin 100 bine ulasmasi; Sirketi-
mizin dijital doniisiim yolculugunda 6nemli bir kilometre tasi
olarak nitelendirilirken ayni zamanda sektoriimiizdeki dijital
doniisiimiin oncii sirketlerinden biri oldugumuzun da en net
gostergesidir. 2024 y1limin sonuna yaklasirken, dijitallesme ve
miisteri deneyimini daha da yiiksek seviyelere tasiyip, siirdii-
riilebilirlik alanindaki oncii cahsmalarmmizi daha da giiclen-
direrek sektoriimiizdeki konumumuzu pekistirmeye devam
edecegiz” dedi.
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Tiirk P&I Sigorta Genel Miidiirii Ufuk Teker, Genel Miidiir Yardimcilar1 Enis Giingor ve
Kaptan Deger Pamuk, basin mensuplariyla bir araya geldi. Tiirk P&I ‘m 10 yilik basarili
faaliyetleri ve giindemin degerlendirildigi toplantida 6nemli bilgiler paylasildi.
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Toplanti, Tiirk P&I Sigorta Genel Miidiirii Ufuk Teker’in
konusmasiyla basladi.

Ufuk Teker: “Tiirk P&1 Sigorta deniz sigortacilig1 alaninda 10
yillik basar1 dolu bir siireci geride birakmis durumdadir. Bu
siirecteki stratejik kararlar ve gerceklestirilen yatirmmlar saye-
sinde, uluslararasi deniz sigortacilig1 pazarinda kabul edilen,
kurumsalligimi tamamlamis bir “kurum” u iilkemize kazandir-
mis olmak bizler icin biiyiik bir éviin¢c kaynagi. Bugiin giiclii
sermayedar yapisi ile hizli biiyiimesini siirdiiren, her gecen

in uluslararasi deniz sigortacihig1 pazarindaki paymi arttiran
sirketimizin 2024 yilim1 kisaca degerlendirmek, gelecege dair
stratejik hedeflerimizi ve beklentilerimizi paylasmak amaciyla
sizlerle bir araya gelmis bulunuyoruz” sozleriyle konusmasina
basladi.

“10 yillik bir sirket olarak, 200 yillik gecmisi olan deniz sigor-
talar1 sektoriinde uzun yillar ar olan 12 P&I Kuliibii ile ayni
ligde yer aliyoruz. Hizmet kalitemizi her giin daha da iyiles-
tirerek, sigortahllarimizin yaninda oldugumuzu hissederek
uluslararasi arenada Tiirk P&T markasim yukari tasimak icin
biiyiik bir motivasyonla calisiyoruz” diyerek sozlerine devam
eden Teker, Tiirk P&T" 1n 1 milyar USD’ye kadar teminat sagl:

yabildigini, 20’ye yakin iilkede, 10,000’e yakinsu aracini sigor-
taladiklarm, 145 iilkede 370 temsilci ile hizl hareket kabiliye-
tiyle her zaman sigortalilariin yaninda yer aldiklarim belirtti.

Diinya Denizciliginin Genel Sorunlari ve Deniz
Sigortacihgina Etkileri

: gorta Teknikten Sorumlu Genel Miidiir Yardim-
cis1 Kaptan Deger Pamuk sozii devralarak Uluslararasi De-

niz Sigortacihginda giindemdeki konular hakkinda asagidaki
bilgileri verdi 1 diinya denizciligi icin cografi, politik

oldukca zor bir yil oldu ve olmaya devam ed

dar y1l icinde Panama Kanali'ndaki gemi derinlik kisitlama-
larmin biraz daha hafifletilmesi bu kanali kullanan gemilerin
ve isletmelerin maliyetlerini azaltiyor gibi goriinse de kanali
kullanabilecek gemilerin sayisiin artmasiyla kanal gecisi ici
bekleme siireleri de paralel olarak artmaya basladi. Bu ¢
gelismelerin iizerine gectigimiz haftalarda ABD Atlantik kiyi-
larida iist iiste gelen katastrofik Helene ve Milton kasirgalari,
Mart aymda yine Amerika'daki Baltimore Kopriisii yikilmasi
sonucu kapali kalan limanlarin, bolgesel ve global iiriin teda-
riki iizerindeki etkileri beklenilenin cok iizerinde gercekles-
ti. Bu ekonomik ve cografi gelismelerin yaninda, 2021 yilinda
yaklasik 3,5 ay boyunc: reys Kanalr’ min kapali kalmasina se-
bebiyet veren Ever Given gemisinin kanal icinde sikismasi ha-
disesiyle olusan global krizin etkileri heniiz gecmemisken, Ye-
men deki Husilerin ticaret gemilerine 2023 sonundan itibaren
gerceklestirmeye basladiklar: saldirilar sonucunda hem maddi
hem de Mart 2024 itibariyla insani kayiplar verilmeye baslan-
di. Bu durum biiyiik denizcilik sirketleri de dahil olmak iizere
pek cok gemi sahibi/isletmenin emniyet tedbiri olarak Siiveys
Kanali rotas1 yerine Umit Burnu iizerinden Afrika’yr dolasmay1
tercih etmelerine sebep oldu. Bu tercihin kacinilmaz sonucu
olarak isletme maliyetleri etkilenmeye basladi ve uzayan sefer
siireleri kiiresel tedarik zincirinde de onemli degisikliklere ve
dalgalanmalara yol acti. Politik ve cografi zorluklarm bir baska
konu bashgi olan ve artik siirekli devam eden bir sorun olan
korsanlikla ilgili de onemli mesafeler maalesef alimamad.
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Alman tiim onlemlere ve teknolojik gelismelere ragmen yilin
ilk 6 ay1 itibariyla Aden Korfezi/Somali sahasinda, Dogu Afri-
ka'daki Gine Korfezi’ nde ve Singapur Bogaz1’ nda, Banglades
ve Endonezya bolgelerinde rapor edilen hadiselerdeki genel
azalma 2023’e gore maalesef yiizde 10'a bile ulasmadi.

Netice itibariyla bahsettigimiz tiim bu gelismeler ozellikle
gemi sahiplerinin artan maliyetler ve diisen navlunlar sebe-
biyle, giderleriyle ilgili onlemler almaya itmekte, talepler ce-
sitlenmekte ve dogal olarak isletme gider kalemleri icerisinde
yer alan sigorta konusunda hem kapsamli hem de yenilikei ¢o-
ziimler iireten ve kendilerini emniyette hissedecekleri sigorta
sirketleriyle calismaya itmektedir.

Bizler de Tiirk P&I Sigorta olarak Tiirkiye’nin deniz sigor-
taciligina yonelik uluslararasi is birliklerini giiclendirmeye
ve Tiirkiye’nin Kkiiresel sigortaciik pazarmda daha fazla yer
almasina yonelik firsatlar1 degerlendirmek adina stratejiler
gelistirmeye ve uluslararasi hassasiyetleri goz oniinde bulun-
durmaya calistyoruz.

Bu hassasiyetlerin onemli parametrelerinden biri olan ambar-
goyla da ilgili birkac ciimle etmek gerektigi diisiincesindeyiz.
Hali hazirda devam eden Rusya/Ukrayna sorunu ve zaten uzun
siiredir devam eden Iran-Venezuela/Kuzey Kore gibi iilkelere
uygulanan ambargolar hepimizin malumudur. Son donemde
bunun iizerine eklenen Dogu Akdeniz deki yeni siyasi kon-
jonktiirle birlikte 6zellikle Asya-Pasifik ve Afrika bolgelerinde
genisleyen deniz ticareti sigorta taleplerinin artmasina sebep
olmaktadir. Ambargo konusunda hassas bir cografi konumda
bulunmamuiz, sigortahlarmmiz risklerle ilgili hem sigortalama
oncesinde hem de sonrasinda zamaninda ve dogru olarak bil-
gilendirmemiz ve son olarak reasiirans anlaminda birlikte ca-
histigimiz uluslararasi sirketlere karsi giiclii konumumuzu ko-
rumamiz adina ambargo kontrolleri konusunda da son derece
hassas ve dikkatli oldugumuzu belirtmek isterim.”

Kaptan Deger Pamuk, 2024 yil1 itibariyla reasiirans piyasala-
rinda gozlemlenen sikisikhiklarin, sigorta sirketlerinin risk yo-
netimi stratejilerini zorlastirdigini, yil icindeki yenilemelerde
limit sikintilar1 yasandigini iletti. Artan dogal afetler ve jeopo-
litik riskler gibi konular nedeniyle reasiirans maliyetlerinin
yiikseldigini, uluslararasi pazarda sigorta sirketlerinin yiiksek
primlerle yeni sozlesmeler yapmak zorunda kaldiginu iletti.

Ufuk Teker ise Tiirk P&T" 1n 2024 yenilemelerini basariyla ve
zamaninda tamamladigin, 2024 yilinda yasanan siireci de dik-
kate alarak 2025 yili yenileme calismalarina cok daha erken
basladiklarini ileterek mevcut reasiirans sirketleriyle yakin
temas halinde olduklarmi ve biiyiime stratejilerini de destek-
leyecek sekilde alternatif risk transfer coziimlerini de arastir-
diklarmn belirtti.
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Deniz Sigortaciligimin Lideri Tiirk P&I, Gelirlerinin %60’ 11
Uluslararasi Pazarlardan Gerceklestiriyor

Tiirk P&1 Sigorta Genel Miidiirii Ufuk Teker, Tiirk P&T’1 ulu-
sal deniz sigortacihginda lider konuma getiren, faaliyetlerini
onemli sekilde etkileyen unsurlardan birinin Uluslararasi De-
niz Sigortacihigidaki gelismeleri takip etmesi oldugunu, Tiirk
P&T1in kurulusundan itibaren sigortalilar tarafindan gecmiste
yurt disina ddenen ve iilkeye doviz kaybma neden olan police
tutarlarmin iilke smirlarmda kalmasmi sagladiklarmi belir-
terek, Tiirk P&T'1n uluslararasi pazardan pay alma stratejileri
sayesinde sirket gelirlerinin %60’a yakin kismini uluslararasi
pazardan elde ettiklerini ve doviz kaybim1 6nlemelerinin ya-
ninda iilkeye ilave doviz girdisi de sagladiklarini; sorumluluk
sigortalar1 ve govde sigortalar1 bashklar: altinda 10’dan fazla
farkli sigortayla hizmet veren Tiirk P&T'1n, oniimiizdeki yil
FD&D sigortasim da portf 'ine eklemeyi planladigin acik-
ladi.

Tiirk P&I 2026 Sonunda 100 Milyon USD Prim Uretimi
Gerceklestirmeyi Hedefliyor

2024 yil finansal sonuc¢ beklentilerini 6zetlemek icin sozii
Tiirk P&1 Sigorta Mali ve idari islerden Sorumlu Genel Mii-
diir Yardimcisi Enis Giingor devraldi ve 2016 yilindan itibaren
uluslararasi deniz sigortacihigl pazarmdan alinan pazar payini
her yil arttirmay1 basardiklarini, bu strateji sayesinde 2024 so-
nunda 70 milyon USD prim iiretimine yaklasmay1 hedefledik-
lerini iletti. Yine 2024 y1l sonunda kuruldugu ilk giinden bug
ne kadar toplam prim iiretim hacimlerini 300 mily
yaklastirmis olacaklarini ifade eden Enis Giingo n yillar da-
ki stratejilerini giindemlerindeki yeni iiriin gelistirme, pazar
genisletme ve uluslararasi is birlikleri ile destekleyerek 2026
yilinda yillik 100 milyon USD prim iiretim hacmine ulasmay1
hedeflediklerini belirtti.

iFM'de Bolge Miidiirliigii’nii Acan Tiirk P&I 2025 Yilinda 25
Milyon USD Hizmet ihracati Gerceklestirme Hedefinde
Sozii devralan Genel Miidiir Yardimcis1 Enis Giingor ise Tiirk
P&T' 1 uluslararasi deniz piyasasindaki aktif roliinii tamam-
lamak adina sirketlerinin 2024 yilinda yaptiklar: yatirim ile
[stanbul Finans Merkezi’nde (IFM) yer alan ilk sigorta sirketi
oldugunu, IFM biinyesinde olusturulan finansal ekosistemi
gelistirmek, deniz sigortacihgr alaninda iilkemizi bir cekim
merkezi haline getirme hedefiyle katilimci belgelerini almala-
rmi takiben yalnizca ilk 6 ayda 10 milyon USD’yi asan finansal
hizmet ihraci gerceklestirdiklerini, 2025 yil1 hedeflerinin ise 2
milyon USD’yi asmak oldugunu belirtti.

Hizmet ihracatcilar1 Birligi Uyeligine Kabul Edildi

IFM biinyesinde katilimer belgesi almalarimi takiben Hizmet
[hracatcilar1 Birligi'ne de kabul edildiklerini ileten Enis Giin-
gor, bu iiyeliklerin Tiirk P&Tin uluslararasi biiyiime hedefle-
rinin bir gostergesi oldugunu belirterek sirketlerinin 2022-
2023-2024 yillarinda toplamda 75 milyon USD’yi asan hizmet
ihracat1 gerceklestirmis olacagim, Tiirk P&T'm bu basarismin,
yvalmizca sirketin degil, ayn1 zamanda Tiirkiyenin deniz sigor-
ac111g1 sektoriindeki yiikselen giiciinii de simgeledigini ifade
etti.
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Tiirk P&T'1in kamu ve 6zel sektor ortakligi ile kurulmus bir ku-
rum oldugunu belirten Ufuk Teker, sirketlerinin biiyiiyen ope-
rasyonlarm desteklemek ve 6zkaynak yapisi giiclendirmek
amaciyla 2024 yilinda 200 milyon TL tutarinda nakdi sermaye
artisi gerceklestirdigini; sermaye artis kararmin ise kuruldu-
gu giinden itibaren sirket hissedarlar1 arasinda devam eden
giiclii uyumu ve hissedarlarm Tiirk P&T'in is modeline duy-
duklar:1 giiveni gosterdigini, sermaye artisindan elde edilen
fonlarin biiyiime ve stratejik yatirnmlarda degerlendirilecegini
iletti.

Sozlerine Eyliil ay1 icinde Fitch Ratings tarafindan aciklanan
finansal derecelendirme not artis1 hakkinda bilgi vererek de-
vam eden Ufuk Teker; Tiirk P&I'm Ulusal Sigortaci Finansal
Giiciine iliskin notun Fitch Ratings tarafindan AA- olarak
aciklandigim ve bu notun finansal siirdiiriilebilirlige verdik-
leri 6nemin, giiclii kurumsal yapilarmin somut bir gostergesi
oldugunu belirtti.

Toplantinin soru cevap boliimiine gecilmeden 6nce Tiirk P&
Sigorta Genel Miidiirii Ufuk Teker sirketlerinin 2020 yilinda
Business Intelligence raporlama program ile basladig1 tek-
noloji yatirnmlarma devam ettigini, 2024 yili icinde ekspertiz
raporlamalarinda kullandiklar1 Risk Degerlendirme Yazilimi-
n1 devreye aldiklarim ve bu yazilim sayesinde surveyorlerin
ekspertiz calismalarmi diinyanin herhangi bir yerinden anhk
olarak raporlayabildiklerini, sigortali portfoyleri ve tasidiklar:
riskler anlaminda daha hizli ve etkin istatistikler elde edebil-
diklerini belirtti. Bununla birlikte 2025 yilinda ise Uretim De-
partmani biinyesinde kullanilacak Fiyatlandirma Yaziliminin
ise planlandigmi, buna benzer teknoloji yatirnmlariyla sirket-
lerinin siireclerini dijitallestirmede kararh olduklarmi ve bu
sayede operasyonel verimliliklerini artirma hedefi ile hareket
edeceklerini iletti.

Sozlerine gectigimiz yil hayata gecirdikleri “Yeni Mezun”
projesi hakkinda bilgi vererek devam eden Teker; denizci-
lik ve sigorta boliimlerinden mezun olan gencleri ekiplerine
dahil ettiklerini ve bu stratejiden cok memnun olduklarini,
ekip arkadaslarmin gelisiminin en Oonemli onceliklerinden
biri oldugunu ve bunu desteklemek adina uluslararasi egitim
programlarma katilimi tesvik edeceklerini, bu sayede sirket
biinyesinde uzmanliklari ve yetkinliklerini arttirmayi hedefle-
diklerini iletti.

Ayrica bu yil 150 yillik Uluslararasi Deniz Sigortalar1 Birligi
(TuMI) hukuk komitesine TSB’yi temsil etmeKk iizere Tiirk P&1
Sigorta’dan bir temsilcinin secildigini duyurdu.

Sadece bir sigorta sirketi olmadiklarimi, Tiirk denizcilik sekto-
riine de katki saglayan bir sirket konumunda olduklarini her
zaman dile getiren Teker, Tiirk P&]I Sigorta olarak, deniz si-
gortaciligl alanindaki liderligini siirdiirerek, hem Tiirkiye'de
hem de uluslararasi arenada daha biiyiik basarilara imza at-
may1 hedeflediklerini, bu yolda yanlarinda olan ve sirketlerini
destekleyen tiim hissedarlarina, ekip arkadaslarma ve sigorta-
lilarina tesekkiir ederek sozlerini sonlandirdi.
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Tiirkive Sigorta Birligi
2024 Eyliil Sonu
Istatiklerini Acikladt

Tiirkiye Sigorta Birligi, 2024 yihi Eyliil sonu itibari1 ile toplam prim
iiretiminin (VYA LR LYME R olarak gerceklestigini paylasti.

Tiirkiye Sigorta Birligi’'nin yaymladig1 2024 yih Eyliil Sonu
Istatistiklerine gore, Eyliil ay1 sonu itibar1 ile toplam prim
iiretimi gecen yilin aymi donemine gore yiizde 73,8 artis ile
570.442.608.987 TL olarak gerceklesti.

Aciklanan istatistiklerde Katilim Sigortacilig1 da yer aldi. Buna
gore toplam prim iiretimi gecen yilin ayn1 donemine gore yiiz-
de 82,2 artis ile 29.953.454.135 TL olarak gerceklesti. Toplam
prim iiretimi yiizde 100 pazar payiyla 570.422.608.987 TL., top-
lam trafik prim adedi 110.429.905.212 TL olurken, Ferdi Kaza
prim adedi 99.226.436 TL, Kasko prim adedi ise 76.162.054.088
TL olarak aciklandi. Katilm Sigortacihginda 2024 Eyliil done-
minde en yiiksek pazar pay1 Neova Katihm Sigortanin oldu.

Prim iiretimlerinde en yiiksek pay Tiirkiye Sigorta’nin

Prim iiretimlerinde en yiiksek pay Tiirkiye Sigorta’min oldu.
Prim iiretimleri, ylizde 12 oran1 Hayat Grubu olurken yiizde 88
orani ise Hayat Dis1 Grubunda gerceklesti. 2024 Eyliil ay1 sonu
bir 6nceki yilin ayn1 donemine gore, Hayat Grubunda yiizde 75,
Hayat Dis1 Grubunda ise yiizde 74 oraninda artis yasandi. 2024
Eyliil donemi prim iiretimlerinde pazar paymin yiizde 29’unu
Kara Araclar1 Sorumluluk, yiizde 25’ini Trafik — Yesil Kart Da-
hil, yilizde 18’ini ise Hastalik — Saglik alt branslar1 olusturdu.
2024 Eyliil ay1 prim iiretimleri bir onceki yilin ayn1 dénemi-
ne gore incelendiginde en yiiksek artis gosteren alt branslar,
Hava Araclar1 Sorumluluk, Hukuksal Koruma, Hava Araclar:
oldu.
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Katihim Sigortacihiginda en yiiksek pazar pay1 Neova
Katilim Sigorta'nin

Katilim Sigortacihgida 2024 Eyliil doneminde en yiiksek pa-
zar payl Neova Katilim Sigortanin oldu. Aciklanan verilere
gore 2024 Eyliil sonunda 29 milyar 953 milyon TL prim iiretimi
gerceklesti. Bir onceki yilin ayn1 dénemine gore prim iiretim-
leri yiizde 92 oraninda artti. Prim iiretimlerinin, yiizde 4 orani
Hayat Grubu olurken yiizde 96 orani ise Hayat Dis1 Grubunda
gerceklesti. 2024 Eyliil ay1 sonu bir onceki yilin ayn1 donemi-
ne gore, Hayat Grubu yiizde 34, Hayat Dis1 Grubu ise yiizde 85
oraninda artis yasadi. 2024 Eyliil donemi prim iiretimlerinde
pazar paymin yiizde 42’sini Kara Araclar1 Sorumluluk, yiizde
36’sm1 Trafik - Yesil Kart Dahil, yiizde 16’sin1 da Genel Zararlar
alt branslar1 olusturdu.2zo24 Eyliil ay1 prim iiretimleri bir 6n-
ceki yilin ayn1 donemine gore incelendiginde en yiiksek artis
gosteren alt branslar sirasiyla, yiizde 321 artis orani ile Kredi,
yiizde 164 artis oram ile Kefalet, yiizde 132 artis orani ile de
Kara Araclar1 Sorumluluk oldu.




Aciklanan verilere gore, toplam primlerin yiizde 53’ii acen-
teler, yiizde 20°’si bankalar, yiizde 15’1 brokerler ve yiizde 11’i
merkez tarafindan yazilmistir. Aciklanan Satis Kanali Bazinda
prim verilerine gore, I\am Bransi Toplam primlerin yiizde 55’
bankalar ve \u7de i acenteler, Hastalik-Saglik Bransi Top-
lam primlerin y 117de 54’1i acenteler, yiizde 29’u brokerler, Kara
Araclar1 Brans1 Toplam primlerin yiizde 80’i acenteler, Hava
Araclar1 Bransi Toplam primlerin yiizde 42’si brokerler ve yiiz-
de 28’i bankalar, Su Araclar1 Brans1 Toplam primlerin yiizde
36°s1 acenteler, yiizde 34’ii brokerler, Nakliyat Bransi1 Toplam
primlerin yiizde 53’ii acenteler, yiizde 33’ brokerler, Yangin ve
Dogal Afetler Brans1 Toplam primlerin yiizde 42’si acenteler,
yiizde 23’ brokerler ve yiizde 24’ii de bankalar, Genel Zarar-
lar Brans1 Toplam primlerin yiizde 33’ti bankalar ve yiizde 25’
acenteler, Kara Araclar1 Sorumluluk Bransi Toplam primlerin
yiizde 77°si acenteler, Hava Araclar: Sorumluluk Bransi Toplam
primlerin yiizde 51’i bankalar, Su Araclar1 Sorumluluk Bran-
s1 Toplam primlerin yiizde 79’u brokerler ,Genel Sorumluluk
Bransi Toplam primlerin %40°’1 brokerler ve %37’si acenteler,
Kredi Bransi Toplam primlerin yiizde 72’si brokerler, Kefalet
Bransi Toplam primlerin yiizde 36’s1 acenteler ve yiizde 34’
brokerler, Finansal Kayiplar Bransi Toplam primlerin yiizde
48’1 brokerler ve yiizde 25’i acenteler, Hukuksal Koruma Bransi
Toplam Primlerin yiizde 74’1 acenteler, Destek Toplam Prim-
lerin %92’si acenteler, Hayat Grubu Bransi Toplam primlerin
yiizde 7r’i bankalar, yilizde 15’i merkez, Hayat Dis1 Grubu Bran-
s1 Toplam primlerin yiizde 58’i acenteler, yiizde 13’ii bankalar,
yiizde 17’si brokerler ve yiizde 9’u da merkez tarafindan yazildi.

Kefalet prim iiretimlerinde en yiiksek prim iiretimi
gerceklestiren sirket Anadolu Sigorta

Tiirkiye Sigorta Birligi tarafindan aciklanan verilere gore, Ke-
falet prim iiretimlerinde en yiiksek prim iiretimi gerceklesti-
ren sirket Anadolu Sigorta oldu.

Yaymlanan verilere gore, 817 milyon TL prim iiretimi gercek-
lesti. Alt brans teminat adeti ise 305 bin 577 adet olarak acik-
landi. Yazilan prim iiretimleri sirketler bazinda incelendiginde
en yiiksek prim iiretimi gosteren sirketler sirasiyla, 180 milyon
TL ile Anadolu Sigorta, 138 milyon TL ile Arex Sigorta, 91 mil-
yon TL ile Neova Sigorta oldu. Bir onceki yilin ay1 doneminde
Kefalet br ansinda 577 milyon TL prim iiretimi gerceklesmis ve
alt brans teminat adeti 299 bin 503 adet olarak aciklanmst.
2023 ve 2024 yillar1 prim iiretimi ve alt brans teminat adetle-
rine gore kiyaslandiginda, prim iiretimleri yiizde 41, alt brans
teminat adetlerinde ise yiizde 2 oraninda artis yasandi.

Hastalik- Saghk prim iiretimlerinde en yiiksek prim
iiretimi gerceklestiren sirket Allianz Sigorta

Hastalk- Saghk pum iiretimlerinde en yiiksek prim iiretimi
gerceklestiren sirket Allianz Sigorta oldu. Aciklanan verilere
gore, Hastalik — Saghik bransinda 91 milyar 434 milyon TL prim
iiretimi gerceklesti. Alt brans teminat adeti ise 11 milyon 816
bin 143 adet olarak aciklandi.
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Yazilan prim iiretimleri sirketler bazinda incelendiginde en
yiiksek prim iiretimi gosteren sirketler sirasiyla, 32 milyar 313
milyon TL ile Allianz Sigorta, 16 milyar 449 milyon TL ile Bupa
Acibadem Sigorta, 8 milyar 189 milyon TL ile Anadolu Sigorta
oldu.

Bir onceki yilin ay1 doneminde Hastalik — Saghik bransinda
46 milyar 106 milyon prim iiretimi gerceklesmis ve alt brans
teminat adeti 9 milyon 409 bin 773 adet olarak aciklanmisti.
2023 ve 2024 yillar1 prim iiretimi ve alt brans teminat adetleri-
ne gore kiyaslandigl zaman, prim iiretimlerinde yiizde 98, alt
brans teminat adetlerinde ise yiizde 26 oraninda artis oldugu
gozlemlendi.

Yangin ve Dogal Afetler prim iiretimlerinde en yiiksek
prim iiretimi gerceklestiren sirket Tiirkiye Sigorta

Yangin ve Dogal Afetler prim iiretimlerinde en yiiksek prim
iiretimi gerceklestiren sirket Tiirkiye Sigorta oldu. Aciklanan
verilere gore 85 milyar 560 milyon TL prim iiretimi gerceklesti.
Alt brans teminat adeti ise 20 milyon 99 bin 726 adet olarak
aciklandi.

Yazilan prim iiretimleri sirketler bazinda incelendiginde en
yiiksek prim iiretimi gosteren sirketler sirasiyla, 19 milyar
800 milyon TL ile Tiirkiye Sigorta, 10 milyar 42 milyon TL ile
Anadolu Anonim Tiirk Sigorta, 9 milyar 542 milyon TL ile Axa
Sigorta oldu. Bir 6nceki yilin ay1 doneminde, Yangin ve Dogal
Afetler bransinda 42 milyar 271 milyon prim iiretimi gercekles-
mis ve alt brans teminat adeti 21 milyon 296 bin 323 adet olarak
aciklanmisti. 2023 ve 2024 yillar1 prim iiretimi ve alt brans te-
minat adetlerine gore kiyaslandiginda, prim iiretimleri yiizde
102 oraninda artarken alt brans teminat adetleri yiizde 7 ora-
ninda azaldi.

Nakliyat prim iiretimlerinde en yiiksek prim iiretimi
gerceklestiren sirket HDI Sigorta

Nakliyat prim iiretimlerinde en yiiksek prim iiretimi gercek-
lestiren sirket HDI Sigorta oldu.

Aciklanan verilere gore 7 milyar 2906 milyon TL prim iiretimi
gerceklesti. Alt brans teminat adeti ise 1 milyon 62 bin 430 adet
olarak aciklandi.

Yazilan prim iiretimleri sirketler bazinda bakildiginda en
yiiksek prim iiretimi gosteren sirketler sirasiyla, 1 milyar 394
milyon TL ile HDI Sigorta, 1 milyar 103 milyon TL ile Anado-
Iu Anonim Tiirk Sigorta ve 542 milyon TL ile Axa Sigorta oldu.
Bir onceki yilin ay1 doneminde Nakliyat bransinda 4 milyar
571 milyon TL prim iiretimi gerceklesmis ve alt brans teminat
adeti 1 milyon 57 bin 681 adet olarak aciklanmisti. 2023 ve 2024
yillar1 prim iiretimi ve alt brans teminat adetlerine gore kiyas-
landiginda, prim iiretimlerinde yiizde 60 ve alt brans teminat
adetlerinde yiizde 0,5 oraninda artis yasadi.
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Nihal Asker

RS Otomotiv Grubu Yonetim Kurulu Uyesi

6th DIGITAL CEO & LEADERS _SUMMIT
OCTOBER 3 - & - 5, 2024 / CESME - TURKIYE

RS Otomotiv Grubu

Sigorta Sektoriinii Desteklemeye
Devam Ediyor!

Ulkemizin énde gelen otomotiv sirketlerinden RS
Otomotiv Grubu, sigorta sektoriine katki verme-
ye devam ediyor. KASIDER tarafindan diizenlenen
ve sigorta sektoriine emek veren kadinlarm rolii-
ne odaklanan Yiiksek Topuklar Sigorta Zirvesi’'nde,
kadmn girisimcilerin sigortaciliktaki yerini giiclen-
dirmek ve kadmlarm sektordeki goriiniimiinii ar-
tirmak amacland. Etkinligin sponsoru olan RS Oto-
motiv Grubu’na takdim edilen plaket RS Otomotiv
Grubu Yonetim Kurulu Uyesi Nihal Asker tarafindan
kabul edildi. izmir’de 6’ncis1 gerceklestirilen Dijital
CEO ve Liderler Zirvesi- Vizyon 100 etkinligine de
katkida bulunan RS Otomeotiv Grubu, aymi zamanda
Nihal Asker ile Finans & Sigorta & Fintech alaninda
moderasyonu yonetti.
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KASIDER tarafindan ikinci kez diizenlenen Yiiksek Topuklar
/ Sigorta Sektoriinde Kadin Zirvesi, bu yil da RS Otomotiv
Grubu tarafindan sponsorlukla desteklendi. “Ciinkii Kadin
Sigortadir” slogamiyla yapilan zirvede cesitli konusmalar,
paneller ve egitimler yere yer verilirken, RS Otomotiv Grubu
Yonetim Kurulu Baskam Unal Unaldi ve Tur Assist Genel Mii-
diirii Timur Selcuk Turan “Babalardan kiz cocuklarina 6giit-
ler” bashikli panelde tecriibelerini aktardi.

izmir Cesme’de altincisi diizenlenen Dijital CEO ve Lider-
ler Zirvesi - Vizyon 100 programimda da RS Otomotiv Grubu
imzas1 vardi. Zirveye toplamda yaklasik 500 yonetici katilir-
ken, en yiiksek katilimin oldugu boliim ise toplam 420 Kisi ile
“Topluma ilham Veren ve Deger Katan” 6diil téreninin ger-
ceklestigi gala gecesi oldu. 50 farkl yoneticinin konusmaci
oldugu etkinlikte RS Otomotiv Grubu Yonetim Kurulu Uyesi
Nihal Asker, Finans & Sigorta & Fintech konusundaki panel
moderasyonunu gerceklestirdi.
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%15 indirim orani, bireysel misterilerde tek stricd olarak aracim kullanacagini beyan eden herkese BSMV dahil toplam prim tutan Gzerinden uygulanacak
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Sigorta Sirketleri
Vatandaslari

OZEL HABER |

Magdur Mu Ediyor?

Sigorta sirketleri vatandaglara bir ¢ok alanda hizmet sunuyor.
Saglik, dogal afet ve kasko vb. branslarda hizmet veren sigorta
sirketlerinden tiiketiciler ne kadar memnun? Sikayetvar.com
internet sitesine vatandaslar aldiklar1 hizmetler hakkinda 157
bin 922 sikayet belirtmisler.

Sigorta, vatandaslar1 gerceklesmesi ihtimal dahilinde olan
risklere karsi, zarari giderilmesi i¢cin maddi kaynak saglamak
olarak nitelendirilir. Sigorta bir diger anlamu ile tiiketicinin
belli bir konuda belli bir prim karsihginda kendini giivence
altina almasidir. Sirketler, hirsizlik, dogal afet, saghk, kasko,
trafik sigortas1 gibi alanlarda vatandaglara hizmet sagliyor.
Sirketler tarafindan saglanan bu hizmetlerde bazen vatandas
magdur olabiliyor. Sikekayetvar.com internet sitesinin veri-
lerinden derledigimiz bilgilere gore, sitede sigorta sirketleri
hakkinda toplam 157 bin 922 sikayet bulunuyor.

Tiiketiciler aldiklar1 sigorta hizmetlerinde yasadig1r sorunlari
Sikayetvar.com internet sitesinden ileterek anlasmali oldukla-
11 sirketlere magduriyetlerini iletiyor. Yasanan magduriyetler
sonrasinda en cok sikayet girilen sirketlerden biri, 32 bin 247
sikayet ile Tiirkiye Hayat Emeklilik oldu.
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Doga Sigorta, Acente Gelisim
Akademisi’nin 2. Mezunlarina
Sertifikalarin1 Takdim Etti

Doga Sigorta, istanbul Topkap: Universitesi ile is birligin-
de, acentelerinin mesleki yetkinliklerini giiclendirerek,
gelisimlerine destek saglayan Acente Gelisim Akademi-
si’nin 2. Donem mezunlarma sertifikalarm takdim etti.

Istanbul Topkapr Universitesi'nin Doga Sigorta Konferans Sa-
lonu’nda diizenlenen torende mezun olan acentelerin basarisi
ciibbe giyme onuru ile taclandirildi.

Acentelere sertifikalarini Istanbul Topkapt Universitesi Rektorii
Prof. Dr. Emre Alkin ve Doga Sigorta Genel Miidiirii Coskun Gol-
pmar takdim ettiler.

Tiirkiye genelinde toplam 30 Doga Sigorta acente yetkilisi, Dijital
Pazarlama, Miisteri Odakli Satis Teknikleri, Sigorta Fiyatlamasi,
Hasar Siireci Yonetimi ve Sigorta Hukuku alanlarinda birbirin-
den degerli akademisyenler tarafindan 6zenle olusturulan genis
kapsaml, iicretsiz online egitim programim basar ile tamam-
ladh. 96 saat (3 ay) siiren teknik ve pratik online egitimlerde de-
vamlilik saglayarak, sinav sonucunda basari gosteren acenteler,
e-Devlet tammmbh sertifikalarim almaya hak kazandu.
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Doga Sigorta Genel Miidiirii Coskun Golpinar, mezun acentele-
rin mutlulugunu paylasirken, duygu ve diisiincelerini su sekilde
dile getirdi; “Doga Sigorta Acente Gelisim Akademisi’nin bu sene
2.egitim donemini tamamlamanin mutlulugunu yasiyoruz. Bu
egitimlerin acentelerimizin mesleki gelisimine biiyiik katki sag-
ladigina yiirekten inaniyor, is ortaklarimizin profesyonel geli-
simleri ve mesleki yetkinliklerine destek verdigimiz icin de gurur
duyuyoruz. Doga Sigorta olarak her zaman acentelerimizle bir-
likte biiyiimeye, birlikte gelismeye odakliyiz. Beraber basarmak,
kazanch islere birlikte imza atmak, verimliliklerini artirmak icin
gereken destegi saglamak ve acentelerimizin gelisimini bizzat ta-
kip etmek icin tiim imkanlarmmz seferber ediyoruz. Giiniin ko-
sullar1 ve degisen piyasa ekonomisi ile is yapis bicimlerinde olu-
san degisimleri acentelerimize her daim aktarmaya calisiyoruz.
Ozellikle teknolojinin gelisimi, dijital diinyanin hizla biiyiimesi
sonucu sigorta sektoriiniin de bu diinyada rol almas ile gerekli
adaptasyonlar biz sirketler kadar acentelerimizin de uygulamasi
ve benimsemesi gerekliligine de mutlak inaniyoruz. S6z konusu
egitim olunca da bizim icin biiyiik bir imkan kaynag1 olan, grup
biinyemizdeki istanbul Topkapi Universitesi’nin de giiciinii yani-
miza alarak, gecen yil bu verimli egitim programin olusturduk
ve beraber bir akademik donemi daha tamamladik” dedi.
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BES’te Fon Biiviikliigii
1.15 Trilyon Lira Oldu

BES'teki katilimcilarin fon tutari ile devlet katkisi fon tutarimin toplam biiyiikliigii
1 trilyon 64 milyar 164,8 milyon liraya, otomatik katilimla sisteme dahil olanlarin
toplam fon biiyiikliigii ise 78 milyar 72,8 milyon liraya yiikseldi.
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Bireysel emeKklilik sistemi (BES) ve otomatik katilim sistemin-
deki (OKS) devlet katkisi ile katilimer fon tutarlarmin toplam
biiyiikliigii, 31 Ekim itibartyla 1 trilyon 142 milyar 237,6 milyon
liraya ulasirken, toplam katilimei sayisi 17 milyona yaklasti.

Bireysel Emeklilik Sistemi (BES), 21. yilim geride birakirken,
katilmecilarma sagladign getirilerin yan sira yurt icinde uzun
vadeli tasarruf seviyesini artirarak iilke ekonomisine katki
saglamaya devam ediyor.

AA muhabirinin Emeklilik G6zetim Merkezinden derledigi bil-
gilere gore, 31 Ekim itibariyla BES'te katilimecilarin fon tutar:
943,5 milyar liraya, devlet katkisi fon tutari ise 120 milyar 649,6
milyon liraya ulasti. Boylece katihmcilarin toplam fon biiyiik-
liigii 1 trilyon 64 milyar 164,8 milyon lirayr buldu. OKS'de ise
katilmecilarm fon tutari, devlet katkisi fon tutariyla birlikte 78
milyar 72,8 milyon liraya yiikseldi.

BES Havuzunda Toplam Fon Biiyiikliigiindeki
Artis 385 Milyar Lirayi Asti

2023 sonunda BES'teki katilimcr sayis1 8 milyon 676 bin 46,
katilmecilarm fon tutar: da 625 milyar 517,8 milyon lira olarak
kaydedilmisti. Devlet katkisi fon tutar1 da 77 milyar 750,8 mil-
yon lira olarak gerceklesmisti.

So6z konusu donemde OKS'ye bakildiginda, calisanlarm birik-
tirdigi fon tutari 49 milyar 972,5 milyon lira, devlet katkisi ise 3
milyar 180,4 milyon lira olmustu. Sektor 2023 yilin1 BES ve OKS
dahil toplamda 756 milyar 421,5 milyon lira fon biiyiikliigii ve 15
milyon 979 bin 96 katihmci ile tamamladi.

Boylelikle 2023 sonundan 31 Ekim'e kadar gecen siirede, BES'te
katilimei fon tutar: devlet katkisi dahil 360 milyar 896,2 milyon
lira artis gosterirken, OKS katihmeilarmin biriktirdigi fon tu-
tar1 da devlet katkisi dahil 24 milyar 919,9 milyon lira yiikselis
kaydetti.

BES ve OKS'deki katilmcilarin fon tutarinda, devlet katkisi
fon tutarlar da dikkate alindiginda 2023 y1l sonundan 31 Ekim
2024'e kadar 385 milyar 816,1 milyon liralik artis goriildii. Ayni
donemde BES'te katilimcr sayisi 719 bin 439 Kisi artarak 9 mil-
yon 395 bin 485’c cikarken, OKS dahil toplam katilimci sayis1 16
milyon 967 bin 615'c yiikseldi.
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Birikimlerin 308 Milyar Lirasi Faizsiz Fonlarda

BES'teki fon tutarmin 692 milyar 611,2 milyon lirasi faizli fon-
larda, 250 milyar 9o4 milyon lirasi ise faizsiz fonlarda deger-
lendirilirken, devlet katkisi fon tutarmin 108 milyar 727,7 mil-
yon lirasi faizli, 11 milyar 922 milyon lirasi da faizsiz fonlarda
bulunuyor.

OKS'deki 7 milyon 572 bin 130 calisanin biriktirdigi fon tutari-
nin 30 milyar 834,7 milyon lirasi faizli fonlarda, 42 milyar 460,7
milyon lirasi faizsiz fonlarda yer alirken, OKS'deki 4 milyar
777.4 milyon liralik devlet katkisi fon tutariin da 1 milyar 937,9
milyon lirasi faizli, 2 milyar 839,5 milyon lirasi faizsiz fonlarda
bulunuyor.

18 Yas Alt1 Bes Katilim 1,3 Milyonu Asti

Tiirkiye'de Haziran 2021'de hayata gecirilen ve 18 yas alt1 co-
cuklarin goniillii sisteme dahil olmasi1 amaclanan uygulama
biiyiimeye devam ediyor.

31 Ekim itibariyla 18 yas alt1 katilimcilarin fon biiyiikliigii 30,2
milyar liraya yiikseldi. Fon tutarmin 24 milyar 770,7 milyon
lirasin1 katilimeilarin biriktirdigi fonlar olustururken, devlet
katkisi fon tutar1 5 milyar 442 milyon lira olarak gerceklesti.
Sisteme 1 milyon 362 bin 813 cocuk dahil olurken, en cok kati-
Iim 121 bin 302 ile sifiry goriildii.

31 Aralik 2023'ten 31 Ekim’e kadar gecen siirede 18 y \
gulamasina 346 bin 772 kisi dahil olurken, fon biiyiikliigii devlet
katkis1 dahil 17 mi 42 milyon 296 bin artisla 30 milyar 212
milyon 767,4 bin liraya yiikseldi.

Kredi icin 121,1 Milyon Liralik Bes Fonu Teminat
Olarak Gosterildi

Soz konusu tarihte bankalar tarafindan iletilen kredi basvuru
sayisl 560, gosterilen teminat tutari ise 164 milyon 715 bin lira
oldu.

EmekKklilik sirketleri, 485 kredinin 135 milyon 215 bin liralik te-
minatina onay verirken, yapilan basvurularin yiizde 80’i olan
453 kredinin basvurusu kesinlesti ve merkezi a o devri

fonuna aktarilan teminat tutari 121 milyon 199 bin lira oldu.

Evlilik ve konut edinimi i¢cin hayata gecen kismi 6deme uygu-
lamasi1 kapsaminda, 31 Ekim itibariyla evlilik icin 12 sozlesme-
den 5,4 milyon lira, konut alimi icin 138 s6zlesmeden 68 milyon
lira olmak iizere toplam 150 sozlesmeden toplam 73,4 milyon
liralik 6deme yapildi.
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Fibasigoria’va
Iki Odiil Birden
Hizh, kolay ve yeni nesil sigortacilik anlayi-

swla miisterilerine sigorta coziimleri sunan
Fibasigorta, sektorde dijital doniisiim bilincini

artirmak ve tesvik etmek icin diizenlenen 2024
Tiirkive Insurtech Odiilleri'nde En Insurtech
Sigorta Sirketi secilirken, sektoriin onde ge-
len odiil programi Smart-i Awards’ta da Bronz
Smart-i kazandh.
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Sektorde dijital doniisiime Onciiliik eden ve teknolojik yeni-
liklerin sektore entegrasyonunun hizlandirilmasi icin basaril
uygulamalara imza atan sirketlerin odiillendirildigi Tiirkiye
Insurtech Odiilleri’nde Fibasigorta, “Yeni Nesil Gomiilii Sigor-
ta Projesi” ile “En Insurtech Sigorta Sirketi” édiiliiniin sahibi
oldu. Miisterilerini yeni nesil sigortacilik anlayisiyla tamistir-
ma hedefi dogrultusunda bircok calisma hayata geciren sirket,
2022°den bu yana sektordeki yenilikci is modelleri, iiriin ve
hizmetleri odiillendiren Smart-i Awards’ta da “Yenilikci Miis-
teri Deneyimi ve Etkilesimi” kategorisinde mobil uygulamasi
ile Bronz Smart-i kazandi.

Dinamik ve yenilikci yapisiyla miisterilerine uctan uca dijital
sigortacilik deneyimi sunduklarimi ifade eden Fibasigorta Ge-
nel Miidiir Yardimcis1 Buket Ersan, “Dijitallesmenin itici gii-
ciinden faydalanarak miisterilerimize en ihtiyac duyduklar:
anda sigorta hizmetlerimizle yardimecr olmay1 hedefliyoruz.
Her an yammmizda olan ve teknolojinin gelisimiyle ayrilmaz
bir parcamiz haline gelen cep telefonlarimizin korunmasi icin
hayata gecirdigimiz Yeni Nesil Gomiilii Sigorta projemiz ile
Tiirkive Insurtech Odiillerinde En Insurtech Sigorta Sirketi
secildigimiz icin gururlu ve mutluyuz. Aym zamanda miiste-
rilerimize Kisisellestirilmis bir deneyim sunarak tiim sigorta
islemlerinin tek bir platformda yonetilebilmesini saglayan
mobil uygulamamizla Smart-i Awards’ta Bronz Smart-i odii-
liine layik goriildiik. Fibasigorta’da hayata gecirdigimiz yeni-
likci calismalarmmizla kazandigimiz bu odiiller bizi miisterile-
rimize daha iyisini sunmak icin motive ediyor. Oniimiizdeki
donemde de en gelismis teknolojik yenilikleri miisterilerimize
sunmak icin calismaya devam edecegiz” dedi.




95 Yildir Tercih Edilen is Ortag

Tirk sigorta sektérinin lider kurulusu Milll Reastirans
95. faaliyet yilini sizlerle birlikte kutlamanin gururunu yasiyor.

@ MILLI REASURANS Merkez Singapur Subesi
1929dan bugline Is Kuleleri, Kule 3. Kat: 20-21-22 4 Battery Road #20-01 Bank of China Building
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RS Otomotiv Grubu,
Kadwn Ustalar
Yetistiriyor!

RS Otomotiv Grubu’nun yenilikgi sirketi RS Boyasiz Onarim, is hayatinda firsat esitligini saglamak
adma IBB Enstitii Istanbul ISMEK ve IBB Bolgesel Istihdam Ofisi is birligiyle kadinlar icin egitim
programini hayata gecirdi. 40 saatlik siiren egitimle kadinlarin da otomotiv sektoriinde meslek
edinmelerini ve istihdama katilmalarimi amacladiklarmi soyleyen RS Otomotiv Grubu Yonetim Ku-
rulu Baskan1 Unal Unald, yetisecek kadimlar ile satis sonrasi hizmetlerde her gecen giin derinlesen
istihdam problemini 6nlemeyi amacladiklarini ve sektore katma deger saglamaya gayret ettiklerini
iletti.

RS Otomotiv Grubu insan Kaynaklar1 Birimi ve RS Boyasiz Onarim’im Istanbul Biiyiiksehir Bele-
diyesi Bolgesel Istihdam Ofisi ve IBB Enstitii Istanbul ISMEK destekleriyle hayata gecirdigi “Kadin
Ustalar Yetisiyor” programina basvurular basladi. Kadinlar tarafindan yogun ilgi goren 40 saatlik
programda adaylar teorik egitimin ardindan yiiz yiize uygulamal egitim gordiikten sonra sertifi-
kalarm aldi.

Is hayatinda firsat esitligi icin programi actiklarini kaydeden RS Otomotiv Grubu Yonetim Kurulu
Baskan1 Unal Unald1 “Otomotiv sektoriinde kadmlarm da meslek edinerek istihdama katilmalarim
amaclayarak bu program actik. Kadin is giiciinii artirarak ve tesvik ederek satis sonrasi hizmet-
lerde her gecen yil biiyiik bir problem haline gelen istihdam sikintisini da 6nlemeye katki saglamak
istiyoruz. Edindikleri yeni meslekle kadinlarimiz da yiiksek gelir elde etme firsati elde edebilecek-
ler. Siirece destek veren Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’ne de tesekkiirlerimizi sunuyoruz.” acik-
lamasimda bulundu.
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Magdeburger
Sigorta, Ik

Bolge Ofisini
Izmir’de Acti

olarak acentelerine yerinde ve daha iyi hizmet
verebilmek adina Izmir’de acti.

ge Miidiirl

SIGORTALIFE

Ege Bolge Miidiirliigii acilis1 Magdeburger Sigorta Genel Mii-
diirii Ceyhan Hancioglu, Tiirkiye Bolgeler Acenteler Satis
Koordinatorii Erhan Toklu, Bati Bolgeler Koordinatorii Ugur
Atilla, Dogu Bolgeler Koordinatorii Nihan Bakmaz ve Istanbul
Bolgeler Direktorii Murat Vergili ile bolgeye bagli izmir ve cev-
re illerden gelen Magdeburger Sigorta acentelerinin katilimiy-
la gerceklesti.

irlikte Ege Bolgesi'ndeki iletisim kalite-
giic vi ve bolgedeki acenteleri ile daha yakin bir
iliski kurmay1 amachyor.

Acilis oncesinde diizenlenen toplantida, Magdeburger Sigor-
ta’nin hizh biiyiime siireci masaya yatirildi ve yil sonu hedef-
lerine simdiden ulasilmis olmasi iizerinde degerlendirmeler
yapildi. Sirket adina bir konusma yapan Magdeburger Sigor-
ta Genel Miidiirii Ceyhan Hancioglu, bu basarmin mimarlari
olan degerli acentelerine tesekkiir ederek, “Biz acente odak-
I1 bir sigorta sirketiyiz. Her zaman sdylerim, miisteri benim
acentemin miiste O miisterisine ne kadar iyi bakiyorsa ben
de acenteme o kadar iyi bakiyorum. Bu tevecciihiin ve samimi-
yetin bir gostergesi de acentemle yol ve goniil arkadashgimizin
devam etmesidir.” ifadelerini kullandi.

Acilis toreninde ayrica Magdeburger Sigorta’nin yeni masko-
tu “MAGI” de sahaya inerek katilimcilarla keyifli vakit gecirdi.
Katilimcilar, Magdeburger Sigorta’nin sicak ve samimi atmos-
feriyle bulusurken, yeni ofisin Ege Bolgesi’'nde sunulan hizmet
kalitesine olumlu yonde katki saglayacagina dair inanclarmi
dile getirdiler.

2 binin lizerindeki yetkili acentesi ile hizmet veren Magde-
burger Sigorta, Kasim ayinda Ankara’daki I¢ Anadolu Bolge
Miidiirliigii’niin resmi acilisim1 planlarken, yine 2024 yili ice-
risinde Adana ve Antalya’da da yeni bolge ofislerini hizmete
sunacak.
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QNB Sigorta Pazarlamadan
Sorumlu Genel Miidiir
Yardimcisi



QNB Sigorta
Uvariyor:

1SS Eksikligi’'nis
Olabilir!

“Bugiin, bugiinii yasa” soylemiyle faaliyetlerini siirdiiren
QNB Sigorta, koklii sigortaciik deneyimiyle bireylerin
yalmizea zor zamanlarida degil, her anlarinda yanlarm-
da olmayr amachyor. Miisterilerinin gelecek kaygilarm
minimuma indirerek her anlarmm doyasiya yasamalari-
m saglamak icin genis bir iiriin ve hizmet yelpazesi su-
nan sirket, Tamamlayicx Saghk Sigortas1 (TSS) alaninda
da siirdiiriilebilir biiyiimesini siirdiiriiyor. Bu baglamda
QNB Sigorta, TSS iiriiniine ozel olarak hazirlanan “TSS
Eksikligi” adli yeni reklam kampanyasiyla saghk sigortasi
policesine sahip olmamn 6nemine dikkat cekiyor.

%QNB

SIGORTA

-
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Saghk Sigortasinin Onemine Dikkat Cekiliyor

QNB Sigortanin “TSS Eksikligi” isimli yeni reklam kampanyasima
dikkat ceken QNB Sigorta Pazarlamadan Sorumlu Genel Miidiir
Yardimcis1 Burak Bayhan, “Tamamlayict saghk sigortasi alanin-
daki iiriin ve hizmetlerimizle miisterilerimize ayricahkh hizmet-
ler sunmaya devam ederken saghk sigortasmin énemini vurgu-
layarak giinliik yasamda ne kadar onemli oldugunu aktarmaya
devam ediyoruz. Bu kapsamda, gectigimiz giinlerde yaymlanma-
ya baslayan “TSS Eksikligi’ reklam kampanyamiz ile saghk sigor-
tas1 konusunda bireylerde farkindalik olusturmay1 hedefliyoruz.
Tamamlayic1 saghk sigortasi sahibi olmanm bireyleri hangi so-
runlardan korudugunu ve iiriiniimiiziin kullanicilarimiza nasil
bir ic rahathg sundugunu bu kampanya ile aktariyoruz” dedi.

“Hic Kimse ‘TSS Eksikligi’ Yasamasm Istiyoruz”

‘TSS Eksikligi’ kampanyasinm one cikan yanlarimi ele alan Bay-
han, “Bu hilinclenme siireciyle birlikte hedefledigimiz pozitif et-
kiler, Tiirkiye’de bireylerin saglik sigortasi kavramim icsellestir-
mesini saglamak ve police sahibi olan kullanici sayism artirmak
olarak one cikiyor. Yedi ayr1 seri olarak hazirladigimz reklam
filmlerinde; tamamlayici saghk sigortasmin bireylere sadece bii-
yiik saghk sorunlarmda degil, ayni1 zamanda rutin saghk kontrol-
lerinde de finansal bir giivence sagladigim ve tamamlayici saghk
sigortasmin kaliteli saglik hizmetlerine kolay bir sekilde erisme-
nin anahtar: oldugunu vurguluyoruz.

Kampanyamz kapsaminda; anlasmali tiim 6zel saglik kurulus-
larinda devlet katki payr haric muayene, tahlil, rontgen dahil
olmak {izere tiim hizmetlerin hicbir ek iicret 6demeden alma-
bildigini ve ozel saghk kuruluslarmda bireylerin yasadigi mali-
yet endisesini azalttigm belirtiyoruz. QNB Sigorta Tamamlayici
Saghk Sigortasr'nda limit hesabi degil, tiim hizmetleri icine alan
hak hesaplamasi yapildigini aktariyoruz. Yani sira, tirtiniimiiziin
Tiirkiye capmda 350'nin iizerinde anlasmali 6zel saghk kurulu-
sunda gecerli oldugunu ve iiriine sahip sigortalilarm hastaneye
gitmeKk icin isten izin alma gibi kaygilar1 olmadan 7/24 {icretsiz
Online Doktor hizmetlerinden yararlanabilecekleri paketimizin
de Onemini vurguluyoruz. QNB Sigorta olarak ana soylemimiz
olan ‘Bugiin, bugiinii yasa’ dogrultusunda herkesin gelecege dair
endiselerden siyrilip anin tadini cikarmasimi ve hic kimsesin “TSS
Eksikligi’ yasamamasini hedefliyoruz” diye konustu.

QNB Sigorta Tamamlayic1 Saghk Sigortasina sahip kullanici-
lar, klasik sigorta teminatlarina ek olarak iicretsiz check-up
hizmetinden ve E-lyilik Saglik Paketi'nden yararlanabiliyor. Bu
kapsamda miisteriler check-up, online doktor, online psikolog,
online pedagog, online diyetisyen, dis ve goz saghg paketi gibi
bircok saghk hizmetinden zaman kaybetmeden, hizli bir sekilde
faydalanabiliyorlar.
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Sigorta sektoriiniin gelecegine yon
verecek fikirlerin yaristi21 Neova
Ideathon’un kazananlari belli oldu

Neova Sigorta'nin sektoriin gelecegine yon verecek
fikirler gelistirmek amaciyla diizenledigi Neova
Ideathon’un kazananlari belli oldu. Genclerin farkl
alanlardaki yenilikci yaklasimlarla basvardugu
projeler arasinda InoTespit projesi r’inci, SureAl
projesi 2’nci, Neomate ise 3’iincii olarak odiillerin
sahibi oldu.

Sigorta sektoriinde en son teknolojileri ve en iyi uygula-
malar1 kullanarak miisterilerine yenilikci hizmetler sunan
Neova Sigorta’nin sektore yonelik yenilikci fikirleri deger-
lendirmek amaciyla diizenledigi Neova Ideathon, 1-2 Ka-
sum tarihlerinde Teknopark Turgut Ozal Etkinlik Merke-
zi’'nde gerceklestirildi. Genclere, sigorta sektoriine yonelik
proje gelistirme ve fikirlerini sunma firsati veren ve bu yil
ikincisi diizenlenen Ideathon’da inovatif fikirler yaristi.

26 Eyliil - 24 Ekim tarihleri arasinda alinan basvurular,
aralarinda Tiirkiye Sigorta Birligi Baskam Ugur Giilen,
Neova Sigorta Teknik, Hasar ve Reasiirans’dan Sorumlu
Genel Miidiir Yardimcis1 Cem Salih Celen, Dijital Kanal-
lar, Dijital Pazarlama ve Bankasiirans’dan Sorumlu Genel
Miidiir Yardimcis1 Sami Kaya, Teknoloji ve inovasyon’dan
Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi Aslihan Candir, Bogazici
Universitesi Ogretim Gorevlisi Prof. Dr. Fatih Alagoz, Ge-
lisim Universitesi Ogretim Uyesi ve GESID Yonetim Kurulu
Baskani Doc. Dr. Hakan Ozcan ve sigorta profesyoneli Zey-
nep Tiirker’in bulundugu jiiri tarafindan degerlendirildi.
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Gencler yapay zekali projelerle kazandi

Degerlendirmeler sonucunda 10 takim ve 27 katilimci finale kaldi.
Yarismada yapay zeka ile sigorta sektoriindeki dolandiricilik yon-
temleriyle basa cikabilmeyi kolaylastiran InoTespit projesi r'inci
olarak 50 bin TLlik ddiiliin sahibi oldu. Yapay zeka destekli B2B
API uygulamasini iceren SureAl projesi 2’inci olarak 30 bin TL ile
odiillendirildi. Yarismada yapay zeka ile Kisisellestirilmis sigorta
paketleri sunmayi saglayan NeoMate ise 3°iincii olarak 20 bin TLlik
odiilii almaya hak kazand.

Neova Sigorta Teknoloji ve inovasyon’dan Sorumlu Genel Miidiir
Yardimcis1 Aslihan Candir, “Sigorta sektorii, hizla degisen tek-
noloji ve miisteri ihtiyaclarma paralel olarak doniisiim geciriyor.
Genclerin inovasyon ve yenilik konusundaki heyecam, sektoriin
gelecegi icin biiyiik bir potansiyel olusturuyor. Neova Ideathon ile
iki yildir genclerin yenilikci fikirlerini sektoriimiize entegre etmek
ve onlara gelecekteki sigorta coziimleri konusunda fikirler gelistir-
meleri icin firsat sunuyoruz. Boylece hem sektoriimiizde inovatif
coziimler gelistiriyor hem de profesyoneller ve gencler arasinda
sagladigimiz koprii vasitasiyla gelecek kusaklarin sektoriimiize ka-
zandirilmasi icin calisiyoruz. Ideathon siirecinde ortaya cikan po-
zitif ortam sektoriimiiz icin umut verici. Fikirleriyle bizimle olan
tiim genclerimizi tebrik ediyor, daha saglam ve giiclii bir sigorta
sektorii icin oniimiizdeki yillarda da devam ettirecegimiz Ideat-
hom’lara katkilarmi bekliyoruz." dedi.
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Quick Sigorta ve Quick Finans ile finansal
erisimin alternatif vollar: Tarsus’ta konusuldu!

31 Ekim 2024’te “Finansal market vizyonuyla sigortadan faz-
las1” sloganiyla Tarsus’ta diizenlenen Quick Finansall toplan-
tis1, finansa erisim ve kentsel doniisiimde sigortanin yenilikci
coziimleri giindemiyle is diinyas1 ve sigorta sektoriinden yo-
gun ilgi gordii.

Tarsus Ticaret ve Sanayi Odas1 ev sahipliginde gerceklesti-
rilen Quick Finansall toplantisinda, finans diinyasi ve sigor-
ta sektoriinden isimler bir araya geldi. Gazeteci ve Sunucu
Noyan Dogan’in moderatorliigiinde diizenlenen toplantinin
acilis konusmalarim Maher Holding Sigorta Grubu Baskani
Ahmet Yasar ve Tarsus Ticaret ve Sanayi Odas1 Yonetim Ku-
rulu Baskam H. Ruhi Kocak ve Tarsus Belediye Baskani Ali
Boltac gerceklestirirken toplantiya sigorta sektorii ve is diin-
yasindan pek cok katilime ilgi gosterdi.

Quick’te finansal ekosistem tamam

Toplantinin acilis konusmasinda sigorta acentelerinin finan-
sal markete doniisiimii konusunda neler yapilacagi ve finan-
sal konularda yeni yaklasimlarin neler olacagi iizerine bilgiler
aktarilacagim soyleyen Ahmet Yasar, toplantinin yapilmasina
imkan saglayan Tarsus Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Sigortaci-
Iik Meslek Komitesi, Baskan H. Ruhi Kocak ve Tarsus Beledi-
ye Baskam Ali Boltac’a tesekkiirlerini sundu. Quick’te finan-
sal doniisiimiin tamamlandigima dikkat ceken Yasar, simdi
entegre calisan biitiinlesik finansal hizmetleri sunmanin tam
zamani dedi. Ve bu ekosistemin en onemli paydasinin acen-
teler olduguna dair vurgu yapti.

Tarsus Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu Baskam H.
Ruhi Kocak, Tiirkiye'nin en eski ticaret ve sanayi odalarm-
dan Tarsus TSO'nun 145'inci kurulus yildoniimii etkinlikleri
kapsaminda Sigorta Komitesi 6nciiliigiinde sektoriin 6nemli
isimlerini Tarsus'ta agirlamaktan biiyiik keyif duyduklarini
belirterek, sigorta sektoriiniin ekonomi iizerindeki etkileri-
ne degindi.
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Tarsus Belediye Baskani Ali Boltag: Sigortacilik Tiirkiye’de
kendini yenileyen 6nemli bir sektor

Kocak’in ardindan s6z alan Tarsus Belediye Baskani Ali Boltac,
sektor icin boylesi 6nemli bir toplantinin Tarsus gibi kadim
bir medeniyetler kentinde yapilmasindan duydugu memnu-
niyeti dile getirip soyle devam etti: “Tarsus, STK’lardan tica-
ret odasina kadar tiim kurum ve kuruluslarin Tarsus’ta bir
araya geldigi, kentin gelisimine dair ¢cok onemli dokunuslar
yaptigmin bilinmesini isteriz. Bugiin burada da yine énemli
bir toplantiya ev sahipligi yapacagiz, merakla dinleyecegim.
Sigortacilik Tiirkiye’de kendini yenileyen énemli bir sektor.
Toplant1 6ncesi aldigim bilgilere gore sektordeki sirketler de
yeni arayislar icinde. Bu toplantinin da Tarsus’ta yapilmasi
cok degerli, emegi gecen herkesin eline saghk.”

Finansa erisim ve alternatif coziimler ele alindx

Toplantinin ilk oturumunda, Maher Holding Sigorta Gru-
bu Baskam1 Ahmet Yasar, Quick Sigorta Genel Miidiirii Eyiip
Ozsoy ve Quick Finans Genel Miidiirii Nihat Karadag, finan-
sa erisim ve alternatif coziimler iizerine degerli goriislerini
paylasti.

Toplantiin ikinci oturumunda ise “kentsel doniisiim ve si-
gortadan fazlas1” bashig: altinda Acenteler ve Satis Genel Mii-
diir Yardimeisi Sibel Dogac, Quick Sigorta Finansal Sigortalar
Genel Miidiir Yardimcis1 Yasemin Ezenerden, Quick Sigorta
Finansal Uriinler Pazarlama ve Satis Genel Miidiir Yardimcisi
Soner Tekbas, Quick Finans Genel Miidiir Yardimcis1 Oguz
Korkmaz, QCAR Mobilite Pazarlama ve is Gelistirme Koordi-
natorii Burcin Ozkacan ve Corpus Sigorta Acenteler ve Satis
Genel Miidiir Yardimcis1 Haldun Celik soz alda.

Tiim paneller soru - cevap seklinde interaktif bir sekilde
gerceklesti. Bina Tamamlama Sigortasi'nin 6zellikle kentsel
doniisiim konusundaki 6nemi, acentelerin mobilite ve kredi
alanlarinda calismalarim genisletebilecekleri is modelleri ve
franchise bashklar: toplantinin 6ne ¢ikan konulari oldu.




OPEN YAZILIM

HIZLI TEKLIF

PROGRAMI

"Hizl ve kazanch teklif sorgular ile sektorde
rakiplerinizden daima onde olun."

Sigorta acenteleri icin Trafik, Kasko, TSS, Konut, Dask ve IMM branslarinda hizli ve dogru
tekliif hazirlamayi kolaylastiran, is sireclerini hizlandiran bir yazilim sistemidir.

-3 Trafik Sorgusu -3 Konut Sorgusu
-3 Kasko Sorgusu -3 Dask Sorgusu
-3 TSS Sorgusu -3 IMM Sorgusu

| ' I - \ & 0850 800 2 444 www.openasistans.com

OPEN ASISTANS

YOL YARDIM

HIZMETLERI

"Beklenmedik anlarda yol arkadasiniz olarak hizli
cozimlerle yaninizda olmaya haziriz."

Yolculuklarinizda karsilasabileceginiz her tlrli sorunda, Open Asistans olarak yaninizdayiz.
Guvenli, hizh ve ekonomik ¢ézUmlerimizle yol yardim hizmetlerinde fark yaratiyoruz.

-3 Lite Otomobil Yol Yardim Paketi -3 Elite Otomobil Yol Yardim Paketi
-2 Lite Ticari Yol Yardim Paketi -2 Elite Ticari Yol Yardim Paketi

-3 Moduler Yol Yardim Paketi
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“15 Ana
Bransin 11

Tanesinde
Ik 3’teyiz.”

) 'l
Anadolu Sigorta Genel Miidiirii
Mehmet Tugtan, Sigorta Life
Sohbetleri’nin konugu oldu.
99 yillik bir sirket olan Anadolu
Sigorta’da kisa siirede onemli
basarilara imza atan Tugtan,
sorularimizi cevapladi. Sigorta
sektoriine dair bu keyifli
sohbeti Sigorta Life Dergi
sayfalarindan okuyabilirsiniz.

Mehmet
Tugtan

Anadolu Sigorta Genel Miidiirii
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Sigorta Life okurlari icin kendinizden biraz
bahsedebilir misiniz?

Ankara Universitesi Siyasal Bilimler Fakiiltesi Uluslararasi
[liskiler Boliimii'nden mezun olduktan sonra ilk isim Tiirkiye
Is Bankasr'nda Teftis Kurulu Baskanhg! Miifettis Yardimeili-
&1 oldu. 8 yil miifettislik yaptiktan sonra Bireysel Bankacilik
Salis Bolgesi'nde once Miidiir Yardimcihigr ardindan da Birim
Miidiirliigii yaptim. Daha sonrasinda Sube Miidiirliigii de-
neyimim var. 2018-2021 yillar1 arasinda Bireysel Bankacilik
Uriin Boliim Miidiirliigii'nii yiiriittiim. 2021-2022 yillarinda
da Bireysel Bankacilik Pazarlama Boliim Miidiirii olarak go-
rev yaptim. 2022 yilinda Harvard Business School Advanced
Management Programr'mi tamamladiktan sonra 2023 Ocak
ay1 itibariyle Anadolu Sigorta Genel Miidiirliigii gorevine
atandim. Bankada gorev yaptugim siirecte sigortacilikla bag-
lanuli olarak Milli Reasiirans ve Anadolu Hayat Yonetim Ku-
rulu Uyeligi gorevlerim de oldu. Ayrica is Bankasr'nin Emekli
Sandigr'nda denetci gorevini tistlenmistim.

2024’iin ilk ii¢ ceyregi icin Anadolu Sigorta’nin
performansi nasildi? Hedeflerinize ne kadar
ulastimz?

Biz 2024 yilma iliskin is programimizi hazirlarken zaten cok
zor bir yil olacagini biliyorduk. Kahramanmaras depremin-
den sonra reasiirans kapasitelerinde daralmalar, reasiirans
maliyetlerinde de ciddi artislar yasandi. 2023’iin sonuna o
sekilde girdigimizi soylemek istiyorum. 2024 yilinda da bi-
raz zor bir donemin bizi bekledigini biliyorduk. Hedefleri-
mize ulasmakta ne kadar giicliik cektigimizi sorarsaniz, he-
defledigimizle uyumlu bir politika icerisinde gidiyoruz. Biz,
kendimize 2024 yili icin biiyiime ve karhhk arasinda bir opti-
mizasyon saglayacak is programi olusturduk. 6’nc1 aydaki ra-
kamlara baktigimiz zaman bizim net kardaki artisimiz yiizde
87’lik bir biiyiime ile 5.4 milyar olarak sekillendi. Son 12 aylik
0z kaynak biiyiimesi yiizde 216 seviyesinde ve 27 milyar Tiirk
Lirasi’'m1 askin bir seviyede gerceklesti. Sektorde en yiiksek
07z sermayeye sahip sirket oldugumuzu soyleyebilirim. Top-
lam hayat dis1 sirketlerin sermayesi icerisinden aldigimiz pay
yiizde 17 seviyesine ulasti. Bu da 6nemli bir artis seviyesine
denk geliyor. Sektore prim iiretimi acisindan baktigimizda,
toplam prim iiretiminin yaklasik yiizde 28 - 29’luk kismi kara
araclar1 sorumluluktan yani trafikten geliyor. Ardindan yiiz-
de 18’lik payiyla saghk bransi, yiizde 17°lik payiyla yangin ve
dogal afetler bransi, yiizde 15’lik payiyla kasko geliyor. Kendi
sirketimizdeki iiretime baktigimizda benzer bir kompozisyon
bizde de var. Brans bazinda baktigimizda, kaskoda sektor li-
deri olarak 2024’li Agustos sonu itibariyle yiizde 13.5’lik pi-
yasa payiyla onde gotiiriiyoruz. Kasko disinda birinci olarak
devam ettigimiz su araclar1 bransi var. 2024 yili bizim icin
kefalet bransinda prim iiretimlerinde iyi gidiyor, orada da
sektor lideri olarak devam ediyoruz. Biiyiik branslar arasm-
da ise yangin ve dogal afetlerde, hastalik ve saghk bransinda
ikincilik, genel zararlar bransinda da ikincilik, hava araclari
ve hava araclar1 sorumlulugunda da ikinci olarak sektorde
devam ediyoruz. Toplamda 15 ana bransin 11 tanesinde ilk
3’te yer aldigimizi soyleyebilirim. Bunlar onemli ciinkii her
zaman amacladigimiz tabana yaygin bir iiretim. Tiirkiyenin
dort bir yaminda o6zellikle kuvvetli acente agiyla bu iiretim-
ler bizi su an itibariyle tatmin ediyor. 2024’ii hedeflerimizle
uyumlu, istedigimiz mali sonuclarla kapatacagimiza inaniyo-
ruz.
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Sigortacilik sektorii
gelecekte olusacak
malivetleri tahmin

etmekle viikiimliidiir.

Mevcut ekonomik kosullar (faiz oranlari,
enflasyon, doviz kurlari vb.) sigorta sektoriinii
ve Anadolu Sigorta’nin stratejilerini nasil
ctkiliyor?

Bu biraz sizin orta vadeli stratejik planiniz, buna uygun ha-
zirladigimiz biitgeler ve is programlari ile ¢ok ilintili. Biz en
temelde ilgili yila iliskin 6ngoriileri iceren, bir baz senar-
yo, bir iyimser, bir de kotiimser senaryo hazirliyoruz. Simdi
2025 calismalarina basladik. 2023 Haziran aymda, dovizde
cok ciddi bir yiikselme vardi. Biitiin bunlara ragmen 2024’iin
doviz tarafinin daha stabil gececegini 6ngoriiyorduk. Su za-
mana kadar éngoriilerimiz tutuyor. Sigortacilik sektorii ge-
lecekte olusacak maliyetleri tahmin etmekle yiikiimliidiir.
Bugiin fiyatlandirdigimiz bir seyin éniimiizdeki bir yil bo-
yunca maliyetleri ile kars1 karsiya kaliyorsunuz. Dolayisiyla
belirsizlik, sigortacilik sektoriinde ozellikle teknik karhilik
ve teknik karsiliklarm izlenmesi acisindan onemli sikintilar
yaratabiliyor. Doviz, enflasyon ve faiz hadleri biitiin bu belir-
sizlikleri de tetikleyen unsurlardan. Konuya biraz cift yonlii
bakmak gerekiyor. Yiiksek faiz hadlerinde 6zellikle biiyiime-
nin biraz daha kiiciildiigiinii, oto kredileri ve konut kredileri
gibi kullanimlarm biraz diistiigiinii goriiyoruz. Dolayh olarak
bir miktar alim-satimin ve sigortacilik bransimmin olumsuz
etkilemesinden bahsedebiliriz. Ozellikle serbest portfoyii
yiiksek olan sirketleri etkiliyor. Anadolu Sigorta da dyle bir
sirket. 1007incii yilina girerken 99 yildir biriktirdigi bir ser-
best portfoyii var. Dolayisiyla yiiksek faiz hadleri bizim gibi
sirketlerin onemli dlciide mali gelir yazmasina da sebep olu-
yor. 2023 biraz boyle bir seneydi. 2024 keza benzer bir sekilde
mali tablolarin, mali gelir etkisiyle olumlu bir seyir izledigi-
ni gosterecek bir yil olacak. izleyen yillarda, faiz oranlarmm
diisiisiine paralel olarak biraz daha mali gelirlerin azalaca-
gimdan bahsedebiliriz. Doviz tarafindan baktigimzda ise iki
boyutu var. Birincisi, sizin portfoyiiniiz. ‘Ne kadar1 dovizli
police?” Yogun doviz agirlikli bir policeniz varsa doviz kurla-
rmin artisindan dogal olarak, prim gelirleri acisindan olumlu
etkilenebilirsiniz. ikincisi, tam tersi tarafi da var. Neredeyse
biitiin hasar maaliyetleriniz dovize endeksli. Bir hasar, dovi-
zin artis egiliminde oldugu bir seyirde, oniimiizdeki yillarda
maaliyetlerinizi kontrol etmekte ve teknik karlihgimizi asagi
yonlii cekecek bir unsur olarak karsiiza cikabilir.
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2023 biraz bunun etkisindeydi. 2024 dovizin stabil bir seyir
izlemesi ile etkisinin sinirh kaldig1 bir donem olarak sayabi-
liriz. Enflasyon, prim tarafin1 olumlu etkilerken hasar tarafi-
m onemli 6lciide olumsuz etkiliyor. Bir siire daha bu sekilde
devam edecek gibi goziikiiyor. Daha tehlikeli bir boyutu ise
enflasyon artip hane halkinin alim giicii diistiigiinde, ilk vaz-
gecilen sigorta oluyor. Bu da bir anlamda sektorde penetras-
yon oranmnin ve sahiplik oraninin azalmasina sebep oluyor.
Aslinda pasta daha da kiiciiliiyor. Istediginiz kadar prim arti-
sindan bahsedin, sadece enflasyona endeksli, yeni sigortali-
nin sektore girmedigi hatta bir béliimiiniin bu maliyetlerden
dolay1 ciktig1 bir durumla karsi karsiya kaliyorsunuz. Dogru-
su, tiim bu riskleri 6ngorerek daha fazla senaryo ile dinamik
bir sekilde calismaniz1 hazirlamak. 2024’te bu sekilde ilerli-
yoruz, 2025’te de aym sekilde devam edecegiz.

Son donemlerde yasanan dogal afetler, sigorta
sektoriinii nasil sekillendiriyor? Anadolu
Sigorta, bu riskleri yonetmek icin ne gibi
yenilikler yapiyor?

6 Subat Kahramanmaras depreminden baslayalim. Yaklasik
100 milyar dolar toplam hasar oldugu biliniyor. Sigortacilik
sektoriiniin tistlendigi boliim ise 5.5-6 milyar dolar seviye-
sinde. Bu gercekten cok diisiik bir oran. Kendi aramzda yap-
tigmmiz degerlendirmelerde sigortacilik sektoriiniin gerek
reasiirans kapasitesi gerekse 0z kaynak varhiklar1 acisindan
4-5 katin1 karsilayabilecek giice sahip oldugunu biliyoruz.
Tam burada penetrasyon orani ve sigortalilik orani 6nem arz
ediyor. Beklenen bir Marmara depremi var. Biitiin Marma-
ra havzasmi onemli oOlciide etkileyecek bir durum. Bizim de
vaptigimiz ve sektordeki paydaslarimizin da onem verdigi
ilk konu; kapasite acig1. Kapasite acig1 iki yonlii. Sigortasiz
varhigin kalmamasi ve o kapasiteye teminat sunacak mali ya-
pilarin saglanmasi ¢cok onemli. Dolayisiyla iki yonlii calisma
yiiriitiiyoruz diyebilirim. Biri, farkindalik tarafinda digeri ise
reasiirans korumalarimizi giiclendirmek yoniinde. Kahra-
manmaras depremi 11 ili etkiledi. Beklenen Marmara depre-
mi cok daha biiyiik alanda hasarlara yol acabilir. Biz kendi
mali yapimizi buna hazirlayip, reasiirans kapasitelerimizi
arttiriyor ve sermayemizi de kuvvetlendiriyoruz. Sermaye,
sigortacilikta cok onemli bir konu. Ne kadar biiyiik sermaye-
ye sahipseniz kendi iizerinizde tutabileceginiz, konservasyon
dedigimiz boliimde tutup, yine ayni sekilde treteler ile des-
tekleyeceginiz teminat biiyiikliikleri de o olciide fazla olur.
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6 Subat Kahramanmaras
depreminde sigortacilik
sektoriiniin iistlendigi
boliim 5.5 - 6 milyar
dolar sevivesinde.
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Yapay zeka ve otomasyon, sigortacilik
islemlerini nasil degistirdi? Anadolu Sigorta bu
teknolojileri nasil entegre ediyor?

Gercekten biiyiik bir degisim icerisindeyiz. Finans sekto-
riiniin son 15 yilina bakinca miithis bir doniisiim icerisinde
oldugumuzu sdyleyebiliriz. Ozellikle pandemi ile birlikte bu
hizlanmanin kat be kat arttigini goriiyoruz. Biz, orta vadeli
stratejik planimizda bir bashk acarak teknolojinin etkin kul-
lanim ve operasyonel verimlilik catis1 altinda biitiin bunlari
toparladik. Gecen sene kapsaml bir degisiklik ile hayata ge-
cirdigimiz orta vadeli stratejik planimizdan bahsedelim. Bir
ayag1 operasyonel verimlilik. Ikinci ayagi ise miisteri deneyi-
mi. Uciinciisii, karar/destek mekanizmalarinda etkin kulla-
nimlari, risk analizleri, dogru fiyatlama ve otomasyon, hepsi
bir bashk altinda yiiriiyor. Artik cok ileri seviyede dijital asis-
tanlar var. Cok degil sadece birkac yil once biiyiik ugraslarla
elde ettiginiz verileri, saniyeler icerisinde dogru ve kullanila-
bilir bicimde sizin éniiniize getirebiliyor. Sirket olarak bun-
lardan cok etkin bir sekilde faydalamyoruz.

Bir diger konu ise sigortacilik sektoriinde cok yogun kagit
tiiketimi var. Ozellikle de saglik bransi icin ¢cok énemli bir
sorun. Bankaciligin 10 yil 6nceki durumunu sigortacilik sek-
torii su anda yasiyor diyebiliriz. Heniiz o dijitallesme seviye-
sine ulasabilmis degil. O kagitlarin diizenlenmesi, taranmasi
ve oradan bir veri iiretilmesi inanilmaz zaman alan seylerdi.
Yapay zekamin onemli kazanimlarmmdan birisi burasi. Bu-
ralarda el degmeden, manuel siireclerin biiyiik Olciide oto-
matize edildigi siirecleri kurguluyoruz. Bu sayede nitelik-
li is giiciiniin buralarda degil de daha katma deger katacak
alanlarda kullamlmasma imkan sunuyoruz. Biz su anda 143
siirecimizi robotik otomasyonla yapiyoruz. 2024 yilinda ka-
zandigimiz tam zamanlh is giicii 94 kisi. Robotik otomasyon
islerimizin icine giriyor. Fiyatlama ve risk analizinde yapay
zeka Kullanimi, dogru miisteriyi dogru iiriinle bulusturup,
dogru fiyat1 teklif etmek ve daha adil bir fiyatla miisteriyi
bulusturmak icin biiyiik bir fayda saghyor. Bu sayede mali-
yetlerimizi azaltmak ve police primlerini sigortahlarin lehine
indirmek yapay zeka acisindan cok onemli. Yaklasik 6 senedir
yapay zeka ve robotik otomasyon siireclerinden faydalaniyo-
ruz, aynl zamanda yatirimlarimiza da devam ediyoruz. Ancak
daha cok yolumuz oldugunu da belirtmek isterim.

Artan siber giivenlik tehditleri karsisinda
Anadolu Sigorta’nin sundugu coziimler
nelerdir? Sirketlerin ve bireylerin bu risklere
karsi nasil korunmasini onerirsiniz?

Bu konuda onerilerden ve damismanhk diye nitelendirebile-
cegimiz birtakim hizmetlerimizden bahsedebiliriz. Biz as-
Iinda gerek bireylere gerek sirketlere diizenli olarak siber
giivenlik denetimlerini yaptirmalarmi ve hangi siireclerden
gecmeleri gerektigini aktariyoruz. Bunun disinda ozellikle
kotii yazilimlara karsi, icerigi koruyacak koruma duvarlari-
na yatirim yapilmasi ve giincellenmesi gerektigi konusunda
yonlendiriyoruz. Biitiin bu yonlendirmeler disinda, olas1 bir
zarar durumunda, bu maliyetin en diisiik seviyede kalmasi
icin siber giivenlik policelerini oneriyoruz. Bizde, siber gii-
venlik policesi iKi tip. Biri, bireyler icin tasarladigimiz, digeri
ise ticari isletmeler icin tasarladigimiz.
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Bireyler icin tasarladigimiz; online alisverislerde baslarma
gelebilecek anlagsmazliklar, 6deme araclarimin calinmasi ya
da hileli kullanim gibi durumlarda devreye giren teminatla-
r1 iceriyor. Ticari tarafta ise veri ihlali, siber fidye hasarlari,
kisisel verilerinden kaynakli idari para cezalari, bilgi giiven-
ligi ve gizliligine yonelik sorumluluklari da iceren bir teminat
paketimiz var. Dolayisiyla mutlaka hem bireylere hem de is-
letmelere bunlarin 6nemini vurguluyoruz.

Dijitallesme ile miisteri deneyimini nasil
iyilestiriyorsunuz? 2024 yilinda bu alanda ne
gibi yenilikler sundunuz?

Sigortam Cepte, Saghgim Cepte, internet subemiz ve cagri
merkezimiz ile aslinda ¢cok kanalli bir entegrasyonu sagla-
digimiz bir dijital varhgimz var. Bankacililik sektoriindeki
dijitallesmenin biiyiik bir kismina sahit olmus birisi olarak
soylityorum; sigortacilik biraz farkli. Bankacilikta iiriinii al-
digimizda hizmeti de ayn1 anda aliyorsunuz. Ancak sigortaci-
Iikta iirtinii aldiginizda hizmeti almis olmuyorsunuz. Bu bir
siire¢ meselesi. Saglik policeniz varsa, ne zaman hastalanir-
samyz o zaman kullaniyorsunuz. Sigortacilikta siirtiinmesiz
miisteri deneyimi dedigimiz konuya dijital cerceveden biraz
farkl bakmamz lazim. Biz sirkette de fiziksel ve dijitalin as-
linda bir biitiin olarak hareket ettigi ve miisterinin gercekten
siirtiinme yasamayacagl siirecleri tasarlamaya calistyoruz.
Satis sonrasi hizmet dedigimiz, sigortaliya esas deger katan
ve onun hayatim kolaylastiran uygulamalar1 gelistirmeye ca-
listyoruz.
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Pandemi sonrasi artan saghk sigortasi ve ozel
saghk hizmetlerine yonelik talepler hakkinda ne
diisiiniiyorsunuz? Anadolu Sigorta bu talepleri
nasil karsiliyor?

insanlar kendi sagliklarim diisiinmeye basladi. 2020 yilim
sonundan bugiine, saglik alaninda sigortali sayisimin 2 kat
arttigim goriiyoruz. Sigortal sayisi acisindan piyasa payimiz
yiizde 10'lara kadar geldi. Onemli bir pazar pay1 kazanimimiz
var. Hem o6zel saglik sigortasi hem de tamamlayici saghik si-
gortasinda artislar oldu. Bu durum sigortaliy1 zorlanma teh-
likesine sokuyor. Bunun icin de cok c¢esitli iiriinler cikarmaya
calistyoruz. Herkesin gelirine uygun police planlari ile saghk
sigortalarinda kalmalarini saghyoruz. ilave bir policeye ihti-
yac duymadan, 7/24 online goriintiilii doktor goriismesi sag-
larken, bizden policesi olmasa da Saghgim Cepte iizerinden
hastane randevusu almalarina olanak sunuyoruz. Ben erken
teshisin kiymetine ve onleyici sagliga inamyorum. Yerinde
Arge Belgesi olan tek sirketiz. 2 projemiz TUBITAK destekli
hibe almis durumda ve tamamen saghk tarafina odakli. Erken
teshis ve onleyici saghk tarafina proje iiretiyoruz. Bir yandan
maliyetleri azaltmaya calisirken bir yandan da herkese ulas-
maya calisiyoruz.
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Siirdiiriilebilirlik ve iklim degisikligi riskleri
sigorta iiriinlerinizi nasil etkiliyor? Yesil sigorta
iiriinleri konusunda planlarimmiz neler?

Siirdiiriilebilirlik konusunun iklim krizi ve cevre Kirliligi bas-
liklarinin en nihayetinde dokundugu yer sigorta oluyor. Cok
biiyiik katastrofik olaylarla karsilasabiliyoruz. Biz once sir-
ket olarak ne yapabilecegimize bakiyoruz. Mevcut binamizda
kullanilan enerjinin neredeyse tamami yenilenebilir enerji ile
karsilamiyor. Kendi {izerimize diiseni, sirket olarak yapmaya
calistyoruz. Yillar icinde gelistirdigimiz, yesil iiriinler diyebi-
lecegimiz iiriinlerimiz var. Piyasada onemli bir payimiz olan
Elektirikli Arac Kasko Sigortas1 bunlardan biri. Yenilenebilir
enerjiye destek veren, onun yaninda olan tiim islerin biz de
yanindayiz. GES ve RES’lerin sigortasinda onemli bir paya
sahibiz. Bireysel anlamda cati tipi GES’leri destekleyen temi-
natlar veriyoruz ve bunlari ¢cesitlendirmeye devam ediyoruz.

Anadolu Sigorta’nin sosyal sorumluluk projeleri
nelerdir? Bu projelerin sirket kiiltiirii ve toplum
iizerindeki etkilerini nasil goriiyorsunuz?

Bu konu aslinda 99 yillik sirketimizin varolus amaclarindan
bir tanesi. Bu topraklardan aldigimizi bu topraklara geri ver-
mek seklinde bir anlayisimiz var. 10 yil devam eden ‘Bir Usta
Bin Usta’ projemiz toplamda 50 farkl meslek icin bin adet
yeni usta yetistirdigimiz bir projeydi. 2022 yilinda Orman
Genel Miidiirliigii ile birlikte yiiriittiigiimiiz ‘Ormanin Goz-
leri’ adli bir projeye basladik. Burada 10 kuleye ulastik. Yeni
orman gozetleme Kkuleleri yapiyoruz ya da mevcut kuleleri
onarip, son teknoloji ile donatiyoruz. Erken uyar: sistemleri
ile cevresindeki alani 7/24 gozetliyoruz. 10 adet kule ile yakla-
s1k 400 bin hektar alani izleyebilir durumdayiz. 9o’ iizerin-
de yangini da erken uyar1 sistemi ile engelledik. Bununla da
acikcas1 gurur duyuyoruz.

Cok sahiplendigimiz bir diger projemiz de Anadolu Sigorta
Kiitiiphaneleri. Ihtiyac duyan okullara kiitiiphanelerin tiim i¢
dekorasyonlari ve Kitaplari ile birlikte anahtar teslim projeler
yapiyoruz. 17 okulda, 10 bine askin 6grenciyi, 14 bin adetten
fazla kitabla bulusturduk. Topluma deger katan sosyal so-
rumluluk ya da etki yatirim projelerini her daim destekleme-
ve de devam edecegiz.
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Anadolu Sigorta en temelde
ortakhik vapisi itibari ile
kar etmek, elde ettigi kar

sermayesine ekleyerek daha

cok kapasite varatmak
durumunda olan bir sirkettir.
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2024 yilimin son ¢eyregine girerken Anadolu
Sigorta’min odaklanacagi bashca stratejik
alanlar neler olacak? 2025 icin beklentileriniz
nelerdir?

Biiyiime ve karlihk optimizasyonu devam edecek. Bu bizim
icin 6nemli. Anadolu Sigorta, en temelde ortaklik yapisi
itibari ile kar elde etmek ve elde eltigi kar1 sermayesine
ekleyerek daha cok kapasite yaratmak durumunda olan bir
sirkettir. Bu bizim varolus nedenlerimizden birisi. 2025’te
gozetilecek Kkonulardan bir tanesi, bahsettigim gibi 15
bransin 1’inde ilk 3’te yer aliyoruz. Yaygin biiyiime bizim
icin cok onemli. Ulkeye deger katugimz tiim alanlarda
biiyiime stratejimizden de vazgecmeyecegiz. Liderliklerimizi
koruyacagiz ya da potansiyel gordiigiimiiz alanlarda piyasa
pay1 kazanarak sektor liderliklerini devam ettirecek sekilde
ilerleyecegiz.

Sektore mesajimz nedir?

Son ceyrekte herkese kolay gelsin. Ciinkii seklor iiretiminin
yiizde 30’undan fazlasi son 3 aya sikistirilmis durumda. Bii-
tiin paydaslara, sigorta sirketlerine, aracilarimiza ve kisacasi
ekosistemde olan herkese kolayhiklar diliyorum. Rekabet bizi
giiclendiriyor. Bizim acimizdan ise giiclii sermaye yapis1 bizi
gelecege tasiyacaktir. Hepimizin bu amac ugrunda calismaya
devam etmesinde fayda var.
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Is havatinda olmassa olmaziniz nedir?

Biitiin gorev siireclerimde karar alirken ve verirken, baska-
larm etkileyecek durumlar icerisinde 3 tane temel noktaya
baktim. Birincisi, aldigimiz karar kurumumuz i¢in ya da ilis-
kili paydaslar icin ekonomik bir deger yaratiyor mu? Ikincisi,
bu kararin sonuclari etik ilkelerle uyumlu mu? Uciinciisii ise
yasalara uygun mu? Bu iic sey benim vazgecilmezimdir.

Calisma arkadaslarmmizda aradigims ozellik
nedir?

Caliskanhk ararim. Caliskanhigin cok biiyiik bir erdem oldu-
gunu diisiiniiyorum.

Cay insam musmmz yvoksa kahve insani mi?

Kesinlikle cay. Giinde neredeyse 20 bardak cay iciyorum.
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Eger bu meslegi vapmasaydiniz hangi sektorde
calismak isterdiniz?

25 yildir finans sektoriindeyim. ilk giinkii hevesle calistigimi
soyleyebilirim. Dogru meslegi secmisim ama genclik yilla-
rimda lisansh bir sekilde kuliipte ve okul takiminda basket-
bol oynuyordum. Belki benden basketbolcu olurdu onu hala
isterim ya da bir spor adami olmak. Miizik hep hayatimdaydi,
gitar da caliyordum. Miizikle ilgili bir meslek de tercih ede-
bilirdim.

Hobileriniz nelerdir?

Son donemde yogunluktan dolay1 pek olmasa da hayatimda
spor hep var. Agirlikh olarak basketbol. Rock miizik agirlikl
olmakla birlikte cok cesitli ve derinlemesine miizik dinliyo-
rum. Yiizmeyi, balik tutmay1 kisacasi denizde olmay1 da se-
viyorum.

ﬁ Roportaji izlemek icin
V QR kodu okutabilirsiniz.
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Camhibel

Ozkoyuncu

Tiirkiye Sigorta Kurumsal Iletisim
ve Marka Yonetimi Direktorii
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Turkiye Sigorta’nin

“Sigmaz” Reklam
Filmi Yayinda

Tiirkiye Sigorta'min kapsayicilik misyonunu ve iilkenin
degerlerine olan baghhgim anlatan “Sigmaz” reklam
filmi yayina girdi.

Sirket 4. kurulus yilina 6zel hazirladigi yeni reklam filmi “Si1g-
maz” ile izleyicilere etkileyici bir gorsel deneyim sunuyor. Ul-
kemizin dort bir yanindaki stratejik varliklara ve degerlere su-
nulan giivenceyi vurgulayan film, Tiirkiye Sigorta’nin giiciinii
ve iilkeye olan baghihigmi gosteriyor.

Filmde, hizli ve dinamik bir akisla, Tiirkiyenin uydusundan
kopriisiine, fabrikasindan ciftcisine, enerjisinden dogal gii-
zelliklerine kadar uzanan cesitli degerleri yer aliyor. Her biri
Tiirkiye icin birer kiymet olarak gosterilen bu sahneler, Tiirki-
ye Sigorta'nin giivence altina aldig1 6nemli unsurlarin cesitli-
ligini gosteriyor. Bir uydu goriintiisiiyle baslayan filmde, yem-
yesil tarlalarda hasat yapan koyliilerden sehirlerdeki ustalara,
Canakkale Kopriisii’'nden riizgar tiirbinlerine kadar pek cok
farkli sahne, her birinin 6nemini vurgulayacak sekilde ardi
ardina ekrana geliyor.

Kiiciik ya da biiyiik ayrimi yapmaksizin tiim stratejik degerleri
kapsayan bir bakis acisiyla hazirlanan film, dinamik yapisiyla
dikkat cekiyor. Sahnelerin hizli ve akici bir tempoyla ilerledigi
filmde, ritmik bir miizik ve giiclii bir anlatim, dis ses olarak
Senay Giirler’in etkileyici sesiyle biitiinlesiyor. “Bu iilkenin
degerleri hichir filme sigmaz, ama bizim giiciimiiz her seye
yeter” sozleriyle tamamlanan film, Tiirkiye Sigorta’min kap-
sayiciik misyonunu ve adindaki “Tiirkiye” giiciinii simgeliyor.
Reklam filminin Kasim ayimin ilk haftasi itibariyla geleneksel
medya ve dijital kanallarda gosterime girdigini soyleyen Tiir-
kiye Sigorta Kurumsal iletisim ve Marka Yonetimi Direktorii
Selda Camhbel Ozkoyuncu, “Tiirkiye Sigorta’nin 47iincii ya-
sia ozel hazirladigimiz reklam filmimiz Cumhuriyetimizin
101’inci yasinda gosterime girdi. Kapsayicilik ve ulasilabilirlik
ilkelerimiz dogrultusunda Tiirkiye’nin en batisindan en dogu-
suna, koylerinden sehirlerine her yerdeyiz. Ulkemizin uydu-
sundan limanina, egitiminden saghgina, bebeginden emekli-
sine, mavisinden yesiline kadar biitiin degerlerine memleket
askiyla giivence sunmaktan ve insanimizin yaninda yer almak-
tan dolay1 gururluyuz” dedi.

Filmi izlemek icin: ﬁ“
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Risklerinizi
dogru fiyatlandirdiginiza
emin misiniz?

Lumnion, yapay zeka tabanli sigortacilik
fiyatlama platformu ile dogru riski dogru
fiyatlandirmaniza yardimci oluyor...

Daha fazla bilgi icin:
info@lumnion.com / www.lumnion.com
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Magdeburger Sigorta’nin
Acenteleriyle Bu Seferki
Duragi Belgrad Oldu

Sigorta sektoriinde hizla biiyiiyen ve yenilikci ¢o-
ziimleriyle adindan so6z ettiren Magdeburger Sigor-
ta, acenteleriyle gerceklestirdigi gezi organizasyon-
larma devam ediyor.

Bu yilin ilk yarisinda “Hukuksal Koruma Teminat1” kapsa-
minda diizenlenen kampanyada basar1 elde eden acente-
lerin temsilcileri ile birlikte 24-26 Ekim tarihleri arasinda
Sirbistan’m baskenti Belgrad’a ozel bir gezi diizenleyen
sirket, boylece kampanya cercevesinde planlanan durak-
larm hepsine gitmis oldu.

Magdeburger Sigorta Genel Miidiirii Ceyhan Hancioglu,
Tiirkiye Bolgeler Acenteler Satis Koordinatorii Erhan Tok-
lu, Bat1 Bolgeler Satis Koordinatorii Ugur Atilla, Is Gelis-
tirme ve Strateji Koordinatorii ilknur Oztiirk ve Istanbul
Bolgeler Direktorii Murat Vergili de geziye eslik etti.

Gezi kapsaminda katilomcilar hem Belgrad sehrinin keyfi-
ni siirdiiler hem de sehrin tarihi ve kiiltiiler zenginliklerini
kesfetme sansim yakaladilar.

Sirbistan’m en biiyiik dini yapis1 olarak kabul edilen Aziz
Sava Katedrali’nin ziyaretiyle baslayan gezi, Voyvodina'nin
merkezi olan Novi Sad sehri, Nicola Tesla Miizesi ve Kneza
Mihaila Caddesi ile devam etti.
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Leziz Balkan yemekleri esliginde bir tadim turunun da yapildigi
gezide ortak goriis, Balkan lezzetlerinin Tiirk damak tadiyla cok
uyumlu oldugu seklindeydi.

“Farkl lokasyonlarda acentelerimiz ile yeniden
bulusacagimizin miijdesini vermek istiyorum”

Magdeburger Sigorta Genel Miidiirii Ceyhan Hancioglu, vizesiz
olarak seyahat edilebildiginden Tiirk turistlerin siklikla tercih etti-
gi Belgrad’da is ortaklari ile birlikte cok keyifli vakit gecirdiklerini
soyledi.

Uzun yillar Osmanli Devleti hakimiyetinde kalan sehirde Tiirk
kiiltiiriinden izlerin halen varhgmi devam ettirdigini dile getiren
Hancioglu, bununla beraber cok lezzetli yoresel yiyecekleri tatma
firsat1 elde ettiklerini soyledi.

Ceyhan Hancioglu, Tiirkiyenin dort bir yanindan gelen is ortakla-
riyla yurt ici ve yurt disi gezi organizasyonlarma devam edecekle-
rine isaret ederek, “Seyahat l\alnpan\ alarimiz devam ediyor. 2025
yiliin ilk yarisinda farkh lokasyonlarda acentelerimiz ile yeniden
bulusacagimizin miijdesini vermek istiyorum.” ifadeleri kullandi.
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OzserNeo Yonetim Kurulu Uyesi Oguzhan Uze:

Binlerce Insan, Dijipol.com
Uzerinden Hizmet Alhyor
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Sigorta sektorii, dijitallesmeyi giderek daha fazla benimsiyor. Sirketler dijital sigortacilik ens-
triimanlarma yatirnm artirirken miisterilerin de bu alanda dijitale ilgisi artiyor ve hizmetler-
den beklentileri degisiyor. Bu noktada dijipol.com gibi sektorii dijital sigortacilikla tamstiran
platformlarin 6nemi artiyor. OzserNeo Yonetim Kurulu Uyesi Oguzhan Uze, sektordeki diji-
tallesme dalgasim ve Dijipol’un bu alandaki katkilarim anlatt.

Teknolojinin geldigi nokta asikar. Artik her iiriin online olarak
aliip satilabiliyorken, sigortaciligin da buradan pay almamasi
miimKkiin degil. Buradan yola cikildiginda dijital sigortacihigin
piyasada gelismeme sans1 bulunmuyor. Sektordeki doniisii-
miin hizla ilerledigini ve Dijipol olarak bu alanda 6ncii hiz-
metler sagladiklarinin vurgusunu yapan Oguzhan Uze, “Pazar
doniisiiyor. Kisiler dijital alanda aldiklar1 hizmetleri gelistir-
meK istiyor. Bu noktada binlerce insan, dijipol.com iizerinden
bilgileniyor ve hizmet aliyor. Hatta satin alma oranlar1 da her
gecen giin artiyor. Sektore yeni oyuncular girdikce buradaki
pazar payl da biiyiimeye devam edecektir” dedi.

Dijipol hakkinda énemli bilgiler veren Uze, “Dijipol, ihtiyacina
gore sigorta yaptirmak isteyenlere, farkh sigorta branslarmda,
karsilastirmali online coziimler sunan bir platform. Zorunlu
trafik sigortasindan kaskoya, zorunlu deprem sigortasindan
tamamlayic1 saghk ve konut sigortasma kadar cesitli sigor-
ta sirketlerinde bircok sigorta alternatifi bulunuyor. 190’ nin
iizerinde subesi bulunan OzserNeo Sigorta ve Reasiirans Bro-
kerligi'nin markasi olan dijipol.com, 35’ten fazla sigorta sirke-
tinden 10 farkh bireysel sigorta bransinda online olarak teklif
alip karsilastirma ve aninda satin alma islemini gerceklestirme
olanag saghyor.” seklinde konustu.

Hibrit sigortacilikta Tiirkiye’de bir ilkiz

“Pandeminin ilk zamanlarmda basladigimiz ve iki yillhik titiz
bir calisma sonunda sektorle bulusturdugumuz dijipol.com
markasi, Tiirkiye’de bir ilk olma 6zelligi tasiyor.” diyen Uze;
“dijipol.com markasi artik hem dijitalden hem subelerinden
hem de cagr1 merkezlerinden satis yapan ve ulasilmasi cok
kolay olan bir platform haline geldi. Police dijitalden alinmis
olsa bile hasar aninda hemen bir miisteri temsilcisine ulasip
hizmet almak biiyiik kolaylik saghyor. Kurumsal islerde, saghk
sigortalarmda ve ozellikli islerde konuya tam hakim teknik uz-
manlardan hizmet almak miimkiin. Ulkemizde yeni hayata ge-
cen bu sistem diinyada bircok iilkede Hibrit Sigortacilik adiyla
uygulanmakta. OzserNeo olarak, bu sisteme daha onceden
yatirim yaptigimiz icin altyapimizla fark ve katma deger yara-
tiyoruz. Diger yandan hayat durmuyor, teknoloji siirekli iler-
liyor, insan aliskanliklar1 ve yasam sekli degisiyor. Gelecekte
sigorta sektoriiyle ilgili olabilecek degisimleri on gorerek sek-
toriin karsilasabilecegi durumlara yonelik calismalar ve yati-
rimlar yapiyoruz. Ornegin Dijipol yatirimini 7-8 sene énceden
beri planhiyorduk. Siirec pandemi ile hizlandi. Bu anlamda
Dijipol, rekabetin yaratilmasi, tek platformdan biitiin ihtiyac-
larm karsilanabilmesi ve kiyaslanabilmesi anlaminda sektore
onemli bir destek saghyor.” aciklamasinda bulundu.

Sigorta app’i olan ilk ve tek markayiz

Miisteri aliskanliklar giin gectikce degisiyor ve Dijipol olarak
miisterilerimize en ileri teknolojik altyapiyla, en kolay, en hizh
ve en avantajh deneyimi yasatiyoruz diyen Uze, sektordeki si-
gorta app’i yapan ilk ve tek marka olduklarmin da altim cizdi.
Kendi yazilim sirketleri olmasimin bu isi gelistirmede biiyiik
katkisi oldugunu da vurgulayan Uze, ayrica sunlari kaydetti:

“Dijipol, kendi yazilim sirketimiz olan Megacode ekosiste-
minin bir iiriinii. Sigorta app'leri, miisterilere daha hizh ve
Kolay erisim saglayarak sigorta islemlerini basitlestiriyor ve
hizlandiriyor. Ayni zamanda sigorta sirketlerinin daha verimli
ve etkili bir sekilde is yapmasima yardimci oluyor. 35’ten fazla
sigorta sirketinden aninda sigorta teklifi alabileceginiz, aldig1-
niz teklifleri dilerseniz sigorta uzmanlarmmiz ile degerlendire-
bileceginiz, hizli teknolojik alt yapist ile cok sevilen dijipol.com
tiim bu ozellikleriyle sektorde bir ilk. Markamizin iletisim faa-
liyetlerini ara vermeksizin siirdiirmekle birlikte hizmetlerimi-
zi de her gecen giin gelistirerek miisterilerimize kusursuz bir
sigortacilik deneyimi sunmaya devam edecegiz.”

Operasyon ve Miisteri Hizmetleri Birimlerimizi
Mardin’de yapilandiriyoruz

Bolgesel gelismislik farkhiliklarimin azaltilmasina yonelik uy-
gulanan yatirim tesvik sistemi kapsaminda tiim operasyon ve
miisteri hizmetleri birimlerini Mardin’de yapilandirmak iizere
harekete gectiklerini de vurgulayan Uze, ‘Devam eden hazirlik
siirecimizi 2024 sonuna kadar tamamlamay1 planliyoruz. Bu
cercevede gerek istihdam saglayarak gerekse yaptigimiz di-
ger yatirnmlarla bolgenin ekonomik biiyiimesine ve gelisimine
katki saglamay1 amachyoruz.’ Dedi.

dijipol

carm

SIGORTALIFE KASIM2024 | 77



| HABER

“Hikavesi
Olan
Rurumlarda
Hikayesi
Olan Kisilerle
Calisin”

Funda Cakar Deniz

Quick Sigorta Biitiinlesik
Pazarlama Direktorii

Son yillarin belki de en cok konusulan pazarlama trendleri
arasinda markaniza ait bir hikayenizin olup olmamasi geli-
yor. Storytelling yani hikiaye anlaticihig1 giiniimiizde marka-
larin tiiketicilerle duygusal bir bag kurmak icin buldugu pa-
zarlama stratejilerinden biri olarak karsimiza cikiyor. Bana
kalirsa bir stretejiden daha cok miisteri ile aranizda kurdu-
gunuz iletisimin ne kadar etkili oldugunun da kaniti. Ciin-
kii hikayeler insanlik tarihi boyunca insalarla bag kurmanin,
bilgiyi aktarmanin en dogru yolu olarak biliniyor. Duygusal
bag kurma, ammmsanma, farkilasma hepsinin altinda hika-
yeler var. Bir hikayeniz olmadig1 siirece mevcut pazarlama
stratejileriniz ile alabileceginiz yol her markanin alabilecegi
kadar. Bu yiizden hikayesi olanlar hep fark atiyor. Bakiniz;
Nike, Coca Cola, Apple ...

Peki iilkemizde hikaye yazan markalar var mi? Hatta konuyu
dahaileriye gotiireyim, yaptigi islerle kendi hikayesini yazan-
lar var m1? Elbette var, hemen ilk aklimiza gelenlerden biri
THY. Tiirkiyenin Kkiiltiirel zenginliklerini ve diinyanin farkl
yerlerine ucmanin insanlar1 nasil birlestirdigini vurgulayan
hikayelere yer veren THY Kiiresel capta bag kurabilen nadir
markalardan. Bir digeri ise Arcelik. Hepimiz Celik’le Celik-
naz’in hikayesine sahit olduk degil mi? Arcelik demek yeni-
lik demek her cocugun agzina pelesenk olmus bir pazarlama
mottosu. Ve daha niceleri...
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Bir de kendi markalarimi yaratanlar var. Yaptigi isler, iliskide
bulundugu markalar ve yasam tarzi ile tamamen kendi ben-
ligini olusturan ve toplum tarafindan kabul gorerek belli bir
sayginhga ulasmis Kisiler. Burasi icin de cok fazla ornegim
var ama tiimii icin soyleyebilecegim On 6zel sey; bir kere sa-
mimiler, ulasilabilirler ve diiriist iletisim kuruyorlar.

Simdilerde ise markalar artik hikaye anlatimini sadece kendi
iirtin ve hizmetlerini tamtmak icin kullanmak yerine miiste-
rileriyle birlikte ortak bir hikaye yaziyorlar. Mesela Nike’in
“just do it” logosu bir 6grencinin tasarim yetenegi ile bir-
lesmesinden ortaya cikti. Carolyn Davidson'in tasarladigi 35
dolarhik swoosh, bir spor markasinin sembolii olmaktan ¢cok
bugiin hareket, basar1 ve motivasyonun simgesi haline geldi.
Hikaye anlaticiligima norobilimsel perspektiften baktigimiz-
da ise iyi bir hikayenin Kisilerde oksitosin hormonunun sal-
gilanmasina neden oldugunu soyleyebiliriz. En azindan bi-
limsel arastirmalar bunu veriyor. insan beyninin hikayeleri
neden sevdigini, hikayelerin nasil daha uzun siire hatirlan-
digm ve hikaye dinlemenin beynimizde hangi kimyasal re-
aksiyonlar1 tetikledigini arastirdigimizda iyi bir hika;

markalarin da akillarda olusturacagi imaji varin siz diisiiniin.

Bu yiizden hikayesi olan kurumlarda, hikayesi olan Kisilerle
calismak cok kiymetli.

Kisinin kendini bulmasi, 6grenme evresini hizhi gecirmesi,
kendine deger yaratmasi icin bu ¢cok cok onemli bir olgu. Sa-
dece ticari basariya odaklanmanin 6tesinde, belirli bir amac,
degerler ve Kiiltiir etrafinda sekillenmis giiclii bir hikaye size
ilham verecektir.

Sevgilerimle...
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ADAS Uyumlu Camlar

ADAS (Advanced Driver Assistance Systems), otomobillerde
sUriis guvenligini ve konforunu artirmak amaciyla gelistirilmis
ileri siirlicli destek sistemleridir. Bu sistemler, siirlisli olumsuz
etkileyecek durumlari algilayarak uyarilar verir veya otomatik
mudahalelerde bulunur. Bu teknolaji ¢esitli sensorler, kameralar,
radarlar ve yazilimlar kullanarak gevresel verileri toplar ve analiz
eder. Yayinlanan yeni yonetmelige gore 2025 yil itibariyla tim
otomobil tretimleri, ADAS uyumlu olmak zorundadir.
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Otomobil camlari, ADAS igin kritik bir rol tistlenmektedir. ® -
Genellikle aracin on camina monte edilen kameralar ve sensdrler
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calisabilmesi igin yiiksek optik kalite ve belirli tasarim
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Tiirk Nippon Sigorta 2023 yilinda diizenledigi tamamlayici saghk sigortasi
kampanyasinda odiil kazanan acentelerini Karadag seyahati ile odiillendirdi.

Acentelerine diizenledigi kampanyalarla acentelerinin mo-
tivasyonunu en iist noktada tutmaya gayret gosteren Tiirk
Nippon Sigorta 2024 yilinin ikinci gezisini Karadag’a gercek-
lestirdi. Acenteleri icin motivasyon kampanyalarina 2025 yi-
Iinda da devam edecek olan Tiirk Nippon Sigorta yeni yilda da
diinyanin cesitli yerlerinde acenteleriyle bulusmaya devam
edecek.

Tiirk Nippon Sigorta’nin acenteleriyle biiyiiyen genc, dina-
mik bir sigorta sirketi olarak ifade eden Tiirk Nippon Sigor-
ta Genel Miidiirii Dr. E. Baturalp Pamukcu, “Sirketimizin en
onemli dagitim kanali olan acentelerimiz icin gerceklestirdi-
gimiz seyahat kampanyalarimizin ikinci duragi olan Karadag
gezimizi gerceklestirdik. Dolu dolu gecen 3 giinde bircok yeni
yer gorme imkanimiz oldu. Seyahatlerimizin bize kattig1 en
onemli kazanc ise acentelerimiz ile bulusma, onlarin istek-
lerini yiiz yiize konusma ve degerlendirme sansi yakalama-
mizdi. Acentelerimizden gelen her tiirlii oneriyi sirket olarak
hizlica degerlendirip, inandiklar1 her is icin onlara destek
vermeyi siirdiirecegiz.” seklinde konustu.

Acente sayilari 1.200 adete cikardiklarim soyleyen Dr. E.
Baturalp Pamukcu sozlerine soyle devam etti: “Sirketimizin
en onemli dagitim kanalim acenteler olusturuyor. Uretimi-
mizin biiyiik bir kismini en 6nemli is ortaklarimiz olan acen-
telerimiz vasitasiyla sagliyoruz.
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“Acentelerimize o6zel olarak hazirladigimiz kampanyalari-
mizda hedef, sirketimize olan baghhk duygusunu pekis-
tirmek disinda, capraz satis imkanlar1 yaratmak, sigortali
beklentilerine ¢oziim saglamak, ayni1 zamanda da iiretimde
brans dengesini saglamaktir” diyen Pamukcu, sozlerine su
sekilde devam etti:

“Kampanyalarimizla degisik iiriinlerle sahanin nabzini da
tutuyor, verilen reflekse gore bir sonraki kampanyada izle-
yecegimiz yolu daha da netlestiriyoruz. Kampanyanin iiretim
anlaminda pozitif katkisinin yaninda, iiriin cesitliligimizle
hem sigortalli hem de acentelerimiz arasinda farkliligimizi
ortaya koyuyoruz.”

1 - 3 Ekim tarihleri arasinda Karadag’a gerceklestirilen gezi
kapsaminda Tiirk Nippon Sigorta acenteleri keyifli anlar ya-
sadu. ilk giin gerceklestirilen panaromik sehir turuyla acen-
teler Budva sehrini daha yakindan tanima imkam bulurken,
ikinci giin yapilan Perast & Kotor turuyla da Karadag’in en
onemli lokasyonlarindan iki tanesini gorme imkani buldu.

Gezinin son giiniinde ise Tiirk Nippon Sigorta Acenteleri Av-
rupa’nin en yeni yat limanlarindan Porto Montenegro’yu gez-
me imkani bulan Tiirk Nippon Sigorta acenteleri son olarak
Tivat sehri turuyla da geziyi tamamladilar.



> 7/24 Arag¢ Kabulii
> Vale & Cekici Hizmeti
» Aninda Ikame Arag

> Servis Yonlendirme

p Onarim Siireci Takibi

QO TUR | ASSIST

Hasar Destek Merkezi ile
Ankara'da hizmetinizdeyiz!

Tur Assist Hasar Destek Merkezi:
Bahgekap! Mah. Sanayi Bulvari Cad. No:24/1
Sasmaz / Etimesgut ANKARA




| KISA KISA

Sektorden

Risa

Risa

Outdoor Tiirkiye Platformu bu y1l da siirdiiriilebilirlikten doga-
va katkida kadar pek cok alanda 6ne ¢cikan markalarm basarisi-
n1 'Outdoor Awards' ile ddiillendirdi.

ilk asamada Outdoor Tiirkiye Platformunun saha calismasim
yaptigl kapsamli arastirmayla tiiketici algisida one cikan "out
the door" markalar tammmlanirken, "out the door" yasamm fikir
onderlerinden olusan uzman jiiri goriisleriyle kazananlar belir-
leniyor.

Sigorta sektoriinde Altin odiilii hak eden marka Doga Sigorta
oldu.

GIG Sigorta 2024
Dagitim Kanallarim
Iskocva’'da agirladn
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Doga Sigorta Outdoor
Awards'da Altin odiil
sahibi oldu

GIG Sigorta’min 24-27 Ekim tarihleri arasinda
gerceklestirilen 2024 Dagitim Kanallar1 Gezi-
si'nde iskocya’da bir cok tarihi ve kiiltiirel yerleri
kesfedildi.

Diizenlenen gezide, Edinburgh'un ikonik oteli The Caledoni-
an’da konaklamildi. Iskocya’nin tarihi, kiiltiirel ve mimari aci-
dan en 6nemli kalelerinden biri olan Stirling Kalesi’de ziyaret
edildi.

Iskocya’da dolu dolu 4 giin

Gezide, linlii Johnnie Walker turuyla viski diinyas1 hakkinda
daha detayh bilgi sahibi olunurken Baris Mercan'in rehber-
liginde viski tadimi atolyelerine katihm saglandi. Balloch,
Alexandria’da 4x4 Offroad araclarla dogayla i¢ ice bir macera
yasandi. Gezi boyunca, Isko¢ mutfagimin en o6zel lezzetlerini
tadildi.



Magdeburger Sigorla,
Basarili Acenteleri ile
Barselona’da Bulustu

Sigorta sektoriinde yenilikci ve giiclii coziimleriyle adindan s6z
ettiren Magdeburger Sigorta, basarih acenteleriyle birlikte 6zel
bir Barselona seyahati diizenledi. 16-18 Ekim tarihleri arasinda
gerceklestirilen geziye, bu yiln ilk yarisinda “Hukuksal Koruma
Teminati” kapsaminda diizenlenen kampanyada iistiin basar1
elde eden acentelerin temsilcileri katildi. Gezide ayrica Magde-
burger Sigorta Tiirkiye Bolgeler Acenteler Satis Koordinatorii Er-
han Toklu, Is Gelistirme ve Strateji Koordinatorii llknur Oztiirk
ve Istanbul Bélgeler Direktorii Murat Vergili de yer ald1.

Gezi kapsaminda katihmeilar hem Barselona’da keyifli zaman ge-
cirdiler hem de sehrin tarihi ve kiiltiirel zenginliklerini kesfetme
sansin yakaladilar.

Mimar Antoni Gaudi’nin sehri olarak bilinen Barselona'da, sa-
natcinin en biiyiik eseri La Sagrada Familia’ni ziyaretiyle bas-
layan gezi, Gotik Mahalle, Park Giiell ve Sitges Sahil Kasabasi'min
biiyiileyici atmosferiyle devam etti.

Katilimeilar ayrica ispanya’ya 6zgii yoresel lezzetleri de deneyim-
leme sansi yakaladi.

Giivence Hesabi'nda
yeni donem

KISAKISA |

Acentelerimizin basarilarim kutlamaya devam edecegiz

Magdeburger Sigorta Tiirkiye Bolgeler Acenteler Satis Koordina-
torii Erhan Toklu, sirkette yeni yonetimin goreve baslamasmin
ardindan diizenlenmeye baslayan kampanyalar kapsaminda, ilk
yurt dis1 seyahatlerini gerceklestirdiklerinden dolayr mutluluk
duyduklarimni soyledi.

Tiirkiye'nin dort bir yanindan gelen is ortaklariyla birlikte cok ke-
yifli zaman gecirdiklerini dile getiren Toklu, “Acentelerimiz bizim
icin cok kiymeli. Oniimiizdeki dénemde acentelerimizin basari-
larm diinyanin farkl sehirlerinde kutlayacagimiz organizasyon-
lar devam edecek.” ifadelerini kullandi.

Giivence Hesab1 Yonetim Kurulu Uyesi Ozgiir On-
tiirk, Giivence Hesab1 Hesap Miidiirii olarak atan-
di.

Hesap Miidiirii gorevini 2020’den beri yiiriitmekte olan Ab-
dullah Kara, Hesap Miidiirliigii gorevini 01.11.2024 tarihi itiba-
riyle, Giivence Hesab1 Yonetim Kurulu Uyesi Ozgiir Ontiirk'e
devretti.

Tiirkiye Sigorta Birligi, yaptug aciklamada olarak hizmetler-

den dolayr Abdullah Kara'ya tesekkiir etti, yeni Hesap Miidiirii
Ozgiir Ontiirk'e ise basarilar diledi.
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QNB Sigorta’dan
Gengler Icin Yeni Uriin:
E-Ivilik Saghk Ferdi
Kaza Sigoritasi

Sigortaciik hizmetleriyle miisterilerinin gelecek endi-
selerini azaltarak hayata atildiklar ilk giinden emeklilik
giinlerine, hayatlarimin her aminda yanmmda olmay1 he-
defleyen QNB Sigorta, genclerin sigorta ahskanhg ka-
zanmasin ve gelecege giivenle adim atmalarmm saglamak
amaciyla yenilikei bir iiriin gelistirdi. Sirket, genclere 6zel
olarak tasarlanan yeni iiriinii ‘E-lyilik Saghk Ferdi Kaza
Sigortasr’n1 hizmete sundu. Genclerin beklenti ve istekle-
rini on planda tutarak iiriinlerini genis teminatlara karsi-
Iik diisiik primlerle sunarak genclere avantajlar saghyor.

“Bugiin, bugiinii yasa” soylemiyle QNB Sigorta, saghk sigortasi,
hayat ve ferdi kaza sigortalari ve bireysel emeklilik branslarmdaki
iirtinlerini stirekli gelistirerek miisterilerinin gelecek kaygilarmi
azaltmay1 ve her aninda yanmda olmay1 amacliyor. Hayat ve Ferdi
Kaza branslarmda sektoriin iizerinde biiylimesini siirdiiren sir-
ket, farkh hedef kitlelere yonelik iiriinler ve hizmetler sunmaya
devam ediyor.

SEDDRE dan Sigorta ve Reasiirans
Brokerleri Yonetmeliginin
Uvgulanmasina iliskin genelgede
yeni diizenleme

84 | SIGORTALIFE KASIM2024

%QNB

Ne-iyilik
¥ )Saglhik

Bu kapsamda sirket, gencleri sigorta ile tamstirarak sigorta bilin-
ci edinmelerini ve gelecege giivenle adim atmalarmi tesvik etmek
icin yenilikci iiriinii E-lyilik Saglik Ferdi Kaza Sigortasr'm hizme-
te sundu. Genclere yonelik bir anlayisla hazirlanan E-iyilik Saghk
Ferdi Kaza Sigortasi, diisiik primlere karsihk genis teminatlar su-
narak genclerin ihtiyaclarina cevap vermeyi amachyor.

E-yilik Saglik Ferdi Kaza Sigortasi, kaza sonucu vefat ve daimi
maluliyet teminatlar ile gencleri maddi giivence altina aliyor. Ay-
rica, giindelik hastane teminati sayesinde kaza veya hastalik so-
nucu hastane yatislarinda giinliik maddi destek saglamyor. Uriin,
genclere doktora gitmeden uzman hekimlerle online goriisme ve
recete yazdirma imkanim da saglayarak is hayatindaki genclerin
izin kaygilarim onliiyor. Bu hizmet sayesinde sigortali gencler,
7-24 ihtiyaclar1 olan her konuda uzman hekimlerle goriisebiliyor.
Bu hizmet uzman hekimlerin yami sira, yilda 4 defa psikolog ve 4
defa diyetisyen goriismelerini de kapsiyor.

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kuru-
mu (SEDDK), Sigorta ve Reasiirans Brokerleri Yonetmeliginin
Uygulanmasina iliskin genelgede degisiklik yapilmasina dair
genelge yayimnladi.

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Ku-
rumu, “Sigorta ve Reasiirans Brokerleri Yonetmeliginin Uy-
gulanmasina iliskin Genelgede Degisiklik Yapilmasima Dair
Genelge” yaymladi.

SEDDKnin yaymladigi yeni genelgeye gore, reasiirans alanin-
da faaliyette bulunacak gercek Kisi broker ile gercek ve tiizel
kisi brokerlarin genel miidiirleri icin gereken asgari mesleki
deneyim siiresinin en az iki yilinin reasiirans alaninda olma-
s1 sart1 aranacak. Yeni kural genel miidiir istihdam sirasi-
da aranmayacak. Yonetmelige, 11.madde uyarmca aranilan
asgari 0denmis sermayenin nakden 6denmesi gerektigi mad-
desi de eklendi.



Quick Sigorta, 29 Ekim’de Atasehir’de cocuklarla cumhu-
riyet sevincini paylasirken, Cumhurbaskanhgi Uluslara-
rasi Yat Yarisi'nda HSSK-Quick Sigorta ekibiyle Cumhu-
riyet Kupasi Sportsboat A kategorisinde ikincilik kazandi!

Quick Sigorta, camhuriyetimizin 101’inci yihm iki farkh etkinlik-
te coskuyla kutladi. Atasehir Belediyesi’nin 8o’inci Yil Cumhuri-
yet Parki'nda diizenledigi Cumhuriyet Bayramu etkinliklerinde
yer alan Quick Sigortanm etkinlik tir1 QTruck, cocuklara ozel
animatorlii etkinlikler ve renkli aktivitelerle cuamhuriyet sevinci
yasattl. Parka gelen aileler ve cocuklar, Cumhuriyet Bayraminin
nesesini doyasiya yasarken, Quick Sigorta da bu coskulu ortama
katki saglamanin gururunu yasadi. Aksaminda ise Atasehir Bele-
diyesi tarafindan organize edilen geleneksel fener alay1 yiiriiyiisii
marslar esliginde yapildi. QTruck’m ardi sira yiiriinen yaklasik
bir kilometrelik bu yiiriiyiise Atasehir Belediye Baskani Onursal
Adigiizel onderlik etti.

Ayni giin cumhuriyet coskusu yalmzca karada degil, denizde de
yanki buldu. Heybeliada Su Sporlar1 Kuliibii'nden HSSK - Quick
Sigorta ekibi, Cumhurbaskanhg1 Uluslararas:1 Yat Yaris1 kapsa-
minda diizenlenen Cumhuriyet Kupasi’nda Sportshoat A katego-
risinde ikinciligi elde ederek 6nemli bir basartya daha imza atti.
Cumbhuriyet degerlerimizi gelecek nesillere aktarma sorumlulu-
gunu tastyan Quick Sigorta, sporda ve sosyal etkinliklerdeki giic-
lii varhgm siirdiirecek.

@ TURKIYE SIGORTA

Tiirkive Sigorta 9 Aylk
Finansal Sonuclari
Acikladi!
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Quick Sigorta’dan
Cumhurivet Coskusuna
Cifte Kutlama!

« Tiirkiye Sigorta ve Tiirkiye Hayat Emeklilik 9 aylik donemde
toplamda 16,4 milyar TL net kara ulasti.

o Tiirkiye Sigortamin yilin ilk 9 ayindaki toplam net kar1 9,6
milyar TL'ye Tiirkiye Hayat Emeklilik’in toplam net kari ise 6,8
milyar TL’ye ulasti.

« Tiirkiye Sigorta 3.Ceyrekte 3,1 milyar TL net kar acikladi.

¢ 9 aylik donemde bir onceki yilin aynm1 donemine gore %88
artisla 72,6 milyar TL prim iireten Tiirkiye Sigorta, sektor li-
derligini daha da giiclendirdi.

« Tiirkiye Hayat Emeklilik ise BES ve OKS’de devlet katkis1 da-

hil 244,9 milyar TL fon biiyiikliigiine ulasarak, sektor liderli-
gini devam ettirdi.
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Sigorta, temel kavram olarak saghktan seya-
hate, evden otomobile hayatta olusabilecek
risklere karsi zararlari gidermeye yonelik
mali bir havuzun olusturulmasi sistemidir;
benzer risk gruplarmda yer alan bireylerin
maddi olarak dayanismasidir. Sigorta siste-
mine dahil olan sigortallar, tek seferde ya
da y1l boyunca belirli oranda prim 6demesi
yaparlar. Ortak havuzda biriken bu primler,
zarara ugrayan sigortalilarin zararlarimin
telafi edilmesi icin kullanilir. Hayatimizin her
alaninda ihtiyac duydugumuz ve zor anlari-
mizda hem maddi hem de manevi olarak bizi
olumsuz tiim kosullara kars: giiven saglayan
sigorta hakkinda ne kadar bilgiye sahibiz?

o Asistans Hizmeti Nedir?

Asistans hizmetlerinin kapsami ve sigortaliya
sunulan faydalar, sigorta konusuna ve police
tiiriine gore farklilik gosterebilir. Asistans
hizmetleri arac, konut ve saghk sigortala-

r1, emeKklilik ve hayat iiriinleri basta olmak
iizere bircok sigorta iiriiniinde teminat ve ek
faydalar olarak yer alir. Asistans hizmetlerin-
de, cesitli risklerin gerceklestigi durumlarda
sigortalinin yasayabilecegi muhtemel mag-
duriyetlerin ve maddi kayiplarm azaltilmasi
amaclanir. Risklerden bagimsiz olarak, asis-
tans hizmetleri ile policelerin sigortaliya sag-
layacagi faydalarm sayisi artirilabilir. Boylece
policeler, birtakim risklere karsi giivence
saglamasinin yam sira detayh hizmetlerin yer
aldig1 iiriinlere doniistiiriilebilir.

¢ Dar Kasko Nedir?

Dar kasko, standart bir kasko paketinde yer
alan ana teminat maddelerinin yalnizca bir
kismini iceren, tabiri caizse mini bir kasko
sigorta tiiriidiir. Kasko icin diizenlenen genel
ve standart sartlardan herhangi bir tanesi
paketten cikarilirsa o durumda ortaya cikan
police tiirii, dar kaskonun cevabi olarak ta-
nimlanabilir. Dar kasko policesinin en dikkat
cekici noktasi, fiyat anlaminda standart kas-
ko paketlerine gore daha uygun secenekler
sunmasidir.

¢ Genis Kasko Nedir?

Kasko policeleri aracinizda meydana gele-
bilecek trafik kazalari, carpma, carpilma,
calimma, yangin, dogal afetler, teror olaylari,
yurt dis1 teminatlari ve buna benzer temel
risklere karsi koruma saglar. Trafik kazala-
rindan dogan hasarlar, hirsizlik ve yangin
gibi olaylar bircok Kasko policesinde ortak
olarak yer alan teminat tiirleridir. Bu temel
risklere ek olarak ilave teminatlar iceren
Kasko policeleri icin genis Kasko ifadesi
kullanilir. Policelerinizde yer alan teminatla-
rin sayisi ve kapsam arttikca daha fazla riske
kars1 giivence satin almis olursunuz.
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Sektordeki 40 yili askin tecrubesiyle bugtn 15. yasini kutlayan RS Otomotiv Grubu;
otomotiv sektérinde satis sonrasi hizmetleri veren lider markalariyla
kaliteli ve gtivenilir hizmet sunmaya devam ediyor.

ICSservis

HIZLI - EKONOMIK - PROFESYONEL

www.rsservis.com.tr
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TURKIYE'NIN ASISTANSI

www. turassist.com

GARANTIYl BOZMAYAN
GARANTILI SERVIS

www.garantiliotoservis.com
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www. rsmaobility. com.tr
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YENI NESIL MiNi ONARIM

www.rsboyasizonarim.com www.rsotoekspertiz.com
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www.met-teknik.com www.otokonfor.com
LCFAIRSHINE IS Fssrsnce
0TO BAKIM ve KORUMADA 5 i o -
PROFESYONEL DOKUNUS 360" GUVENCE GOZUMLERI

www.carshine.com.ir www.rsassurance.com.itr

SigertaAcentesi

SIGORTA ACENTEDEN ALINIR
f © in @ | rsotomotivgrubu
www.rsotomotivgrubu.com

0850 777 40 77

www. sigortaacentesi.com




‘., SONBAHAR GUZELLIGE
1 * %30 INDIRIME EK

%30 + %15 Sonbahar indirimi!

QCAR web sitesinde kampanya sayfasinda
"QBAHAR" indirim koedunu girin, %30 indirime ek,
ekstra %15 indirimden yararlanin. Senbahariniz

QCAR ile guzellegsin.

Kampanya 01 Eylul - 20 Eyitl 2024 tarihler arasinda gelecek
rezervasyon talepleri igin, 01 Eylll - 31 Ekim 2024 tarinlerinl kapsayan
v enaz 3 gin, en fozla 29 gunluk kiralomalarda gegerlidin.

Indirimil fiyatiar igin web sayfasinda *QBAHAR” indirimi kod giriimesi
gerekmektadir.

Q>CAR

MOBIL

QCAR.COM.TR




