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Kisa zamanda sektoriin en onemli oyuncularindan biri haline gelen ve adindan oldukca fazla soz ettiren
Sigorta Life simdi 1 yasinda...

Giiclii ekip kadromuz ile birlikte Eyliil ayinda ilk baskisia giren Sigorta Life, koca bir seneyi geride
birakti. Sigorta Life olarak nihai amacimzin sektoriin gelismesine katki saglamak, sadece sektor temsil-
cilerinin takip ettigi degil daha fazla Kitlelere ulasarak herkesin sigorta sektoriine dair dogru ve tarafsiz
haberlerin aldig1 hem de yeni nesile sigorta bilincini asilamaya gayret ediyoruz.

Dijitallesmenin neredeyse tek onemli konu haline geldigi bu donemde Sigorta Life olarak, 12 say1 boyun-
ca yaptigimiz konseptli kapak tasarimlarimiz ve 6zel dosya haber calismalarimz, dijital mecralardaki
canh yaymlarmmiz, sektoriin degerli isimleri ile yaptigimiz sohbetlerimiz ile sektordeki yerimizi garan-
tileyerek birinci yilimizi doldurduk. Her ay yaymladigimiz birbirinden farkh kapaklarimiz begenilerek
sektorde apayri bir yerimiz oldu. Bu ovgii dolu sozleri sektor yoneticilerinden duyarken aymi zamanda
yeni donem icin de hazirhklarimiza hiz kesmeden devam ediyoruz.

Gectigimiz giinlerde yasanan yangin felaketlerin iizerine Gentleman Turkiye dergisinin cagrisina yamt
vererek Eyliil ayindaki saymmizi basmama karari aldik ve TEMA Vakfi’na bagista bulundugumuzu bir kez
daha bu vesile ile hatirlatmak isterim. Sektoriin en 6nemli haberlerinin ve sadece Sigorta Life’a 6zel olan
roportajlarimizin yer aldig1 bu saymmizda ayrica birinci yasimiza 6zel bir kapak konusu isledik. Keyifle
okuyacagimza emin oldugumuz bu saymmizi Turkcell Dergilik, Tiirk Telekom e-dergi, dijitalbasin.com ve
sigortalifedergi.com adresimizden iicretsiz olarak okuyabilirsiniz.

Birlikte Daha Giicliiyiiz...

Diger sayilarda goriismek iizere, saghkla kalin.

Genel Yayin Yonetmeni

Merve OZKAN
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Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (SEDDK) Bas-
kam ‘Liirker Giirsoy, viiriirliige girmesinin iizerinden 2 ay gibi kisa bir siire gecen
18 vas altina BES'e ilginin cok sevindirici oldugunu sovledi. Giirsoy, “Yaklasik 2
avlik kisa siire zarfinda, 10 Agustos 2021 itibarivla, 30 bin civarinda cocugumus
BES’e dahil oldu ve fon biiviikliigii 22 milyon TL’ve ulasti” dedi.

Bireysel Emekilik Sistemi'nde sevindirici gelismeler yasaniyor. 25 Mayis 2021 tarih ve 31491 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 18 yas altindaki niifusun BES’e girmesine imkan taniyan dii-
zenleme sonrasi soz konusu yas dilimindeki cocuklarimiz hizla BES’le tanismaya basladi. S6z konusu
diizenlemenin geride kalan 2 aylik donemini degerlendiren Sigortacilik ve Ozel EmeKklilik Diizenleme
ve Denetleme Kurumu (SEDDK) Baskam Tiirker Giirsoy, “Yeni baslayan bu uygulamaya vatandaslarimiz
onemli bir tevecciih gosteriyor” dedi.

18 yas altindaki cocuklarimizin Tiirk Medeni Kanunu hiikiimleri cercevesinde BES’e katilabilmelerinin
25 Mayis 2021 tarih ve 31491 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 7319 sayih “Sigortacihk
ile Diger Bazi Alanlara Iliskin Kanunlarda ve Bir Kanun Hiikmiinde Kararnamede Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun” ile 4632 sayil1 “Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanununda” yapilan degi-
siklik neticesinde miimkiin hale geldigini hatirlatan Tiirker Giirsoy, soz konusu diizenlemenin tasar-
ruf aliskanhgin ve finansal okuryazarlik farkindaligini kiiciik yaslardan itibaren kazandirmakla birlikte
anne ve babalarin cocuklarina daha giivenli bir gelecek saglamalari icin onlara avantajh bir alternatif
sundugunun altini cizdi.

“Cocuklarmmiz 2021 sonu hedef 200
kendilerine finansal bir bin katilime1 ve 200
giivence olusturuyor” milyon TL fon

(X ] LX) o0 W o0
“Cocuklarimiz icin baslatilan bu uygulamada devlet bllyllklllgu
katkis1 ve buna iliskin hak kazanma kosullar1 diger
katillmeilar ile aym sekilde uygulaniyor” diyen Tiir- Yeni baslatilan uygulamaya vatandaslarimizin
ker Giirsoy sozlerini soyle siirdiirdii: “Devlet katkisi onemli bir tevecciih gosterdigine dikkat ceken
ve cazip yatirim getirileri gibi BES imkanlari ile erken Giirsoy, “Uygulamanin baslangicindan bu yana
yasta tasarruf yapma aliskanligr edinecek cocuklari- gecen yaklasik 2 aylik kisa siire zarfinda, 10 Agus-
miz, elde edecekleri birikim ile kendilerine finansal tos 2021 itibariyla, katilimer sayisi 30.000’ler sevi-
bir giivence olusturacak ve bu sayede iiniversiteye yesine, fon biiyiikliigii ise 22 milyon TL seviyesine
giris, evlenme, is kurma veya bulma gibi hayatlarin- yaklasti. 2021 yili sonu itibariyla sektordeki bek-
daki kilometre taslarinda da kendilerine 6nemli bir lentiler dikkate alindiginda, katilhimci
destek bulabilecek.” 200.000 diizeyinin asilmasmi, fon biiy
de ise 200 milyon TL seviyelerine yaklasilmasini
bekliyoruz. Bunun yam sira, emeklilik sirketleri-
miz 18 yas alt1 katilmecilar adina genis bir yelpaze-
de ek faydalar saglamak icin calismalarimi yogun
bir sekilde siirdiiriiyor.” diye konustu.
18 yas altindaki bireylerin BES’e dahil edilmesi-
ne iliskin detayh bilgiye Emeklilik Gozetim Mer-
kezi'nin web sitesi adresinden https:/www.egm.
org.tr/ ulasilabiliyor.

SIGORTALIFE EYLUL2021 |
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1SB Baskani ve
Tiirkive Sigorta
Genel Miidiirii

Atilla
Benli’den

sel bolgesine
onemli ziyaret
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Tiirkiye Sigorta Genel Miidiirii Atilla Benli ve Tiirkiye Sigorta
tist yonetimi 14.07.2021 tarihinde Rize’de, 22.07.2021 tarihin-

de ise Artvin’de can ve mal kayiplarina yol acan sel felaketi
bolgesine 3-4 Agustos 2021 tarihinde gecmis olsun ziyaretinde
bulundu. Iki giin siiren zivarette Benli ve beraberindeki heyet;
valilik, ilce Kaymakamliklari, il ve ilce Belediye Baskanlari,
sigorta sektoriiniin bolgedeki paydaslart acenteler, eksperler,
banka subeleri ile goriistii ve selde hasar yasayan vatandaslarin
sorunlarini ve taleplerini yakindan dinleme sansi buldu.

Atilla Benli ve beraberindeki heyet ziyaret cercevesinde, selden
zarar goren yerlerde de incelemelerde bulundu. Tiirkiye Sigor-
ta’nin selin hemen ardindan Artvin’in Arhavi ilcesinde hasar
tespit calismalarina destek olunmasi amaciyla faaliyete aldigi
iletisim ofisinde calismalar1 yerinde takip eden Benli, burada
yaptigi aciklamada Tiirkiye Sigorta olarak bu tiir felaketler ol-
dugu anda hasar 6deme ve hasar basvurularini 6nceliklendir-
diklerini ve bunu da hemen kamuoyu ile paylastiklarinin altini
cizdi. Tiirkiye Sigorta’ya Rize ve Artvin’de bugiine kadar kasko,
konut, miihendislik ve yangin policeleri kapsaminda toplam 51
adet hasar basvurusu yapildigini belirten Benli, “S6z konusu
51 adet ihbar karsihiginda 14’ konut, 9’u kasko olmak iizere 1
milyon 92 bin TI'lik 6dememizi sigortalilarimiza hemen yaptik.
seride kalan ihbarlara iliskin ise toplam 10.7 milyon TL'lik bir
muallak tutar1 da karsilik olarak ayirdik.” diye konustu.

Sektoriimiize gelen toplam hasar basvurusu 154, sigortali
hasar 27.7 milyon TL

Tiirkiye Sigorta Birligi Baskani ve Tiirkiye Sigorta Genel
Miidiirii Atilla Benli sigorta sirketlerine bolgeden gelen hasar
taleplerine yonelik giincel verileri ve sektor olarak yapilanlari
da paylasti. “Sektor olarak olaganiistii her durum icin 6zel
yetki ve tavsiye kararlarini hizlica alarak tiim paydaslarimizla
birlikte hasar siireclerini kisaltabilmek adina gerekli aksiyon-
lar1 aliyoruz.” diyen Benli, yasanan sel felaketlerinin hemen
ardindan TSB Yonetim Kurulumun tavsiye karari ile birlikte
sektoriin veri ve teknoloji merkezi konundaki Sigorta Bilgi ve

sozetim Merkezi ile iletisime gecilerek felaket bolgesindeki
sigortalilara SMS araciligi ile bilgilendirme siirecinin hizla bas-
latildiginin altini ¢izdi. Benli, “Bugiin itibariyle iki kentimizde
yasanan sel felaketi kaynakli sirketlerimize ulasan kesin ihbar
sayilar1 ara¢ hasarlarinda 72 adet, konut ve isyeri hasarlarinda
78 adet, miithendislik hasarlarinda ise 4 adet olmak iizere top-
lam 154 adete ve sirketlerimize ulasan ihbarlara iliskin hasar
tutar ise 27,7 milyon TL'yi buldu.” diye konustu.

Sigorta gelecege giivenle ulasmamiz icin olmazsa olmazimiz

Ulkemiz ve diinyanin son dénemde oldukca zor zamanlardan
gectigine vurgu yapan Benli sozlerini soyle siirdiirdii: “Biz
gerek cografi yapimiz, gerek deprem bolgesinde olmamiz do-
layisiyla, dogal afetlere cok acik bir iilkeyiz ve bunun 6rnekle-
rini de son yillarda siklikla yasiyoruz. Bu nedenle sunun altimi
ozellikle cizmek isterim ki, sigortasiz olan varliklarin her an
kaybedilecegini bu tiir felaketlerde aci bir sekilde yasiyoruz.
Sigorta gelecege giivenle ulasmamiz ve kaybettiklerimizi yerine
koyabilmemiz icin olmazsa olmaz. Risk gerceklesmeden énce
basta canimiz ve saghgimiz olmak iizere tiim varhklarimizi
sigorta giivencesi altina almaliy1z.”



‘Saglinizi guvence altina alin,
hayata glivenle bakin.
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SEDDK’nin tavsiye niteligindeki kararlar: soyle siralanda:

e Orman yanginlarinda zarar goren mallara iliskin hasarlarin 6denmesi

Yasanan yanginlar neticesinde zarar goren mallara ait konut sigortasi, kara araclar1 kasko sigortasi gibi mal sigorta-
larina sahip vatandaslarimizin mallarinda meydana gelen zararlarin tazmininde, ilgili sigorta policelerinde teminati
sinirlayan hususlarin sigortali lehine yorumlanarak zarar goren vatandaslarin teminatsiz birakilmamasi adina azami
Ozenin gosterilmesi, hasar 6demelerinin miimkiin olan durumlarda sigorta sirketlerince ex-gratia (littuf-hatir 6demesi)
kapsaminda degerlendirilmesi faydal olacaktir.

Ayrica, hasar 6demelerinin en kisa siirede tamamlanabilmesi amaciyla mevzuat geregi sigortalilardan talep edilen bilgi
ve belgelerin temini konusunda yangindan zarar goren vatandaslarimiza azami 6lciide kolaylik saglanmasi 6nem arz
etmektedir.

e Sigorta primlerinin 6denmesinde kolaylik saglanmasi

Sigorta policelerine iliskin yapilacak prim édemelerinde yasanmasi1 muhtemel gecikmelerde sigorta sirket-
lerince policelerin iptal edilme yoluna gidilmeksizin 6demelerin yapilabilmesi icin ilave olarak en az bir ay
siire taninmasi sigortacilik hizmetlerinin devamlihigi bakimindan 6nem arz etmektedir.

¢ Zorunlu trafik sigortasi policelerinin yenilenmesi

“Genel Hayata Etkili Afet Bolgesi” ilan edilen yerlerde zarar goren vatandaslarimiz tarafindan zorunlu tra-
fik sigortas1 yaptirilmasi veya yenilenmesinde yasanabilecek olasi gecikmeler goz 6niinde bulundurularak
31.08.2021 tarihine kadar; 14.07.2007 tarihli ve 26582 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Karayollar1 Motorlu
Araclar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasinda Tarife Uygulama Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligin 7 nci ve 9
uncu maddeleri kapsaminda ilave prim uygulamasi yapilmayacak,

19.11.2019 tarihli ve 2019/19 sayili Karayollar1 Motorlu Araclar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasinin Uygulan-
masina iliskin Genelge kapsaminda sigortahlarin hasarsizlik indirim hakki kullanimi olumsuz etkilenmeye-
cektir. Bu madde kapsaminda Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi gerekli bilgi islem altyapisini olusturacaktir.

e Maden calisanlar1 zorunlu ferdi kaza sigortasi
“Genel Hayata Etkili Afet Bolgesi” ilan edilen yerlerde bulunan madenlerde police baslangicindan itibaren
alt1 ay icinde yenilenmesi gereken risk incelemesi bir ay siire ile ertelenmistir.

¢ Hayat ve saghik sigortalar:

Yanginlarda vefat eden vatandaslarimizin vefat teminath sigorta policelerine iliskin yapilacak tazminat
o0demelerine oncelik verilmesi, zarar goren vatandaslarimiza hayat veya saghk sigortasi yaptirilmasinda ya-
sanabilecek olasi gecikmeler goz 6niinde bulundurularak, sigortalilarin bu siireclerinde hak kaybina ugra-
mamalari, yanginlar nedeniyle, 6zel saghk sigortasim kullanan vatandaslarin varsa hasarsizhik indirim hakki
kullaniminin olumsuz etkilenmemesi, ayrica tamamlayici saglik sigortasi bulunan vatandaslarin kullanim
hakkinin eksilmemesi hususlar: 6nem arz etmektedir.

¢ Ekspertiz faaliyetleri ve destek hizmetleri

Ekspertiz faaliyetlerinin miimkiin olan en kisa siirede tamamlanmasi konusunda azami gayretin gosterilme-
si, risk oncesinde hasar1 onlemek ve hasar gerceklestikten sonra azaltmak amaciyla yapilacak zararm 6n-
lenmesi, azaltilmasi, artmasina engel olunmasi tedbirleri ve bunlara iliskin masraf/makul giderlerin teminat
kapsaminda sayilmasi ve bu tedbirlerin iyi niyet esasica genisletilerek yorumlanmasi, zararin énlenmesi,
azaltilmasi, artmasina engel olunmasi tedbirleri icin hasar ihbar1 sonrasinda avans 6demesi yapilmasi,
ikame arac temin etme siirelerinin uzatilmasi, asistans hizmet kapsamlarinin genisletilmesi hususlarinda
kolaylik saglanmasi tavsiyelerinin sirketlerce degerlendirilmesi faydal olacaktir.

e Police yenilemeleri

Tiim branslar icin police yenilemelerinin en hizh sekilde yapilmasi ve yenileme islemlerinde gecikmeye ma-
hal verilmemesi son derece onem arz etmektedir.

SIGORTALIFE EYLUL2021 | T
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AXA Sigorta
bu sefer de
bisikletcilerin
vaninda!

Yenilikci bakis acisiyla sigorta sektoriine onciiliik
eden AXA Sigorta, insanlar1 bisiklet siirerken gii-
vence altina alan “Bisikletci Dostu Sigorta” iirii-
niinii hizmete sunuyor. Sektorde bir ilk olarak
merkeze bisiklet degil bisikletciyi alan “Bisikletci
Dostu Sigorta” siiriis esnasinda meydana gelebi-
lecek kazalarda bisikletcileri teminat altina aliyor.
Bisiklet siiriiciistiniin iizerinde bulunan forma,
kask, eldiven gibi 6zel giyim aksesuarlar1 da kaza
sonucunda zarar gormeleri halinde police limit-
leri dahilinde teminat altinda bulunuyor. Giinliik
hayatinin bir parcasi olarak, hobi veya spor amach
bisiklet kullanan, bisiklet kullanmay1 seven ve cev-
resel nedenlerle bisiklet kullanimini arttirmak is-
teyen herkes icin ilgi cekici bir iiriin olan Bisikletci
Dostu Sigorta, Agustos ay1 itibariyle AXA Sigor-
tamin dagitim ve satis kanallarindan aliabiliyor.

12 ISIGORTALIFE EYLUL 2021

Uriin ayn1 zamanda AXA Sigortanin gezegen
saghig1 konusunda toplumsal farkindaliga kat-
ki saglayacak calismalarimi pekistiren bir ni-
telige sahip. AXA Sigortamin insanlar1 kendi
enerjilerini daha cok, diinyanin kaynaklarmi
daha az kullanmaya cagirdig1 kurumsal sosyal
sorumluluk projesi ‘Diinya Icin Hareket Et’ fi-
ziksel hareketlilik cagrisi, “Bisikletci Dostu Si-
gorta”nin bisiklet siiriiciilerine sagladig gii-
vencelerle giiclii bir tesvike doniisiiyor.
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AXA Sigorta, Diinva icin Hareket Et
projesivle paralel olarak insanlar:
gilivenle bisiklet siirmeye

tesvik etmek amacwyla sektorde bir
ilk olan Bisikletci Dostu Sigorta’vi
gelistirdi.

AXA Sigorta Satis ve Pazarlama Baskani Firuzan
Iscan “Isinin merkezinde korumak ve insanlara
giiven vermek olan bir sirket olarak is hayatindan
evlere, ulasimdan saghga, cevreden ekonomiye ka-
dar insan yasamui icin onemli olan her alanda uz-
manhgimizi ortaya koyuyoruz. Gelistirdigimiz tiim
coziim ve yenilikleri bu bakis acisiyla tasarhyoruz.
Sektorde bir ilk olan bu uygulamayla AXA Sigorta
olarak miisterilerimizi korumanin merkezine aldi-
gimmiz1, en ihtiyac duyduklar1 anlarda miisterileri-
mizin yaninda oldugumuzu ve fiziksel hareketliligi
one cikartan cevre dostu aliskanlarmi destekledi-
gimizi gostermek istiyoruz.” dedi.

Bisikletci Dostu Sigorta ile Diinya icin Hareket Et
Cagrisina Destek

Uriiniin AXA Sigortanin insanligin gelisimi icin
yiriittiigli proje ve faaliyetleri de destekledigini
belirten AXA Sigorta Satis ve Pazarlama Baskani
Firuzan Iscan “AXA Sigorta olarak insanhgin ge-
lisimi adma insanlik icin onemli olani korumayi
amachyoruz. Bu dogrultuda Diinya Icin Hareket Et
projemiz ile atmosferdeki 1s1 artisi ve iklim degisik-
liginin ana sebeplerinden biri olan karbon salimina
ve karbon salimini giinliik hayatta nasil azaltabile-
cegimize deginiyoruz. Aslinda yalmizca daha hare-
ketli bir yasam tarz benimseyerek kisisel karbon
salimim azalmak ¢ok kolay. Oyle ki bazen arabayla
gidecegimiz kisa bir yolu yiirtimeyi veya bisikletle
gitmeyi tercih etmek bile Diinya’ya olan olumsuz
etkimizi azaltiyor. Bu yiizden ‘Diinya Icin Hareket
Et’ derken hareketli bir yasamin karbon ayak izini
diisiirmek konusunda insanlarin secenekleri ara-
sinda yer almasimi saglamayi hedefliyor ve herkesi
gezegen saghig1 icin hareket etmeye davet ediyoruz.
Insan merkezli bir bakis acisiyla gelistirdigimiz
“Bisikletci Dostu Sigorta™nin bisiklet deneyimini
daha giivenli kilarak Diinya icin Hareket Et ile yap-
tigimiz daveti daha cazip kilacagini umuyorum.”
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Auto King
lokasyonlarina vatirnm yapmaya bashyor

Auto King ile yollar1 yaklasik 6 yil 6nce kesisen Barbaros Ozkok, gectigimiz giinlerde Genel Miidiir olarak atandi. Sigorta Life Sohbetleri’mi-
ze konuk olan Ozkok, okurlarimiz icin Auto King ile ilgili merak edilenleri yanitladi. Her sektorde oldugu gibi pandemi siirecinden olumsuz
olarak etkilenseler de pandemi zorluklarim firsata cevirdiklerinin altim cizen Ozkok, dniimiizdeki siireclerde Auto King olarak farkh lokas-
yonlarda da miisteri ile bulusacaklarimin da sinyallerini verdi.

Barbaros Bey oncelikle yeni goreviniz hayirh olsun. Auto King
maceraniz nasil baslady, izleyicilerimiz icin kendinizden bahse-
der misiniz?

Auto King’e benim hikayem yaklasik 6 sene once basladi. EMF
Capital Partners Yatirim Miidiirii goérevindeyken Auto King firma-
sinin satin alan ekibi yiiriitityordum. Auto King ile olan hikayemiz.
her giin derinleserek devam etti ve sonunda genel miidiirliige
kadar tasindi. Yaklasik 5 mesene oldu bunun yaklasik dort senesi
disaridan Auto King Yonetim Kurulu Danmismani olarak, son bir bu-
cuk senesi ise Is Gelistirmeden Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi
olarak calistim. 1 Temmuz’'dan itibaren de Genel Miidiir gorevime
devam ediyorum.

“Pandemi zorluklarim
bir yandan da firsata cevirdik”
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Auto King

Genel Midiirt

\RBAROS
' OZKOK

Biitiin diinyay1 etkisi altina alan ve sektorlerde olumsuz sonuclar
doguran Covid-19 salgim hala etkisini gostermeye devam ediyor.
Auto King olarak pandemi golgesinde gecen siireci nasil degerlen-
dirdiniz? Pandeminin olumsuz kosullarimdan etkilendiniz mi?

Bu donemde is yapmanin zorluklar: bir hayli artti ama biz de bu
zorluklar1 bir yandan da firsata cevirmek istedik. En 6nemlisi ¢cok
ciddi anlamda yatirim yaptik, bu yaptigimiz yatirom miisterilerimize
olan yatirimdi. Bu yatirmmin su 6zellikle konjonktiirde pandeminin
de etkisiyle teknolojinin ¢ok biiyiik bir ivme kazandigimin farki-

na vardik ve miisterilerimize daha iyi hizmet edip, onlar1 daha iyi
anlamak adina miisteri iliskileri platform yonetimi sistemi kurduk.
Teknolojideki is stireclerimizi gozden gecirdik, sistemlerimizi re-
vize ettik. Sigortalarla olan bagimizi daha da giiclendirdik. Miiste-
rilere kendimizi daha iyi tamtacak dijital pazarlama calismalarima
basladik. Bu siirecte aslinda biraz bizim icin yatirim siireci olarak
gecli diyebilirim ama is hacmine bakarsamz cok ciddi bir etkilenme
sz konusu. Ozellikle tam kapanmanim oldugu siirelerde maalesef ki
servislerimizi kapatmak zorunda kaldik. s hacimlerimiz azalma-
sina ragmen o donemlerde daha fazla miisteriye gittigimiz icin
bunu telafi ederek ashnda yaralarimizi bir nebze olsun sarabildik
diyebilirim.



Tiirkiye’de 56 noktada hizmet vermekte olan Auto King olarak
miisterilerinize hangi hizmetleri sunuyorsunuz?
Bizlere faaliyetlerinizden de bahseder misiniz?

Kurucumuz Fazil Bey Amerika’dan ekipman ithalatiyla baslamis
aslinda. “Mini Onarim” dedigimiz 6zellikle kasko policelerinin
asisstans hizmeti olarak satilan hizmet diyebiliriz. Auto King’in

de en domine ettigi ve pazarm Auto King'i bildigi mini onarmin
yani sira bizler hasar onarimi, mekanik bakim, oto bakim iiriinleri,
ekspertiz ve mobil parca hizmetleri gibi neredeyse otomotiv satis
sonrasi hizmetlerdeki tiim miisterilerin ihtiyacim karsilayacak bir
biiyiik bir firmayiz.

Operasyonel kiralama ve giinliik kiralama firmalarma ne gibi
hizmetler sunuyorsunuz?

Filo firmalar1 bizim calistigmmyz firmalardir. Operasyonel ve
giinliik fark etmeksizin biz o sektordeki her iki miisterilerimize de
ayn1 hizmetleri veriyoruz. Ozelikle sizlerin de bildigi gibi filodaki
kaza frekansi normal araclardaki kaza frekansina gore cok yiiksek.
Bu sebeple filo sektoriine biz hasar iizerinde cok ciddi hizmet
veriyoruz. Hasar hizmetlerimiz yan sira da periyodik ve mekanik
bakimlarinda da onlara yardimci olarak biiyiik fayda saghyoruz.

“I1k 6 aylik cercevede hedeflerimize ulastik”

Tiirkiye’nin en biiyiik oto bakim ve onarim markasi olarak 2021
yilimin ilk alti ayim nasil gecirdiniz?

Aslinda bizler icin isler pandemiye ragmen giizel gidiyor diyebili-
yorum. Bu gecen sene baglattigimiz yatirnmlarm bizler meyvelerini
toplamaya basladik. Perakende iizerinde yani miisterilere direkt
olan satislarimizi cok ciddi anlamda neredeyse %80 oraninda
artirdigimizi goriiyorum ben. Bunun yani sira yeni hizmetlerimizi
ve ekspertiz hizmetimizi devreye sokmamiz bu sektorde yine farkh
bir alana girmis olmaktan ve buradaki yeni pazardaki pastadan pay
alan bir firma olarak mutluluk duyuyoruz. Tabii ki tam kapanmalar
cok ciddi anlamda kétii etkiliyor. Insanlar araclarini kullanamiyor,
disar1 ¢citkamiyorlar. Bu siirelerde mayis ayimda biraz zorluk yasa-
mamiza ragmen ilk 6 ayhk cercevede hedeflerimize ulastigimizi
soyleyebilirim sizlere.

Oniimiizdeki giinlerde gerceklestirmek istediginiz yatrmmlarmiz
var mi? Biiyiime stratejilerinizden bahseder misiniz?

Biz ashnda yatirimiz ilk basta organizasyonumuz ile birlikte
teknolojiye ve siirece odaklanarak yaptik. Simdi de lokasyonlari-
miza yatirim yapmaya basliyoruz. Bu siirecte miisterilerimize daha
fazla hizmet verme amaciyla lokasyon sayimizi arttirmak istiyoruz.
Ozellikle daha butik servisler acmak istiyoruz. Ekspertiz marka-
mizin su anda yeni acilmamiza ragmen sadece yedi yerde faaliyet
gosteriyor ve hizh sekilde bayilik veriyoruz. Ama bunu cok kisa sii-
rede biz ellili rakamlara getirecegimiz inancindayiz. Bazi yerlerde
Franchise olarak, bazi yerlerde de kendi servisimiz olarak noktalar
acacagiz ki miisterilere daha yakinen hizmet edebilelim. Sizlerin
de dedigi gibi Auto King’in aslinda tiim coziimleri biraz daha firin
vani biraz daha hafif sanayi classia giriyor ve nispeten sehrin
bazi noktalarimiz disinda kalabiliyor. Ozellikle bilyiiksehirlerde, o
yiizden de hiiyiiksehirlerde biz biraz daha bacasiz olarak hizmetle-
rimizi hayata gecirecek iste periyodik bakim, oto bakim, mekanik,
ekspertiz gibi hizmetlerimizi yapabilecegimiz daha butik noktalar
acmay1 hedefliyoruz.

ROPORTAU |

izleyicilerimiz ve okurlarimiz icin eklemek istedikleriniz ve
tavsiyeleriniz var mm?

Pandemide biraz insan tiiketicilerin araclarla olan iliskisi de degis-
meye basladi. Eskiden insanlarm ¢ok 6nem vermedigi klima bakteri
temizligi, ozonla dezenfeksiyon, detayl i¢c temizlik gibi konularm
cok ciddi anlamda talebinin arttigini gozlemliyoruz ve bunlari da
tiiketiciye siddetle tavsiye ediyoruz. Her ne kadar ki pandemi kosul-
lar1 bir nebze azalsa dahi ister istemez aracimizi valeye teslim edi-
yoruz, bir yerlere birakmak zorunda kaliyoruz. Mutlaka tiiketicilerin
bu konuda gerekli 6nlemleri almalarini siddetle tavsiye ediyoruz.

Bu kapsamda ben herkese bunun 6nemini ve faydasini hatirlatma
gereksinimi duyuyorum.

Arac 11
detayh

emizlik
oldukca
onemli!
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Generali Sigorta,
bircok farkh
riske karsi
esnall destekliyor

Koronaviriis salgmmim en cok etkiledigi ve etkilemeye
devam ettigi meslek gruplarmin basinda esnaflar geliyor.
Bircok alanda hizmet sunan esnafa pandemi doneminin
getirdigi olumsuz kosullarda sunulan destekler ise biiyiik
onem tas

150 yili askin koklii gecmisiyle miisterilerine hizmet ve-
ren Generali Sigorta, sigortacilik sektoriinde ilk
olma ozelligi tasiyan ii i “Ekmek Teknem Sigortas1”
ile olumsuz ardan etkilenen esnaflarin; miisterile-
rine, calisanlarina, makinelerine, elektronik cihazlarma
giivence saghyor. Hatta onlarin isletme karlarma dair fi-
nansal endiselerini ortadan kaldiriyor. Her esnafin ihtiyac
dm dugu esneklik esasima gore tasarlanan Ekmek Teknem
esnafin kendi teminat paketlerini olusturmasina
olanak tanirken, ihtiyac dahilinde olmayan teminatlar:
ekstra prim 6deme zor unlulubuna da son veriyor.
Bircok farkh riske kars1 esnafin yaninda

Hizh ve zahmetsizce police diizenleyebilme

imkani sunan Ekmek Teknem;

Yangin, sel, toprak kaymasi, enkaz kaldirma, hirsizlik,

dep1 em, finansal kayiplar, 3. sahislara kars1 sorumluluk,
ren sorumluluk ve bircok farkl riske karsi esnaflara

avantaj sunuyor.

Sektorel teminatlar da saghyor

Ekmek Teknem:; ngel\gl eczane, elektronik cihaz satis
yeri, giyim satis magazasi, kirtasiye, kuru temizleme, mar-
iife, noter, oto servisi, restoran ve kafeler, tekstil
0 cok alanda hizmet sunan esnaflar icin 6zel-
le§tllllllll tennndtl(u da saghyor. Ekmek Teknem nafln
yiiksek olasilikli risklere k
dlm ln7nletle11 ile genisletilmis “Temel Koruma Pdl\etl
isletmenin faaliyeti biinyesinde taraf olabilecegi sorum-
luluk risklerini giivence altina alan “Isletme Sorumluluk
Paketi”, isletmenin finansal devamhhigim saglamak iizere
giivence saglayan “Isletme Koruma Paketi” ve istege hagli
olarak sunulan diger ek teminatlardan olusuyor.
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Sagligini dusunerek diinya icin bisikletiyle yolculuk

edenlere AXA’dan biiylk gilivence. Turkiye’de ilk
olan “AXA Bisikletci Dostu Sigorta” ile stirisiintizi
risklere karsi glivenceye alin, pedallara 6zglrce
basin.

| Sist renlerin yaninda:
» AXX Bisikletci
Dostu Sigorta
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SEDDK web sitesi acild1

o SEORTACLN VE G231 ey
CUTEN ¥ VE DENETL g Wiy

Sigorta ve 6zel emeklilik sektoriiniin regiilatori Sigortacilik ve
Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (SEDDK) web
sitesini hizmete ald1. Kurumun faaliyetlerinin giincel olarak ta-
kip edilebilecegi site kullanici dostu olmasiyla dikkat cekiyor.

SEDDK web sitesinde yaptig1 duyuruda, “Sigortalilar ve kati- e
limcilar ile sektérde yer alan diger kisi ve kuruluslarin hak ve R 0.0 Gonlg e 9O
menfaatlerini korumak, kisi ve kuruluslarin faaliyetlerini gii-

venli ve etkin sekilde yiiriitmelerini saglayacak piyasa diizenini

tesis etmek, yurt ici ve yurt dis1 paydaslarimizla isbirligi halin-

de finansal piy armmizin gelismesine katkida bulunmak, bu

misyonun temini icin etkin bir diizenleme ve denetim sistemi

kurmak amaciyla kurulan Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Dii-

zenleme ve Denetleme Kurumunun faaliyetleri artik seddk.gov.

tr adresinden takip edilebilecektir.” ifadelerine yer verildi.

Sigortal sayisinda 200 bin
artis yasandi

[sten cikarma yasaginin kalktig1 1 Temmuz’dan sonra beklentilerin ak-
sine isten cikarmalar degil ise alimlar artti. SGK Bagkani ismail Yilmaz,
“Sigortali sayimizda mayis ayina gore 200 bin artis var. ise ahmlar arti-
yor, artmaya da devam edecek gibi goriiniiyor” diye konustu.

Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK), isten cikarma yasaginin kalktigi 1 Tem-
muz’'dan sonra isten cikarmalarin degil, ise girislerin arttigi aciklama-
sinda bulundu. SGK Baskani Ismail Yilmaz, “Sigortali sayimizda mayis
ayina gore 200 bin artis var. ise alimlar artiyor, artmaya da devam ede-
cek gibi goriiniiyor” dedi. Gazetecilerle bir araya gelen Yilmaz, isten
cikarma yasagindan sonra SGK cikislarinda artis olacagi yoniinde bir
beklenti oldugunu soyledi. isten cikarma yasag sonrasindaki ilk aym
(temmuz) verilerine gore degerlendirme yaptiklari belirten Yilmaz,
“Gectigimiz yillarla ayni sevir devam ediyor. Gecmis yillarda 2020 ve
2019’unun temmuz veya haziraninda durum neyse, dyle hatta daha iyi.
Sigortal sayisinda artis var” ifadelerini kullandi. Yilmaz, sorular {izeri-
ne, istihdam rakamlarina ev islerine yardimeci olan ve 10 giinden fazla
sigortalilig1 bulunanlarin da dahil oldugunu belirtirken, bu kapsamda
62 bin 413 Kisinin bulundugunu ifade etti. Yilmaz, SGK verilerinin yil
sonunda hedeflediklerinden daha iyi olacagini da sozlerine ekledi.

Anadolu Hayat Emeklilik’e yeni
Genel Miidiir Yardimcisi atandi

Bireysel emeklilik ve hayat sigortalar1 alaninda faaliyet teren Anadolu Hayat
Emeklilik’te iist diizey bir atama gerceklesti. Genel Miidiir Yardimcilig1 gorevine ata-
nan Digdem Makaskesen, sirketin Pazarlama ve Uriin Yonetimi Miidiirliiklerinden
sorumlu olarak 16 Temmuz 2021 tarihi itibariyla gérevine basladi.

Anadolu Hayat EmeKklilik’te Pazarlama ve Uriin \onetlml Miidiirliiklerinden sorumlu
Genel Miidiir Yardimcilig1 gorevi Digdem Makaskesen’e verildi.

Bogazici Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi isletme Boliimii'nden me-
zun olan Digdem Mz esen calisma hayatina 2002 yilinda Anadolu Hayat Emekli-
lik Bireysel Emeklilik ve Hayat Sigortalar: Miidiirliigiinde Uzman Yardimcisi olarak
basladi. Makaskesen, 2008 yilinda Uzman olarak atandigi Pazarlama Miidiirliig u ‘nde,
2011 yilinda Miidiir Yardimecist, 2015 yilindan itibaren de Pazarlama Miidiiri

iistlendi. Digdem Makaskesen, 16 Temmuz 2021 tarihinde Genel Miidiir Yardimcisi
olarak atandu.
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Neova Katilim Sigorta’nin
Pazarlama, Satis

Genel Midiir Yardimcisi
Habip Cetinkaya oldu

22 yildir sigorta sektoriinde 6nemli gorevler iistlenen Habip Cetinkaya,
Neova Katihm Sigorta’da Pazarlama, Satis Genel Miidiir Yardimcihig
gorevine getirildi.

Sigorta sektoriiniin 6nde gelen sirketleri arasinda yer alan Neova Kati-
Iim Sigorta, stratejik hedefleri dogrultusunda organizasyon yapisinda
degisiklige gitti. Buna gore Pazarlama, Satis Genel Miidiir Yardimci-
Iigina 1 Agustos itibariyla Habip Cetinkaya atandi. Ayrica, Pazarlama,
Satis Genel Miidiir Yardimcihigima halihazirda bagh bulunan Bolgeler
ve Acenteler Satis Direktorliigii ile Saglik, Broker, Direkt Satis Direk-
torliigiine ilaveten Kurumsal Satis Direktorliigii de baglandi.

Generali Grubu 2021 ilk
yariyll sonuclarmi acikladi

Assicurazioni Generali'nin Yonetim Kurulu, Gabriele Galateri di
Genola’nin bagkanhk ettigi toplantinm ardindan, Generali Grupun
2021 Konsolide Yar1 Yillik Finansal Raporunu onayladi ve zorlu bir or-
tamda elde edilen basarili sonuclardan duydugu memnuniyeti dile ge-
tirdi.

Generali Grubu'nun operasyonel gelirleri; hayat, varhk yonetimi, hol-
ding ve diger is alanlarmdaki olumlu performans sayesinde %10.4 ar-
tisla 2.996 milyon Euro olarak gerceklesti. artista kita Avrupasin-

anan onemli dogal afet hasarlarimin etkisine ragmen hayat dis1
bransmin katkis1 onemliydi.

Hayat ve hayat dis1 segmentleri, Yeni is Marj1 tarafindan gosterilen
%4,67 (%3,04 artis) ve biiyiik olctide istikrarli bir Kombine Orani %89,7
(+0,2 artis) ile rili teknik karhlig1 dogruladi. Net sonuc, operas-
yonel sonuclar ve faaliyet disi performans dolayisiyla 1.540 milyon
Furo’ya yiikseldi.
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Magdeburger’den
yeni bir iiriin:
Ikincli El Garanti Sigortasi

Magdeburger Sigorta, ikinci el ara¢ satis1 yapan isletmelere yo-
nelik tiriiniinii piyasaya sundu. Magdeburger Ikinci El Garanti Si-
gortasin ikinci el ara¢ satisiyla ilgili yetkilendirilmis isletmeler
satin alabiliyor. 10 bin TL limitli sigorta, aracin satis tarihinden
itibaren 3 ay ve/veya 5.000 km.’yi kapsiyor.

Magdeburger ikinci El Garanti Sigortast ile Tiirkiye’de kayith 8 ya-
sindan kiiciik, hususi amacla kullanilan binek otomobiller ve arazi
tasitlar1 teminat altina aliniyor. Sigorta teminatinin uygulanabil-
mesi icin gereken diger sartlar ise; araclarin 160 bin kilometrenin
altinda olmasi, satis1 yapilacak aracin iiretici veya ithalatc1 garan-
tisinin sonlanmis olmasi, yetki belgesine sahip isletme tarafindan
satis1 yapilan araclar olmasi. Ayn1 zamanda satistan en fazla 3 giin
once TSE'nin yaymlamis oldugu belgeli ekspertiz firmasi tarafin-
dan verilmis ekspertiz raporuna sahip otomobiller bu sigortadan
yararlanabiliyor.

KISA KISA |

Unico Sigorta kidemli
acentelerine plaket verdi

onetimi 15 yildan uzun siiredir is birligi icinde oldugu
erini takdim etti.
iniimiize dek Tiirk sigorta sektoriiniin koklii oyuncu-
aaliyetlerine devam eden Unico Sigorta, 15 yildan
ntelerine plaketlerini

Unico Sigorta
acentelere p
1988 yilindan ¢
larindan biri olarak
uzun siiredir is birligi icinde oldugu kidemli
takdim etti. Plaketler, yonetim tarafindan verildi.

) dnl etnle—
lart esnek,
o0zel ve yaratic u)/umlel ger el\tu iyor. Butik 111/met dnla\m ile sigorta
sektoriindeki tiim gelismeleri de ml\mdan tal\ y \enllll\u
hizh, dinamik ve istikrarl is
bularak, oncelikli olarak acentelerimizin memnuniyeti icin calismala-
rimizi stirdiiriiyoruz” dedi.
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Cigna Saghk Hayat ve
Emeklilik Genel Miidiiri

Gectigimiz giinlerde Cigna Global, pandemi doneminde bireylerin “aile, finansal durum, fiziksel durum, sosyal yasam ve is hayat1”
konularmdaki algilarimi 6lgmek iizere gerceklestirdigi “360 Iyi Yasam Arastirmasi™nin 2021 raporunu yayinladi. Yaymlanan rapor hak-
kinda dikkat ceken detaylara deginen Cigna Saglik Hayat ve Emeklilik Genel Miidiirii Pinar Kuris, “Bu yil ki arastirma Tiirkiye de dahil
Avustralya, Cin, Almanya, Hong Kong, Hindistan, Suudi Arabistan, Singapur, ispanya, Hollanda, Birlesik Arap Emirlikleri, ingiltere ve
ABD gibi baya uzun bir liste toplam 21 iilkeden 18 bin katihmciyla gerceklestirdi” dedi.
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“Ciigna 360 iyi Yasam Arastirmasi”nin 2021 raporunda calisanlarin
da is verenlerden beklentileri degismeye basladi. Calisanlar icin
saglik sigortasi artik olmazsa olmazlarin arasma giriyor. Konu
hakkinda aciklama yapan Kuris, “Saglk sigortalar: sirketlerinin
verecegi sosyal haklar kapsaminda zorunlu hale gelmese de cali-
sanlarin artan talepleri dogrultusunda yaygin bir uygulama ola-
cagimi diisiiniiyoruz. Biz de sirket olarak bu anlamda kurumlarin
kisa ve orta vadede olusabilecek ihtiyaclarina cevap verebilmek
icin grup tamamlayici saghk sigortasi iiriiniimiizii olusturduk ve
rafa da koyduk. Pandemiyle beraber bu iiriine ilginin her giin ar-
tacagini olarak diisiiniiyorum” seklinde konustuk.

Pimar Hanim, pandeminin olumsuz kosullar1 hala devam etse-
de, sigorta sektorii diger sektorlere nazaran basarili bir ivme
vakaladi. Sizlerden kisa da olsa yilin ilk yarisi icin sektor de-
gerlendirmesi almak isteriz. Sigorta sektoriinde neler yasandi?

Gectigimiz yil hepimizin bildigi gibi Mart ayinda baslayan pande-
mi siireci sigorta sektorii de dahil olmak iizere hemen hemen her
sektorii cok derinden etkiledi. Oncelikle sigortacilik sektoriiniin
kendi ic dinamikleriyle baslarsak, 6rnegin is yapis seklimiz nasil
etkilendi dersek ilk 6ne cikan konu herhalde sektor iiretiminde
ciddi bir paya sahip olan geleneksel yiiz yiize satis modelinin pan-
demiyle beraber evde calismanin getirdigi bir zaruretle yerine
online goriismelere dogru kaydirmasi oldu. Miisteriler de olumlu
tepki verdi, onlar da saglhk endiseleriyle ashinda yiiz yiize goriis-
meyi bu donem tercih etmediler. Bu sekilde pandemi sayesinde
aslinda uzaktan satis ve dijitallesme yoniinde sektér cok dnem-
li bir yol kat etmis oldu. Bundan sonrasinda da bu 6grenilmislik
bence hayatimizda kuvvetlenerek devam edecek. Sektorde ve sir-
ketlerde konustugumuz gibi ofise doniis diyoruz ama eskisi gibi
ofise donmeyecegiz, hibrit adini verdigimiz ofis ve uzaktan ca-
lisma modellerinin bir arada benimsenecegi sekilde calismalara
devam edecegiz. Biz de Cigna olarak vakalarin seyri ve asilanma
hizina gore hibrit modele geciyor olacagiz.

“Miisterilerimizin hasta olmadiklarinda da yanlarinda olan bir
bakis acis1 benimsiyoruz”

Biraz da Cigna’min yilin ilk yarisindaki performansindan bah-
sedelim. Cigna olarak bu dénemi nasil gecirdiniz? Saghgim
veya sevdiklerinin gelecegini giivence altina almak isteyen
bireyler icin gelistirdiginiz yeni iiriinler veya hizmetlerinizden
bahseder misiniz?

Bu dénem bizim icin dandeminin biitiin olumsuzluklarina rag-
men cok olumlu bir dénem oldu. Ciinkii bizim icin yeni bir bebek
diinyaya geldi. 2020’nin basinda yani daha pandemi baslamadan
saglik lisansimizin onayin aldik. Biz pandemiye hem calisanlar
olarak hem sirket olarak cok motive girdik. Ciinkii dedigim gibi
yeni bir bebek diinyaya geldi. 2020 yilin1 hazirhiklarla gecirdik ve
2021 yilinin basida da yani bu yilin basinda da yeni iiriiniimii-
zii rafa koyduk. Tamamlayici saghk iiriiniimiiz, saghk bransinda
ilk {iriiniimiiz ve bize cok heyecan veriyor. Saglk sigortacihigina
baktigimiz zaman toplam 5 milyon police adedi var ve pazardaki
penetrasyonu %10’un altinda. Bu anlamda pazara yeni giris mo-
tive edici, ozellikle ekonomik bir tiriin ashinda yani girmemis %90
icin iyi bir alternatif oldugunu diisiiniiyoruz. Biz de Cigna ola-
rak bu iiriinii miisterilerimiz icin ‘Nasil daha farkli ve zengin hale
getirebiliriz, 6zellikle sadece saghk sorunu yasadiklarinda kulla-
nabilecekleri veya ayakta ve yatarak tedavi teminatlarimizla degil
daha biitiinsel saglik bakis acisi ile saghkl kalmalar: icin kullana-
bilecekleri ek hizmetlerle daha nasil kapsamli hale getiririz’ diye
diistindiik. Uriiniimiiz kapsaminda online doktor, psikolog, diye-
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tisyen gibi iicretsiz online hizmetleriyle ayrica iicretsiz dis ve saglik
bakim hizmetleri ve yilda bir kereye mahsus da {icretsiz check-up
hizmetiyle sigortalilarimizin saghklarii kontrol altinda tutmalari-
n1, sadece yani hasta olduklarinda yanlarinda olan bir bakis acisiyla
degil hasta olmamalar1 icin kontrolleriyle beraber daha yakin, daha
el ele olacagimiz bir iiriin olusturduk diyebilirim.

Az once bahsettiginiz gibi Saghk Sigortaciligina bu yilin basin-
da giris yaptiniz, bize hem saghk bransina girme yolculugunuz-
dan hem de Cigna olarak kendinizi nasil konumlandirdigimizdan
bahseder misiniz? Yani kisaca Tamamlayici Saghk Sigortasi al-
mayl1 diisiinen ancak heniiz almamis bireyler neden Tamamlayici
Saghk Sigortasi almali ve neden Cigna’yi tercih etmeli?

Cigna olarak bakis acimiz operasyonel bir saglik hizmetlerinin
iicret tarafini yani finansman tarafini bir ¢éziim olusturmak degil
miisterilerimizin her anlamda hayatlarima dokunmak iyi giiniinde
de yaninda olmak, kétii giiniinde de yaninda olmak. O anlamda biz
sigorta olarak risk olustugunda degil, aslinda risk olusmamasi icin
el ele bir deneyim yaratmak istiyoruz. Tamamlayici saghg1 da bu
dedigim aslinda finansman tarafinin yaninda online doktor, psiko-
log, diyetisyen bunlar1 zihinsel sagilig1 acisindan psikolog ihtiyaci
oldugunda psikolog hizmeti de sunuyoruz.Ciinkii hepimiz biliyo-
ruzKi stres bu donemin en 6nemli sikintisi ve bu ¢c6zmek icin de ne
vazik ki aslinda en de deneyimsiz oldugumuz taraf. Psikolog hiz-
meti de bu anlamda Tiirkiye olarak da cok alisik olmadigimiz bir
donem ama online hizmetlere bu anlamda ilginin daha da arttigini
gorilyoruz.

Giinde 1 TL’ye TSS!

Tiim bunlarm disinda saghk sigortamizla ilgili bir konudan
daha bahsetmek istiyorum. Hepimizin bildigi gibi saghigimiz
ve sevdiklerimizin hayatta en cok deger verdiklerimiz ko-
nular ve bunu kaybetmekten en cok korktuklarimiz aslinda
bu riskleri 6ngérmekte cok zor. Mesela hi¢ birimizin aklina
Covid gibi bir pandemi yasayacagimiz aklimizda bile yoktu,
ama 6nlem almak cok daha kolay hatta riskin yarattig1 etkiden
de cok ¢ok daha ucuz o yiizden biz de yeni sundugumuz bu
taman'llayla saghk sigortamiz iiriin 6zelinde, dijital mecra-
lardan yeni bir iletisim kampanyas1 basladik, ad1 da bireylere
‘Onlem almak icin bu anm1 bekleme’ diye seslenl\ oruz ve "unde
1 TL gibi gayet ciizi nerelere neler )

de 1 TL gibi cok, saghgimiz icin "elgeI\ten l\uguk bir \dtn m
diyebilirim, Cigna Tamamlayic1 Saglik almaya davet ediyoruz.
Cigna olarak oniimiizdeki donemde bizim vizyon ve misyo-
numuz ‘hayatina dokundugumuz herkesi iyi ve giivende his-
settirmek adina hayatin her alaninda kolay, anlasilabilir ve
ulagilabilir ¢oziimler sunma’ ve sigortalilarimizla bu anlamda
bulusmaya devam edecegiz diyebilirim kisacasi ‘bizi izlemeye
devam edin’ diyebiliriz.

“360 iyi Yasam Arastirmasi’nin

2021 raporuna 21 iilkeden
18 bin katilimcinin katildx
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Gectigimiz giinlerde Cigna Global, pandemi déoneminde bi-
reylerin “aile, finansal durum, fiziksel durum, sosyal yasam
ve is hayati” konularindaki algilarim 6l¢mek iizere gercek-
lestirdigi “360 Iyi Yasam Arastirmasi’nin 2021 raporunt
yaymladi. Raporda neler 6ne cikiyor, bireylerin iyi yasama
dair bakis acilar: degisti mi?

Oncelikle biraz arastirmanin kendisinden kisaca bahsetmek
istiyorum. Cigna olarak global capta her yil yaptigimiz bir
arastirma. Sadece pandemi ozelinde ajandaya girmedi, ad
dediginiz gibi “360 Iyi Yasam Arastirmas1”. Pandemi donemin-
de tabi ki bu arastirmanin sonuclar: daha da anlam kazandi.
Ciinkii gecmis yillarla karsilastirarak pandeminin insanlari
nasil etkiledigi, onlarin yasama bakislari, endiseleri, saghkla
ilgili gelecege yonelik beklentileri nasil oldu bunu karsilastir-
ma sansimiz oldu. Icerik olarak ise “360 Iyi Yasam Arastirma-
s1” bireylerin aile, finansal durum, fiziksel durumlari, sosyal
yasamlar1 ve is hayati konularinda algilarimi dlciimleyen bir
arastirma. Bu yil ki arastirma Tiirkiye de dahil Avustralya,
Cin, Almanya, Hong Kong, Hindistan, Suudi Arabistan, Sin-
gapur, Ispanya, Hollanda, Birlesik Arap Emirlikleri, ingiltere
ve ABD gibi baya uzun bir liste toplam 21 iilkeden 18 bin kati-
Iimciyla gerceklestirdi. Gercekten cok kapsaml bir arastirma.
Biz de Tiirkiye olarak arastirmaya yaklasik bin Kisilik bir kati-
Iimeci ile katildik.

fyi yasam konularindaki pozitif alg1 hala diisiik

Arastirmanin sonuclarindan biraz bahsetmek gerekirse,
saghk ve iyi yasamin bireylerin hayatlarinda en 6nemli ko-
nulardan biri haline geldigini goriiyoruz. Tiim diinya olarak
pandemiden oncelikle hayatlarimizi, eski hayatimiza don-
meyi 0zlerken iyi ve saghkl yasam daha once hic bu kadar
onemli olmadigr kadar énemli oldugu bir donemden geci-
yoruz. ‘Iyilesme yolunda’ adin1 verdigimiz bu “360 Iyi Yasam
Arastirmas1” pandemi éncesi doneme gore saglik ve iyi yasam
konularmda ki pozitif algimin da hala diisiik seviyelerde oldu-
gunu, daha az dayanikh bireylerin stres ve olumsuzluktan cok
etkilendigini gosteriyor. Bu rapor iyilesmenin baslangic asa-
masini yansitmakla birlikte baz iilkelerde devam eden vaka
artislar1 ve yasanan dalgalanmalar da pandeminin bir siire
daha etkili olacagimi gosteriyor ama arastirmanin zamanla-
masina bakilirsa biraz daha bu asilanmanin belli bir noktaya
gelmedigi bir donemdeydi. Belki su an da yapilsa biraz daha
insanlarm asiyla beraber daha pozitife donecegini ben iimit
ediyorum, bu sebeple gelecek senenin sonuclarmi heyecanla
bekliyoruz.

Onun disinda zihinsel saglik eskiden hic belki s6z konusu
degilken ve konusulmazken bireylerde artan bir farkinda-
ik oldugunu goriiyoruz. Diinya capinda katithmeilarm %72’si
Tiirkiye’de ki katilimeilarim ise %87’si gibi ¢ok yiiksek bir ora-
nin zihinsel saghgin, fiziksel saglk ve iyi yasam iizerinde en
onemli etken oldugunu diisiiniiyor.
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Uzun donemli yatirim yapmaya en az sicak bakan
yas grubu ise gencler

Daha carpici sonuclar da var. Pandemi doneminde tiim diin-
vada mali durumun diisiise gecmesiyle bireylerin kredi 6de-
meleri ve cocuk egitimi gibi uzun vadeli giderleri karsilaya-
bilme konusundaki endiseleri yani finansal endiselerinin
arttigini goriiyoruz. Bu anlamda gelecek déneme yonelik ya-
tirim aliskanliklarinin da etkilenmesine neden olmus. Mesela
arastirmaya gore Tiirkiye’den katilanlarin sadece %11'i emek-
lilik donemi icin yeterli birikim yapabilecegini diisiiniirken,
uzun donemli yatirm yapmaya en az sicak bakan yas grubu
da yag itibariyle de tabi genclerimiz 18 ve 24 arasinda olustu-
ruyor. Bu anlamda aslinda burada da gidilecek onemli bir yol
oldugu ihtiyac oldugu goziikiiyor.

Pandemi doneminde kadinlar daha mutsuz

Diger enteresan bir konu ise, kadinlarin pandemide en ¢ok
etkilenen grup oldugunu g6z oniine sermis. Kadinlar maa-
lesef saglik ve iyi yasam konularina genel olarak erkeklerden
daha olumsuz bakmislar. Kadinlarin %851 stres altinda olduk-
larini belirtirken, bu oran erkeklerde %80’lerde. Uyku bozuk-
lugu, depresyon ve daha duygusal olmak gibi stres belirtileri
kadinlarda artis gosteriyor. Bununla birlikte bu donemde ka-
dinlar aileleriyle birlikte gecirdikleri zaman uzunlugu ve kali-
tesinden de erkeklere gore de daha memnunlar. Cocuklarmin
egitimlerini destekleme yetenekleri konusunda da erkekler-
den daha iyimser yaklasmislar. Son olarak beni sasirtan ko-
nulardan bir tanesinden daha bahsetmek istiyorum. Aslinda
bir ebeveyn olarak cok sasirmamam lazim ama, pandemi do-
neminin en dayanikh grubunun cocugu olan calisan bireyler
oldugu. Bir yandan stresimiz arttig1 dogru ama uzaktan egi-
tim ve cocuk bakim gibi biitiin bu ek sorumluluklar gelmesine
ragmen en dayanikl gruplar olduk.

Turkiye

online terapiye
diger
illkelerden
daha si1cak
bakiyor
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Raporda dikkat ceken bir nokta daha var. Pandemi doneminde diin-
va capinda online terapi ve damismanlik hizmetleri kullanim artar-
ken iilkemizde de online terapiye sicak bakanlarm oranlarinda cid-
di artislar yasanmuis. Bu artis hakkinda neler soylemek istersiniz?

Pandemi doneminde zihinsel saghgin, genel saglhk iizerindeki etki-
sine dair bireylerden artan bir farkindalik olustu. Bununla birlikte
diinya genelinde zihinsel saghk ile ilgili profesyonel destek almak
konusunda 6n yargi devam etse de, bu algimin kirilmaya basladigi go-
riiliiyor. Belki doktorun muayenehanesine fiziken gitmek bir takim
tabular1 kirmak daha zorken, onlinedan belki bir clickle kimsenin far-
kina varmadan, gizlilik duygusunu da hissederek bunu yapmak birey-
lere daha sicak geliyor. Bir de ihtiyacin artmasi tabi var. Pandeminin
baslangicindan bugiine kadar istatistik carpici, diinya capida online
terapi ve damismanlik hizmetinin kullanimi %89 artmus, neredeyse
2’ye katlamis. Arastirmaya Tiirkiye’den katilanlarm %74’ de online
terapi hizmetine sicak bakarken, diinyada mesela bu oran %66°da.
Yani Tiirkiye’de ashnda buraya egilim oldugu goziikiiyor. Bu anlamda
daha destekleyip o tarafa dogru biraz daha yonlendirme yapmamizla
bu hizmet, bu servis ¢ok daha kullaniliyor olacak. Cigna olarak da biz
kendi iiriinlerimizde de bu yaklasima degisimi gozlemliyoruz. Ucret-
siz online doktor ve psikolog hizmetimiz bu donemde sigortalilarimiz
tarafindan en ¢ok kullanilan ek hizmetlerimiz arasinda yer aldi hatta
bu ihtiyactan yola ¢ikarak da bu iki hizmete yani online doktor ve psi-
kolog hizmetine ek olarak da tamamlayici saghk sigorta liriintimiize
online diyetisyen hizmetini de iicretsiz olarak eklemis bulunmakta-
v1z. Biz de miisterilerimizle 6greniyor ve hep beraber ashinda 6grene-
rek devam ediyoruz.

“Saghk sigortalar: artan taleplerle
yaygin bir uygulama olacak”

Pandemi ile birlikte saghk sigortasia sahip kisi sayisinda sevin-
dirici bir artis yasandi ancak hala Tiirkiye niifusuna bakugimmzda
istenilen seviyede degil. “Cigna 360 lyi Yasam Arastirmas1”nin 2021
raporunda da ac¢ikca goriiyoruz Ki artik cahisanlarin da is verenler-
den beklentileri degismeye basladi. Calisanlar icin saghk sigortasi
artik olmazsa olmazlarm arasima giriyor. Sizce ilerleyen zamanlar-
da sirketler bu konuda bir gelisim saglayacak mi1? Grup saghk si-
gortalarmda da bir artis gozlemler miyiz?

Belirttiginiz gibi 2020’nin basimdan boyunda is diinyasimnda cok sey
degisti. Pandemi siireci calisanlara is yerinde neyin 6nemli oldugunu
tekrar degerlendirme firsati sundu. Bugiin artik calisan beklentileri
gercekten biiyiik ol¢iide degisti diyebiliriz. Arastirmaya gore sirketle-
rin yeteneklerini elde tutabilmeleri ve sirketlerine cekebilmeleri icin
sosyal yardim paketleri calisan beklentilerine uygun hale getirmele-
ri gerekiyor. Bunun icine finansal tavsiyeden, saglik yasam iyi yasam
destegine kadar uzun vadeli ¢oziim iiretmeleri bekleniyor. Saghk
sigortalar1 sirketlerinin verecegi sosyal haklar kapsaminda zorunlu
hale gelmese de calisanlarin artan talepleri dogrultusunda yaygin bir
uygulama olacagin diisiiniiyoruz. Biz de sirket olarak bu anlamda ku-
rumlarin kisa ve orta vadede olusabilecek ihtiyaclarma cevap verebhil-
mek icin grup tamamlayici saghk sigortasi iirtiniimiizii olusturduk ve
rafa da koyduk. Pandemiyle beraber bu iiriine ilginin her giin artaca-
& olarak diisiiniiyorum.
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Grup Tamamlayici Saghk iiriiniiniizden de
bahsedebilir misiniz?

Biz sene basinda tamamlayici saghgi bireylere elik sunmus-
tuk, bu ay itibariyle de grup tamamlayici sag inlimiizii rafa
koyduk. Bu anlamda gercekten hem fiyatlama konusu olarak hem
de icerik olarak gayet zengin bir {iriin. Sadece biiyiik kurumlarm
tercih edecegi bir iiriin degil, biz bu iiriinii tabana yaygin, ko-
bilere yani 25 calisan1 10 calisanm olan kiiciik sirketlerin de kul-
lanabilecegi bir iiriin olarak diisiiniiyoruz. Bu sebeple hem QNB
Finansbank’in da satis giicii ile hem de kendi satis giiciimiiz ile
beraber miisterilerin degisen ihtiyaclarmi karsilamak icin biz
haziriz.

“Cigna olarak yatirnmlarmmzi hiz kesmeden
siirdiiriiyoruz.”

Ulkemizde sigortacilik sektoriinde hem elementer hem de sag-
ik, hayat ve emeklilik alanlarinda dijital doniisiim kacimlmaz.
Ancak Tiirk sigorta sektoriinde hala %100 dijitallesmeye ulasi-
labilmis degil. Kasko veya trafik sigortalarida sikca rastladigi-
miz online satin alma opsiyonunu hayat veya ferdi kaza sigor-
talarinda ¢ok sik gormiiyoruz. Cigna olarak sizin dijitallesme
calismalarimz nelerdir? Ilerleyen siireclerde dijitallesme adina
yatirnmlarimz olacak mi?

Pek cok sektorde oldugu gibi sigorta sektorii de pandeminin etki-
siyle doniismeye, miisterilerin beklentilerine gore yeni hizmetler
gelistirmeye basladi. Dijitallesme ve online hizmetler de bunla-
rin basinda geliyor tabii ki. Cigna olarak biz de hem sirket olarak
hem de sek miiziin gelecegine ve 1 mesine katki sagla-
mak icin yatirnmlarimizi hiz kesmeden siirdiiriiyoruz. Dijitalden
miisterilere iiriin sunma ve satisi tamamen dijitalde kapatma,
miisterilerimize daha kol: basit ¢oziimler sunmak adina hem
salis hem de satis sonrasi siireclerin otomasyonu ve optimizas-
yonu, uzaktan satis yetkinligimizi gelistirecek konular gibi hali
hazirda oncelik ve miz bircok adim var aslinda. Biraz daha
detaya girmek gerekirse, dijitallesme sektoriin geleceginde giiclii
ve onemli bir dagitim kanali olmasi1 adina 6nemli bir firsat alani
aslinda. Biz de Cigna olarak bu alana yatirimlarimizi yapiyoruz.
Giiclii dagitim kanallarimiza cesitlendirmek icin sistemlerimizi
ve siireclerimizi online satisa adapte ediyoruz. Sadece dagitim
kanali olarak degil, servis anlaminda da miisterilerimize hizl ko-
ilasabilir hizmeti saglamak icin alt yapimiza siirekli yatirim
yaparak kendimizi gelistiriyoruz. Onun disinda farkl saglik mo-
delleri hayatimizda yerini alirken diinyanin her yerinde online
saghk hizmeti, saghk hizmeti veren oncii kurumlar: tarafindan
ntem haline geldi. Gecen yil ya-
sadigimiz deneyim insanlarin saghk konusundaki beklentilerini
derinden deg {
le viiz yiize g6 u@mel\ yerine online g 1§1nelel
diyor. Bu tercihte gelecekte hastalarin sececegi saqllk hizmeti
yolculuguna uyum saglamak icin tartismasiz bir firsat. Bu firsatta
genel saglik, zihinsel saglik, saglikli yasam destegi gibi konularda
ozellikle on plana cikarak bireye en uygun sartlarda en iyi saghk
hizmeti sunulmasi anlamina geliyor bunun icinde hazir olmamiz
lazim. Sadece hastaneler degil, sigortacilik anlaminda da bizim
yapabileceklerimiz var bunlar1 rafa koyuyoruz.

Cigna’dan sektordeki en kapsaml satis sonrasi
hizmeti sunacak mobil uygulama yolda!
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Cigna Global’in bu konuda oncii olmasiyla bizde saghk sigortacili-
ginda dijital doniisiimde oldukca olgunlasmus bir siirec kurguladik.
Miisterilerimize saglik sigortasi satin alma siireclerine mesela ta-
mamen kagitsiz dijital bir siirecle bir deneyim yasatiyoruz diyeyim.
Yani tamamen mobil {izerinden birkac¢ tiklamayla, imzasini yine di-
jitalden atmasi saglanarak siirec kapaniyor. Az once degindigim gibi
tamamlayic1 saglk sigortasiyla birlikte sundugumuz online doktor,
diyetisyen, psikolog hizmetleriyle de miisterilerimizin saghk prob-
lemi yasadiklarinda evden cikmadan uzman bir doktora, diyetisye-
ne veya psikologa kolayca ulasmalarmi saglamak bunlardan sadece
birkac tanesi. Bunu yaninda hasar 6ncesi miisterilerimize veya hasar
aninda da miikemmel deneyim yasatmak bizim icin cok énemli. Bu
sebeple de sektordeki en kapsamli satis sonrasi hizmeti sunacak bir
mobil uygulamamizi yihin son ceyreginde miisterilerimize sunmus
olacagiz.

Oniimiizdeki donem icin sirket planlarimizdan ve hedeflerinizden
bahsedebilir misiniz?

Sohbetimiz esnasinda ipuclar vermistim. Sektorde fark yaratacak
hizmetlerimiz ve yeni iiriinlerimiz olacak. Saghk sigortalarinda de-
rinleserek sektorii biiyiitmek oniimiizdeki donemdeki konularimiz
arasinda diyebilirim. Tamamlayic1 saghk sigortasi, bireysel ve grup
iirinlerine ek olarak yeni iiriin ve hizmetlerimizi zenginlestirerek
ONB Finansbank’in giiclii is birligi ile miisterilerimize daha iyi ve
giivende hissettiren bir sigortacilik anlayisi sunmak icin calismaya
devam edecegiz. Saghk sigortaciligl konusunda da gectigimiz yil-
larda oldugu gibi Cigna olarak bu yilda da bireyleri odagimiza koy-
dugumuzda da onlarm ihtiyaclari ve beklentileri dogrultusunda da
gelistirdigimiz yeni iiriinlerimiz olacak. Diger bir yandan miisterile-
rimize hizmet verirken calisanlarimizin da moral ve motivasyonlari
bizler icin 6nemli konu. 2021 yilinda odaklandigimiz ve devam ede-
cegimiz diger konu da calisanlarimiz. Yeni donemde calisma kosul-
lari, liderlik, iletisim ve kiiltiir anlaminda calisanlarimiza destek ve-
riyoruz. Her yil kendini gelistiren bir kurum olarak bu yeni diizende
bizi bir adim 6ne tasiyacak, kurum kiiltiiriimiizii ve degerlerimizi
yasatacak, birbirimizden uzak olsak da bir olmay1 saglayacak geli-
simlere odaklaniyoruz.

“Miisterilerimiz bizi, biz miisterilerimizi
besleyecegiz.”

Sigorta sektoriiniin gelecegine dair 6ngoriileriniz nelerdir?

Pandemi farkinda olmadigimiz pek cok faktorii ve endiseleri ge-
tirdi. Tiirkiye’de sigortacilik gelisim egrisinde cok daha basindayiz
ve gidecegimiz cok yol var. Miisterilerimizin algisi, farkindalig: ve
penetrasyonlarma bakildigl zaman zaten rakamlar soyliiyor. Ben o
yiizden bardagin bos tarafina cok olumlu ve gelisime acik bir se-
kilde bakiyorum. Sigortacilikta hizli bir degisim donemi gelecegini
diisiiniiyorum. Kisa donemli 6n goriilere baktigimizda normallesme
siireci ile birlikte ekonomide beklenen toparlanma ve asilanmalarin
hizlanmasi ile birlikte bu yilin ikinci yarisindan itibaren hayat sigor-
tas1 ve saglik sigortasi branslarinda olumlu bir artis olacagim diisii-
niiyoruz. Ozelikle TSS’deki rakamlar: paylasmak gerekirse, bu yilin
ilk alt1 ay1ile gecen seneki yilin ilk alt1 ayini karsilastirdigimiz zaman
yiizde 60’lik bir biiyiime s6z konusu. Tamamlayici saghk sigortasi
hiz kesmeden biiyiimeye devam ediyor. Kredi baglantili sigortalarin
baglantil oldugu hayat sigortalarinda da gecen seneki prim {ireti-
minin iizerinde bir iiretimle birlikte 2021 yilin kapatacagim diisii-
niiyoruz. Burada da saghk bransinda oldugu gibi siirdiiriilebilir bir
biiyiime olacak. Daha 6ncede bahsettigim gibi dijitallesme ve online
hizmetler cok kritik bir 6neme sahip. Hem satis oncesi ve satis sira-
sinda hem de satis sonrasinda verecegimiz hizmetlerin genislemesi
ile beraber miisteri de hem iiriinleri yakindan taniyor olacak hem de
rahatlikla kullaniyor olacak. Sektoriin boylelikle daha iyi konumlara
gelecegini diisiiniiyorum.



Tiirk Nippon Sigorta

Kasko Policesi
aracinizi kazalara, hirsizlik
olaylarina ve olasi

her turlu riske karsi
giivence aftua afyor!
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“Seyahatlerinizde
Saghgimiz
Giivence Altinda”

Asilanma oranlarinin artmasi ve kontrollii normallesme
siireci ile 2021 y1l1 yaz aylarinda turizmin yeniden hare-
ketlenmesi yurt ici ve yurt dis1 seyahatlerinde seyahat
saglik sigortasi yapilmasini tekrar onemli hale getirdi.

Tiirk Nippon Sigorta, miisterilerinin seyahatlerini gii-
vence altina almak icin Seyahat Saglik Sigortasi iiriinii-
ne yurt dist seyahatleri icin Covid -19 teminatini ekledi.
Sigortalilarmin ve sigortali adaylarinin yurt dis1 ve yurt
ici seyahatlerinde karsilasabilecegi acil saglik problem-
lerini ve olasi riskleri de teminat altina alarak giivence
vermeye devam eden Tiirk Nippon Sigorta, yaralanma
veya hastalik nedeniyle tibbi tedavi, yaralanma veya has-
talik nedeniyle sigortalinin nakli, taburcu olduktan son-
ra daimi ikametgaha nakil, sigortaliya yapilacak tedavi
nedeniyle aile iiyelerinden birinin konaklamasi ve evde
meydana gelen hasar nedeniyle yolculugun durdurul-
masi sonucu geri doniis seyahati gibi gerceklesebilecek
olasi risklere karsi teminat saghyor.

Ayrica bagajin bulunmasi ve sigortaliya ulastirmasi, ta-
rifeli bagaj kaybi, gecikmeli bagaj, kanuni islemlerle il-
gili kefalet, ilac gonderilmesi organizasyonu ve acil me-
sajlarm iletilmesi gibi durumlarda da

Seyahat Saglik Sigortasi iiriiniinii alan sigortalilara gii-
vence sagliyor.

Tema Vakfi’nin baslattig1 “Yeniden
Yesertecegiz” kampanyasina Tiirk
Nippon Sigorta’dan 2.000 fidan
ile destek

28 Temmuz Carsamba giinii iilkemizin bircok ilinde
baslayan hem dogaya hem ormanda yasayan canllara
hem de o bolgelerde yasayan vatandaslarimiza cok bii-
yiik zararlar veren orman yanginlari sebebi ile TEMA
Vakfi tarafindan baslatilan yeniden yesertecegiz kam-
panyasina Tiirk Nippon Sigorta’dan 2.000 fidan bagisi
ile destek geldi.

HABER |

Konuya iligskin aciklamalarda bulunan Tiirk Nippon
Sigorta Genel Miidiirii Dr. E. Baturalp Pamukcu,
Ormanlar siirdiiriilebilir yasamin en onemli 6gelerin-
den biri. Ormanlarimizin eski haline gelmesi gelecek
nesillere daha giizel, siirdiiriilebilir bir diinya birakmak
adma kampanyaya destek olarak yanan bolgelerimizi
yeniden yesertebilmek icin 2.000 adet fidan bagisinda
bulunduk. Sirketimizin en 6nem verdigi konulardan biri
olan siirdiiriilebilirligi is siireclerimize entegre etmenin
yaninda doga ve cevreyi koruyan adimlar atmaya devam
edecegiz” dedi.

Yangin Bilinclendirme Egitimi

Tiirk Nippon Sigorta calisanlari, Ege ve Akdeniz Bolge-
lerini etkisi altina alan ve hepimizi oldukca {izen orman
yanginlar: konusunda neler yapilmasi gerektigini an-
latan “Yangin Bilinclendirme Egitimi” ‘ne katildi. Egi-
timde, yangin goniilliisii olmak ve ileride yasanabilecek
yanginlarda, yangin ekiplerine daha bilincli destek olma
konusunda bilgiler alan Tiirk Nippon Sigorta calisanlari
ayrica yangin esnasinda neler yapilmasi gerektigi ile il-
gili de egitici ve ogretici bilgiler aldilar.

TNS Stars egitimleri tiim hiziyla devam ediyor
Insan kaynaklarmin bir isletme icin en 6nemli serma-
ye oldugunun bilincini tastyan Tiirk Nippon Sigorta A.S;
calisanlarinin gelisimlerine yatirim yaparak 2021 yilinda
TNS Akademi kapsaminda; TNS Stars Yetenek Havuzu
projesini hayata gecirdi. Bu proje ile yiiksek potansiyelli
calisanlar1 icin yetenek havuzu olusturan Tiirk Nippon
Sigorta, bu havuz icerisinde bulanan personelin hem
kariyer hem de kisisel gelisim siireclerini destekleyerek
gelismeleri icin katkida bulunmaya devam ediyor.

Tiirk Nippon Sigorta bu proje ile yetenek havuzunda yer
alan yildiz calisanlari icin 6zel olarak hazirlanan; egitim
programlari, yabanci dil egitimleri, 6zel projeler, koc-
luk / mentorluk ve iist yonetimle bir araya gelecekleri
periyodik toplantilar gibi siireclerle gelecegin yonetici-
lerini Sirket icerisinden yetistirmeyi ve bununla birlikte
ayni zamanda personelin isyerine bagliliginm arttirmayi
amachyor.

s aymda ilk egitimini gerceklestiren TNS STARS
tiyeleri, agustos ayinda da geribildirim ve kocluk works-
hoplariyla ikinci egitimlerini aldilar.

Ferdi kaza kampanyasi sonuclandi

< Nippon Sigorta’nin diizenledigi ferdi kaza kampan-
yasi sonuclandi. Satis kanallar: genelinde kampanyanin
birincisi Kotra Sigorta Aracilik Hiz. Ltd. Sti. oldu. Acen-
teye birincilik ddiilii olan iPhone 12 cep telefonunu Tiirk
Nippon Sigorta Genel Miidiirii Dr. E. Baturalp Pamukcu
tarafindan takdim edildi.
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HSSK- Quick Sigorta
Avrupa

Sampiyonu
oldu

23-29 Agustos 2021 tarihleri arasinda Kalamis Yelken Kulii-
bii'niin ev sahipliginde gerceklesen ve bes tilkeden 29 tekneyle
160 sporcunun katildig1 yarislarda, HSSK Quick Sigorta Yelken
Takimi Avrupa sampiyonu oldu. Diinya ve Avrupa sampiyonu
sporcularm miicadele ettigi ORC Sportshoat Avrupa Yelken
Sampiyonasi Kinaliada Caddebostan parkurunda, biiyiik bir
heyecanla gerceklesti.

Daha Once 1 Agustos 2021 tarihinde gerceklesen, Sportsbhoat
Trofesi dordiincii ayak HSSK Quick Sigorta Kupasi Yarislari'n-
da da sampiyon olan Quick Sigorta sponsorlugundaki HSSK
Yelken takimi, basarilariyla adindan s6z ettirmeye devam
ediyor. Heybeliada Su Sporlar: Kuliibii Genel Kaptan1 Mehmet
Ayan ile bu yaris oncesi yaptigimiz roportajda hedeflerini
soyle belirtmisti: “Quick Sigorta gibi sponsorlarmmizin olmasi
basarilarimz arttirdl. Hedefimiz Avrupa sampiyonlugu!”
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23-29 Agustos 2021 tarihlerindeki yarislarda bu hedefine ulasan
ve sampiyon olan; dokuz sporcudan, iki tekneden ve tek kadin
diimenciden olusan Quick Sigorta sponsorlugundaki HSSK Yel-
ken Takimi, ayn1 zamanda miicadele ettigi sampiyonadaki “en
genc takim” unvanina sahip.

“Yarisma programimizin meyvelerini
topladigimiz bir sezon oldu”

Yaris boyunca basarili performanslar sergileyen Heybeliada

Su Sporlar1 Kuliibii Quick Sigorta Yelken Takimi Antrenorii
Saruhan Cinay, 2021 sezonu ve Avrupa sampiyonluklariyla ilgili
sunlar1 soyledi: “Dért sene 6nce kuliip biinyesinde baslamis
oldugumuz Sportshoat sinifi teknelerle egitim ve yarisma prog-
ramimizin meyvelerini topladigimiz bir sezon oldu. 2021 sezonu
hedef yarisimiz olan Avrupa Sampiyonasi éncesinde, yaklasik bir
yillik yogun bir antrenman ve yaris programini geride biraktik.
Bu sezon katildigimiz tiim yarislarda, kiirsiide yer alma basarisi
gosterdik ve eksikliklerimizi gorme sansimiz oldu. 13-15 Agus-
tos tarihleri arasinda yapilan Tiirkiye Sampiyonasi'nda ikinci
olmustuk. Bu yaristaki kazanimlarimmiz sayesinde, cok zorlu yerli
ve yabanci rakiplerimizi geride birakarak sampiyonlugu elde
ettik. Bu basarida emegi gecen sporcularimiza, kuliibiimiize

ve sezon Oncesi bizlere destek olan Quick Sigorta yetkililerine
tesekkiir ederiz.”

Quick Sigorta Genel Miidiirii Ahmet Yasar ve Maher Holding CE-
O’su Levent Ulucecen ise yaklasik bir yildir sponsoru olduklar:
HSSK Yelken Takimimin basarilariyla gururlandiklarini, spor ve
sporcunun her zaman yaninda olacaklarini belirttiler.



QOCUGUNUZUN GELECEGI
SIMDIDEN GUGLENIYOR?

Bireysel Emeklilik Sistemi'nde 18 yas sinin kalkti. Gocuklarinizin gelecegini simdiden
garanti altina alma firsati sizleri bekliyor.

150 TLden baslayan aylik katki payr tutari, faizli ve faizsiz fon alternatifleri ile 18 ya§|ndan klcuk
cocuklarinizi Bireysel Emeklilik Sistemi'ne dahil edebileceksiniz. Ustelik cocugunuz igin

%25 devlet katkisindan yararlanabilecek, cocuklariniz adina simdiden

birikim yapma firsati elde edeceksiniz.

Cocuklarimizin gelecegini
BES’le giiclendirin!

Detayl bilgi icin;
acentelerimize ve
anlasmali banka
subelerimize basvurabilir,
turkiyesigorta.com.tr

internet adresimizi
ziyaret edebilirsiniz.

<@ TURKIYE HAYAT EMEKLILIK

- Gucu, adinda.
www.turkiyesigorta.com.tr



“AXA Sigoria ola
insanlar icin degerli olan
korumak icin calisiyo
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Uyesi Firuzan Iscan, Tiirkiye'nin ve diinyanin en énemi
inovasyon ve girisimcilik merkezleri arasinda yer alan
ITU ‘\RI Tel\nol\ent igelisill(leki ITU Cekhdek'in se]\tﬁlel

dek InsurTech‘i oldu de"elll I)ul(lu"unu I)elnten

an, “AXA Sigorta’dan iist diizey yoneticilerimiz genis
bilgi birikimleri ve deneyimleriyle iTU Cekirdek Insurte-
ch programu icerisindeki birbirinden parlak girisimlere
mentorluk veriyor” dedi.

20 yilinda lldV 1ta gecirilen ve girisimcilerin b
osterdigi ITU Cekirdek InsurTech progr dl]]l hakkinda
okurlarmmizi biraz bilgilendirebilir misiniz?

ezl 1 ITU ARI Teknokent ice-
risindeki ITU Cekirdek’in sektorel programlarindan ITU
(‘ekirdek InsurTech Prog‘raml Tﬁrkive‘nin 67&,‘1'111 tekno—

1mulele ev Sdhl])ll"l\d])l\ or. Pl( dlll l\aps(umn(ld
yapay zeka, makine 6grenimi, nesnelerin interneti, blo-
ckchain, telematik, robotik, artirilmis gerceklik, giyilebilir
teknoloji, drone gibi dijital teknolojileri kullanarak yeni
nesil sigortacilik coziimleri gelistiren girisimler yer aliy or.
Program kapsaminda her asamadaki Insurtech giris
nin yolculugunu besleyecek network, mentorluk, egitim
ve yatirim gibi destekler saglaniyor.

AXA Sigorta genc girisimcilere destek veriyor

Firuzan Bey, sigorta sektoriine deger katacak teknoloji-
ler gelistiren girisimcilerin basvurabildigi program olan
ITU Cekirdek InsurTech Programu ile girisimcilere bir-
cok anlamda avantajlar sunuldugundan s 7lel de bah-
settiniz. Sizin InsurTech programima dair goriislerinizi
alabilir miyiz?

AXA Sigorta’da gelecegin sigortaciigini yapiyoruz ve gele-

bir tugla da biz koyuyoruz. Bu acidan ITU Cekirdek Insur-
Tech’i oldukca degerli buluyorum. Girisimcilerin mul
sipliner bir anlayis ve ilham verici bir merakla teknoloji
gelistirme faaliyetlerinde bulunmasi iilkemizin ekonomisi
ve sektoriimiiziin gelecegi icin biiylik onem tasiyor.

InsurTech programimdan AXA Sigorta olarak beklenti-
leriniz ne yonde?

AXA Sigorta olarak sigortacilik ve risk yonetimi alaninda
hizmet verirken; insanligin gelismesi ve ilerlemesi adina
insanlar icin degerli olanlar1 korumak icin calisiyoruz. Bu
yiizden giiniimiizde insanhgm gelisimi anlamimda 6nem
: sekillendirecek olan inovasyon ve gi-
raptigimiz alanlardan iki tanesi. Bu
a ITU Cekirdek InsurTech programinda bilim,
tel\nol()] ve tasarimi bir araya getirerek ¢oziimler iireten
birbirinden parlak girisimleri (Iestel\ll\ oruz. Programdan
beklentilerimiz girisimlerin bilim, teknoloji ve tasarimmi
bir araya getirerek iirettigi coziimlerin insanligin ortak
oj birikimine katki saglamasi ve yeni nesil sigortacilik
iimleriyle sektoriimiizii zenginlestirmesi.
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“Sigortacilik konusundaki koklii mirasimizi
girisimcilerle paylasiyoruz”

InsurTech Programmmin destekcileri arasinda bulunan
AXA Sigorta olarak sizlerin bu alanda aldigimiz aksiyon-
lar neler?

[novasyon, teknoloji ve sigortacihik konusundaki koklii
mirasimizi ITU Cekirdek Insurtech programi kapsammda
girisimcilerle paylasiyoruz. AXA Sigorta’dan iist diizey yo6-
neticilerimiz genis bilgi birikimleri ve deneyimleriyle ITU
Cekirdek Insurtech programu icerisindeki birbirinden
parlak girisimlere mentorluk veriyor. Boylece sorunlari,
coziimleri, stratejileri ve yol haritalarim hep birlikte tar-
tisiyor; girisimcilere katki saglarken ayni zamanda onlar-
dan 6greniyoruz. Bunun yani sira tabii ki girisimlere daha
cok firsat sunulabilmesi ve biiyiime yolculuklarmin des-
teklenmesi icin programa maddi destegimiz bulunuyor.
Sektoriimiiziin siirdiiriilebilirligi icin hem maddi olarak
hem de insani sermayemizle boylesine bir yatirim yapiyor
olmak mutluluk verici.

Dijitallesmenin kimin icin ve ne amacla yapiliyor olusu-
na dikkat edilmesi gerekiyor!

Dijitallesmenin hiz kazandig1 ve daha da onemli hale
geldigi bu giinlerde sigorta teknolojilerinin gelecegi ile
ilgili goriisleriniz neler? Sigorta sektoriinii oniimiizdeki
yillarda neler bekliyor?

Dijitallesme su an global ekonominin, hayatimizin her
alanina sirayet etmis durumda. Bizim sektoriimiiz de bu
trendden tizerine diisen pay1 aliyor, dijitallesmeyle bir-
likte is siireclerimiz, paydaslarimizla olan iletisimimiz
ve miisteri ihtiyaclarma iirettigimiz coziimler gelisiyor.
Sigorta sektorii oniimiizdeki yillarda yapay zeka, makine
O0grenmesi, biiyiik veri, veri analitigi, mobil teknolojiler
gibi kavramlar onem kazanmaya devam edecek. Bu tek-
nolojiler gittikce daha fazla is siireclerimize entegre ola-
cak ancak isimizin insani yan1 da 6nemini yitirmeyecek.
Dijitallesmeye gecerken sirketlerin dikkat etmesi gereken
en onemli sey dijitallesmenin kimin icin ve ne amacla ya-
piliyor oldugu; bizim isimizin merkezinde her daim insan
var. Dolayisiyla teknolojiyi tiim paydaslarimizin hayatimi
kolaylastirmak ve is siireclerimizin verimini arttirmak
icin kullansak dahi insani dokunusumuzu, iletisimimiz-
deki samimiyeti kaybetmememiz gerekiyor.

Firuzan Bey, son olarak girisimcilere tavsiyeleriniz ne-
dir?

Girisimcilere en biiyiik tavsiyem halihazirda var olan ce-
saret ve azimlerini siirdiiriilebilir kilmalar1 olur ciinkii
girisimcilik diiz degil, inis cikislarla dolu ve direncli olma-
y1 gerektiren karmasik bir yol. Direncli olmani sirr1 ise
girisimcilerin hem kendi deneyimlerinden hem de cev-
relerinden beslenmesinde sakh. ITU Cekirdek Insurtech
programi bu acidan girisimcilere deneyimlerini hem ken-
di aralarinda hem de sektor devleriyle paylasmalari icin
giizel bir havuz sunuyor. Deneyimler ve deneyimlerden
cikartilan dersler cogaldikca ekosistem daha da zengin-
lesiyor.



yanglnlarln
varalarim
sariyor




Adana, Osmaniye, Mersin, Kayseri, Antalya’daki yan-
gimlarm ardindan Antalya’nin Alanya ilcesi ve Aydin’in
Didim ilcelerinin yani sira Kilis ve Muglanin Marmaris ve
Bodrum ilcesinde yasanan orman yanginlari sonrasi Tiirk
sigorta sektorii kollar: sivadi. Ulke genelindeki orman
yanginlarinda zarar goren alanlari agaclandirmak icin
bazi belediyeler ve birliklerin yani sira sigorta firmalar1 da
fidan bagisinda bulunmaya basladi.

Kadin Sigortacilar Dernegi’'nden sigorta sektoriine cagri!
KASIDER Baskani Sema Tiifekciler sigorta sektoriine
cagrida bulunarak, sektorii fidan bagisi icin harekete ge-
cirdi. Tiifekciler, “Ulkemizde yasanmakta olan son orman
yanginlarinda, hepimizin yiirekleri de yandi ve halen de
yaniyor. Daha yesil bir Tiirkiye icin fidanlarimizi toprak-
la bulusturuyor, gelecege nefes oluyoruz. El ele, goniil
goniile, katil bize. Haydi Tiirk Sigorta Sektorii, acil fidan
dikmeye! Bizler dernek olarak kampanyaya bagisimizi

yaplik ve herkesi ellerinden geldigi élciide bu kampanyaya
destek olmaya davet etmek istiyoruz” dedi.

Sektor cagriva
kavitsiz kalmada...
Kavbedilen
ormanlar: geri
kazanmak adina
sektoriin biiyiik bir
cogunlugu

cagriva kaviilsiz
kalmayarak
fidan bagisi
kampanyasina
destek verdi.
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«Doga Sigorta sosyal medya hesabinda yaptig
paylasimda, “Hepimiz doganin bir parcasiyiz. Gelin yarinla-
rimuz1 hep birlikte yesertelim. Gelecege yasanabilir bir doga
birakmak adina Istanbul Ayvansaray Universitesi ile birlikte
iilkemizde kaybettigimiz ormanlarimiz icin 2000 fidan
bagishyoruz” dedi.

oNart Sigorta ise; “Ulkemizin bircok ilinde ger-
ceklesen yanginlarda ormanlarimiz, cigerlerimiz yandi.
Acilarimiz biiyiik. Yanginlarda zarar goren bolgelerin tekrar
agaclandirilmasi icin TEMA Vakfi'nin diizenledigi agaclan-
dirma kampanyasinda her calisanimiz adina ve NART Si-
gorta olarak destek oluyor, tiim sektorii birlik olmaya davet
ediyoruz. Ormanlar yarmlarimiz, cigerlerimiz. Simdi birlik
zamanit.”

«Aksigorta yasam alanlari ve tiim hayatini kaybe-
den canlilar icin TEMA Vakfi ve Haytap’a bagista bulundu.
Sosyal medya hesabindan paylasimda bulunarak, “Aksi-
gorta olarak, iilkemizin farkli bolgelerinde meydana gelen
orman yanginlari sebebiyle yasam alanlarini ve hayatlarini
kaybeden tiim canlilar icin Tema Vakfi ve Haytap’a bagista
bulunuyoruz. Ge¢cmis olsun Tiirkiye” dedi.

«Allianz Tiirkiye, “Ulkemizi giinlerdir etkisi altina
alan orman yanginlari ve bu yanginlar sebebiyle yasanan
can kayiplari kalplerimizi tarifsiz bir {iziintii ile kapladi. He-
pimizin {iziintiisii bir nebze hafiflesin, dogamizi, nefesimizi
ve cocuklarimizin gelecegini hep birlikte geri kazanalim
diye TEMA Vakfi’'nin baslattig1 yeniden agaclandirma kam-
panyasina 10.000 fidanla destek oluyoruz. Bu zor giinlerin
bir an evvel son bulmasini dileriz” paylasiminda bulundu.

«Generali Sigorta her bir calisani icin 10 adet
fidan bagisinda bulunarak, “Generali Sigorta olarak, TEMA
Vakfr'nin orman yanginlari sebebi ile zarar goren bolgelerin
tekrar agaclandirilmasi nedeniyle baslattigi kampanyaya
her bir calisanimiz icin 10 adet fidan bagislayarak destek
veriyoruz” dedi.

«Tiirk Nippon Sigorta ise TEMA Vakfr’na 2000 adet
fidan bagisinda bulunarak “Ulkemizde ¢ikan orman yangin-
larinda zarar goren bolgelerimizin yeniden yesertilmesi icin
TEMA Vakfi'na 2000 adet fidan bagishyoruz. #YenidenYe-
sertecegiz” paylasiminda bulundu.

«GRI Sigorta yanginda zor durumda kalan vatan-
daslarin yaninda olarak bolgeye yardim kolisi ulastirdi.
Sosyal medya hesabinda yapilan paylasim ise soyle:
“Manavgat yangiinda zor durumda kalan halka ve yangini
kontrol altina almak icin canla basla calisan ekip ve goniil-
lillere destek icin yardim calismalar: devam ediyor.

GRI Sigorta olarak biz de 100 koli ayran destegimizle
Manavgat'tayiz.”

*TEMA Vakfr'na 1000 adet fidan bagisinda bulunan

Koru Sigorta, her kasko policesi icin bir fidan dikeceklerini
sosyal medya hesaplarindan duyurdu.
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«Haytap ve TEMA Vakfi’na bir bagis da Demir Saglik ve
Hayat Sigorta’dan geldi. Tiim calisanlar1 adina bagis yaptiklari-
ni1 paylasan firma, “Ulkemizde meydana gelen ve bizi derinden
iizen yanginlarda zarar goren ormanlarimiz ve icindeki tiim
canlilara bir nebze yardimei olabilmek icin sirketimiz ve tiim
calisma arkadaslarimiz adina TEMA’ya fidan bagisinda buluna-
rak can dostlarimiz icin de HAYTAP’a destek olarak yaralarmmi-
71 hep birlikte sariyoruz. Demir Saglik ve Hayat Sigorta olarak
sizleri de yaralarimizi birlikte sarmaya davet ediyoruz” dedi.

«Anadolu Sigortamin ise yapmis oldugu sosyal medya
el ormanlarimi

sertmek icin tiim acenteleri-
ya fidan bagisinda bulunu-

*AXA Sigorta ise T.C. Tarim ve Orman Bakanhginin
izni dogrultusunda @wwf_turkiye’nin gal Hayat1 Koru-
kf1) koordina; unda temin edilen, Mugla Biiyiiksehir
Belediyesi is birligiyle sondiirme calismalarida gorevlendi-
rilecek 4.000 litre kapasiteli bir helikopterin afet bolgesinde
hizmet vermesine katkida bulundu. AXA Sigorta, “Tiim bu
ortak cabalarm bolgede yaralarin daha hizh sarilmasina, haya
tin yeniden ve daha giiclii sekilde yesermesine vesile olmasin
diliyoruz. Sahada halen miicadele etmeye devam eden resmi ve
niillii tiim ekiplere bir kez daha saygilarimizi, minnetimizi ve
tesekkiirlerimizi sunuyoruz” paylasimmda bulundu.

«Gulf Sigorta da duruma kayitsiz kalmayip Haytap ve
TEMA Vakfirna | sta bulunarak sosyal medya hesaplarindan

duyurdular. Gulf Sigorta, “Ulkemizin cesitli yerlerinde devam
eden yangin felaketini biiyiik bir iiziintiiyle takip ediyoruz. Gulf

orta olarak, kaybettigimiz agaclarimiz ve yanginlarda zarar
goren hayvan dostlarimiz icin Tema Vakfi ve HAYTAP’a bagista
bulunuyoruz” aciklamasini yaptilar.

«HDI Sigorta ise “Ulkemizde devam eden yanginlar ile
miicadele kapsaminda yardimlarimiz afet bolgelerine dogru
yola cikiyor. Hizlica ihtiya¢ sahiplerine ulastiracagiz. Yangin
bolgelerinde gece giindiiz durmaksizin gayret gosteren gorevli
ekiplere ve onlara destek olan halkimiza sonsuz tesekkiirle-
rimizi sunuyoruz” paylasimmda bulunarak afetten etkilenen
vatandaslara yardim gonderdiklerini acikladi.

«Mapfre Sigorta, “Ulkemizde pek cok yerde devam
eden orman yanginlari ile ilgili derin iiziintii duyuyoruz. Afet
bolgelerinde bulunan sigortalilarimiz ve is ortaklarmmiza bu
zor giinlerde destek olmak amaciyla, yanginlar sebebiyle olu-
san hasarlarimi 6nceliklendiriyoruz. Ayrica Fundacion MAPF-
RE araciligiyla gelecegi sertmek, yaralarimmizi
sarmak, ekosisteme ve diinyay1 paylastigimiz canlilara destek
olmak amaciyla TEMA ve HAYTAP Dernegine desteklerimizi
ilettik” dedi.

«Fibaemeklilik ise Fiba Grubu olarak, Fiba Grubu aile-

sinin her bir iiyesi adina TEMA Vakfi‘nin kampanyasina 13.000
fidan bagisladiklarmi duyurdu.

ISIGORTALIFE EYLUL 2021

«Tiirkiye Sigorta ve Tiirkiye Hayat Emeklilik de cag-
rilar1 cevapsiz birakmayarak bagista bulundu. Sigorta sirketi,
“Ulkemizin bircok noktasinda c¢ikan orman yanginlarinda
verdigimiz her can kaybinda tiziintiimiiz daha da artiyor.
Kayiplarimizin telafisi olamasa da nefesimiz olan ormanlari-
miz1 yeniden olusturup gelecege miras birakmak icin Tiirkiye
Sigorta ve Tiirkiye Hayat EmeKklilik olarak, 81 ilimizdeki calisan
ve dagitim kanallarimmizin sayisi kadar, toplam 11.000 adet
fidan bagishyoruz” diyerek sosyal medya hesabindan duyurdu.

«BNP Paribas Cardif yaptig1 paylasimda her calisan
icin TEMA Vak{i’na 3 adet fidan bagisladigini acikladi.

oHer calisani icin 5 adet fidan bagismda bulunan
Anadolu Hayat Emeklilik ise sosyal medya hesaplarmdan
“Ulkemizde meydana gelen yangimlar sonucunda zarar géren
ormanlarimizi yeniden yesertebilmek amaciyla TEMA Vakfi'nin
baslattigr kampanyaya, her bir calisanimiz icin 5 adet fidan
bagisinda bulunarak destek oluyoruz” paylasiminda bulundu.

*AgeSA ise devam eden orman yanginlarmin sén-
diiriilme calismalarinda kullanilmak iizere en giincel ihtiyac
malzemelerini calisanlarinin destegi ile hazirlayarak Mugla
Mentese bolgesine ulastirmak iizere yola cikardiklarini duyur-
du.

eDoganin yeniden olusumuna katkida bulunmak
adma her calisan icin 10 fidan dikecegini aciklayan Katihm
Emeklilik, “Kotii giinlerin bir an 6nce geride kalmasini diliyo-
ruz” dedi.

«Fidan bagisinda bulunan bir diger sigorta firmasi
ise MetLife oldu. MetLife sosyal medya hesaplarinda “MetLife
olarak 10.000 fidan bagisimiz ile Tema Vak{i’nin bu 6nemli
kampanyasina destek oluyoruz.
Kaybettigimiz ormanlarmmz geri getiremeyecek olsak da
iilkemizi yeniden yesillendirmek icin elimizden geleni yapma-
ya devam edecegiz. 2021 icin en biiyiik hedeflerimizden biri
olan Siirdiiriilebilirlik icin #YenidenYesertecegiz” paylasiminda
bulundu.
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Corpus Sigorl
Risk Miihendi
ile isletmeler
euivende!

Corpus Sigorta; sundugu risk mithendis-
ligi hizmetiyle, sigorta hizmeti alan veya
almayan her isletmeyi olasi risklere karsi
degerlendirip isletme yetkilisine analizler
ve raporlar sunuyor. Bu sayede isletmeler;
profesyonel bir gozle incelenen yangin,

sel, firtina, deprem gibi tiim risklere kar-

s1 onlem alabilme sansina sahip oluyor.
Otelcilik, madencilik, lojistik, havacilik gibi
hemen hemen her sektorde; alisveris mer-
kezi, giines enerjisi santrali, depo ve hangar,
fabrika gibi alanlarda detayh calismalar
yapan Corpus Sigorta onleyici sigortacilik
uzmanlari, olas1 kayiplari onlemek icin tiim
isletmelerin yaninda bulunuyor.

Ozellikle endiistriyel ve ticari riskler konu-
sunda, hasar onleyici coziimler olusturu-
larak miisterilerin kayip yasamadan yolla-
rina devam etmesini saglamayi hedefleyen
Corpus Sigorta; miisterileri icin is stirek-
liligi ve hasarin énlenmesi bashklarinin,
hasar tazmininden once geldigi bilinciyle
calismalarm stirdiiriiyor. Teklif ¢calismasi
sonucunda resmi olarak miisterisi olsun
olmasin, ziyaret sonundaki teknik degerlen-
dirme sonuclarim ilgili kisilere geri bildirim
yapan Corpus Sigorta, onleyici sigortacilik
misyonunu her zaman yerine getiriyor.

“Tehlikelere karsi onlem
almak, hasar gerceklestik- 5{
ten sonraki zorluklara gore :
cok kolaydir”
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Maher Holding Sigorta Grubu Risk Koordi-
natorii Savas Yilmaz,

onleyici sigortacilig1 ve siireclerini soyle
anlatiyor:

“Risklerin gerceklesmesi sonucu dogabi-
lecek zararlari gidermek icin kullanilan ve
mali bir arac olarak tanimlanan sigorta,
ayni zamanda risklerin gerceklesmesini
onlemekle de yiikiimlii. Sigorta sektoriiniin
gorevleri arasinda ilk sirada yer alan risk-
leri onlemek, “Onleyici sigortacilik” olarak
adlandiriliyor. Acentemizden veya miiste-
rimizden teklif talebi gelmesinin ardindan,
sektor ayrimi gozetmeksizin risklerle ilgili
bilgi topluyoruz. Bu bilgiler, ilgili teknik
departmanlarda degerlendiriliyor, risk mii-
hendisinin teknik goriisii aliniyor ve gere-
kirse saha ziyareti yapiliyor. Bir nevi teknik
geziler olan saha ziyaretlerinde, tesisle ilgili
detayl risk analizleri gerceklestiriliyor.

Bu ziyaretlerden sonra risk analiz rapor-
lar1 hazarlaniyor, varsa tesiste goriilen
eksiklikler miisterilerle tavsiye mektubu
olarak paylasiliyor. Bu paylasim sayesinde
miisterilerin isletme korliigii gideriliyor,
farkindaliklar1 artiriliyor ve eksiklerin
tamamlanmasi saglaniyor. Sonuc olarak da
olas1 hasarlarin 6niine gecerek miisterinin
is siirekliligi saglaniyor. Unutulmamali-
dir ki tehlikelere karsi 6nlem almak, hasar
gerceklestikten sonraki zorluklara gore cok
kolaydir.”

Yasar:

“Risklerin oncesi
de sonrasinda
bizde, isinizi
siirdiirmek sizde.”

HABER |

Juick Sigorta Genel Miidiirii Ahmet Yasar Corpus
Sigorta'nin Onleyici sigortacilik modeli hakkinda
sunlar ekliyor:

“Risklerin bir kismini1 6ngorebilirsiniz ve alacaginiz
bir takim 6nlem ve tedbirlerle 6nleyebilirsiniz. Bir
kismini ongorebilseniz de onleyemeyebilirsiniz,
ozellikle dogal afetlerde bazen bir isletmenin ca-
balari tek basina yeterli olmayabilir, risklerin 6nle-
nebilmesi icin daha genis diizeyde planlamalar ve
yatirnmlar yapilmasi gerekebilir.

Bazi riskleri ise ongoremeyebilirsiniz iste o zaman
sigorta ile sonuclarim onleyebilirsiniz. Onemli olan
isletmelerimizin, fabrikalarmmizin, tesislerimizin,
miihendislik yapilarimizin siirdiiriilebilirligini sag-
lamak, 6ngordiigiimiiz riskleri 6nlemek, onleyeme-
diklerinizin ise sonuclarmi 6nlemektir.

Corpus Sigorta © Onleyici Sigortacihk” yaklasim

ile hasarlar gerceklesmeden once de sonra da sizi
risklerden korur. Isletmenizin tikir tikir calismasinm
saglar. Kisaca Corpus Sigorta, 6nleyici sigortacilik
uygulamasi ile risklerin 6ncesi de sonrasinda bizde,
isinizi siirdiirmek sizde.”

IGORTA
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MINI, MOBIL VE HASAR ONARIMLARINDA
GARANTILI HIZMET: RS SERVIS

Kalite standartlarimiz geregi, RS Servis'ten alacadiniz her onarim hizmetimizde, Tirkiye
genelindeki tim Servis Merkezlerimizde gecerli olmak lzere 2 yil sure ile isgilik garantisi
veriyoruz. RS Servis, hasar onarim hizmetlerini glivenle alabileceginiz ¢oziim noktanizdir.

MiNi ONARIM

Mini Onarim Hizmetlerimiz olan On Cam Onarimi, Plastik Tampon Onarimi, Boyasiz Gogiik
Diizeltme, Boya Hasarli Gociik Diizeltme, Mini Yama, ic Déseme Onarimi ve Leke Cikarma
sayesinde, hasar dosyasi agilmadan ve KASKO hasarsizlik indiriminizi kaybetmeden, kuglk
onarim ihtiyaclarinizi rahatlikla kargilayabilirsiniz.

Plastik ve aliiminyum par¢ca onarimi konusundaki uzmanhgimiz sayesinde, araciniz hangi
serviste onariliyor olursa olsun, tampon, far, jant ve radyatorler basta olmak lizere aracinizdaki "

hasarl pargalarin onariminda RS Servis'ten mobil olarak da yararlanabilirsiniz. Mobil parca
onarimina konu tim yedek pargalan kendi biinyesinde onaran tek ve lider firmayiz. Dosya
maliyetlerinizde rapor- lanabilir bir tasarruf imkani saglayan Mobil Onarim hizmetimizden
yararlanmak igin aracinizin sigor- talanmis olmasi sarti da bulunmuyor.

HASAR ONARIMI

Tirkiye geneline yaygin hizmet agimiz, “Degisim Yerine Onarim” bilinci ile hareket eden hizmet
stratejimiz ve aileden baglayan 35 yillik hasar onarim uzmanligimiz sayesinde size uygun, hizli
ve kaliteli bir hasar onarim hizmeti sunuyoruz.

AK GOZUM SERViS KAZANGLI SERViS AS ONARIM PRESTIJ SERViS OTO EKSPRESS'O HOM SERViS
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Katillhim Emeklilik’ten
giimuse yvatirnm yapan ilk
emeklilik fonu

2020 yilm emeklilik fonlar1 arasinda getiri sampi-
yonu olarak tamamlayan Katihm Emeklilik, cok ta-
lep goren altm fonunun ardindan simdi de sektorde
hem konvansiyonel hem de faizsiz tarafta ilk olacak
agirhikh giimiise yatirim yapan fonunu hayata geciri-
yor. Katilim Emeklilik Genel Miidiirii Ayhan Sincek,
“Katim Emeklilik ve Hayat A.S. Kiymetli Madenler
Katilim Fonu, tasarruflarim kiymetli madenlerde tut-
mak isteyen ve aym zamanda deger artislarindan da
\ mak isteyenlere onemli bir alternatif olacak.
BEFAS (Bireysel Emeklilik Fon Alim Satim Platformu)
sistemi aracihgiyla diger BES miisterileri de bu fona
yatirim yapabilecek” dedi.

Katilim EmeKlilik Genel Miidiirii Ayhan Sincek, “Gele-
neksel olarak degerli madenleri en giiclii yatirim araci
olarak goren katihmecilara sektérde hem konvansiyo-
nel hem de faizsiz tarafta bir ilk olan Katihm Emekli-
lik ve Hayat A.S. Kiymetli Madenler Katilim Fonu ile
onemli bir alternatif sunuyoruz. Ozellikle pandemi
doneminde tasarruflarmi klasik degerli madenlere
yatirmak ve ayn1 zamanda deger artislarindan yarar-
lanmak isteyenlere cazip bir firsat sunuyoruz. Buna
ilaveten Bireysel Emeklilik Sistemindeki yiizde 257k
devlet katkisindan da faydalanabiliyorlar. Giimiisiin
son yillardaki yiikselen trendi gtz oniine alindiginda
onemli bir talebi karsilayacak yenilikci bir adim atti-

g1miza inaniyorum” dedi.

BEFAS’la tiim BES’liler yatirim yapabiliyor

1 Temmuz itibariyla yiiriirliige giren BEFAS sayesinde tiim BES’lilerin de Katilim EmeKklilik ve Hayat A.S. Kiymetli Madenler
Katilim Emeklilik Yatirim Fonu adiyla agirlikli altin ve giimiise yatirim yapabilecegine dikkat ceken Ayhan Sincek, “BEFAS ile
olusacak rekabetten yatirimeilar karli cikacak. 13 faizsiz fonuyla, 2020™nin getiri sampiyonu olan Katilim EmeKklilik olarak ba-
sarili fon yonetim anlayisimizla yiiksek getiri konusunda iddialiyiz. Yeni giimiise yatirim yapan fonumuzun zamanlamasi da bu
acidan cok iyi oldu. Katilim evreninde yatirim tercihi anlaminda 6nemli yer tutan altinin yanina giiclii bir alternatif tasarruf
aracl sunuyoruz. Yeni fonumuza kisa zamanda yogun bir talep olacagini éngoriiyoruz” seklinde konustu.

BES’teki degisim, dikkat cekiyor

Sincek soyle devam etti; “Son zamanlarda gerceklesen énemli hamlelerle BES gelisip daha avantajhi ve firsatlar, alternatifler
dolu bir sisteme doniistii. 18 yas altina yapilan BES diizenlemesi de bu hamlelerden biri oldu.

18 yas alt1 icin hazirladigimiz Erken BES’e yogun ilgi var. Oniimiizdeki giinlerde bu ilginin kayda deger bir seviyeye yiikselecegi
goriiliiyor. Bireysel emeklilikle tanisacak genc katihmeilar icin sundugumuz Erken BES’te pek cok avantaji bir araya getirdik;
genc katilimcilar: sisteme daha hizhi dahil etmek amaciyla 6zellikle dijital kanallarimizi harekete gecirdik. Herkes yararlana-
bilsin diye minimum 100 TL katki payiyla plana dahil olunabiliyor. Giris aidatini baslangicta almiyor, sistemden cikisa erte-
livoruz. Ayrica bes yil sistemde kalan katilimecilar icin giris aidatini hic almiyoruz. Katki paymi diizenli yatiran katilimcilara
da yonetim gider kesintisi yapilmiyor. Ayrica iic aylik 6zel kampanya donemimizde Erken BES planimiza katilanlara yiizde 25
devlet katkisina ek olarak bir de yiizde 25 Katilim Emeklilik katkisi sunuyoruz. 300 TL'ye kadar alinabilecek bu tutar ile Erken
BES’e ilk etapta giren genclerimiz kazanch cikiyor. Ebeveynler bu firsati iyi degerlendirmeli, cocuklarinin bu avantajlardan
yararlanmasi ve daha erken yasta yiiksek tasarrufa ulasmasi icin hemen onlar1 BES’e dahil etmeli.

Yaslara gore ek hizmetler

Erken BES’te yas gruplarina gore degisen pek cok ek hizmeti iicretsiz ya da indirimli sunuyoruz. Erken BES’e giren cocuklarin
yaslarma uygun olarak sundugumuz paketlerle cocuklarimizin dis ve g6z saghgina yonelik check up’lar, oyun terapisi, psiko-
lojik ve egitim danismanlhig: gibi biiyiime doneminde ihtivac duyduklar: pek cok hizmete erisimlerini kolaylastiriyoruz. Aile-
lerimizin cocuklarini biiyiitiirken karsilasabilecekleri ihtiyaclar dogrultusunda kapsamli ek hizmetler yapilandirmaya calistik.
Giindemimizdeki bu yeni iiriinler, yeni fonlar ve yeni dijital gelistirmeler ile faizsiz emeklilik alaninin giiclii potansiyelini de
kullanarak alaninda 6ncii kurum olmayi siirdiiriiyoruz.”
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Mert Grup Sigorta’dan veni
\ sezon oncesi isim degisikligi

Sigorta Shop Kadinlar Voleybol 1.Ligi sampiyon olarak
tamamlayan Mert Grup Sigorta, yeni sezon oncesi isim
degisikligine giderek adim1 Mert Kaan Sigorta olarak de-
gistirdi. Yeni ismiyle devam edecek olan gectigimiz sezon
sampiyonu olan takimin sosyal medya hesabindan yapilan
aciklamada duyurdu.

Yeni ismiyle yola cikan kuliip sosyal medya hesabindan
“Gectigimiz sezonu Sigorta Shop Kadinlar Voleybol 1. Ligi
Sampiyonu olarak tamamlayan kuliibiimiiziin isim degisik-
ligini sizlerle paylasmaktan mutluluk duyuyoruz. Kuliibii-
miiz yoluna “MERT KAAN SIGORTA” ismiyle

devam edecektir” denildi.

Yeni logo tasarimi yaptiklarim ifade eden kuliip, “Kuliip
kimliginin daha cagdas, daha modern ve daha yenilikci bir
dis goriintise sahip olmasi adina da yakinda sizlerle degisen
logomuzu paylasmis olacagiz. Keyif aldigimiz oyunu ortaya
koyarken bir amac icin kenetlenmek ve voleybol sever sizle-
ri de bunun bir parcasi olarak yanimizda gormek en biiyiik
arzumuz” aciklamasinda bulundu.

*“ Basarilar
Mert
Kaan
Sigorta!
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Corpus Sigorta

Onleyici Sigortacilik ile iciniz

rahat olsun!

Corpus Sigorta'ya ait Onleyici Sigortacihk
videosu yayinlandi. “Iki yiiz yilhik” koklii bir
sigortacilik geleneginin “ceyrek asri1” asan
bir uzantisi olarak faaliyet gosteren Corpus
Sigortamm Onleyici Sigortacilik yaklasim
ile sigortalilarina sadece risk transferi degil,
risk yonetimi hizmetlerini de sunuyor.

Kuruldugu giinden bu yana farkh sektorler
icin ozel coziimler iireterek, hizh ve verim-
li bir calisma modelini benimseyen Corpus
Sigorta, sadece gerceklesen risklerin zarar-
larmi tazmin etmek iizere hizmet sunan bir
sigorta sirketi olarak kalmayip Tiirkiye'de “
Onleyici Sigortacihik” denilen yeni bir kon-
septi ve kavrami hayata geciriyor.

Is insanlarmm yatirimlarini ve sahip olduk-
lar1 varhiklar1 korumak, olas1 riskleri tespit
ederek onlemek ve yine de risk gerceklesir-
se zararl tazmin etmek {izere biitiinlesik bir
Corpus Sigorta Onleyici Sigortacilik modeli

uyguluyor.

Kurumsal sigortacilik alaninda faaliyet gos-
termek iizere yola cikan Corpus Sigorta, faa-
livet gosterdigi segment ve alanlarda birlikte
calistigr aracilara deneyimi ile deger katmay1
hedefliyor. %233 ozsermaye artisi, 84.2 Mil-
yon TL net kar, 106 Milyon TL yatirim geliri
ile emin adimlarla yoluna devam eden Cor-
pus Sigorta, sigortaliya ve sigorta aracisina
onceden hazirlanmis, hazir iriinler ile degil,
aninda terzi isi, talep edilen ¢6ziimii iireten
giiclii kapsama ve yiiksek kapasitede giivence
saglayan ¢oziimler sunuyor.
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SIGORTACILIK

ONLEYICI

S

Kurumsal Sigortacilikta 21. ytzyil anlayist.

is hayatinda éngérlilebilir riskleri dogru saptamak énemlidir.

Corpus Sigorta olarak. is yerinizdeki olasi farkli senaryolari
degerlendirir, karsilasilabilecek riskleri analiz eder, raporlariz.
Boylece siz basit ve dogru dnlemler alabilir ve cok daha uygun
ve kapsamili sigorta ¢ozumlerine sahip olursunuz.

Kisacasl, 0ncesi de sonrasi da bize ait.

Onleyici sigortacilik. sadece Corpus'ta.

CORPUS

corpussigorta.com.tr S [ GORTA



* || “Sigortacilik
i sektorii
bizimle
birlikte bir
degisime
girecek”

GRI Sigoria
Gene du

Rq i ngor
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Sigortacilik sektoriinde 3o yillik bir gecmise sahip olan
GRI Sigorta Genel Miidiirii Riistem Giingor, Sigorta Life
icin carpict aciklamalarda bulundu. Sigorta sektoriiniin
geleceginin mikro sigortaciliktan gectigine inandigini be-
lirten Giingor, “Sigortacilik sektorii burada, bizimle bir-
likte bir degisime girecek ve yeni bir siirec baslayacak.
Altini c¢izerek soyliiyorum, bu sektordeki degisim bizimle
birlikte baslayacak. Belki bizden sonra Bursa’da, Konya’'da,
Adana’da, Diyarbakir’da, Mersin’de, baska illerde veya Ka-
radeniz’de bolgesel olarak sirketler kurulmaya baslayacak
ve bolgesel kurulan sirket sayilar: artacak. Artmasinda da
biiyiik yarar var,” dedi.

GRI Sigorta’nin ilk sekiz ayi ile ilgili degerlendirmelerde
de bulunan Giingor, acente sayilarinin giin gectikce daha
da arttigini belirterek bunun sirket icin biiyiik bir basar1
hikayesi oldugunun da altm cizdi.

Riistem Bey, sigortacihik sektoriinde 30 yillik gecmise
sahipsiniz. Emekliliginizin ardindan da bir sigorta acen-
teniz vardi. Peki, GRI Sigorta’y1 kurmaya nasil karar ver-
diniz? Bize kurulus hikayesinden bahseder misiniz?

GRI Sigortanin kurulus hikayesi cok eski aslinda. 1989-90
yilinda sigortacihiga girdim. Eskisehir’de bir milletvekili
arkadasimmz vardi. Kendisi bana sirket kurmakla ilgili bir
teklifte bulundu, ben de bu fikre cok sicak bakmadim ve
sonradan Izmir'e geldim. izmir'e geldikten sonra sirket
acma fikri beni heyecanlandirmaya basladi. Dolayisiyla
pisman mi1 oldum acaba diye diisiinmeye basladim. Beni
tamyanlar bilir, sigorta sirketi kurma hayalim hep vardi.
En son calistigim yerden ayrildiktan sonra, acente acma-
nin daha ilginc olacagm diistinerek bu diisiincemi ger-
ceklestirdim. Acentemiz o donemde biiyiiyerek gelisti ve
belli bir zirve noktasma ulast.

Daha sonrasmda sigorta sirketi kurma fikrine adapte
olarak, islemlere koyulmaya basladik ancak pandemi do-
nemine denk geldik. Sigorta sirketimizi kurmak icin bu
donemde cok cabaladik. Biz kurulustan énce altyapimizi
hazirlamaya basladik. Yonetici arkadaslarmmzla birlikte
kafa kafaya vererek her seyi en basindan diizenlemeye ko-
yulduk. Kurulus siirecimiz iki y1l siirdii. Simdi ise sekizinci
ayimizi doldurduk. Ruhsat aldiktan sonra iki ay genel alt-
yapy, bilgi islem altyapisi, baglantilar ve sistem kuruluslar:
ile ilgili ugrastik. Bildiginiz gibi Aralik ayinda da ilk police-
mizi kestik. GRI Sigorta olarak ¢ok iyi yerlere geldigimizi
ve cok giizel ilerledigimizi diistiniiyorum. Acente sayimiz
1500°e yaklasti. Kisa siirede boylesi bir sayiya ulastigimiz
icin ekip arkadaslarmmi camgoniilden kutluyorum. GRI Si-
gorta icin simdiden biiyiik bir basar1 hikayesi diyebilirim.

Giingor: “Sigorta sektoriiniin
gelecegi mikro sigortaciliktan

geciyor”
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Sektorde yer alan diger firmalarin aksine genel mii-
diirliigiiniiz izmir’de bulunuyor. Bunun 6zel bir sebebi
var m1? izmir’de bulunmanizin size avantajlar: ya da
dezavantajlari olacagim diisiiniiyor musunuz?

Ilk 6nce sorunuzun sonundan baslayayim. Bizlerin deza-
vantaji su; istanbul’da personel bulmak cok kolay oluyor.
Burada yetkinligi ve yeterliligi iyi personel bulmak zor.
Bu bizim tek dezavantajimiz diyebilirim. Ancak sunu da
biliyorum ki, teknik personeller, cali oneller,
miidiirler ve yoneticiler Izmir’e gelmek istiyorlar. Acik-
cast artik Istanbul'da kalmak 1slc1111\ orlar. Asil sorunuza
uckul\ olursak, l)unun hnu ncdcm l)cnln mir’e olan

sirket sayilar1 art: arar var.
Pastay1 biiy itnlcnin}olu ¢ gunlul\h g . m ulasa-
madigimiz miisteri kitlesine bas

onlarmn verdigi hizmet ve bizim hizmetimiz daha sonra
karsilastirilacaktir.

"ic Anadolu Bolgesi'nde, Karadeniz Bolgesi'nde veya /
ka 1da bu snl\Lt ()hnah mi?” di) 0

p1lmasl lazun gﬁnkﬁ Tﬁrk \ >

kadar cok insana dokunabilirseniz epimizin yararina
\ endimize
uyarladik ve bu isin ge Ci
Her sigorta sirketi ken

a net g
I prim oraninizi da du/cllu
91111/ dostlul\ldl arkadashklar ve sigortal ()l(hll\lau
g 1asar prim oran-
nda biliyorsunuz
11\1(11)a111\. a1l\ada. Iik cok onemlidir.
bunu d[)llld/ an1z Tiirkiye’deki ';01taulll\ta 1\(11(11 ¢

; 1sinc ve l)("ilgcsinc hakim olacak, bolge-
lerinize akim ol 'akeuny Yaklnda ve mikro pa' i
larda olur:
oluruz
diye diis I_VOI um.

Sigortacilik egitim
sistemine girmeli!
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Sizlerden kisa da olsa bir degerlendirme almak isterim. 2021
yilmin ilk alti ay1 sektor bazinda ve GRI Sigorta icin nasil
gecti? Oniimiizdeki giinlerde sizce sektorii neler bekliyor,
tahminlerinizi alabilir miyiz?

Sigorta sektoriiniin ilk alti aymin iyi gectigini diisiiniiyorum.
Pandemi nedeniyle 6zellikle kara tasitlar: sigortalarinda, kas-
kolarda ve trafik sigortalarinda hasar oranlar:1 oldukca diistii.
Biz de tam bu doneme denk geldik. Hasar prim oranlar: bi-
raz. asagl geldi. Sigortalilk oram diismedi, sigortall oram da
diismedi. Sektoriin geneline baktigimiz zaman cok az bir dii-
siis vard1 ama tiim sigortacilik sektoriine baktigimiz zaman,
2020’de bilylime var. Tiirkiye’de sigortaliligin 6neminin otur-
maya basladigini ve sigorta bilincinin arttigini diistiniiyorum.
Ornegin, araclarin kullamlmadig1 dénemlerde bile vatandas-
lar kaskolarmi yaptirmaya devam ettiler. Ancak diger branslar
acisindan bunu soylemek pek miimkiin degil.

Yurt disindaki verilere baktigimiz zaman, Tiirkiye'nin daha
cok yolu oldugunu diisiiniiyorum. Milli Egitim Bakanhigi'nca
“sigortacilik” teriminin egitim sistemimizde yer almasi1 ge-
rektigine ve kiiciik yasta sigortacihgr ogretirsek bu konudaki
toplum bilincini de yaratmis olacagimiza inaniyorum. Bu sis-
temin dort, bes yil icerisinde cok iyi sonuclar verecegini dii-
siiniiyorum. Su an bir anket yapilsa iiniversite ogrencileri de
dahil olmak iizere 6grencilerin cogu sigortacihigm ne oldugu-
nu, ne ise yaradigini bile bilmiyorlar. Bizler sigortanin 6nemi-
ni anlatmaktan {iriinlerimizi pazarlamaya firsat bulamiyoruz.
Acentelerin de yer alacagl AR-GE departmani kurulacak.

GRI Sigorta olarak tarim sigortacihigi alaninda 6nemli fark-
hliklar yaratiyorsunuz. ilerleyen siireclerde tarim sigortaci-
Iig1 lizerine mi yogunlasmay diisiiniiyorsunuz? Yoksa farklh
branslarda da iiriinler gorecek miyiz?

Benim sahsi olarak uzmanlik alanim tarium sigortalari. Su
anda kullanilan soguk don sigortasiin 1993 yilinda ilk poli-
cesini diizenleyen ve ilk imzasmi atan kisiyim. 93 yilinda don
sigortasl, ilk soguga karsi iiziim iiriiniinde ilce basina bes
milyon limitle baslamisti. Sonra koy basma bes milyon limit
oldu, ardindan ilce basina elli milyon oldu. Bu iilkede sigorta
sirketleri o kadar giizel isler yapiyorlar ki, kendinize gelisecek
bir nokta bulmaniz lazim. Gelisebileceginiz noktayr bulmaniz
ve AR-GE calismalar1 yapmanz lazim. Biz yakin zamanda bir
AR-GE departman kuracagiz. AR-GE departmaninda bir ekip
kurulacak ve bunlarin icine acenteleri de dahil edecegiz. GRI
Sigorta olarak yenilikci seyler yapmak istiyoruz. Biz tarim si-
gortasinda su anda adimlarimmizi attik. Cok temKinli bir sirke-
tiz. Temkinli olarak giriyoruz; yavas ama saglam ilerleyecegiz.
Gelecek sene tarim sektoriinde de bizim yaptigimiz yenilikler
herkes tarafindan goriilecek.

“Acentelerimizi
valniz birakmayacagiz”
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Acentelerinizin sizin icin 6n planda oldugunu her firsatta dile
getiriyorsunuz. Acenteler sektor icin en onemli satis kanallar:
olsa da sektordeki firmalarimzin hepsi dijitallesme ile birlik-
te Kendi online satis kanallarim gelistirdiler. Tabii pandemi ile
birlikte artan dijital olgunluk da buna firsat yaratti diyebiliriz.
GRI Sigorta’min kendi satis kanali olacak mu ya da farkh bir da-
griim kanah diisiiniiyor musunuz?

Biz acentelerimizi hichir zaman yalniz birakmayacagiz. Acente-
lerimizle birlikte hareket edecegiz. Hatta dijital platformdan satis
yapmak istesek bile, o satis1 acentelerimizin iizerinden g

giz. Bizim merkez bir satisitmiz asla yok, acentelerimiz kanaliyla
satisimizi yapmaya devam edecegiz. Ancak yirmi yil, otuz yil s

tam bir dijitallesmeden bahsedebilirsiniz. Avrupa icin

rum fakat Tiirkiye’de, 6zellikle Anadolu’da; insan size (leoelse Siz
ona degerseniz is yaparsiniz. Ben h zaman acentenin oyunun
disinda kalacagim diisiinmiiyorum. Hep oyunun icinde olacak-
lar ciinkii inanmilmaz bir acente kapasitemiz var ve devletimiz de
acentesine sahip cikiyor. Biliyorsunuz acentelerle ilgili kanunlar
var, yonetmelikler var. Acentenizi biiylitmeniz gerekir, acentenize
destek olmamyz gerekir ki ben acentenin giiciine cok inaniyorum.

“Hem genclere sporda des-
tek oluyoruz hem de mahal-
le oldugu icin gencleri de
topluma kazandirmak icin

cabaliyoruz”

Giiltepespor ile olan sponsorlugunuza da deginmek isterim.
Giiltepespor’a sponsor olmaya nasil karar verdiniz? Bu spon-
sorlukla ilgili hayalleriniz ve hedefleriniz var mi?

Her Tiirk erkegi gibi futbolu seven biriyim. Universite zaman-

larimda da top oynuyordum. Yeni Bornovaspor’da da lisans-

Ii futbolcuydum ancak sakaligimdan dolayr devam edemedim.

Universite zamanlarimda ya ameliyat olacaktum ya da futbolu

birakacaktim. O giinlerden bu yana futbol icimde heves olarak
Id1. GRI Sigorta’y1 kurduktan sonra mobilya isle apan bir

firmamiz vardi, o firmanin sahibi de Giiltepespor’un b

Giiltepe insanlarm 1)111)11 ini destekledigi ve birbirine sahip clkllgl

bir yer. Bana sordular, “Riistem Bey forma yaptirir 111151111/" Her

sey aslinda bu soru ile bagladi. Forma yaptirdik,

bir konusmamiz esnasinda para sikintisindan ¢

lcccklcri k()num g‘ccli. Bcndcn l)u k()nuda asla bir

sp(n ‘
lerinin y

orta Giiltepespor olarak degistirelim, biz de si
destek verelim,” dedim.

Iiklardan Koruma Pr ojesi” ile imize Cg;'ilim alaninda im-
kanlar taniyarak ()nlautoplunm kazandirmak icin cabaliyoruz. Bu
sebeple bu sponsorluk bizler icin cok 6nemli. Belli mi olur, belki
ileride 3. lige ya da 2. lige de




'.\‘4’1'
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Genel miidiirliigiiniizii, 6zellikle sizin makamimzi gezdigimizde
bizi bircok antika ve sanat eseri karsiladi. Antika koleksiyonu
merakimiz nereden geliyor? Ne kadar siiredir antika

esya koleksiyonu yapiyorsunuz?

Antika merakim, sigorta sirketlerinde calistiZim donemin sonuna
dogru basladi. Son on yildir béyle bir merakim var diyebilirim.
GRI Sigorta olarak bu birikimi degerlendirerek binamizin alt ka-
tinda bir sanat galerisi kuruyoruz.

“Biz sanal1 seviyoruz,
sevenleri de bekliyoruz”

Sanat eserleri ve antikalar demisken... Cok yakin bir zamanda
“GRI Art” adin verdiginiz sanat galerinizin acilacaginin sinya-
lini verdiniz. Bu galeriden biraz bahsedebilir misiniz? Bu sergi
alaninda neler gorecegiz?

GRI Sigorta’nin alt katinda bir yerimiz var, oraya “GRI Art” isimli
sanat galerimizi kuruyoruz. 9 Eyliil’de gerceklesecek resmi aci-
lisimiz ile birlikte, sanat galerimizin acilisin1 da hizlandiracagiz.
Bunun yani sira, eserlerimizi sergileyecegimiz bir sergi alanm da
yapiyoruz. Fransiz somine saatlerinden sanat eserlerine kadar
bircok sanat iiriinii bu boliimde yer alacak. Biz sanati seviyoruz,
sevenleri de bekliyoruz.

Biiyiime planlarmiz var mi varsa bizimle paylasir misiiz? Bii-
yiime konusunda sirket olarak nasil bir yol haritasi izliyorsu-
nuz?

Sirket olarak biiyiimeyi biz AR-GE iizerine ve acente iizerine
planladik. Bu dogrultuda biiyiiyecegimizi diisiiniiyoruz. Acente
sayimizi artirarak, hem egitim acisindan hem mali acidan her tiir-
lii destegi yapmak suretiyle acentelerimizi biiyiiterek bizlerin de
sirket olarak biiyiiyecegini diisiiniiyorum. Kisacasi kazan-kazan
yapacagiz. Ben, “Personel azaltalim, az personelle cok is yapalim.
Boylece personel masrafi olmasin,” fikrine asla inanmiyorum.
Ciinkii yeni personelin yeni miisteriler, yeni acenteler demek
olduguna inanan biriyim. O yiizden hicbir sekilde personel ki-
sitlamasina gitmeyecegiz. Personel istihdamina 6nem verecegiz.
Kisacas1 GRI Sigorta olarak; personelle biiyiiyecegiz, acentemizle
biiyiiyecegiz, yeni iiriinlerle biiyiiyecegiz.

SIGORTALIFE EYLUL 2021 |
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Ferrari 296 GTB.
Diunya lansmam
kapsaminda

Turkiye’de tamitilda
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Ferrari 2906 GTB, markanin diinya lansman
programi dahilinde, Tiirkiye’de tanitildi.
Etkinlikte, Ferrari 296 GTB’ye dair detayl
bir sunum da gerceklestirildi.

Ferrari, diinya lansman programi dahilin-
de; 206 GTB modelini, SFgo ve Portofino M
modelleriyle birlikte FerMas’in Kuruces-
me’deki showroomunda sergiledi.

Etkinlikte konusan; FerMas Genel Miidii-
rii Ozgiir Siislii “Ferrari 2906 GTB, 2.9 litre
hacmindeki yeni V6 motoru ve bu motoru
destekleyen ileri teknoloji sarj edilebilir
hibrit sistemiyle 6ne cikan bir model. 296
ismi, motorun silindir hacmi (2.992 cc),
silindir adedi (6) 2.9 litrelik v6 motoruna
atifta bulunurken GTB ise Ferrari gelenegi-
nin bir parcasi olarak arka ortadan motorlu
iki kisilik modelleri icin kullamlan Gran
Turismo Berlinetta’y1 temsil ediyor. Arac,
830 beygir giiciine sahip. Simdiden yedi
adet siparis aldik. Otomobilleri 2022 yili-
nin ikinci yarisindan itibaren sahiplerine
teslim edecegiz” dedi.

1960’larmn Ferrari’lerine gonderme yapan
296 GTBnin ic mekaninda, Ferrari'nin

ilk kez SFgo Stradale modelinde tanittig
tamamen dijital ara yiiziin yeni uyarlamasi
kullanmiliyor.

2906 GTB’de, sarj edilebilir hibrit sistem
(PHEV) gaz pedal tepki siirelerini hizlan-
diriyor ve tamamen elektrikli eDrive siiriis
modunda 25 km menzil sunuyor.

Arka tampona entegre edilen ve LaFerra-
ri’den esinlenerek uygulanan aktif spoyler,
yiiksek bastirma kuvveti ayarinda arka aks
iizerinde ilave 100 kg bastirma kuvveti uy-
guluyor. Bu, performansh siiriislerde daha
kontrollii bir siiriis sunarken, ayni zaman-
da fren mesafelerini de en aza indiriyor.

Otomobilin yol tutusunu ve performansi-
n1 artirmak tizere elektrikli fren sistemi,
SFoo’dan aktarilan “Aero” fren kaliperleri,
elektrohidrolik direksiyon, arka aktif aero
¢Oziim ve SCM-Frs manyetik amortisorler
gelistirildi.
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\/Makine Kirilmasi Sigortasi \/Makine Montaj Sigortasi \/ing,aat Sigortasi
\/Elektronik Cihaz Sigortasi \/i§veren Mali Sorumluluk Sigortasi \/Urijn Sorumluluk Sigortasi
\/Ug[]ncu Sahislara Kargi Mali Sorumluluk Sigortasi /('jzel Guvenlik Mali Sorumluluk Sigortasi
\/Asansﬁr Kazalarinda Ugilincii Sahislara Karsi Mali Sorumluluk Sigortasi
\/Tﬂpgaz Zorunlu Sorumluluk Sigortasi \/Maden Calisanlari Zorunlu Sigortasi

\/lebi K6t Uygulamaya iliskin Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi

\/Tehlikeli Maddeler Zorunlu Sorumluluk Sigortasi

GRI Mal ve Sorumluluk

- Sigortalari ile
k f- N - iciniz her daim rahat!
J ‘.-
S FER

Z—)GRI SIGORTA A.S.

‘Global Risk Insurance’
“Her Guniniizde Dost”

QR kodunu okutun!  Www.grisigorta.com.tr +90 (232 )347 28 28 0 Q@G/sigortagri
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Kkaynakl

Ol f' hasar ihbar1

ll,

W

f .
* 19 Aguslos 2021 1t1bar1yla yangin
- ve kasko poligesi kaynakli 1852;

00’ gectl

‘ &

Miihendislik policeleri kaynakl
ise 687 adet hasar ihbar1
~alindigim aciklayan

ne Tiirkiye Sigorta Birligi:

" “Sigorta sektorii olarak, tiim

B ' ol rydaslarimizla birlikte, zarar-

‘ AL “la m bir an once giderilebilmesi
IR N n adima sorumlulugumuzu
- eksiksiz yerine getirmek icin
her zamanki gibi calismaya

* devam ediyoruz.”

kaynakll '

Kasko., Konut, Isyeri, Yangin ve |
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Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) Manavgat, Bodrum, Marmaris ve Milas’ta yan-
gimlarla; Artvin, Rize, Bartin, Kastamonu ve Sinop’ta ise sellerle olusan ha-
sarlar hakkinda giincel veriler hakkinda aciklamalarda bulundu.

Manavgat, Bodrum, Marmaris ve Milas ilcelerinde, Yangin ve Kasko policele-
riyle sektoriin sagladigi toplam teminat tutarmin yaklasik olarak 100 milyar
TL oldugunun alt1 ¢izilen aciklamada, “19 Agustos 2021 tarihi itibariyla yan-
gmlar sebebiyle tiim bolgelerden 1852 hasar ihbar1 alinmistir” denildi. So6z
konusu tarih itibariyle 3 milyon 700 bin liralik hasar 6dendigi ve toplam hasar
tutarmin da 61 milyon 500 bin TL olarak belirlendigini aciklandi. Hasar ih-
barlarmin 706’s1 Bodrum’dan, 524’ii Manavgat'tan, 377’si Marmaris’ten ve 245’i
Milas’tan yapildi.

Artvin, Rize, Bartin, Kastamonu ve Sinop’ta, Kasko, Konut, Isyeri, Yangin ve
Miihendislik policelerinde 687 ihbar dosyasiyla birlikte toplam hasar tutar
yaklasik olarak 83 milyon TL olarak belirlenirken, soz konusu tarih itibariyle
ise yaklasik olarak 14 milyon TL 6¢deme yapildigi ifade edildi. Hasar ihbarla-
rmin 124’ Artvin’den, 40’s1 Rize’den, 40’1 Bartin’dan, 277’si Kastamonu’dan ve
200l Sinop’tan yapildi. Thbarlarm Artvin ve Rize’de agirhkl olarak Kasko ve
Isyeri policelerinde; Bartin, Kastamonu ve Sinop’ta ise Kasko ve Yangin poli-
celerine yonelik oldugu goriildii.

Hizla aksiyon aldik

Tiirkiye Sigorta Birligi, yanginlar ve sellerden zarar goren sigortalilara bir an
once destek olmak icin ilk giinden itibaren cok yogun calistiklariin altini ¢i-
zerek; “Afet Koordinasyon Merkezleri ivedilikle iletisim kurabilmek icin TSB
uzman personelini holgeye yonlendirmek, Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi
ile iletisime gecerek bolgedeki sigortalilara SMS aracihig ile sigorta police-
lerinden nasil yararlanabilecekleri konusunda hizlica bilgilendirme yapmak,
evrak temin siirecinde gerekli kolayliklar saglamak gibi yollarla siirecin en
dogru ve etkin sekilde islemesi icin calisiyoruz. Bircok sigorta sirketimiz, afet
bolgelerine gerek temsilcilerini gondererek gerekse irtibat biirolar1 kurarak
zararin giderilmesine yonelik hizla aksiyon alirken, avans niteliginde 6deme-
ler yapilmasi kararmmzla birlikte ise sigortalilarimizdan olumlu geri doniisler
almaya basladik. Thbarlar devam ediyor, sigorta sektorii olarak yaralarin sa-
rilmasi, zararlarin bir an 6nce giderilebilmesi ve hasar tazmin siirecinin hiz-
la isletilebilmesi adina, sektoriin rehber kurulusu olarak, sorumlulugumuzu
eksiksiz yerine getirmek icin tiim paydaslarimmizla birlikte her zamanki gibi
calismaya devam ediyoruz.” aciklamasinda bulundu.

Sigorta gelecege giivenle bakmanin anahtari

Tiirkiye Sigorta Birligi aciklamasinda, yasanan dogal felaketlerin sadece bizim
iilkemizin bir gercegi olmadigini ve son donemde diinyanin bircok yerinde
felaketlere sahit olunduguna dikkat cekerek, “Uluslararasi sektorel raporla-
ra gore, 2021 yihinin ilk alt1 ayinda diinya genelinde meydana gelen 163 dogal
afette ekonomik kayiplar yaklasik 93 milyar dolara bunun icinde sigortali ha-
sarlarm da biiyiik bir kismi gelismis ve sigortalilik oranlarinin yiiksek oldugu
iilke kaynakli olmak iizere yaklasik 42 milyar dolara ulasti. Buradan da anla-
silacagl {izere sigortali hasar oranlar: toplam hasarin yaklasik yiizde 50’lere
yaklasmakta ve bu oran da her gecen giin artmakta. Ulkemizde ise yasanan
dogal felaket kaynakl ekonomik kayiplarin heniiz yiizde 10’lar civaridaki kis-
mi, sigortal kayiplardan olusuyor. Sigorta bilincinin yiiksek oldugu iilkelerde
yvasanan dogal felaketlerin yarattigi ekonomik kayiplarin etkilerinin sigorta
ile birlikte cok kisa siirede atlatildigini goriiyoruz. Unutulmamaliyiz ki iklim
degisikligi artik diinyamizin énemli bir gercegi ve riskler her gecen giin hizla
artiyor. Bu nedenle de sigorta gelecege giivenle bakmanin en 6nemli anahtari
ve bir gelismislik gostergesi. Sigorta, yasanan dogal felaketlerde devletlerin ve
bireylerin iizerindeki ekonomik yiikii azaltmada biiyiik bir gorev iistlenirken
bunun en giizel 6rneklerini gelismis ekonomilerdeki sigortalilik oranlarmim
yiiksekliginden cok net bir sekilde anlayabiliyoruz.” ifadelerine yer verdi.
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“Aracta yangin tupu
bulundurmak
toplumsal
sorumluluk”



TOSEF Tiim Oto Servisleri
Federasyonu,

Tiirkive'deki 24 milyon arac
sahibini ilgilendirecek onemli
actklamalarda bulundu.

Her arac sahibinin, icinde
bulundugumusz yangin

afetleri doneminde belirli
sorumluluklar: oldugunu tek-
rar hatirlatan federasyon, olasi
vangin durumlarimin onlenmesi
adina siiriiciileri uyardi. Konuy-
la ilgili olarak TOSEF Baskan
Yardimcist Timur Selcuk Turan

“Vatandaslarimizin onemli bir
kismu, halen sadece arac mua-
yenesi icin yangin tipii bulun-
duruyor; oysa araclarda vangin
Liipii tasimak,

kurallardan ote toplumsal ve

evrensel bir sorumluluktur,”
dedi.
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Havalarn iyice 1sindig1 ve iilkemizde sicaklik re-
korlarmin kirildig1 bu yaz aylarmda, siiriiciilere de
bircok sorumluluk diistiigii TOSEF Tiim Oto Servisleri
Federasyonu tarafindan ifade edildi. Doganin korun-
masi ve canlilari saghg icin kritik 6neme sahip olan
onlemlerden bazilar federasyon tarafindan tekrar
hatirlatildi. Icinde bulundugumuz hava sartlarinda
arac iclerindeki 1smin 65-70 derecelere kadar ulasti-
gma dikkat cekiliyor

Ic mekanda deodorant, cakmak, dezenfektan bulun-
durmaktan kacinin

Asir1 1siya maruz kalan arac ici yasam alanlarinda
deodorant, cakmak, dezenfektan gibi patlayici ve
parlayici cisimlerin bulundurulmamasi gerekirken,
uzmanlar direkt olarak araca binmenin insan saghgi-
na da zarar verdigini dile getiriyor. Bu sebeple sicak
havalarda miimkiinse giineslikle arac icini korumak
ve camlar1 birer parmak aralamak, ic mekanda hava
sicakhigm diisiiriiyor. Araca binmeden 6nce ic meka-
nin havalandirilmasi ve sonra klima sisteminin calis-
tirilmasi oneriliyor.

Yangin aninda arac calismayabilir, yapraklar
egzoz 1sisiyla alevlenebilir

Ote yandan LPG'li araclarda diizenli olarak gaz s1-
zintisiin Kontrol edilmesi gerekirken, yaz aylarinda
miimkiin oldugunca araclarla sik ormanlik alanlara
girmemek gerekiyor. Yiiksek motor ve egzoz siste-
mi 18181 sebebiyle yapraklarin alevlenme riski ortaya
cikiyor. Tiim yolculuk boyunca hicbir surette sigara
izmaritlerinin camdan atilmamasi1 konusunda uyari-
da bulunan TOSEF Baskan Yardimcisi Timur Selcuk
Turan “Yangin olan bir bolgede, acil durum araclarina
engel olmamak adina miimkiin oldugunca arac kul-
lanmaktan kacinmamiz gerekiyor. Hava-yakit karisi-
muyla calisan icten yanmali motorlar, yangin dumam
sebebiyle ihtiyvac duydugu oksijene ulasamadigi icin
calismayabiliyor. Vatandaslarimizin 6nemli bir kisma,
halen sadece ara¢c muayenesi icin yangin tiipii bulun-
duruyor; oysa araclarda yangin tiipii tasimak, kural-
lardan ote toplumsal ve evrensel bir sorumluluktur.”
aciklamasini yapti.
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Vodalone’lula
egelecegi
Fibaemeklilik ile
euvence altinda

rim

Fibaemeklilik, Vodafone ile is Bireysel Emeklilik; Sistemi’ne da-
birligini bir adim daha ileri ta- hil olarak avlik 200 TL'den bas-
swvarak Vodafone'lularin kolay- layvan katk: paylar: ile birikim
likla BES’li olmas: icin bir proje yapmaya baslayabilivor.

baslatti. Bugiine kadar “Vodafo- Fibaemeklilik, bu is birligi ile

ne Yammda” uvgulamas iizerin- Vodafone’lularin BES ile tanis-
den Fibaemeklilik sevahat saglik masim ve geleceklerini giivence
sigortasi iiriiniinii satin altina almasin hedeflivor.

alabilen bireysel mobil hat sa-
hipleri, artik uvgulama
lizerinden
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BES’in biiyiimesi ve katilume1 sayisinin artmasi
icin yenilikci ve 6ncii uygulamalara her zaman
onem verdiklerini belirten Fibaemeklilik Genel
Miidiirii Erol Oztiirkoglu sunlar: soyledi:

“Fibaemeklilik olarak miisteri ihtiyaclarini ana-
liz ederek, farkli gruplara 6zel planlar ile sis-
teme girisleri artirmayr hedefliyoruz. Bunun
icin potansiyel katihimcilara onlarin halihazirda
kullandiklar: kanallardan ulasmak biiyiik 6nem
tastyor. Vodafone ile de bu kapsamda daha once
seyahat saglik sigortasi iiriiniimiiziin satis1 icin
is birligi yapmuis ve giizel sonuclar elde etmistik.
Simdi bu is birligini bir adim daha ileri tasimak-
tan ve Vodafone kullanicilarina ulasarak BES ile
birikim yapmaya tesvik etmekten mutluluk du-
yuyoruz.. Telekomiinikasyon sektorii herkese
temas ediyor ve iki sektor arasindaki bu giiclii
is birligi sigorta sektoriimiiziin daha fazla kisiye
erisimi ve biiylimesi acisindan biiyiik onem tasi-
yor. Ayrica tiiketici aliskanhklarmin degistigi ve
dijital satin almalarin giderek one ciktigi bu do-
nemde iki sektoriin birlikte imza attig1 bu proje-
nin cagin ihtiyaclarma yanit vermesi ve sektore
onciiliik etmesi acisindan da kiymetli oldugunu
diisiiniiyoruz. FibaemeKklilik olarak farkli proje-
lerle herkesi gelecekleri icin birikim yapip ha-
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yallerini giivence altina alma konusunda tesvik
etmeyi ve Bireysel Emeklilik Sistemimizi biiyiit-
meyi siirdiirecegiz.”

Vodafone Tiirkiye Icra Kurulu Baskan Yardim-
cis1 Emre Ergun ise sunlari ifade etti:

“Vodafone Sigorta Aracilik Hizmetleri adiyla
kurdugumuz yeni istirakimizle, sigorta paza-
rinin dijitallesmesini ivmelendirmeyi ve miis-
terilerimizin sigortacilik ve bireysel emeklilik
sistemi kapsaminda ozel ihtiyaclarma cevap
verebilmeyi hedefliyoruz. Bunu yaparken, dog-
ru miisteri icgoriilerini tespit ederek, giivenilir
sigorta saglayicilariin miisteri ihtiyaclarma
cevap verebildigi iiriinlerin satisia aracilik
ediyoruz. Bu iiriinleri dijital servislerimizle en-
tegre ederek, miisterilerimizin ihtiyac duyduk-
lar1 anlarda dogru sigorta ve bireysel emeklilik
iiriinleriyle bulusmasini sagliyoruz. Fibaemek-
lilik ile yaptigimuz is birligi de bu anlayisimizin
dogrudan bir yansimasi olarak bizim icin 6nem
tasiyor. Fibaemeklilik BES planiyla, miiste-
rilerimize geleceklerini giivence altina alma
imkani sunacak olmanin mutlulugu icindeyiz.
Miisterilerimizin ihtiyac duydugu giivencelere
uctan uca bir dijital deneyimle erisebilmesi icin
calismaya devam edecegiz.”
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Vodafone’lu aileler
hem kendileri hem
cocuklar: icin
birikim yapacak

18 yas altindaki bireyler de bu plana katilarak BES’li
olabiliyor. Boylece Vodafone’lular sadece ken-

di gelecekleri icin degil, cocuklarmin gelecegi ve
hayalleri icin de birikim yapmaya bashyor. 18 yas
altinin sisteme katilimin tesvik ederken Tiirkiye nin
gelecegine de katki saglamay1 hedefleyen Fibaemek-
lilik, Anne Cocuk Egitim Vakfinin(ACEV) Okuyan Bir
Gelecek projesine destek veriyor. Tiirkiye’de Kitapsiz
cocuk kalmamasi icin yola cikan Okuyan Bir Gelecek
projesine verilen destek sayesinde BES’liler cocuk-
larmin gelecegi icin birikim yaparken, gelecegin
okuryazarlarimin yetismesine ve Tiirkiye’'nin gelece-
gine de katki sagliyor.

Uygulama iizerinden bir tikla
BES’li olmak miimkiin

Vodafone aboneleri, “Vodafone Yanimda” uygula-
masindaki sigorta sekmesine tiklayarak Fibaemek-
lilik BES plani ile ilgili detayh bilgilere ulasabiliyor.
Sayfada yer alan “Beni ara” butonunu tiklayan
miisteriler, Fibaemeklilik cagr1 merkezi yetkilile-
rinin kendilerine ulasmalarini saglayabiliyor. Aylik
200 TL'den baslayan katki paylariyla dahil olunabi-
len planla ilgili tiim detaylara “Vodafone Yanimda”
uygulamasindan ulasilabiliyor.

Fiba Emeklilik ve Hayat A.S. hakkinda

2012 yilinda kurulan Fiba Emeklilik ve Hayat A.S.,
Fiba Grubu catis1 altinda koklii bir kiiltiiriin mirasci-
s1 olarak bireysel emeKlilik, hayat sigortasi ve saghk
sigortasi alaninda faaliyet gostermektedir. Satin
alma ve birlesmelerle biiyiimesini siirdiiren Fiba
Emeklilik ve Hayat A.S., sigorta ve emeklilik sekto-
riinde; “Fon Marketi”, sektor ici satin alim, portfoy
devralimi, online BES satis1, Hayat ve saghk sigortasi
satis1, BES miisterilerine yonelik iiniversite isbirlik-
leri ile fon bilgilendirmeleri gibi pek cok ilke imza
atarak oncii rol {istlenmistir.

66 |SIGORTALIFE EYLUL 2021




DASK’ta hedef %100
sigortalilik!

17 Agustos Marmara Depremi’nin ardindan, depremlerin konutlarda neden
olacagi maddi zararlar1 karsilamak ve deprem sonrasinda hayatin normale don-
mesini kolaylastirmak amaciyla kurulan Dogal Afet Sigortalar: Kurumu (DASK),
17 Agustos’un 22. yil doniimiinde hem giincel durum ile ilgili degerlendirmelerde
bulundu hem de %100 sigortalilik hedefinin detaylarim aktardi.

“DASK olarak %100 sigortalilik hedefimizle 2021 yilinda baslattigimiz seferber-
ligimizin ilk adimini yilin basinda “DASK Yaptiran Kazaniyor” kampanyasi ile
attik. Kampanya kapsaminda pandemi kosullar1 nedeniyle sigortalilarimizdan
prim farki almiyoruz, buna karsin teminatlar1 enflasyon oraninda artirtyoruz.
Diger yandan yenilemelerin takibini tesvik etmek ve yeni iiretimleri destekle-
mek amaciyla iiretim tarafinda, sirketlerimize ve acentelerimize yonelik kam-
panyalar ve calismalar da yapiyoruz.

Ayrica yiiriittiigiimiiz iletisim, bilinclendirme ve farkindahk kampanyalarimizla
da vatandaslarimiza, iilkemizin deprem gercegini ve Zorunlu Deprem Sigorta-
sI'nin onemini anlatmak icin 6zveriyle calistyoruz.”

Marmara Bolgesi yiizde 70’lik sigortalilik oramyla ilk sirada!

Tiirkiye genelinde sigortalilik orani %58’e ulasti. Bolgesel bazda bakildiginda
Marmara Bolgesi yiizde 70’lik sigortalilik oraniyla ilk sirada yer alirken, sigorta-
lihk oranlar1 Ege Bolgesinde yiizde 59, I¢ Anadolu’da yiizde 54, Dogu Anadolu’da
yiizde 51, Akdeniz'de yiizde 50, Giineydogu Anadolu’da yiizde 50 ve Karadeniz'de
yiizde 46 diizeyinde seyrediyor.

Yasayan tiim policeler icin yillik prim ortalamasi yaklasik 163 TL ve depremde
hasar goren Zorunlu Deprem Sigortali evler icin 6denecek en yiiksek teminat
bedeli ise 268 bin TL olarak hesaplaniyor.

22 yilda gelinen noktay1 cok degerli buldugunu fakat kapsama giren tiim konut-
larin Zorunlu Deprem Sigortasi ile depreme karsi finansal giivence altina alma
hedefiyle calistiklarim belirten DASK Koordinatorii Erdal Turgut, DASK’in hasar
odeme giiciinii vurgulayarak “Bugiin tilkemizdeki sigortalilik orani yiizde 58’e
ulasti. DASK olarak tiim planlarimizi olasi biiyiik Istanbul depremini goz 6niinde
bulundurarak yapiyoruz ve hasar édeme kapasitemiz Tiirk Reasiirans’in yone-
timinde Kasim ay1 itibariyla 40 milyar TL'ye yiikselmistir. Bu kapasite, devlet
kaynaklarmmdan tamamen bagimsiz olarak olusturulmustur ve yalnizca Zorunlu
Deprem Sigortasi policesi sahiplerinin evlerinde olusacak deprem kaynakl
hasarlarm tazmini icin kullamlacaktir.” dedi.

DASK’mn bugiine kadarki hasar 6demesi 1 milyar TL'ye ulasti!

DASK'm kurulusundan bu yana sigortalilara yaptig1 toplam hasar 6demesi 1
milyar TL'ye ulasmis durumda. DASK, Izmir’de yaptig1 6demeler ile kurum tari-
hinde tek bir depremde yapilan en biiyiik hasar 6demesi tutarma ulasti. 30 Ekim
2020’de yasanan 6,6 biiyiikliigiindeki Izmir depreminin ardindan, 30 bin hasar
dosyasina 380 milyon TL 6deme gerceklestirildi.

24 Ocak 2020 tarihli 6,8 ve 27 Aralik 2020 tarihli 5,3 Elazig depremlerinde de 40
bin hasar dosyasina, 340 milyon TL 6deme gerceklestirildi.

Bugiin Tiirkiye’deki sigortalilik oranm %38’ ulasti. Diinyada ornek uygulamalar
ile kiyaslandiginda Tiirkiye’deki oraninin oldukca yiiksek oldugu goriilmekle
birlikte DASK %100 sigortalilik hedefi ile calismalarini siirdiiriiyor.
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Teknolojik altyapi
her zamankinden daha giiclii!

DASK’mn, depreme hazir olmak icin bir dizi operasyonel ve finansal giicii
artiracak calismalar yiiriittiigii de biliniyor. Yonetim Projesi kapsamin-
da, olas1 bir depremde sigortalilarin hasarlarim daha hizh ve daha etkin
sekilde karsilayabilmek icin giiclii bir bilgi teknolojisi altyapis1 kuran
DASK, bu bilgi teknoloji altyapisimi en etkin sekilde kullanacak insan
kaynagi ve organizasyon yapisini olusturma calismalarma da devam edi-
yor. Hasar tespitlerini teknolojinin imkanlarii kullanarak mobil cihaz-
lar iizerinden artik cok daha hizh ve hatasiz bir sekilde gerceklestirip,
afet bolgelerindeki 6demeler hizh sekilde yapiliyor.

Ayrica giiclii bir IT, afet finansmani, operasyon ve koordinasyon yapisini
kapsayan “Biitlinlesik Afet Yonetimi” altyapisi icin de calismalarma de-
vam eden DASK, Afet Yonetimi calismalar: kapsaminda Tiirkiye nin ris-
kini ve yap1 stogunu daha dogru coziimleyen hasar tespit metodolojileri
ve modelleri {izerine calismalar yiiriitiiyor.

Tiirkiye’nin dort bir yaninda sosyal sorumluluk projeleri

Pandemi kosullar1 sebebiyle ara verilen fakat arka planda calismalari
siirdiiriilen sosyal sorumluluk projeleri, normallesme adimlariyla bir-
likte yeniden DASK'1in giindemindeki yerini almis durumda. Bu sosyal
sorumluluk projeleriyle depreme karst hazirhikli olmanin 6nemi her fir-
satta hatirlatihyor.

Milli Egitim Bakanlig: isbirligi ile hayata gecirilen “Onceligimiz Giiven,
Sorumlulugumuz Giivence” projemiz kapsaminda da ilkokul dordiincii
sinif 6grencilerine deprem ve Zorunlu Deprem Sigortasi bilinci kazandi-
rilmasi icin pilot calismalara devam ediliyor.

2011 yilindan bu yana devam eden “Sehirler Yarisiyor, Sigortalilar Ka-
zamyor” yarismalari ile Tiirkiye’nin 81 ilinde yerel yonetimler, Zorunlu
Deprem Sigortasini yayginlastirmak icin yerel bilinclendirme kampan-
yasi diizenlemeleri konusunda tesvik ediliyor.

2014 yilinda baslatilan “DASK Depreme Dayanikli Bina Tasarimi Yaris-
masi1” ile insaat miithendisligi 6grencilerinde deprem bilincini artirmak
ve depreme dayanikh bina tasarimi becerisini gelistirmek amaclaniyor.
Ulkemiz topraklarmm biiyiik cogunlugunun deprem riski tasidiZini ha-
tirlatan ve bu riski sadece yasanan depremlerden sonra hatirlamanin
yeterli olmadigini her firsatta ifade eden DASK, farkindalik calismalar:
yiiriitmeye, daha cok kisiyi bilinclendirmeye ve %100 sigortalilik hedefi
dogrultusunda cahsmaya devam ediyor.

AFET
SIGORTALARI
KURUMU

68 |SIGORTALIFE EYLUL 2021




SigortaShop
var,
Endise
Yok!

i s

4

@ SIGORTASHOP

’ www.sigortashop.com






[klim degisikligi, yasanan yanginlar, heyelan, seller ve diger
doga hasarlar1 basta olmak iizere, sigortalilarca dikkat edil-
mesi gereken 6nemli hususlara deginen Sigorta Tatbhikatci-
lar1 Dernegi (STD) Baskani1 Fahri Altingo6z, sigortalilarin tiim
police bedel ve teminatlarmi kontrol etmeleri gerektigine
dikkat cekti.

[klim degisikligi sadece iilkemizin degil tiim diinyanin en 6n-
celikli konusu ve sorunu olmaya devam edecek. Global 1s1n-
ma, insanoglu basta olmak {izere her bir canlinin yasamina
onemli etki yaparken, tiim normalleri degistirerek ve yeni bir
normali de beraberinde getiriyor.

Yasanan yangin, deprem, sel, dolu, heyelan, firtina gibi risk-
lerin bir taraftan yasanma siklig1 artarken diger taraftan da

attigr tahribat biiyiik boyutlara ulasiyor. Ekonomik ak-
tivitelerin artisi, varliklarin biiyiikliigii, carpik kentlesme,
konsantrasyon gibi nedenler de yine bu tiir doga sebepli ha-
sarlarda cok daha yiiksek miktarlarda ekonomik ve sigortal
hasarlara sebebiyet vermektedir.

Sigorta bedeli piyasa rayicine esit olmal

Ticari ve siai isletmelerde sigortalilik orani genellikle yiik-
sek olmakla birlikte, sigorta sozlesmelerinin kapsamli de-
gerlendirilmesinin yeterince yapilmadigini dile getiren STD
Baskani Fahri Alungoz, “Bireysel sigortalarda da durum cok
farkl degil. Sozlesmelerde dikkat edilmesi gereken bircok
husus bulunt ncak kapsamin yani sira diger hususla-
rin da bir o kadar 6nemli olduguna isaret etmek istiyorum.
Ornegin enflas stoklarm yerine konulma maliyeti, doviz
kurlari, sabit ve degisken maliyetler, yani iiretici mali

&

ve artislart son derece 6nem arz etmektedir. Zira sigortaci-

likta temel kural sigorta bedelinin yani policedeki rakamin,

mutlaka sigorta degerine yani
kesi aranir. Aksi durumda eksik ya da a
rtaya cikar ki bu da olasi bir hasarda proporsiyon kurali-
nin uygulanmasi demektir. Eksper hasari tespit eder, hasar
aninda tiim mallari degerini belirler, police ile karsilastirir
ve raporunu buna gore diizenler. Sigortaci da bu rapora gore
eger bir eksiklik varsa, hasarda da proporsiyon kurali geregi
hasari eksik 6der” dedi.

cine esit olmasi il-

Bu konunun dayanaginin Tiirk Ticaret Kanunu oldugunu be-
lirten Fahri Alting6z, bu sorunun éniine gecmek icin police-
lerde kontrol edilmesi gereken hususlari su sekilde siraladi:

Sigorta bedellerinin mutlaka periyodik kontrolii
Eksik sigorta genellikle enflasyon etkisiyle ortaya cikar. Bas-
langicta sigorta konusu mal tam degeri {izerinden sigorta
ettirildigi halde, sigorta siiresi ilerledikce enflasyon etkisiyle
mal degeri artinca eger policedeki sigorta bedeli (taraflarin
anlagsmasiyla ayarlanmasi suretiyle veya enflasyona karsi ko-
ruma klozu uyarinca otomatik sekilde) yiikseltilmezse eksik
sigorta olusabiliyor. Buna karsi enflasyona karsi koruma klo-
zu care oluyor. Veya mutabakath kiymet taktiri raporu 6zel-
likle sabit kiymetler icin ¢oziim olabilmektedir.

Ticari/Smai Rizikolar icin;

[syeri sigortasi alirken dikkat edilmesi gereken farkl hircok
detay mevcuttur. Sigortanin énemi de mevcut riskler sebebi
ile ortaya cikabilecek maddi kayiplardan kaynaklanmakta-
dir. Sigorta yaptiran girisimciler/yatirimcilar olasi risklerin
kapsamini dogru degerlendirmek icin sigorta uzmanlarindan

destek alabilirler. Sigorta acenteleri ve brokerler konunun
uzmanlaridir.
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Nelere dikkat edilmeli?

eHasar aninda, hasar ihbar hatt1 ve hangi kisiler ve-veya ku-
rulus ile irtibat kuracaginizin kontrolii,

ePolicenizdeki adres ile isletmenizin adresinin dogrulugu ve
kontrolii,

ePolicenin yasal olarak o giin saat 12.00’de baslayip bir yil
sonra o giin saat 12.00’de bittiginin kontrolii, aksi durum séz
konusu ise policeye acikca yazilmasinin saglanmasi,

eQlas1 vade bitmeden yenileme islemine baslanilmasi icin
vade kontrolii,

e(Qlas1 hasar aninda en gec 5 is giinii icinde hasar ihbarinda
bulunmasi gerektiginin bilinmesi,

ePolice satin alinirken firmanizin faaliyet kolu ile teminatla-
ri uygun oldugunun kontrolii,

ePolicedeki sigorta bedellerinin sigorta degerine uygun olup
olmadigimin kontrolii, dogru ve eksiksiz police yapilmasi ge-
rekliligi,

eFirmada makine ve elektronik cihazin yogunluguna gore
MK (Makine Kirilmasi) ve ECS (Elektronik Cihaz) sigortasi
teminatlariin policeye eklenmesi, mevcut makine yas kisit-
larmin ve bedellerinin uygunlugunun kontrolii,

eKomsuluk, kiracilik, isveren, cevre, 3. Sahis, yonetici so-
rumluluk risklerinizi ve teminat limitlerinin kontrolii,

eLokasyon itibari ile dogal afetlere ve cevresel risklere karsi
ilgili teminatlarin alimip alinmadiginin kontrolii,

ePolicenizde mevcut asistans hizmetlerin varhgimin kontro-
liinii yapilmaldar.

ePolicenizdeki 6zel sartlarin kontrolii, varsa miisterek sigor-
ta ve muafiyetlerin uygunlugunun teyit edilmesi gerekiyor.

Bireysel Rizikolar icin;
eVade kontrolii yapilmasi,
eSigorta bedelinin eksik/askin sigortaya karsi kontrolii,

eSigorta teminat iceriginde dogal afet (deprem/dolu/sel vh)
teminatlarin olup olmadiginin kontrolii,

e Asistans teminatlariin icerik ve limitlerinin kontrolii,

eDask policesinin oldugu durumlarda yeniden insa bedelinin
dogru tespit edildiginin teyidi,

eMakine Kirilmasi-Elektronik Cihaz teminati olan policeler
icin dogru bedeller ile yapildiginin kontrolii olduk¢a 6nemli.

Police teminati giincel risklere karsi yeniden diizenlenmeli
Artan risklere kars1 uyumlu bir sigorta policesinin varhiginin
biiyiik bir 6nem ve giivence saglayacaginin altini cizen Fahri
Altingoz, “Policenin teminat yeterliligi ve limitlerin uygunlu-
gundan emin olmaliyiz. Hasari tam alabilmek icin policedeki
bedellerin enflasyon etkisini de koruyacak sekilde diizenlen-
mesine dikkat etmeliyiz. Eger bu kontrolleri yaptigimzda ek-
siklik varsa vadeyi beklemeden acentenize ulasip zeyilname
ile gercek degerlere policenin cikarilmasi ve varsa eksik te-
minatlari ilave ettirip bir an énce alinmasi gerekiyor. Tiim bu
hususlarda acenteniz, brokeriniz size en dogru sigorta s6z-
lesmesini mutlaka 6nerecektir” diye konustu.
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Suruciulerin hayatim

kolaylastiracak

yvepyeni uygulama

Arac sahiplerinin satis sonrasi tiim ihtiyaclarma
cevap verecek yeni bir uygulama hayata gecti. 18 ayhk
AR-GE calismalar1 sonucunda, yiizde yiiz yerli ve
milli sermayeyle gelistirilen OtoKonfor, tek bir akilli
telefon uygulamasiyla, hali hazirda 15 farkl hizme-

ti bir araya getiriyor. Diinyada heniiz bir benzeri
olmayan modelleme ile; periyodik arac bakimindan
lastik degisimine, vale hizmetinden cekici yardimina,
yerinde yikamadan arac alim satim damismanhgina
kadar her arac sahibinin ihtiyac duyacagi hizmetler
icin inovatif coziimler iireten OtoKonfor, Google Play
Store ve I0S App Store’dan tamamen iicretsiz kulla-
mma sunuluyor.
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Alaminda basarih ve riistiinii ispatlams kurumlarla
is ortakliklar1 kurarak kullanicilarm hayatim ko-
laylastiran ve konfor katan OtoKonfor, uygulama
iizerinden alinacak tiim hizmetler icin arac¢ sahiple-
rinin her an yaninda olma séziinii veriyor. OtoKon-
for Kurucu Ortagi ve CEO’su Timur Selcuk Turan
“QOzellikle beyaz yakal calisanlar, kadinlar ve gen¢
siiriiciiler yogun metropol hayatinda araclarma vakit
ayiramiyorlar. Bu uygulama sayesinde siiriiciilere
otomobillerinin sadece keyfini siirmek kalacak. Hiz-
met sayimizi yil sonuna kadar 40’a ¢ikarmayi planlhi-
yoruz.” diyor.

Otomotiv sektoriine teknolojik altyapisiyla yenilikci
coziimler iireten OtoKonfor, erisime acildi. Onemli
bir yatirimla giiclii bir organizasyon altyapisina ka-
vusan uygulama, 18 aylik AR-GE calismalar: sonu-
cunda giin 1s181ma cikti. Yiizde yiiz yerli ve milli ser-
mayeyle gelistirilen OtoKonfor, siiriiciilerin araclari
icin ihtiyac duyabilecegi tiim hizmetleri bir telefon
kadar yakinlastirryor. Yakin zamanda akill telefon-
larla Google Play Store ve I0S App Store’dan; cam
degisimi, hasar onarim, kiralik arac, yolda lastik hiz-
meti, lastik oteli, mekanik garanti sigortasi, muayene
hizmeti, yikama ve kuafor, yerinde periyodik bakim,
yolda ariza onarmm, otopark odeme, yakit odeme
alternatifi, arac alim-satim hizmeti, tiim hizmet
hatirlatma modiilleri (vergi, sigorta, muayene, lastik,
periyodik bakim), aracimu bul, periyodik arac baki-
m1, ariza onarumi, lastik degisimi, vale hizmeti, ¢cekici
cagirma hizmeti, akii takviyesi, yerinde yikama ve
detayli oto kuafor, oto ekspertiz, mini onarim, oto
cilingir cagirma, boyasiz go¢iik diizeltme vb. hizmet-
lere ulasilabilecek. Istanbul gibi biiyiik sehirlerde
siiriiciilerin araclarma vakit ayiramadigim soyleyen
OtoKonfor Kurucu Ortagi ve CEOQ’su Timur Sel¢cuk
Turan “Ozellikle beyaz yakah calisanlar, kadinlar

ve geng siiriiciiler ya araclarma vakit ayiramiyor, ya
da ayirmak istemiyorlar. Gelistirdigimiz uygulama
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ile siiriiciilere sadece otomobillerinin
keyfini siirmek kalacak. Zahmet gerekti-
ren tiim islemleri OtoKonfor iistleniyor.
Ustelik verilen tiim hizmetlerde giivence
ve garanti vererek arkasimda duruyoruz.
Hizmet sayimizi yil sonuna kadar 40°a

cikarmay1 hedefliyoruz.” dedi.
Indirmesi ve bircok
hizmeti uicretsiz

Android ve I0S isletim sistemine sahip tele-
fonlara yonelik gelistirilen uygulama, tama-
men iicretsiz olarak kullanima sunuluyor.
Uygulama iizerindeki bircok hizmet iicret-
siz olarak kullanilabilirken, ihtiyaca gore
“kullandikca 6denebilen” hizmetler de var.
Turan “Uygulama sadece arac sahiplerine
yonelik degil. Arac satin almak isteyenler icin
de arac alim danismanhgi verebiliyor ve size
en uygun araci bulup satin alma siireclerinde
yaninizda oluyor. Yine kullandiginiz araci
satmak isterseniz, satis damismanhgi destegi
de veriyor. Aracin ilk alimimdan satisina ka-
dar tiim hayat cizelgesini yoneten bir altyapi
olusturduk. Tiim siireclerde siiriiciiniin her
zaman yanindayiz. Ustelik talep, randevu,
o0deme, faturalandirma asamalarmin hepsi
online sistem iizerinden ilerliyor.” seklinde
devam etti.

Allianz Hackzone progra-
mindaki 5 sirketten 1’i oldu

Alanminda basarihi ve lider kurumlarla is
ortakliklar: kurarak kullanicilari hayatini
kolaylastiran OtoKonfor, uygulama iizerin-
den almacak tiim hizmetler icin dogru fiyata,
dogru hizmeti dogru yerden almak iste-

yen arac sahiplerinin her an yaninda olma
soziinii veriyor. Ote yandan arac sahipleri-
nin cep telefonlarmda her zaman ihtiyac du-
yacagi uygulama, gectigimiz giinlerde Allianz
Hackzone olarak bilinen “Scale Up Accele-
ration” programindaki ilk 5 girisimden biri
olarak secildi. Program kapsaminda start-up
sirketi, alt1 ay siiresince Hackquarters tara-
findan sunulacak olan girisim hizlandirma
firsatlarindan yararlanacak.
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Bereket’li ol.
takimina
destek ol

Bereket Sigorta ile
Kocaelispor, vapilan imza
toreni ile taraftarlara
yonelik yeni is
birliklerinin tanitimin
gerceklestirdi.
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.Kocaelispor merkez tesislerinde diizenlenen tanitim
toplantisina Bereket Sigorta Genel Miidiirii Mahmut
Giingor, Genel Miidiir Yardimcisi Faruk Gokcen, Ko-
caelispor Kuliip Baskam Engin Koyun ve Kocaelispor
Yonetim Kurulu tiyeleri katilim gosterdi.

Sporun birlestirici giiciine inandiklarmn altim ci-
zen Bereket Sigorta Genel Miidiiriit Mahmut Giingor,
Tiirk sporunun ve sporcusunun her zaman yaninda
olmaktan ve bu yolda beraber yiirtimekten gurur
duyduklarmi, kokli gecmisi ile futbol camiasinin
onemli bir spor kuliibii olan Kocaelispor ile yeni bir
anlasmaya ve is birligine imza atmanin heyecani ice-
risinde olduklarim dile getirdi.

Bereket Sigorta Genel Miidiirii Glingor; uzun soluklu
bir birlikteligin baslangicin teminen; Kocaelispor’a
20niil veren taraftarlarin, sanayicilerimizin, tiiccar,
esnafimizin ayrica sirketimiz ve acentelerimizin ka-
zandig1 bir modeli hayata gecirmis olmaktan mutlu-
luk duydugunu belirtti. Yapilan anlasma kapsaminda
Kocaelispor’a ozel gelistirilen isyeri sigortasindan
kaskoya, konut sigortasindan bireysel emeklilige ka-
dar tiim {iriinleri, basta Kocaeli olmak iizere yurdu-
muzun her noktasinda Kocaelispor’a goniil vermis
taraftarlara ve is insanlarma avantajli olarak sun-
duklarmni ifade etti.

Giingor, is birligi kapsaminda “Bereketli Ol, Takimi-
na Destek O1” slogani ile ciktiklar: bu yolda taraftar-
lara 0zel tasarlanan avantajli ve Kocaelispor icin 6zel
gelistirilen sigorta iiriinlerinin yam sira police sahi-
bi taraftarlara 6zel bir kuliip iiyeligi de sunduklarini,
Bereketli Kuliip tiyeligi ile seyahat ayricaliklarindan,
arac kiralama hizmetine, indirimli kargo hizme-
tinden, online egitimlere ve cep telefonu tamirine
kadar bir cok fayda ile zenginlestirilmis hizmetten
faydalanma hakki kazandigim ekleyerek birlikte cok
daha 6nemli basarilara imza atacaklarim ve Kocae-
lispor camiasi ile birlikteliklerinin uzun yillar devam
etmesini dilediklerini ifade etti.

Basin toplantisinda konusan Engin Koyun ise, is bir-
ligi kapsaminda Kocaelispor taraftarlarinin yaptira-
caklar1 her sigorta iiriiniinden aldiklar1 %10’a varan
indirimler ile once taraftarlarin, Kocaeli halkinin,
kuliibtimiiziin ve Bereket Sigortamin kazanacagini
ifade etti. Bu baglamda sanayi ve turizm kenti olan
Kocaeli potansiyeli yiiksek bir kent, bu is birliginin
iist seviyede sahiplenilecegini umut ediyorum. Yapi-
lan bu is birliginin oncelikle taraftarlarmmza, kulii-
biimiize, Bereket Sigorta’ya ve tiim halkimiza hayirh
olmasim diliyorum dedi.
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YtoKonfor

Siz Keyfini Strdn

Otomobiliniz ile ilgili ihtiyaciniz olabilecek tim
hizmetler, OtoKonfor uygulamasi ile artik her
an yaninizda! AppStore ve PlayStore Uzerinden
Ucretsiz olarak yukleyebileceginiz OtoKonfor
uygulamasi ile acil durumlarda size en yakin
cekici hizmetine ulasir, ihtiyaciniz oldugunda
lastik hizmetlerinden yararlanir ve periyodik
bakim, ariza onarim, oto bakim, ara¢ alim ve
satim danismanligl gibi dcretli ve Ucretsiz
birgcok hizmetten faydalanabilirsiniz.

OtoKonfor uygulamasi, ihtiyaciniz olan her an
cebinizde! Uygulamayr mobil telefonunuza
hemen yUkleyin, keyfini sirmeye baslayin.

K= S5 e
“toKonfor ©
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' App Store

ILE INDIRIN

}\, Google Play

ILE INDIRIN

Web Sitesi

UZERINDEN KULLANIN

www.otokonfor.com
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Risklerinizin yonetimi icin
guclu bir cozum ortagi
aradiginizda,

:\\ gucunuze guc katmak icin
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eTenzili Muafiyet

Hasarin belli bir miktarinin sigortal tarafindan yiiklenilmesini ifade eder. Bu miktar sigorta bedelinin veya hasarm belli bir yiizdesi veya maktu
bir bedel olabilir. Sigorta donemi icerisinde meydana gelen her bir hasar icin olabildigi gibi, toplam hasar miktari icin de s6z konusu olabilmek-
tedir. Tenzili muafiyet orani veya miktarimin yiiksek olmasi, sigortalimin 6deyecegi prim miktarim azaltan bir etkendir.

eNavlun Sigortasi

Navlun sigortasi, nakliye sirasinda miisterilerin mallarinda meydana gelen hasar ve ya kayiplar icin nakliye sirketinin sorumlulugunu kapsar. Bu
tiir hasar ya da kayiplarin sigorta kapsaminda degerlendirilebilmesi ve tazminat talebinin 6denebilmesi icin nakliye sirketinin ihmalinden kay-
naklanmasi gerekir. Nakliye sirketinin sorumluluk kosullari, secilen tasima sekline bagh olarak degisen sozlesmelerle belirtilir. Navlun sigortas,
nakliye komisyoncusu iicretlerinin bir yiizdesi olarak hesaplanir. Sigorta masraflari nakliye sirketi tarafindan 6denebilir ve miisteriye, nakliye
sirketinin hizmet teklifine dahil edilen bir maliyet olarak iletilir.

eKapsamli (Comprehensive) Kara Tasitlar: Policesi

Kara tasitlari, kasko ve mali sorumluluk teminatlarim bir araya getiren ve ayrica ferdi kaza, tibbi masraflar ve kisisel esyalar icin de giivence
saglayan bir police tiirii.

ePertotal

Bir sigorta kapsaminda teminat verilen herhangi bir malin ya da degerin, sigorta anlasmasinda belirtilen tehlikelerden birine maruz kalmasi
sonucu kullanilamayacak hale gelmesi, yok olmasi ya da ekonomik degerini biiyiik oranda kaybetmesiyle ortaya cikan duruma pertotal (perte
totale) denir.

Sigortalanmis malin ya da degerin bu kapsama girebilmesi icin sartlarin mutlaka 6nceden belirlenmis olmasi ve policede yer almasi gerekmek-
tedir. Genellikle arac sigortalarinda siklikla kullanilan pertotal hizmetinden yararlanilabilmesi icin kaskosu bulunan aracin, gorevlendirilmis
bir sigorta eksperince incelenmesi gerekmektedir. Bu inceleme sonrasinda aracin hasar durumu ile ilgili tespit raporu tutulur ve hasar miktari
belirlenir.

eKazamilms Haklar

Sigortalinin police yenilemelerini mevcut policenin bitis tarihinden 30 giin 6ncesi ile 30 giin sonrasi arasinda yapmasi durumunda, gecerliligi
devam edecek olan haklardir.
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HDI Mobil
Acentem

Artik Cep Telefonlarinda!

Hoggeldin Sibai,

LRI O TR0

B0 Oyl

Acentelerimize &6zel hazirlanan uygulamamiz
“HDI Mobil Acentem” ile karsinizdayiz.

HDI Mobil Acentem ile acentelerimiz,

tim Uretim dederlerine ve hedeflerine
istedikleri yerden ulasabilecekler. MUsterilerine
ait policeleri bir tikla gérintUleyebilecekler,
Kahramanlar KulGbU yarisinda nerede olduklarini
ogrenebilecekler. Kampanyalarla dolu firsatlar
dinyasi ve sanslarini deneyebilecekleri

KaziI Kazan yarismasi ise cabasi.

figiE] TUm acentelerimiz
o HDI Mobil Acentem’i Google Play veya

Apple Store’dan indirebilir.

0850 222 8 434 | www.hdisigorta.com.tr SIGORTA





