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Sigorta sektoriine yon verdigimiz Sigorta Life Dergi'nin 43’ncii sayisi ile giindemin nabzini tutmaya devam ediyoruz.

“Sigortali Yasayanlarin Dergisi” denildiginde akla gelen Sigorta Life, sigortaya bir de buradan bakin diyerek, sigorta bilincini tabana
yaymak icin yeni nesil bir perspektifle yaym hayatina devam ediyor. Bu sayimizda da sigorta ve bireysel emeklilik sektoriindeki tiim
gelismeleri okuyucularimiz icin derledik.

Nisan sayimiz bu sene tabii ki her sene oldugu gibi yine cok 0zel... Diinya Geri Doniisiim haftasi vesilesiyle siirdiiriilebilir bir diinya
ve geri doniisiimiin onemine dikkat cektigimiz konseptimizi umuyoruz ki cok begeneceksiniz. Dergimizin bu sayisi, EU Eco Label
sertifikali kagida basildi ve yiizde yiiz geri doniistiiriilebilir materyallerden olustu.

Sigorta Life sayfalar1 bu ay birbirinden 6nemli konuklarini da sizlerle bulusturuyor...

[k duragimiz Garanti BBVA EmeKklilik Genel Miidiirii Burak Ali Gocer oldu. Burak Ali Bey her zamanki gibi sik ve nazik tavriyla
ekibimizi karsiladi. Onemli konulara en samimi sekilde cevap verirken, ortaya da keyifli bir sohbet cikti. Okumaniz1 siddetle tavsiye
ediyorum. Bu saymmzda sonraki duragimiz Anadolu Hayat Emeklilik oldu. Spora olan ilgisini bildigimiz Murat Atalay'l, sirketin
bulundugu katta yiiriiyiis yaparken yakaladik. Oglen arasmda herkes yemek molasindayken firsattan istifade sporunu yapan Mu-
rat Bey, roportajimiz esnasinda da oldukca dinamikti. Haliyle ortaya da sektoriin tiim konularmin tek tek konusuldugu harika bir
soylesi cikt.

Sigorta Life ekibinin Nisan sayis1 icin son durag1 Sompo Sigortaydi. Japon Kiiltiiriinii ve disiplinini sonuna kadar hissettigimiz Som-
po binasim gezerken, Genel Miidiir Fahri Ugur da sirketteki her noktay1 bizzat kendisi anlatti. Ozellikle bina icerisindeki basketbol
sahasi ve Play Station odas1 favorimizdi. Oniimiizde aylar icin Fahri Beyle birebir basketbol ve Play Station maclarimiz olacak, so-
ziimiizii aldik...

Sigortaladim.com Genel Miidiir Yardimcis1 Orcun Kiziltepe’ye de Sigorta Life ekibi adina tesekkiir ediyorum. Dijital Sigortacilik
iizerine bircok sey konustugumuz réportajimiz, dergimizin sayfalarinda sizleri bekliyor.

Herkese keyifli okumalar diliyorum

Mayis’ta goriismek iizere...

Sevgiler

Ismail Oztiirk
Kurucu
ismail@santramarketing.com
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Bu dergide yazan makalelerdeki fikirler yazarlarina aittir. Yaymlanan
ilanlarin sorumlulugu ilan sahiplerine aittir. Yayinlanan yazi ve
gorseller kismen ya da tamamen kaynak gosterilmeden kullanmilamaz.
SigortaLife Dergi, basin meslek ilkelerine uymayi taahhiit eder.
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Trafik Kazasi
Tamamlayici
Saglik

Sigortasi mi?
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TRAFiK KAZASI _
TAMAMLAYICI SAGLIK SIGORTASI

ister yaya olun ister aracta, trafik kazasi halinde acil ve sonrasi anlasmali
kurumlardaki yatarak saglik giderlerini karsilayan kisi bazli trafik kazas
tamamlayici saglik sigortasi... Ustelik cinsiyet, il ve yas sinir yok.

Tabii ki bir ilk, tabii ki Quick'ten!
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Dr. Ahmet Genc
Sigorta Life icin
yazdi!

Sigorla
Sektorii Ulke
Karsilastirmalari

Bu yazimda; EEA (European Economic Area) veya Tiirkce olarak AEA (Avrupa Ekonomik Alami) adi verilen alanda yer
alan 30 iilke ile bu alanda yer almayan Tiirkiye ve Birlesik Krallik’in baz1 gostergelerini karsilastiracagim. Mevcut
veriler 2022 yili sonu olarak bulundugundan bu yila iliskin gostergeler iizerinden degerlendirme yapilacaktir.
(Kaynaklar: EIOPA, TSB, World Bank)

Avrupa Ekonomik Alaninda 30 iilke bulunmaktadir. Bu iilkeler ile birlikte alan disinda olan Birlesik Krallik ele almdiginda
Avrupa ile iilkemiz gostergeleri karsilastirilmis olmaktadir. Bunlarin disinda sigortaciik bakimindan gelismis diger
bolgeler Kuzey Amerika (ABD ve Kanada) ve Uzakdogu (Japonya ve Giiney Kore) kalmaktadir. AEA iilkeleri sunlardir:

Avusturya, Belcika, Bulgaristan, Hirvatistan, Kibris, Cekya, Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa, Almanya,
Yunanistan, Macaristan, Izlanda, Irlanda, Italya, Letonya, Lihtenstayn, Litvanya, Liiksemburg, Malta, Hollanda, Norvec,
Polonya, Portekiz, Romanya, Slovakya, Slovenya, Ispanya, Isvec
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Niifus ve Ekonomik Durum

Avrupa Ekonomik Alanr’'nda kalan 30 iilkenin toplam niifusu
454 milyon Kisidir. Bu alandaki iilkeler niifusu diinya niifusu-
nun %6’sma denk gelmektedir. Bu 30 iilkeden en kalabalik 5
iilkenin niifusu bu alanin toplam niifusunun %65’ini, 10 iilke-
nin toplam niifusu ise %81’ini olusturmaktadir.

Almanya 83 milyon Kisilik niifusu ile bu Alanin en kalabalik iil-
kesi olup onu 67 milyon ile Fransa, 60 milyon ile italya, 47 mil-
yon ile Ispanya, 38 milyon ile Polonya izlemektedir. Bu Alanda
yer alan 30 iilkeden 12’sinin niifusu 10 milyon ve iizerindedir.
11 iilkenin ise niifusu 5 milyonun altindadir.

Bu Alanda bulunan 30 iilkenin toplam GSYH’s1 15,9 trilyon
Euro’ya ulasmis olup, 92,9 trilyon Euro olan toplam diinya GS-
YH’sinin %17’sini olusturmaktadir. Bu Alanin en biiyiik ekono-
misi 3,7 trilyon € GSYH ile Almanya’dir. Bu iilkeyi 2,6 trilyon €
ile Fransa, 1,8 trilyon € ile italya, 1,3 trilyon € ile ispanya, 912
milyon € ile Hollanda izlemektedir.

Alan disinda kalan Tiirkiye 834 milyon € GSYH ile Alan icinde
olsa idi Hollanda’dan sonra 6’nc1 sirada olacakti. Alan disi-
da kalan diger Avrupa iilkesi Birlesik Krallik ise, 2,8 trilyon €
GSYH ile Almanya’dan sonra ikinci sirada olacakti.

Sigorta Sirketi Sayilar1 / Sigorta Sirketi Basina
Diisen Niifus

AEA icerisinde bulunan iilkelerde faaliyet gosteren toplam si-
gorta sirketi sayisi 2065°dir. En fazla sigorta sirketi 435 adet ile
Fransa’dadir. Bu iilkeyi 302 adet ile Almanya, 147 adet ile ispan-
ya, 130 adet ile irlanda ve 114 adet ile Isvec takip etmektedir.
Oransal olarak ilk bes %551, ilk 10 ise %74’ olusturmaktadir.
AFEA iilkelerinde hayat dis1 sigorta sirketi sayisi 1283, hayat si-
gorta sirketi sayisi 403 olup, 379 adet de karma (hem hayat hem
de hayat dis1 sigortacilik yapan) sirket bulunmaktadr.

Hayat dis1 sigorta sirketi sayisi 227 adet ile en fazla Fransa’da-
dir. Onu 221 adet ile Almanya, 94 adet ile irlanda, 9o adet ile
Hollanda, 88 adet ile isvec, 84 adet ile Ispanya izlemektedir.
Hayat sigorta sirketi sayis1 bakimindan ise Almanya 81 adet ile
basta olup, Onu 57 adet ile Fransa, 34 adet ile irlanda, 29 adet
ile Luxemburg ve 23’er adet ile italya ve Polonya izlemektedir.
Karma sigorta sirketi sayis1 bakimmdan 151 adet ile Fransa
basta gelmektedir. Fransa'yi 44 adet ile Ispanya, 18’er adet ile
[talya ve Belcika, 16 adet ile Avusturya izlemektedir.

AEA disinda kalan iilkeler olarak Tiirkiye’de toplam 72 sigorta
sirketi olup, bunlarin 50 adedi hayat disi, 22 adedi ise hayat
sigorta sirketidir. Birlesik Krallik’ta ise 407 adet sigorta sirke-
ti faaliyet gostermekte olup, bunlarin 319 adedi hayat disi, 88
adedi hayat sigorta sirketidir.

Her bir sigorta sirketinin ortalama Kkac Kkisiye hizmet gotiir-
diigiinii (mevcut ve potansiyel) anlamak bakimindan iilkelerin
niifuslar1 sigorta sirketi sayisina boliinmiistiir. AEA iilkeleri
toplaminda ortalama 220 bin Kisiye bir sigorta sirketi diis-
mektedir. Sigorta sirketi basina en fazla niifusun oldugu iilke
Romanya’dir. Romanya’da her 805 bin Kisiye bir sigorta sirketi
diismektedir. Bu iilkeyi Polonya (735 bin), Italya (686 bin), Slo-
vakya (605 bin), Cekya (509 bin) izlemektedir.

OZEL HABER |

AEA dist bir iilke olan Tiirkiye’de her 1,2 milyon Kisiye bir si-
gorta sirketi diismektedir. Birlesik Krallik’ta bu say1 165 bin
olup, AFEA iilkeleri ortalamasindan daha diisiiktiir. AEA iilke-
leri ortalamas1 kriter ahmdiginda Birlesik Krallik’ta sigorta
sirketi sayisinin fazla oldugu, yine aym kriter alindiginda Tiir-
kiye’de sigorta sirketi sayisinin az oldugu sonucuna varilabilir.
Bununla birlikte sigorta sirketi basma ortalama prim iiretimi
de 6nem arz etmektedir.

Prim Uretimi / Sigorta Sirketi Basia Prim

Diinya prim iiretimi 2022 yilinda toplam 6,7 trilyon €’ya ulas-
mistir. Bunun 3,8 trilyon €’luk kismi hayat dis1 ve 2,9 trilyon
€’luk kismui hayat sigortasi primi iiretimidir.

AFA iilkelerinin toplam prim iiretimi 1,4 trilyon €’dur. Bu tu-
tar diinya prim iiretiminin %21'ine denk gelmektedir. Diger bir
ifadeyle bu iilkeler diinya toplam niifusu icerisinde %6 pay sa-
hibi iken sigorta pazarmdan %21 pay elde edebilmislerdir.

AFEA iilkeleri toplam 689 milyar € hayat dis1 sigorta primi iire-
timi ile diinya hayat dis1 prim iiretiminin %18’ine ve 670 milyar
€ hayat sigortasi primi iiretimi ile diinya hayat prim iiretimi-
nin %23’iine sahiptir.

AEA iilkeleri (ll}llldd kalan ingiltere diinya niifusunun binde
o’una sahip iken, sigorta prim iiretiminin %6’sina, Tiirkiye ise
niifusun %1’ine sahip iken prim iiretiminin binde 2’sine sahip-
tir.

AFA iilkeleri arasinda toplam prim iiretimi bakimindan 33;

€ ve %25 pay ile Almanya basta gelmektedir. Onu 33
milyar € ve %24 pay ile Fransa, 135 milyar € ve %10 pay ile Ital—
ya izlemektedir. ilk bes iilkenin pazar pay1 %73, ilk on iilkenin
pazar pay1 %9r’dir.

AEA disi iilkeler olarak; Tiirkiye listede olsa idi toplam prim
liretimi siralamasinda Polonya’dan sonra 14’{incii sirada, Bir-
lesik Krallik ise birinci sirada olacakti.

Hayat dis1 prim iiretiminde AEA iilkeleri arasinda 178 milyar €
iiretim ve %26 pay ile Almanya basta gelmektedir. Onu 157 mil-
yar € ve %23 pay ile Fransa, 67 milyar € ve %10 pay ile Hollanda
izlemektedir. ilk bes iilke hayat dist toplam prim iiretiminin
%72’sine, ilk on iilke ise %90’mna sahiptir.

AEA dist iilkeler olmalarma ragmen listede olsalardi; Tiirkiye
hayat dis1 prim iiretiminde Isvec’ten sonra 1r’inci sirada, Birle-
sik Krallik ise Fransa’dan sonra 3’iincii sirada olacakt.

Hayat sigortaciiginda AEA {ilkeleri arasinda %26 pay ve 174
milyar € primle Fransa basta gelmektedir. Onu %23 pay ve 157
milyar € prim ile Almanya ve %14 pay ve 96 mily ar € prim ile
italya izlemektedir. 11k bes iilkenin pay1 %76, ilk on iilkenin
payl ise %92’dir.

AEA dist iilkeler siralamada olsa idi; Tiirkiye Cekya’dan sonra
20’nci sirada, Birlesik Krallik ise birinci sirada olacakti.

SIGORTALIFE NISAN2024 | 9
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Sigorta sirketi basina diisen ortalama prim AEA iilkeleri top-
laminda 658 milyon €’dur. Sirket basina primin en yiiksek ol-
dugu iilke italya (1,5 milyar €) olup, Onu Almanya (1,1 milyar
€), Irlanda (788 milyon €), Hollanda (762 milyon €), Fransa (761
milyon €), Luxemburg (758 milyon €), Belcika (749 milyon €),
Avusturya (650 milyon €), Danimarka (574 milyon €) ve Ispanya
(481 milyon €) izlemektedir.

AEA iilkeleri disinda kalan Tiirkiye’de sigorta sirketi basina
prim 188 milyon € olup, siralamada olsa idi Liechtenstein’dan
sonra 20’inci sirada olacaktl. Yine AEA iilkeleri disinda kalan
Birlesik Krallik’ta sigorta sirketi basina prim 1 milyar € olup,
siralamada olsa idi Almanya’dan sonra iiciincii sirada olacakti.

Karhilik

Hayat dis1 sigortacilikta 2022 yilinda Masraf Oram tiim AEA
iilkeleri toplaminda 0,29 olarak gerceklesmistir. Ulke bazinda
konsolide tablolara baktigimizda; Masraf Orani en yiiksek iilke
0,49 ile Giiney Kibris goriinmektedir. Onu 0,48 ile Yunanistan,
0,42 ile Hirvatistan, o.41 ile Slovakya ve Macaristan, 0.40 ile
Romanya, 0,39 ile Polonya, 0,38 ile Belcika, 0,37 ile italya, 0,35
ile Avusturya izlemektedir.

AEA iilkeleri disinda kalan Tiirkiye’de hayat dis1 sektor 2022
yili Masraf Orami 0,28 olup AEA ortalamasmin altindadir. Si-
ralamada olsa idi, en diisiik masraf oranmindan baslayan sirala-
mada, isveg’ten sonra 9'uncu sirada olacakti. Birlesik Krallik’ta
ise Masraf Orani 0,39 olarak gerceklesmis olup, siralamada
olsa idi Belcika’dan sonra 24’iincii sirada olacakti.

Hayat dis1 sigortacilikta Birlesik/Bilesik Rasyo 2022 yili icin
AEA iilkeleri toplaminda 0,97 olarak gerceklesmistir. Ulke ba-
zinda konsolide gostergelere baktigimizda; en yiiksek Birlesik
Rasyo’nun 1,01 ile Fransa ve izlanda'da oldugu goriilmektedir.
Bunlar1 0,98 ile Giiney Kibris ve Hollanda, 0,97 ile Romanya,
Belcika, Litvanya, irlanda ve Almanya izlemektedir. En karli
iilkeler ise; 0,58 ile Liechtenstein, 0,83 ile Malta, Cekya, Bulga-
ristan, 0,84 ile Macaristan ve Danimarka goriinmektedir.

0 SIGORT/\LIF“ NISAN 2024

AFA iilkeleri disinda kalan Tiirkiye’de Birlesik Oran 2022 yili
icin 1,25 (TSB’nin sayfasinda 1,34 olarak hesaplanmis) olmus-
tur. Yine AEA disinda kalan Birlesik Krallik icin bu oran 1,04
olmustur. Listede olsalard: Tiirkiye 1’inci sirada ve Birlesik
Krallik 2’nci sirada olacakt.

AFA iilkelerinin toplami bakimindan Faaliyet Giderleri toplam
briit yazilan primin %27’sine denk geliyor. Bu oran Tiirkiye'de
%17. Toplam Faaliyet Giderlerinin %55’i Elde Etme Giderleri
(Acquisition Cost) bu oran Tiirkiye’de de %35. Yonetim Gider-
leri ile Genel Giderler toplaminin pay1 AEA’da %27, Tiirkiye'de
%24. Hasar Yonetimi Giderlerinin payr AEA’da %15, Tiirkiye'de
%5 goriiniiyor. Ancak ekspertiz iicretleri tazminatin bir parcasi
saylldigindan, bu iicretlerin bu a aktarilmis olmasi halin-
de Tiirkiye rakami daha yiiksek cikacaktir.

Reasiiror katkisi olarak ifade edilen bir boliim var. Bizde re-
asiirorden alinan komisyonlarla eslestirilebilir. Bunu payi ise
AEA’da %21, Tiirkiye’de %18 olarak goriiniiyor.

Sonug¢

Bu calismada, 30 AEA iilkesi ile bu Alan disinda kalan Tiirkiye
ve Birlesik Krallik sigorta sektorleri muhtelif yonlerden karsi-
lastirtlmistir. Bu calisma, daha 6nce de her vesile ile ifade edi-
len “iilkemiz sigorta potansiyeli™ni bir kere daha teyit etmistir.
Bu teyit ile birlikte Sektor oyuncularmin ozellikle “biiyiime”-
yi on plana alan bir strateji ile yiiriimelerinin bu potansiyelin
degerlendirilmesinde faydali olacagini diisiiniiyorum. Esasen
sigortanin temel ilkelerinden biri de “biiyiik sayilar kanunu”
olup, bu kuralin gerceklesmesi icin de biiyiimenin gerekliligi
aciktir. Yiiksek oranli, saghkli ve karliliktan 6diin vermeden
biiyiime nasil saglanabilir sorusunun cevabi ise ancak bu ko-
nuda yapilacak baska bir calisma ile verilebilir.
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“Zorunlu Trafik
Sigortalarinda Serbest
larifeyi Desteklivoruz”

Zorunlu trafik sigortalarinda 2017 yilindan beri
yiiriirliikte olan tavan fiyat uygulamasi, son yil-
larda sektoriin giindemindeki en 6nemli konu-
lardan biri olmaya devam ediyor.

Magdeburger Sigorta Genel Miidiirii Ceyhan Hancioglu, zo-
runlu trafik sigortasi policelerinden cogu firmanin teknik ola-
rak zarar ettigini belirterek, serbest tarifeye gecisin dnemini
vurguladi.

Hancioglu “Trafik sigortalarmmda uzun yillardir siiregelen
prim yetersizligi sorunu sektoriin iizerinde biiyiik bir yiik
olusturuyor. Serbest tarifeye gecis bu yiikiin hafifletilmesi yo-
lunda ciddi bir adim olacaktir. Rekabetin artmasi, hem sigorta
sirketlerinin daha iyi hizmet sunmasina hem de vatandaslarin
daha uygun fiyath trafik sigortalarma erismesine imkan sagla-
yacaktir. Serbest tarife ile sigorta sirketleri risk profiline gore
fiyatlandirma yapabilecek, bu sayede riskli siiriiciiler daha
yiiksek prim oderken, dikkatli ve giivenli siiriiciiler daha dii-
siik primlerden yararlanabilecektir. Bu da hem sektoriin siir-
diiriilebilirligini saglayacak hem de vatandaslara daha adil bir
fiyatlandirma imkam sunacaktir" dedi.
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“Serbest tarife ile hedefe ulasabiliriz”

Hancioglu "Vatandasimiza yonelik zorunlu bir sigorta oldu-
gu icin biz sistemi para kazanmaktan ziyade para kaybetme-
mek iizerine kuruyoruz. Bu yiizden serbest tarife diyoruz.
SEDDK'nin da (Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu) serbest tarifeye gecis konusunda istekli
oldugunu biliyoruz. Bu nedenle, yakin gelecekte trafik sigor-
talarinda serbest tarifeye gecilecegine inaniyoruz. Mevzuat
koyucunun 1 Mayis 2024 itibariyle policelere uygulayacagi yeni
sepet artis sistemi olay1 bir matematige oturtacak ve bu sekto-
riimiiz icin cok yararh olacaktir. Boylece artis oranlarinda bir
seffaflik saglanacak ve artis vatandasa daha kolay anlatilabile-
cektir.” seklinde konustu.
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Garanti BBVA Emeklilik Genel Miidiiri
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“BES'in Cocukluk
Donemi Bitti Artik
Genclik Donemine

Adim Attuk”

Kisaca kendinizden bahsedebilir misiniz?

Ankaraliyim, TED Ankara Koleji mezunuyum. OD-
TU’de insaat miihendisligi okudum. Yurt dismda
Amerika'da master yaptim. Kisa bir insaatcilik deneyi-
minden sonra bankaciliga Interbank'da basladim. Ar-
dindan farkh banka ve teknoloji sirketlerini denedik-
ten sonra 1999 yilinda Garanti hayatim basladi ve hala
devam ediyor. Garanti’de o déonem ismi “Alternatif
Dagitim Kanallar1” olan dijital kanallari ve Mortgage
sirketinin kurulusu esnasinda gorev aldim. 7 senedir
de Garanti BBVA Hayat ve Emeklilik sirketinin genel
miidiirii olarak calistyorum.

Geride kalan 2023 yilim sektoriiniiz
acisindan nasil degerlendirirsiniz?

6 Subat depremleri hepimizi cok iizdii ve dolayisiyla
sektorii de zorladiinansal ve kendi islerimiz acisin-
dan degerlendirmek gerekirse 2023 yili iyi bir yildi
diye soyleyebiliriz. Ozellikle “BES” ve “Hayat” diye in-
celemek gerekirse bireysel emeklilikte miisteri sayila-
rinin ve ilginin artug, ézellikle para girisinin cok iist
seviyede oldugu bir yildi. Bir siirii olumlu yeni karar
da aldik. 2023 yilinin s6yle bir 6nemi vardi; BES 20. y1-
lim1 kutladi. Tiirkiye Cumhuriyeti ve Tiirk sigortaciligi
100. yilim kutlarken, t BES'in de 20. yasini kutlamis
olduk. Dolayisiyla cocukluk dénemi bitti, artik genc-
lik ve olgunluk donemine adim atmis bir sistem oldu.
“Hayat” icin de iyi bir yild1, primlerin %90 arttig1 bir
siirec oldu. Yasanan deprem olayinda da sektor isle-
vini yerine getirdi. Hayat Sigortacilig1 da iyi bir siav
verdi 2023 yilinda.



Garanti BBVA Emeklilik icin mevcut durumunuz
ve 2024 yili icin hedefleriniz nelerdir?

Degerlendirmemi 6ncelikle sektor acisindan paylasmak isterim.
. Ciinkii su an BES sektorii, 18 milyon katilimciya geldigimiz dev
bir sektor. Tiirkiye'de 20. yili itibariyle 700 milyar gibi bir fon
biiyiikliigiine e ulastik. Tabii cok daha yiiksek olacaktir. Garanti
BBVA Emeklilik ve Hayat acisindan bakarsaniz biz de 3 milyon
katilmciya geldik. 100 milyarin iizerinde de bir fon biiyiiklii-
giine ulastik. Dolayisiyla 2023 yilim1 basariyla bitirdik diye go-
rityoruz. 2024 yil1 yeni seylerin bizi bekledigi bir sene. 20. yilina
baktiginiz zaman BES, her sene iizerine koyarak gelismis. Tiirki-
ye'nin tasarruf anlaminda alternatifsiz tek platformu ve yatirim
aracl. Bir sene cocuklar BES'e girdi, diger sene OKS geldi, devlet
katkisi %25'ten 30'a cikti, yatirnm danismanhg dahil oldu. Her
sene yepyeni imkanlarla biiyiiyor. 2024 de bunlardan bir tanesi
olacak. Hem sisteme kismi cekis, BES teminat, kredi gibi yeni
fonksiyonlar katilacak hem de Tamamlayici Emeklilik Sistemi
eklenecek. Dolayisiyla 2024 yilindan beklentilerimiz biiyiik.
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Giindemde olan Tamamlayici1 Emeklilik Sistemi
nedir? Bundan okuyucularimiza bahseder
misiniz?

Tamamlayici EmeKlilik Sistemi cok 6nemli ve diinyanin her ye-
rinde olan bir sistem. Kinci basamak” diye gecer. Aslinda bu
sisteme 2017 ‘de Tiirkiye'de de OKS'yle biraz basladik. Onemli
de kazanimlarimiz oldugu kanaatindeyim ama bir adim daha
atma vakti geldi. Cumhurbaskani'min aciklamalarimmda da gor-
diik ki ashinda hiikiimetin de bu yonde bir istegi var.. Dolayisiyla
Tiirkiye adina cok onemli bir adim olur.. Bilmeyen Sigorta Life
okuyuculari icin TES’in neleri kapsadigim aciklarsak;TES, BES
gibi diistiniirseniz Tamamlayict Emeklilik Sistemi... OKS'de giris
mechuri, cikis serbest ve sizin katiliminizda bir %30 da devlet

katkisi yaparak birikiminizi tesvik ediyor. Otomatik katilimda,
sizin maasmizin da %3'ii Kesiliyor. TES’in nasil planlanacagini
diisiinebiliriz. Bunu varsayimsal soyliityorum ciinkii detaylar:

0,

heniiz belli degil ama TES'te de siz yine bir %3 koyacaksmiz. Is-
veren katkisi olacak diye diisiiniiyoruz. isveren belki sizin kadar
bir tutar koyacak. Bir de devlet katkis1 benzer bir yiizdeyle de-
vam edecek. Bunlar kimler icin olacak? Tiirkiye'de SGK’ya kayith
17 milyon insan var. 17 milyon insan bir anda sisteme girecek ve
cok avantajli bir sekilde biriktirmeye baslayacak. Vatandasla-
rin icerideki paralarim biriktirip emeklilik donemini daha rahat
bir sekilde yonetebilmesi acisindan iyi olacak. Bircok acidan cok
cok onemli bir adim olur. Sosyal Sigortalar disindaki ev kadin-
lar1, cocuklarimiz, Kobilerimiz icin de BES hala devam ediyor
olacak. Onlar da bir sekilde biriktirmeye devam edecekler. Yani
heyecanla bekliyoruz.

]

r

BPYA
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-
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Bireysel Emeklilik Sistemi emekli vermeye basladi.
Burada insanlarin tercihi emekli maasi almak
oluyor mu?

Maas verebilmek icin 6nce icerideki birikiminizin belli bir tutar
olmasi lazim. Yani 56 yasinda iceride 200 bin lira para biriktiy-
seniz, 200 bin liradan zaten fazla miktarda bir maas cikmasi zor.
Dolayisiyla biraz tiimden geliyor olmak lazim. 'Ben emeklilik
doneminde soyle bir maas almay1 planliyorum, o zaman benim
bugiinden itibaren ne kadar biriktirmem lazim' diye diisiinme-
miz gerekiyor. Yani iyi birikiminiz yoksa maalesef iyi maas ala-
miyorsunuz. O zaman diyorsunuz ki 'ben bunu toplu cekeyim en
iyisi'. Toplu cekip bir ihtiyaca kullaniyorsunuz. Ciinkii icinden
iyi bir maas tutar1 cikmiyor. icerideki birikimin maas 6deyebi-
lecek bir biiyiikliige varmasi icin bunun iic tane boyutu var: Bi-
rincisi ne zaman girdiginiz; onun icin cocuklara BES’i cok ama
cok Onemsiyoruz. Erken girerseniz daha fazla para birikiyor...
[kincisi; aylik 6dediginiz tutar cok cok onemli.Ne kadar emek-
li maas1 almak istediginizi bize soylediginiz zaman, yatirmaniz
gereken tutar: da sizinle hesapliyoruz. Ciinkii almaniz gereken
emeklilik maasi, belli bir hayat kalitesini tutturmak icin en azin-
dan bugiin aldigimiz maasin %s50'leri, %70'leri civarida olmasi
lazim. Uciinciiyse getiri.Dolayisiyla icerideki paralarinizi birik-
tirirken iyi de yonetiyor olmamz lazim. Eninde sonunda o para
bir tutara denk gelecek. EmeKklilik sistemi aslinda size bir aylik
Odeyecek sisteme sahip. Fakat icerideki para yetmedigi icin in-
sanlar toplu alimi tercih ediyor. Yoksa emeklilik sistemi emekli
veren, dogru yonetildiginde maas da verebilen bir sistem. Bircok
miisterimiz, hatta miisterilerimizin %90 emeklilik yasina gelse
bile sistemden cikmiyor ve sistemde para biriktirmeye devam
ediyor. Ciinkii 56 yas emeklilik icin cok genc bir yas. Dolayisiyla
emeklilik donemi iyi planlanmasi gereken, iyi hesap yapilmasi
gereken bir donem.

18 yas alt1 6zellikle cocuk katilimeilar icin son giin-
cel sayilar nelerdir? Genclere ve cocuklara tavsiye-
leriniz ne olur?

Cocuklarimiz icin iyi bir gelecek birakmamiz lazim. Tiirkiye'de
su anda 1 milyon 18 yas altindaki cocuk ve gencimiz sistemden
faydalaniyor. Ortalama yas 8 gibi diisiinebilirsiniz. Bin liraya
yakin her ay anne ve babalariyla birlikte birikim yapiyorlar. Iyi
bir ilgi gordiigiinii diisiiniiyorum ama daha yolun basindayiz.
23 milyon gencimizin heniiz bir milyonu katildi. Sevindirici bir
rakam olsa da burada farkl imkanlar da onlara sunulacak diye
tahmin ediyorum. Genclerin finansal okur yazarhgim artirma-
larina yardimci oluyoruz. Ciinkii bazi1 genclerimiz ilgileniyor ve
kendileri yonetmeye calisiyor. Dijitalden getirilerini takip edi-
yorlar, basvuru yapiyorlar.nlar icin ¢cok 6nemli bir imkan oldu-
gunu diisiiniiyoruz, biz de cok 6nemsiyoruz.
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“Ben emeklilik doneminde soyle
bir maas almavyi planlhiyorum,

o zaman benim bugiinden
itibaren ne kadar biriktirmem
lazim’ dive diisiinmemiz
gerekivyor.

FKisa Risa...

Is havatimizda olmassa olmazuiz nedir?

Bircok sey soylenebilir burada ama herhalde olmazsa olmazim
ekiptir. Yani dogru insanlarla calismaktir. O insanlar1 dinlemek-
tir. Genc¢ arkadaslarimiz da var. . Biz de onlardan cok sey 0g-
reniyoruz, onlar da bizden cok sey 6greniyor. Dolayisiyla bence
olmazsa olmaz insan faktoriidiir, ekiptir.

Calisma arkadaslarimizda en cok neyi ararsims?

Herhalde 'calisma sevki ve merak' demek en dogrusu. Tabii ki
iyi bir egitim. Eger 6grenme sevki, calisma istegi varsa her sey
basarilabilir. Dolayisiyla basarili arkadaslar:1 ekipte gormekten
biz de cok memnun oluruz.

Cay insam musimz, kahve insan mi?

Kahve insani... Kahve cok fazla icmem ama kahveyi severim,
cusunu severim. Cayl da iceriz. Eskiden santiyelerde cok cay

secerdinis

Bu meslege girmeseydim ne yapardim bilmiyorum ama ne seve-
rim ben size onu soyleyeyim. Spora diiskiin bir insanim. Kendim
de spor yapmay1 severim, takip etmeyi de. Cocuklarim da spor-
cu. Iyi bir basketbol seyircisivim. Hayalim basketbol ile ilgili bir
sey yapmaktl. Oyuncu olamayacagimiza gore yonetici veya koc
olmay1 hayal ederdim.

Roportajy izlemek icin

V QR kodu okutabilirsiniz.




'Aklimiz Hep Sizde!

Eviniz Gulf Sigorta Giivencesinde!

Eviniz daha giivenli, hayat daha huzurlu olsun diye Konut Sigortasi
uriinlerimizle aklimiz hep sizde. Bircok riske karsi eviniz ve en degerli
esyalariniz Gulf Sigorta guvencesinde!
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Sigortaciligr kolaylastiran
Fibasigorta’va erisim artik

daha kolay

Sigorta iiriinlerine erisimi hizli, kolay ve giivenilir hale getirmek icin calisan
Fibasigorta, dijital sigortacilikta yeni bir donemi baslatti. Fibasigorta’min web
sitesi yenilendi, online subesi ve mobil uygulamasi kullanima acild.

Yeni dijital kanallar iizerinden hicbir belgeye ihtiyac duyul-
maksizin, 7 giin 24 saat satis hizmetlerini ve tiim sigorta is-
lemlerini kullanicilarma sunan Fibasigortanin Genel Miidii-
rii Erol Oztiirkoglu, “Teknolojinin sundugu tiim imkanlarla,
miisteri deneyimini odagimiza alarak dijital sigortada yeni bir
donemi baslatuk. Fibasigorta olarak sektoriimiizde miisteri
odakli bir dijital doniisiimiin onciisii olma hedefimize emin
adimlarla ilerliyoruz” aciklamasinda bulundu.

Yenilikci teknolojik altyapisiyla sigorta iiriinlerini kullanicila-
ra sunan, sigortaciligi kolay ve anlasilir c6ziimlerle erisilebilir
kilan Fibasigorta, web sitesini yeniledi; online subesini ve mo-
bil uygulamasini kullanima acti. Fibasigorta, miisteri deneyi-
mini odagina alarak gelistirdigi yeni dijital kanallariyla sigorta
iiriinlerine hizli erisim, tiim sigortacilik islemlerini kolaylikla
gerceklestirme, tiim policeleri tek platform iizerinden goriin-
tiileme ve yonetme imkani sunuyor.

fhtiyac duyulan sigorta iiriinlerine erisim 7 giin 24 saat,
bir ik uzakta

Fibasigorta’nin yeni dijital kanallar1 iizerinden 7 giin 24 saat
DASK, konut, kasko ferdi kaza, is yeri giivencesi gibi iiriinler,
hicbir belgeye ihtiya¢ duymadan kolay ve hizli sekilde online
olarak satin alinabiliyor. Elektronik cihazlarm uzun siire go-
niil rahathg ile kullanilabilmesi icin ek giivenceler saglayan,
onarim siirecinde ikame cihaz imkam sunan Ekran Kirilmasi,
Tam Koruma ve Uzatilmis Garanti Sigortasi iiriinleri de dijital
kanallar iizerinden avantajli tekliflerle edinilebiliyor.

Hasar siirecleri cep telefonundan cekilen bir fotografla ya da
kullanicilarin dijital kanallara yiikleyecegi evraklarla basla-
tlabiliyor, tiim siirecler Fibasigorta’nin dijital platformlari
iizerinden, zahmetsizce takip edilebiliyor ve yonetilebiliyor.
Fibasigorta’nin sundugu dijital kanallarda kullanicilar, diger
sirketlerde bulunan policelerini de ekleyerek, tiim sigorta bil-
gilerini tek platformda goriintiileyebiliyor.

‘Dijital sigortada miisteri deneyimi odakl yeni bir do-
nemi baslatuk’

Fibasigorta Genel Miidiirii Erol Oztiirkoglu, “Teknolojinin
sundugu tiim imkanlarla, miisteri deneyimini odagimmza ala-
rak dijital sigortada yeni bir donemi baslattik. Miisterilerimize
sundugumuz dijital kanallarimizla, sikhikla karmasik ve zaman
alic1 olabilen sigorta siireclerini kullanici dostu bir y

la kolaylastirtyoruz. Police satin alma, talep ve hasar k
olusturma veya dosya takibi gibi islemleri tek bir dokunusla
gerceklestirme ve tiim islemleri dijital l)ldthI mlarimz iizerin-
den yiiriitme imkam taniyoruz. Fibe 'Oltd Oldl dk lllll}tellle—
rimize ihtiyac duyduklar1 anda, ihti

sunuyor, hizli ve etkili miisteri des

riimiizde miisteri odaklh bi

hedefimize emin adimlarla ilerliyoruz. Oniimiizdeki donemde
de, teknolojinin sundugu imkanlari, dijitallesme trendlerini ve
sektoriimiizdeki gelismeleri yakindan takip ederek, calisma-
larimizi hiz kesmeden siirdiirecegiz” aciklamasinda bulundu.

Fibasigorta’nin online subesini ve mobil uygulamasim kulla-
nanlar, Fibasigorta miisterilerine 6zel olarak sunulan kam-
panyalardan faydalanabiliyor, hem kendileri hem de yakinlari
icin iiriin ve hizmetleri inceleyerek, ihtiyac duyduklar sigor-
ta policelerini satm alp, iiriinlerle ilgili kolaylikla bilgi sahibi
olabiliyor.

fibasigorta.com.tr’de yer alan Fibasigorta Kilavuz ise sigorta
iiriinlerine dair merak edilen, ihtiya¢c duyulan tiim bilgileri
kapsaml sekilde sunuyor.

Fibasigorta, hizli, kolay ve erisilebilir sigortacihgr kesfetmek
isteyen herkesi, fibasigorta.com.tr adresine, online subesine
ve mobil uygulamasina davet ediyor.
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Siirdiiriilebilir bir gelecek icin yatirinmlarim

e 0 ﬂ a siirdiiren Neova Sigorta, elektrikli araclar icin
NeoEnerjik kasko iiriiniinii gelistirdi. Sunulan
genis kapsamli teminatlara ek olarak NeoEnerjik
® o Kasko, mobil sarj teminat1 ile elektrikli arac
SZ g 0 rta n Z n sahiplerine kesintisiz bir siiriis deneyimi sunuyor.
Yenilikci ve miisteriyi odaga alan iiriin ve hizmetler gelistiren

® Neova Sigorta, siirdiiriilebilir bir gelecek icin cevreci iiriinler

oo oo oo P gelistiriyor. Bu bakis acisiyla karbon saliimim azaltmak ve

r elektrikli arac kullanimimi yayginlastirmak amaciyla NeoEner-
o jik Kasko’yu hayata gecirdi. Elektrikli arac kaskosu yaptiran
miisterileri adina da fidan bagisi yapacak olan Neova Sigorta,
miisterilerine sundugu genis kapsamli pek cok teminata ek

O olarak batarya teminati, mobil sarj ve sarj ekipmanlarimin ca-
e 0 n e r Z Iinmasi gibi elektrikli ara¢ sahiplerinin karsilasabilecegi 6zel
durumlara iliskin teminatlar da sunuyor.
“Ulkemizin ve diinyanin gelecegi icin cevreci iiriinler

gelistirmeye devam edecegiz”
a S 0 Konuyla ilgili aciklamada Neova Sigorta Dijital Kanallar, Pa-

zarlama ve Bankasiiranstan sorumlu Genel Miidiir Yardimci-
s1 Sami Kaya, teknoloji merkezli yenilikci iiriinleri ve miisteri
odakli hizmetleriyle sektordeki basarilarim artirmay hedefle-
diklerini belirterek “iklim degisikligivle miicadele konusunda
hepimize biiyiik sorumluluklar diisiiyor. Elektrikli araclarin
son donemdeki yiikselisi de bu anlamda 6nemli bir gelisme.
Otomotiv Distribiitorleri ve Mobilite Dernegi (ODMD) verileri-
ne gore 2023 yilinda 72.179 adet elektrikli otomobil satis1 ger-
ceklesti ve elektrikli otomobillerin 2023 yilindaki pazar payi
yiizde 7,5’e yiikseldi. Biz de Neova olarak her alanda oldugu gibi
elektrikli araclara yonelik calismalarimmizla da miisterilerimi-
zin yaninday1z. Kasko bransinda da sektoriimiiziin aksine satis
adelimizi artirmaya devam ediyoruz. 2023 yilinda bir onceki
yila kiyasla kasko bransinda yiizde 68 biiyiime yakaladik. Ozel-
likle son donemlerde odaklandigimiz alanlardan biri olan 6zel
binek alaninda ise 2022 yilinda yiizde 3,7 olan pazar payimizi
2023 yilinda yiizde 5’e yiikseltmeyi basardik. Simdi elektrikli
araclar 0zelinde piyasaya sundugumuz NeoEnerjik elektrikli
arac kaskomuzla birlikte sagladigimiz teminatlarin miisteri-
lerimizin ihtiyaclarii ve beklentilerini karsilayacagim diisii-
niiyorum. Ulkemizin ve diinyanin siirdiiriilebilir gelecegi icin
cevreci iiriinler gelistirmeye agirhk verecek, gelistirecegimiz
inovatif iiriin ve siireclerle sektoriimiize deger katmaya devam
edecegiz.” dedi.

Sami Kaya

~ Neova Sigorta Dijital Kanallar,
| Pazarlama ve Bankasiiranstan
Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi
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Corpus Sigorta, sigortalisi olun ya da olmayin
isletmenizdeki olasi riskleri degerlendirir,
analiz eder, raporlar ve size ozel cozUmler
sunar. Bir terzi titizligiyle sigortaniz ne eksik,
ne fazla, tam size uygun olur.

Riske 6zel ¢ézimler

Corpus Sigorta ile riskleri 6ngormek,

ongorduklerini anlemek, onleyemediklerinin

ise 6denebilir primlerle kotd sonuglarini C O R P U S

onlemek mumkun. s ;
SIGORTA

Kisacasl, iciniz rahat, 6ncesi de sonrasi da

bizde. Onleyici sigortacilik Corpus'tal A e
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2023-2024 SEZONU AXA SIGORTA KUPA VOLEY SAMPIYONU

AXA Sigorta Kadinlar Kupa Voley final karsilasmasi, Ankara
Spor Salonu’nda heyecanli bir miicadeleyle sonlandi. Miisa-
bakada Fenerbahce Opet, Eczacibasi Dynavit’i maglup ederek
sampiyon oldu.

AnKkara Spor Salonu’nda gerceklestirilen AXA Sigorta Kadin-
lar Kupa Voley finalinde Fenerbahce Opet ve Eczacibasi Dy-
navit karsi k geldi. Turnuva boyunca sergiledigi yiiksek
performansiyla Melissa Vargas turnuvanin MVP’si oldu.

AXA Sigorta iist yonetiminin katildig1 6diil toreninde takim-
lara madalyalarimi AXA Sigorta Hasar Baskani ve icra Kuru-
lu Uyesi Eray Kangal, AXA Sigorta Satis, Pazarlama ve Saghk
Baskani ve fcra Kurulu Uyesi Sanem Cingay Bucukoglu, AXA
Sigorta Mali Isler Baskani ve Icra Kurulu Uyesi Tuba Karatas

AXA Sigorta Kupa Voley

Erkekler Sampiyonu
Halkbank Oldu

AXA Sigorta Erkekler Kupa Voley final karsilasmasi,
Bursa Cengiz Gollii Voleybol Salonu’nda heyecanli bir
miicadeleyle sonlandi. Miisabakada Halkbank, Arkas
Spor’u maglup ederek sampiyon oldu.

26 - 27 Mart tarihlerinde Bursa Cengiz Gollii Voleybol Salo-
nu’'nda gerceklestirilen AXA Sigorta Erkekler Kupa Voley fi-
nalinde Halkbank ve Arkas Spor karsi karsiya geldi. Turnuva
boyunca etkileyici performansiyla dikkat ceken Nimir Ab-
del-Aziz turnuvanin en degerli oyuncusu (MVP) secildi.

AXA Sigorta iist yonetiminin katildigr 6diil téreninde takim-
lara madalyalarimi AXA Sigorta Hasar Baskani ve icra Kurulu
[0)% esi Eray Kanqal AXA Sigorta Coziim Merkezi Direktorii
ve icra Kurulu Uyesi Can Ulusoy, AXA Sigorta Hukuk, Uyum
ve Kurumsal Sorumluluk Baskani ve Icra Kurulu Uyesi Onur
Kockar ve AXA Sigorta Yonetim Kurulu Baskan Vekili ve CE-
O’su Yavuz Olken takdim etti. AXA Sigorta calisanlarmin ve
acentelerinin de sporcular: coskuyla destekledigi turnuvaya
katilan tiim seyirciler, kurulan taraftar eglence alaninda AXA
Sigorta’nin 6diillii oyunlarinda keyifli anlar yasadilar.
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AXA Sigorta Kupa Voley
Kadimnlar Sampiyonu
Fenerbahce Opet Oldu

Arican ve AXA Sigorta Yonetim Kurulu Baskan Vekili ve CE-
O’su Yavuz Olken takdim etti. AXA Sigorta calisanlarinin ve
acentelerinin de sporcular1 coskuyla destekledigi turnuvaya
katilan tiim seyirciler, kurulan taraftar eglence alaninda AXA
Sigorta’nin 6diillii oyunlarinda keyifli anlar yasadilar.

AXA Sigorta, Tiirkiye’de sporun milyonlarca Kkisiye ulasma-
s1icin desteklerine hiz kesmeden devam ediyor...

Tiirkiye’de 130 yili askin siiredir sigorta sektoriine onciiliik
eden AXA Sigorta, “Insanhigin gelismesi adina insanlar icin
degerli olan1 korumak” amaciyla Tiirk sporuna destegini siir-
diiriiyor. 2018 yilindan bu yana Tiirkiye Voleybol Federasyonu
(TVF) ile ‘Degerler Ortakligr’ bulunan AXA Sigorta, bu yil da
yine hem kadin hem de erkek Kupa Voley organizasyonlarmin
isim sponsorlugunu iistlendi.
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AXA Sigorta, Tiirkiye’de sporun milyonlarca kisiye
ulasmasi icin desteklerine hiz kesmeden devam edi-
yor...

Tiirkiye’de 130 yili askin siiredir sigorta sektoriine onciiliik
eden AXA Sigorta, “Insanligin gelismesi adia insanlar icin
degerli olam1 korumak” amaciyla Tiirk sporuna destegini siir-
diiriiyor. 2018 yilindan bu yana Tiirkiye Voleybol Federasyonu
(TVF) ile ‘Degerler Ortakligr’ bulunan AXA Sigorta, bu yil da
yine hem kadin hem de erkek Kupa Voley organizasyonlari-
nin isim sponsorlugunu iistlendi.
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“Sektorii Domine
Etmeye Devam
Ediyoruz. Her

4 Cocuktan 1'i
Icin Aileleri Bizi
Tercih Ett1”

Kisaca Murat Atalay’1 tammmak istiyoruz.

Ankara dogumluyum. ('jgrcnimimi Ankara'da tamamladim.
Hacettepe Universitesi Istatistik Boliimii mezunuyum. Ar-
kasidan bir bankacilik kariyeri hedefim vardi. Onu ger-
ceklestirme sansina kavustum, istanbul'da bankaciliga bas-
ladim. Bu vesileyle Istanbul'a geldim. Geldigimden beri de
Istanbul'da devam ediyorum. Uzun yillar bankada uzman ve
yonetici olarak ozellikle bireysel bankacilik alaninda kariyer
yaptim. Arkasindan yaklasik 10 yi1l 6nce de bankamizin bir
istiraki olan Anadolu Hayat Emeklilik’e gectim ve su anda da
sirketin genel miidiirii olarak gorev yapmaktayim.

Anadolu Hayat Emeklilik olarak miisteri
odakl projeleriniz, doniisiimleriniz var. Yeni
projelerinizden bahseder misiniz?

Miisteriyi odagimiza almamiz, bizim aslinda iiriinlerimiz
acisindan da son derece gerekli. Sundugumuz tiriinler dik-
kate alimdiginda, dogal olarak miisterilerimizle ¢ok uzun
vadeli bir iletisim icinde oluyoruz. Bireysel emeklilik iirii-
niinde biliyorsunuz en az 10 y1l, hayat sigortaciligi, birikim-
lerinde 10, 12, 15 yillik iiriinler var. Kredi baglantili hayat
sigortalarinda da 2-3 yil ortalama vadeli iiriinlerle miiste-
rilerimizi bulusturuyoruz. O yiizden miisteriyi odagimiza
almamiz son derece kritik ve iki taraf icinde son derecede
onemli. Bu anlamda miisteriye degen siireclerimizin dijital-
lesmesi bence en onemli kisim. Bu olmazsa olmaz bir sii-
rec ve miisterilerimizin hayatim kolaylastirtyor. Bunun yani
sira miisterilerimizle farkli mecralarda bulusma da bu yilin
onceligi arasinda olacak. E-ticaret siteleri gibi farkh disip-
linlerde, elektronik olarak hizmet veren ticaret siteleri ve
benzeri finansal ekosistemlerle iiriinlerimizi bulusturmak
istiyoruz. Hizmet ve iiriin gamimizda dijitalden sunama-
digimiz biitiin {iriinleri 2024 yilinda dijitalden sunabilmek
istiyoruz. AHE Mobil olarak adlandirdigimiz cep telefonu
uygulamamiz ve internet uygulamamizda da miisterileri-
mize normalde sundugumuz biitiin hizmetlerimizin dijital
ortamda sunulmasi yine énceligimiz. Biz miisteri odakl bir
sirket olarak odiillerimizle de bunu aslinda tescillemis ol-
duk. Bunu 2024 yilinda artirarak devam edecegiz.

Atftay

Anadolu Hay,'at Emeklilik

, Genel Miidiiri
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2023 yil1 zor bir y1l oldu. Sektor acisindan 2023
yilim1 degerlendirebilir misiniz?

Bahsettiginiz olumsuz olgular 2023'e damgasini vurdu diyebi-
liriz. Ashinda 2022'den baslayan bir olumsuzluk tablosu zaten
global boyutta vardi. 2022'nin basindan itibaren baslay
ya-Ukrayna arasindaki savas; bunun getirdigi jeopolitik tehdit-
ler, diinya ticaretinde yasanan sorunlar... Global ticaretin yavas-
lamasi aslinda 2022'den bir yiik olarak 2023'e tasinmisti. Bunun
iizerine Subat ayinda asrin felaketi olarak isimlendirilen Maras
depremini yasadik. Cok biiyiik bir afetle aslinda yila basladi iil-
kemiz. iki yildir devam eden siirecin sonundaki normallesme
adimlari, ekonomideki alinan tedbirlerin hayata geciyor olmasi,
yasanan secim siireci 2023 yili acisindan 6nemli mihenk taslari-
n1 olusturdu. Ve arkasimdan da tabii ki ekonomik tedbirleri gor-
meye basladik. Enflasyonla miicadele, siki para politikasinin uy-
gulanmaya baslanmasi gibi 6nemli bir donemi birlikte gecirdik.
Buna ragmen sektoriimiiz hem hayat sigortaciligi hem bireysel
emeklilikte cok biiyiik basarilara imza atti. Biitiin olumsuz ko-
sullara ragmen 2023 yili icerisinde bireysel emeklilik tarafindan
bakarsak biiyiimeye devam eden bir sektorle karsi karsiyay
milyon katilimciya ulasti ve %11'lik bir biiyiime kaydett
riimiiz. Bireysel emeklilik portfoyii de cok onemli bir b

geldi. Yaklasik 8oo milyar lirayla yili kapatti. Cok yakin bir siire
icerisinde 1 trilyon TL'yi asmasi bekleniyor. Dolayisiyla emekli-
lik tarafinda cok pozitif bir ivmelenme gordiik. Hayat sigortaci-
Iig1 da benzer bir biiyiikliik seviyesindeydi. Hem kredi bagintil
sigortalarda hem de bagimsiz hayat sigortalarinda enflasyonun
iizerinde bir reel biiyiime yasadik. Dolayisiyla iki boyutuyla ba-
karsak da ana branslarimizla 2023'iin basarili bir y1l olarak kay-
da gectigini rahathkla soyleyebiliriz.

Su anda sirketinizin meveut durumu ve 2024
yilindan beklentileriniz nelerdir?

Anadolu Hayat EmeKlilik biitiin branslarda sektoriin iizerinde
bir biiyiime kaydetti. Bu acidan son derece mutlu oldugumuz
bir yil olarak tarihe gecti. Biitiin faaliyet gosterdigimiz ana ve
alt branslarda pazar payr artirdigimiz bir yildi. Once buradan
baslamak isterim. Tiim sirketimiz ve calisma arkadaslarimiz icin
cok gurur verici bir tablo. Ozellikle miisteri sayisi artisinda yil
sonu ltll)al 1\11 5 mlh on mustem e ula§a1 ak il ket aclsln(lan re-

bir yil oldu. Tiirkiye'de gocul\lala xonelll\ birey sel emekhhk 2,5
yil once hayata gecmisti. Orada basindan beri oldugu gibi sek—
torii domine etmeye devam ediyoruz. Yil sonu itibariyla her 4
cocuktan 1'i icin aileleri bizi tercih etti. Cocuga yonelik bireysel
emeklilik sistemi, umuyorum Ki Tiirkiye icin cok énemli bir yati-
rim olacak. Bu iiriiniin 6zellikle tasarruf acigina yonelik cok cid-
di bir katki saglayacagim diisiiniiyorum. 2023 yilinda satis son-
rasi tarafa bakarsak dijitallesme ve siirdiiriilebilirlik ana faaliyet
alanlarimizdan ve odaklarimizdan birisi olmaya devam etti. Di-
jitallesme calismalarmi hem satis siirecinde hem de satis sonra-
s1faaliyetlerde yogunlasarak devam ettirdik. Ana stratejilerimizi
bunun iizerine kurguladik. Miisteri deneyimini dijitallesmeyle
biitiinlestirerek, miisterilerimizin hem miisteri olma siirecinde
hem de potansiyel miisteriyken hayatlarim kolaylastirici yonde
ele aldik. Bu konuda biiyiik asamalar kaydettik ve anay. atirimla-
rimiz1 buraya yaptik.
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2023 yili icin konusurken iki tane konuya o6zellikle deginmek-
te fayda var. Bir tanesi dijital BES basvurusu. Miisterilerimizin
iriin alma asamasinda ve satis asamasinda onemli bir sayida
form ve 1slak imza aldigimiz bir siirec vardi, yaklasik 24 sayfaydi.
Bunu bir sayfaya diisiirerek tamamen dijitallestirdik. Bagvuru-
lar1 dijital ortamda almaya basladik. Bu bizim icin son derece
onemliydi ve yilda yaklasik 6 bin tane de agaci bu sekilde kurtar-
mis olacagiz. Bundan da son derece mutluyuz. Bir diger konu da
yine dijitallesmedeki 6nemli adimlarimizdan biri olan; miiste-
rilerimize gelecek planlar icin destek verecek bir dijital modiil
sunmakti. Bu modiilii, dijital varhklarimizda kullamima actik.
Buradaki temel amacimiz, kisilerin kendileri ve ailelerinin ih-
tiyaclarini birlikte diisiinerek onlara en uygun finansal tiriinleri
onerebilmek. Miisterilerimizden o anda aldigimz giincel bilgi-
lerle gelecekteki beklentilerini dijital ortamda degerlendirerek
kisiye 0zel, en uygun iiriinleri sunuyoruz. Bu iiriiniin ismini de
‘Size Ozel Gelecek Planlamasr’ olarak adlandirdik. 2024 yilinda
da 2023’ten devam eden siirecteki dijitallesme yatirmmlarimizi
artirarak devam edecegiz. Temel olarak ana stratejimiz bu ola-
cak.

BES ilk emeklilerini vermeye basladi. Bununla
ilgili geri doniisler nasil oluyor?

BES biliyorsunuz, gecen y1l sonu itibariyla 20 yilimi doldurdu ve
21. yilina girdi. Artik sistemde emekliler de olmaya basladi. Tabii
emeklilik hakkl kazanan her vatandasimiz da emekli olmuyor.
Gordiigiimiiz kadariyla yaklasik %s50'lik bir kitle emeklilik sis-
teminde kalmaya devam ediyor. Bunun da tabii ki en 6nemli et-
kenlerden birisi son yillarda emeklilik yatirim fonlarindaki ge-
tirilerin cok tatmin edici olmasi. Sistemde kalmanin getirecegi
avantajlar, devlet katkisinin %3o0'lara cikarilmis olmasi gibi farkl
etkenlerin de etkisi var. Dolayisiyla emeklilik hakkimi kazanmak
ashnda tek basia emekli olmay1 gerektirmiyor biliyorsunuz.
Ama emekli olanlar da var tabii ki. Miisterilerimize emeklilige
hak kazanilmasiyla birlikte farkh secenekler de sunuyoruz. Ama
cogunlukla toplu parayr alarak cikmak daha 6n planda. Bunun
yani sira farkh iiriin sunumlariyla da sistemde kalmaya devam
edebiliyorlar. Tabii bu konuda yeni iiriinler 2023 yili icerisinde
mevzuata kavustu ve bu yil icinde hayata gececek. Bunlarim iki
tanesi bence son derece onemli. Bir tanesi kismi cikis hakki.
Dolayisiyla icerideki parasinin hepsini almadan bir miktarini
iceriden alarak hayatimza devam edebiliyorsunuz. Bunun yeni
bir 6zellik olarak BES’in 20. yilinda etkili bir giic olacagini diisii-
niiyorum. Ozellikle belli bir birikime ulastiktan sonra onun ¢ok
az bir kismina ihtiyacimiz oldugunda, biitiin BES hesabini son-
landirmamz gerekiyordu. Bu yeni gelecek olan 6zellikle, iceri-
den bir kismini alarak sistemde kalmaya devam edebileceksiniz.
Bu bence cok 6nemli. Emeklilige yonelik itici giic olacaktir. Bir
diger imkan ise birikimlerinizi rehin ederek bankalardan kredi
alabilirsiniz. Bu da yine emeklilik birikimlerinin kalmasi acisim-
dan ve sistemde daha uzun yillar devam edilmesi icin son derece
onemli olacak. Bunlar 2024 yilindaki bekledigimiz onemli gelis-
meler olarak karsimizda duruyor.
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Fisa Risa...

Calhisma hayatimizda olmaszsa olmazmz nedir?

Hem kendimde hem calistigim ekiplerde sistematik calisma-
yva cok onem veririm. Ciinkii sistematik ve planli olmadan bir
basar1 gelecegine inanmayan bir insan ve yoneticiyim. Tabii ki
Tiirkiye'de biraz uzun vadeli calisma plam1 yapmak kolay degil
ama mutlaka en azindan birer yillik vadelerde bir is programina
cok onem veren bir insanim. 360 derece etki analizine cok 6nem
veririm. Benim icin olmazsa olmazdir. Her attigim adimda, aldi-
&1m kararda veya oniime getirilen bir karar1 onaylarken mutlaka
360 derece etki analizine bakarim. Yapilip yapilmadigin da cok
ciddi incelerim, yapilmadiysa mutlaka onu talep ederim. Bir ati-
lan adimin bir sonraki adimda neler olacagini merak eden bir
insanim. Is hayatimda bunlar benim acimdan olmazsa olmazlar
olmustur.

Calhisma arkadaslarmmizda en cok neyi ararsims,
neye onem verirsinis?

Aslinda bu da cok benzer, insan kendinde ne ariyorsa calisma
arkadaslarinda da bir miktar onu ariyor. Tabii ki takim oyunu
son derece onemli. Hicbir basar1 bireysel degil. Hele bizim gibi
kurumsal sirketlerde... Genis bir miisteri portfoyiine hitap eden
sektorler icin disiplinli calisma, sistematik calisma cok 6nemli.
Benim calisma hayatimda bir basar1 gelmesi acisindan mutlaka
baktigim bir unsur olarak 6n plana cikiyor.
Penetrasyonun oldukca diisiik seyrettigi
iilkemizde hayat iiriinlerinde giiclenmek icin yol Cay insam misims yoksa kahve insani mi?
haritalarimiz nelerdir?

Sicak icecek insantyimdir ben aslinda. Cay-kahve veya 6zel bir
BES'te gordiigiimiiz yiiksek katilmer sayisi ve fon biiyiikliigii tercih alanim olmuyor ama sicak icecekler konusunda ozel bir
oram aslmda hayat sigortasinda da ufak ufak basladi. Reel bir tercihim vardir. Yaz, kis fark etmez. Yazin 6glen sicaginda bile
. ruz. Tabii ki burada agirlik hala kredi baglantih cay veya kahve icerim. Dolayisiyla ikisi de benim icin vazgecil-
hayat iiriinlerinde. Bankalardan kullanilan ihtiyac, tasit, konut mezdir.
veya ticari nitelikli kredilerde. Bunun yani sira son iki yildir,
rikim unsuru iceren hayat sigortacih da iic hane olarak bii Basketbolda hangi ligleri takip edersiniz?
yor. Burada da cok 6nemli rakamlara ulasildi. Bunlarm yam sira
bir de bagimsiz olarak sunulan yine risk teminati olarak verdi- Takimim Besiktas. Besiktas’t Avrupa kupalarinda seyretmeye
gimiz iiriinler var. 2023 yilinda bu iic ana kategoride biiyiime cok calistyorum. Tiirk takimlarinin Avrupa'da farkh organizasyon-
hizli bir sekilde hissettirdi kendini. 2024 yilinda da benzer bir lardaki etkinliklerini seviyorum. NBA'deki Tiirk oyuncularmin
tablonun olacagini diisiiniiyorum. Enflasyon iizerinde bir bii- takimlarim takip etmeye calisiyorum. NBA'de ¢ok onemli basa-
yiime yasanacak. Bunda yasadigimiz dogal afetlerin de 6nemli ril sporcularimiz var. Ozellikle Alperen'i cok ciddi takip ediyo-
rolii oldu. Maras depr emlerinde de aslinda bu konudaki farkin- ruz. Formula 1'in de ¢ok siki takip¢isiyim.
dahg"m arttigim goriiyoruz. Tabn k1 f‘ul\m(hlll\ maalesel belli
: sene de bunu
yvasadik. Maalesef yilin sonuna (l glu bunun tiigiinii, penet-
rasyonlardaki artis hizimin azaldigimi hissediyoruz. 2024 yihinda
da biz sektor olarak ve sirket olarak tabii ki bu farkindahg yuka-
rida tutmaya, hayat sigortaciliginin 6nemini unutturmamaya ve
bu konudaki penetrasyonu arttirmaya gayret gosterecegiz.

Roportaj izlemek icin
QR kodu okutabilirsiniz.
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Iste trafik sigortasini
artiran unsurlar

ee oo

Quick Sigorta Genel Miidiirii Eyiip Ozsoy, zorunlu trafik sigortasmin
artmasina neden olan unsurlar: kalem kalem anlatt.
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Araci olan herkes zorunlu trafik sigortasi primlerinin artmasin-
dan sikayet ediyor. NTV'de Gazeteci Noyan Dogan’mn sundugu
Bakis programinda, araci olan herkesin sikayet ettigi zorunlu
trafik sigortasi primlerinin artmasi masaya yatirildi. Quick Si-
gorta Genel Miidiirii Eyiip Ozsoy’un konuk oldugu programda
bu artisa neden olan unsurlar kalem kalem incelendi.

Sozlerine, “Hemen her hafta basinda ‘trafik sigortasinda yeni dii-
zenleme’ diye bir haber cikiyor” vurgulamasiyla baslayan Ozsoy,
“Bu durum 28 milyon arac sahibinin derdi. Sigortali olan var, ol-
mayan var. Bu 28 milyon aracin maalesefyiizde 80'i sigortali, geri
kalan yiizde 20 sigortasiz. Ancak onlarin da gecirdigi kazalardaki
bedeni zararlar Giivence Hesabi dedigimiz sistemle gene sigorta-
nn icinde” diyerek, sigortasiz araclarm zararlarimi da sigortalila-
rin 6dedigine dikkat cekiyor.

Ozsoy, “Emniyet’in 2023 yil sonu istatistiklerine gore kolluk kuv-
vetlerine intikal etmis yaklasik 555 bin trafik kazasi var. Anlasmah
tutanaklarla sigorta sirketlerine miiracaat edilmis kazalari da da-
hil ettigimizde trafik kazasi sayisi 1.5 milyon civarina ulasiyor. Bu
kazalarin yanmda bedeni tarafi da var. Bedeni kazalara da bak-
tigimizda yine kolluk kuvvetlerine intikal etmis 2 bin 500 civa-
rindaki trafik kazasinda maalesef 3 binden fazla vatandasimizin
hayatini kaybettigini goriiyoruz. Yine 232 bin bedeni yaralanmal
kazada da 355 bine yakin vatandasimiz yaralanmis durumda. Bu
trafik sigortasmin yiikiinii de ashinda ortaya koyuyor. Hem mad-
di anlamda kayiplarimiz varken aym zamanda bedeni zararlar da
ciddi bir kayba neden oluyor” diyor.

2023 yili icinde sigortalanan araclarm sagladigi prim havuzun-
da yaklasik 95 milyar civarinda primin biriktigini soyleyen Oz-
soy, “Bir onceki yila baktigimzda ortalamada her bir sigortalinin
cebinden cikan para 5 bin 183 liraya ulasmis durumda. Bunun
yanida sigorta sirketlerinin 2023 sonu itibariyle hasar basi-
na odedigi dosya ortalamasi da 48-50 bin lira seviyesine varmis
durumda. ‘Aldigimiz prime karsihik ne kadar hasar odiiyoruz?’
diye baktigimizda ashnda yiizde 170'lere varan bir hasar primden
bahsediyoruz. Yani 100 lira prim almisiz, 170 lira hasar 6diiyoruz.
Fark olarak goriilen 50 liray: sigorta sirketleri bir sekilde alinan
primin fonlamasmdan saglamaya calisiyor. 2023 yili sonunda
mali gelir haric, sigorta sirketlerinin cebinden cikan toplamda
25 milyar civarinda bir para var. Buna biz ‘teknik zarar’ diyoruz.
Sigorta sirketlerinin maddi dosyalar icin maliyetlerine bakarsak,
yedek parca ve iscilik kaleminden olusuyor. Bu yedek parca ve
isciligi de doviz kuru, enflasyon ve asgari ticretteki artislar etki-
liyor. Yine arac bedellerinin artmasi var. Son donemdeki aracla-
rin teknolojik iiretilmesi nedeniyle hasar frekansi aym kalmasima
ragmen buradaki maliyet artislari var. Bedeni dosyalar tarafina
baktiginzda da asgari iicretteki beklenenin iizerindeki artislar
bizim maliyetlerimizi artiriyor. Bir de sigorta teminati dedigi-
miz policelerle verilen teminatlarin artmasi bu maliyetleri yukari
dogru cekiyor” seklinde aciklama yapiyor.

Deger kaybina da dikkat ceken Ozsoy, sunlar soyledi: “Sektorde
zarar yaratan unsurlarm basinda ozellikle maddi dosyalarla ilgili
deger kaybi dosyalarinda standart bir hesaplamanin maalesef ol-
mamasi geliyor. Sigorta Tahkim’in verilerine baktigimizda trafik
sigortasindan kaynaklanan miiracaat genel miiracaatlarin yiizde
doksanim olusturuyor. Bu yiizde doksanin yiizde yetmisi de de-
ger kaybindan olusuyor maalesef. Biz 6dememezlik yapmiyoruz,
odiiyoruz. Bir eksper raporu dogrultusunda édeme yapiyoruz.
Onceden herkes kendi eksperini atard1 ama son dénemde degi-
siklik nedeniyle artik Sigorta Bilgi Merkezi'nden (SBM) iizerin-
den eksper atamasi otomatik olarak gerceklestiriliyor.
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bir eksper rapor yaziyor. Bu eksper raporu ultusunda
sigorta sirketleri ddeme yap Ancak bu yeterli goriinmedigin-
den dolay1 Sigorta Tahkim’e or. Tekrardan bir eksper ata-
r. Burada da bilirkisi atamasi yapihyor. Bu bilirkisi
onucunda baktigimizda yaklasik yiizde yirmi gibi sigor-
ta sirketi hakl goriiliirken, geri kalan yiizde seksen dosyada ek
bir maliyet muhakkak cikarihyor. Bunun sonucunda da burada
ciddi anlamda bir maliyet artis1 var. Biz hasar dosyasi icin ode-
digimiz on liranin karsiiginda bir bakiyorsunuz Ki yiizde otuz
bes bir maliyet artisi var. Bilirkisi ticreti var. Sigorta Tahkim dos-
ya masrafi var. Kars1 tarafin hazirladigi bir avukathk parasi var.
Bunun yaninda eksper iicreti var. Dosyada masraf, kalem kalem
artmaya devam ediyor.”

i karar dogrultusunda sigorta si ketlerinin
Odedm rakamin tamalnl. sigortalnin cebine girmiyor” diyen
Ozsoy, “Vatandas toplamda 24 lira olusan kazanm sadece 10 li-
rasmi aliyor. Vatandasin aldig1 paranin iki iic kati bir para si-
gorta sirketlerinden cikiyor. Ornek vermek gerekirse, sigortal
birisine carpti ve magdur geldi, bizden deger kaybi talebinde
bulundu. Déniiyoruz hemen sigorta SBM’den eksper atiyoruz.
Biz onu yeterli gormiiyoruz ve disaridan baska bir ekspere daha
gonderiyoruz. Ciinkii Anayasa Mahkemesi’nden piyasa rayic be-
delin 6denmesi konusunda bir karar cikti. SBM’deki hesaplama
bir formiil iizerine kuruluyor. Eksperler icra Komitesi tarafindan
hazirlanmis bu formiil, bu deger kaybmin ne oldugunu soyliiyor
bize. Burada bir deger kaybi olustu. Biz bunun icin bir ekspm ilic-
reti odedik. Pesinden kendi eksperimizi atadik. Piyasa rayicten
farkli olan bir eksper iicreti de burada yansitiyoruz. Bir ra])or
daha aliyoruz. Ama bu yeterli goriinmedigi icin vatandas Sig
ta Tahkim’e gidiyor. Sigorta Tahknn de tekrar bilir Kisi atiyor.
Uciincii bir eksper raporu daha cikiyor ashnda. Onun da para-
smi biz 6diiyoruz. Dosyanin icinde 4-5 tane fazla masraf kalemi
dogmaya baslhyor. Bu arti masraflar1 da avukat veya hasar takip
biirolarmin aldig1 paralar olusturuyor” seklinde aciklama yapti.

“Rayi¢ bedel konusunda hukuk sisteminden kaynakl farkh ra-
kamlar cikiyor. Herkes kendine gore bir rayic bedel cikarabili-

r. Rayic bedel hesaplamasmin standardi olmasi gerekiyor”
diyen Ozsoy, aciklamalarm soyle siirdiirdii: “Bedeni zararlarda
ise Saghk Bakanhgimin yetkilendirdigi rapor vermesi gereken
hastane gruplari Ama bunun da belli bir siirelerde alimmasi
gerekiyor. Dosyayi takip eden avukat veya hasar takip biirolar1 bu
siireyi kisaltmak adina yetkili olmayan hastanelerden ve fiitur-
suzca raporlar alalnll\ 011a1 Bu 1a1)011a11a (la Sigorta Tahknne

lukla bu oranlar uzeun(len kabul edlll} or. Biz burada ‘iki farkh
raporun oldugu’ saviyla savunma yapmaya calisiyoruz. Ama bu
savunmalar baz yerlerde kabul olmuyor. Ciinkii Sigorta Tahkim,
iyari (istege bagh) bir miiessese olmasima ragmen sigortalar
icin zorunlu hale getirilmis durumda. Sigorta sirketlerinin sa-
vunmasi da aslinda tek tarafli bir karar kabul edilip cok da yer
bulmuyor. Yani yargilama tek tarafl hale doniismiis durumda.”

Sigorta Tahkim ile ilgili 5nerisini de aciklayan Ozsoy, “Bizim 6ne-
rimiz Sigorta Tahkim’ in ilk kuruldugu andaki ihtiyari kimligine
biiriinmesi. Burada hizmet farklihg:, kalitesi iyi olan herkes bu-
rada kendini gostermeye calismali. Eger bu hale doniisiirse, bu
bransta pazar pay1 en viiksek olan sigorta sirketiyim. ilk once
ben buraya miiracaat edecegim. Ciinkii kendi sigortalilaroma bu
giiveni vermeye calistyorum. Sigorta bir giiven miiessesesi. Bunu
saglax amazsaniz zaten yiir {itme sansimmz yok. Bu nedenden do-

ta Tahkim ’in oncelikle ihtiyari, yani istege bagh hale
doniistiiriilmesi gerekiyor” dedi.
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Sigortalilarin “Hasar
Destek Merkezi” ile
Hayal1 Kolaylasacak!

Asistans alaninda iilkemizin énde gelen sirketlerin-
den RS Otomotiv Grubu catis1 altindaki Tur Assist,
sigortalilarim hayatin1 kolaylastiracak adimlar atmaya
tiim hiziyla devam ediyor. 11k olarak Ankara’da acila-
cak Hasar Destek Merkezi sayesinde, hem sigortalilar,
hem acenteler hem de servisler, uctan uca siirec yo-
netimi sayesinde biiyiik bir rahathga kavusacak. Ko-
nuyla ilgili mesajlarim aktaran Tur Assist Genel Mii-
diirii Timur Selcuk Turan “HDM ile asistans ve hasar
dosya siireclerini birbirine baglayip uctan uca birlesik
bir miisteri deneyimi sunacagiz. Sigortalillarimiz artik
hem asistans hem de hasar onarmmi kapsayan tiim sii-
recleri ayr1 ayr1 islemler yapmadan tek nokta irtibati
ile cozme sans1 bulacak.” aciklamasimda bulundu.
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Timur
Selcuk
Turan

Tur Assist Genel Miidiirii

1996 yilindan bu yana asistans sektoriinde faaliyet gosteren
Tur Assist, odagimi miisteri deneyimine alan anlamh yeni-
liklerle sigortacilik ve otomotiv sektoriine katma deger sag-
lamaya devam ediyor. Hasar Destek Merkezi ile kaza yapan
araclarm cekici ile 1 sigortalilar tarafindan merkeze gel-
mesiyle on hasar tespiti yapilacak ve sigorta sirketinin belir-
leyecegi servislere onarim icin yonlendirilmesi saglanacak.
Ustelik sigortalilara teminat dahilinde aninda ikame arac
saglanacak. Arac onarimi bittiginde ise Hasar Destek Merke-
zi tarafindan sigortaliya araci teslim edilecek. Ayrica herhan-
gi bir limit veya police ayrimi olmayacak.

Oniimiizdeki giinlerde pilot uygulama olarak ilki Ankara’da
acilacak Hasar Destek Merkezi; hasar maliyetlerini minimi-
ze ederken, sigortalinin ve acentenin servislerle olan iletisim
stireclerini hzlandirarak kolaylastirma hedefiyle yola ¢ikiyor.
Ankara’nin ardindan Istanbul ve Izmir’de acilacak Tur Assist
Hasar Destek Merkezi, ihtiyaca gore gelecekte diger illerde
de hizmete girecek. Sigortalilar icin zamandan ve maliyetten
tasarruf saglayarak biiyiik rahathk saglayacaklarim belirten
Tur Assist Genel Miidiirii Timur Selcuk “HDM ile asistans ve
hasar dosya siireclerini birbirine baglayip uctan uca birlesik
bir miisteri deneyimi sunacagiz. Sigortalilarimiz artik hem
asistans hem de hasar onarmm kapsayan tiim siirecleri ayr1
ayr1 islemler yapmadan tek nokta irtibati ile ¢c6zme sansi bu-
lacak.” dedi.
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TSB Baskan Ugur Giilen 2023 vilint degerlendirdi:

“2orlu bir vilda iizerimize diisen
sorumluluklarimizi eksiksiz
yerine gelirdik”

Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) Baskan Ugur Giilen: "Sigorta sekto-
rii olarak 2023 yilinda verdigimiz teminat ve ddedigimiz tazmi-
natlarla iilkemizin gelecege giivenle ve giiclii bir sekilde ulasma
hedefine yonelik iizerimize diisen sorumluluklar: eksiksiz yerine
getirdik. Ekonomiye sagladigimz fon tutari 1,3 trilyon TL'yi asar-
ken, topladigimz her kurusu bu iilkenin varhklarina yatiriyoruz."

Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) Baskami Ugur Giilen, 2023 yilinda
kur belirsizlikleri, ekonomik dalgalanmalar, asrin felaketi Kahra-
manmaras depremlerinin yol actig1 hasarlar ve artan reasiirans
maliyetleriyle cok zor gectiginin altim cizerek, “Sektoriimiiz tiim
yasanan zorluklara ragmen istikrarh biiyiimesini 2023 yihnda da
siirdiirdii ve aktif biiyiikliigii 1,4 trilyon TL seviyelerini asarken,
prim iiretimimiz bir 6nceki yila gore yiizde 105 oraninda artarak
483 milyar TL'ye ulasti. Bunun yaninda en 6ncelikli konumuz olan
sigorta penetrasyon oranimiz son 10 yilda ilk kez yiizde 2.3 sevi-
yesine ulasti ve yiizde 3’e ulasma hedefimize dogru hizla ilerliyo-
ruz.” dedi.

TSB Baskani Giilen, sigorta sektoriiniin her zaman oldugu gibi
iilkemize biiyiik acilar yasatan 6 Subat tarihli Kahramanmaras
merkezli depremler sonrasinda da artan reasiirans maliyetlerine
karsm, verdigi teminat ve 6dedigi tazminatlarla iilkemizin gele-
cege giivenle ve giiclii bir sekilde ulasma hedefine yonelik iizeri-
ne diisen sorumluluklari eksiksiz yerine getirdigine vurgu yapti.
Tiim olumsuzluklara ragmen sigorta sektoriiniin 2023 sonu iti-
bariyla 6z sermayesinin bir onceki yila gore yiizde 100’ilin iize-
rinde biiyiiyerek 166,7 milyar TL olarak gerceklestigini belirten
Giilen, sektoriin gecmis donemlerde yasamis oldugu sermaye
kaybmi telafi etmek adina 6nemli bir performans gosterdigini ve
daha giiclii sermaye yapisi icin dogru politikalar esliginde calis-
maya devam edeceginin altmi cizdi.

Sigorta sektoriiniin 6dedigi ve iistlendigi tazminatlarla yalnizca
2023 yihinda ‘giinde 260 bin Kisinin’ hayatma dokundugunu ve
giinliik 1,2 milyar TL gibi bir tutar1 ekonomiye dondiirdiigiine
isaret eden Giilen, “Sektoriimiiziin 2023 sonu itibariyla iistlen-
digi tazminat tutar1 327 milyar TL olarak gerceklesti. Bunun ya-
ninda sektoriimiiz iilke ekonomisine Gayrisafi Yurtici Hasilanin
(GSYH) 20 kat1 yaklasik 491 trilyon TL degerinde teminat sunarak
yatirnmlarm yapilmasmi ve korunmasini saglarken, odedigi taz-
minatlarla bir yandan Kisi ve karumlari korurken diger yandan
devletin iistiindeki ekonomik yiikii aliyor." diye konustu.

Trafik Sigortasinda Zarar 14 Milyar Tl'ye Ulasti

Trafik sigortasini 2023 yihinda da giindemin en iistiinde yer
aldigma dikkat ceken Ugur Giilen, "Trafik bransinda, 2022 yili
itibariyla yatirmm gelirleri dahil 11,7 milyar TL teknik zarar eden
bransta, 2023 yili itibariyla teknik zarar 13.7 milyar TL olarak ger-
cekles r; yatirmm gelirleri haric birakildiginda ise bransta kar
eden sirket bulunmadigi ve teknik zararin 33 milyar TLye ulastig
goriilmektedir. Aym1 zamanda bu bransta Tahkime intikal eden
dosya sayilariin 2021 yilinda 294 bin adetten, 2022 yihinda 501 bin
adete, 2023 y1linda ise 571 bin adete ulasmasi ile yargilama mali-
yetlerinde ciddi diizeyde bir artisa yol acmistir. Ote yandan soz
konusu bransta uzun yillardir yasanan sorunlarm ¢oziimii ser-
best tarifeye gecmek ve bu konuda bu yil icinde ilerleme saglaya-
cagimizi diistiniiyoruz.” seklinde konustu.

2023 yilinda arac degerlerinin hizla artmasimna paralel kasko
bransmin da dikkat ceken branslarm arasinda yer aldigina vur-
gu yapan Giilen, "Kasko bransinda da ilaveten arac bedellerinde
yasanan artislar 6denen tazminatlarda artisa sebebiyet vermistir.
Bu bransta 2023 yih itibariyla 29.7 milyar TL teknik kar elde edi-
lirken, teknik kar zarar sonuclar: yatirmm gelirleri haric incelen-
le ise, teknik karmn yaklasik 7.9 milyar TL olarak gercekles-
tigi goriilmektedir." dedi.
Saglik Sigortasinda Pozitif Bir Y1l Yasadik
Saglik sigortasi bransinda medikal enfl n ve maliyet artisi
kaynakl sorunlarmn yogun hissedildigi fakat pozitif bir yih geri-
de biraktiklarmi ifade eden Ugur Giilen, “Saghk tasi {iriin-
lerinin sagladig1 koruma ve giivence konusunda farkindalik her
gecen giin artt. Ozellikle bir 6nceki y1l sonunda 3,6 milyon olan
Tamamla Saghik Sigortal s1 2023 yili sonu itibariyla 4,1
milyon yiikseldi.” diye konustu. Giilen, “Hastalik <
bransinda 2023 y1l sonunda 70 milyar TL prim iiretildi ve brans,
2023 y1lmi 11,8 milyar ar ile kapatti. 2023 yilinda brans
dahilinde, 36 milyar TL tazminat iistlenerek kamunun saghk ala-
nmindaki yiikii karsilamasina destek olduk.” diye ekledi.

Bina Tamamlama Sigortas1 On Plana Ciku

Giilen, asrin felaketi olan Kahramanmaras Depremi sonrasinda,
ozellikle afet bolgesinde ve seferberlikle beraber odak noktasi
olan Istanbul’da insaatlarm arttig1 bir doneme girildigine dikkat
cekerek, Bina Tamamlama Sigortasrnin Orta Vadeli Plan’a da
girdigi goz oniine abmdigmda, oniimiizdeki yillarda bu konunun
daha da giindemde olacagi ongoriisiinde bulundu.
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Kobi’ler Acisindan Alacak Sigortasmim Onemi Giin
Gectikce Artiyor

Tiirkiye’deki KOBI'lerin iflaslarinim yaklasik dortte birinin tahsil
edilemeyen alacaklar nedeniyle gerceklestigi goriilmekte olup
sirket bilancolarmin ortalama yiizde 33-40’mm alacaklardan
olustuguna dikkati ceken Ugur Giilen, “Alacaklarin tahsilatinda
yasanan problemler, sirketlerin iflasma dahi sebep olabildigin-
den etkin bir tahsilat yonetimi, KOBI'ler icin hayati bir 6nem ta-
stmaktadir. Bu nedenle de KOBI'ler acisindan alacak sigortasmin
onemi giin gectikce artiyor.” seklinde konustu.

Bes Yiiziimiizii Gilldiirdii

ik bir gururla kutlanan Bireysel Emekli-
lik Sistemi'nde (BES hedeﬂe1 in her gecen giin asildigina dikkat
ceken Ugur Giilen, “Devletimizin sisteme olan giiveni ve destegi
artarak devam ediyor. Yiizde 30’luk devlet katkisinin cazibesi ve
sistemi daha da cazip hale getiren yenilikler, BES'i en giivenilir
tasarruf araclarmdan biri konumuna yiikseltti. 2023 yili sonun-
da BES, OKS dahil toplamda 16 milyon katilimei sayisi ve toplam
fon biiyiikliigiinde OKS ve devlet katkisi dahil 760 milyar TL'nin
iistiine gelirken, 2024 yihmin ilk 3 aymda ise artan ilgi ile birlikte
katilimer sayisimda toplamda 16 milyon 200 bine ve 9oo milyar
TLlik bir fon biiyiikliigiine ulasti. BES iilkemiz finans sisteminin
en onemli basar1 hikayelerinden biri ve devletimizin destekleriyle
daha iyi noktalara hizlica ulasacaktir." dedi.

Sektoriimiiziin Hedefleri Biiyiik

"Sektoriimiiziin yeni yiizyila yonelik 6devleri cok, hedeflerimiz de
biiyiik" diyen Giilen: "Bu yolda en biiyiik zorluk ise tiim diin;
mizin 6niindeki en ciddi konu durumundaki iklim degisikligi ve
afetler olacak. Ulkemiz 6zelinde ise en 6nemli risk olan beklenen
Marmara depremi karsimizda duruyor. Bu gercekten kacilama-
cag bilinciyle hizhica sektor olarak kamuoyunda farkindahgm
artmasi icin devletimizin de destekleriyle aksiyona gecilecek bir
yol olduguna ve bu konuda da hep birlikte “hemen simdi” deme-

mizin ¢cok dnemli olduguna inaniyoruz.” diye konustu.

TSB Olarak Onceligimiz 4 Konu

TSB Baskani Giilen, basta bireyleri ve isletmeleri bircok olasi ris-
l\ten k01 umasinin yani sira, 1§letme161 in 1§le\ isini 1st1k1 ar l\dVll}-

l\dﬂ\lda bulunmdk 9;1I)1 l)ngok 0nemll mis ar1 yiiklenmis
sigorta sektoriiniin giiclii bir sermaye sia sahip olmasinm
i g1 ini soyle tamamla-

s,
maye giiclimiiz Oldlll\(;d kl 1t1k oneme hdlZ(lll DOldVl‘
sektoriiniin sermaye yapisinin daha da giiclenmesini ¢
cak yaklasmmlar dogrultusunda politikalar olusturulmasi énem
arz etmektedir. Bu kapsamda, Trafik bransinda serbest tarifeye
g‘ecilmesinin bu anlamda yapisal ve siirdiiriilebilir etkisi olacag:
iniilmektedir. TSB olarak ise oniimiizdeki donemde sigorta-
llllk oranlarmin artirillmasi, deprem, siirdiiriilebilirlik ve egitim
konularmin oncelikli olacak ve bu dort madde iizerinde yogun
sekilde cahisacagiz.’
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Benzersiz imka
Sigortasi kisz

Yenilenen kapsami, ebeveyn pohges: olmadan 6-17 yas arasi ba§vu ru
imkani ve anlasmali hastanelerde kullanilabilmesinin yaninda,
birgok avantaj Turk Nippon Tamamlayici Saglik Sigortasi'nda.

Ustelik sektdrde benzersiz olarak 70 yasa kadar police yapabilme
firsati saglayan, Tlrk Nippon Tamamlayici Saglik Sigortasi ile
hemen tanisin. Detayl bilgi igin 444 88 67'yi arayabilir,
acentelerimizi veya turknippon.comu ziyaret edebilirsiniz.

GENi§ NETWORK
Anlagmali tim hastanelerde - SXONOMIK NETWORK

adet ayakta tedavi

/8 TURK NiPPON
durumu ve SIGORTA

444 88 67 turknippon.com n TurkNippon 2 @turknippon @turknipponsigorta () Tiirk Nippon Sigorta
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Giivence Hesabi1 Genel Miidiirii Biraz sizi tamiyabilir miyiz Abdullah Bey?
Abdullah Kara el konulan Giivence Hesabrmm Hesap Miidiirii'yiim. Goreve 2020 Ekim
’

ayinda basladim. Daha 6nce bircok sigorta sirketinde cesitli po-

Sigorta Sirketleri ve magdur Olan zisyonlarda gorev aldim. 2020 Ekim ayindan itibaren de Giivence
v oo e cr o Hesabr’'min Hesap Miidiirii olarak gorevime devam etmekteyim.

vatandaslarla ilgili Sigorta Life’a

ozel aciklamalarda bulundu.
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Giivence Hesabi nedir ve ne is yapar, sizden
dinleyebilir miyiz?

ozetlemek gerekirse Giivence Hesabi, kapsamina giren

rortalarda zararin meydana gelmesi durumunda taz-
minat 0deyen, Tiirkiye Sigorta Birligi nezdinde kurulmus olan
bir kurulustur. Kapsamina hangi sigorta branslar: giriyor dedi-
gimizde, en bilinen sigorta bransi zorunlu trafik sigortasi. Onun
haricinde yine karayolu yolcu tasimacihigi zorunlu ferdi kaza si-
gortasi. Tiipgaz zorunlu sorumluluk sigortasi, tehlikeli madde-
ler zorunluluk sigortasi ve 2015 yilinda hayatimiza giren maden
calisanlar1 zorunlu ferdi kaza sigortasi, Giivence Hesab1 kapsa-
mina giren zorunlu sigortalardir. Giivence Hesab1 bu branslarda
hangi durumda tazminat 6diiyor diye soracak olursamz da, oku-
yucularimmzi aydinlatalim. Birincisi kaza oldugu durumda eger
kisinin sigortas1 yoksa karsi tarafa verilen bedensel zararlar:
karsiliyoruz. Yine kaza oldugu durumda, eger Kisi tespit edile-
mediyse, tespit edilemeyen Kisinin kars: tarafa verdigi bedensel
zararlar1 Giivence Hesabi karsiliyor. Arac calinti ya da gasp edil-
mis bir aracsa, yine karsi tarafa verilen bedensel zarar1 Giivence
Hesab1 karsiliyor. Bu iic durum haricinde diger bir gorev alanina
giren durum ise eger bir sigorta sirketi iflas eder ya da biitiin
branslarda sigortacihik ruhsatlar: iptal edilirse bu sirketin az
once saydigim zorunlu sigorta branslarindaki maddi ve bedeni
zararlarmi Giivence Hesabi karsilar.

Kisaca

oo

Giivence Hesabr’min Yonetim kurulu kimlerden
olusuyor? Burasi bir fon mu yoksa bir 6zel bir
hesap m1?

Bu konuda ashnda sektor profesyonellerinin de kafas1 karisik.
Giivence Hesabi, sigortacilik kanunun 14. maddesi kapsaminda
kurulmus olan bir kurulustur. Ve bu 14. maddeye dayamlarak
yiiriirliige giren Giivence Hesabi, yonetmeligine gore faaliyet
steriyor. Giivence Hesabi yonetmeliginde, ence Hesabi
kurulu iiyelerinin kimlerden olustugu acikca belirtil-

m stir. Giivence Hesab1 yonetim kurulu alti iiyeden olusuyor. iki
iiye; hayat dis1 yonetim komitesi tarafindan atanan genel miidiir
sifatina haiz, sigorta sirketlerinin temsilcilerinden olusuyor. Bir
i i Sigorta Birligi yonetim kurulu tarafindan ata-
k sifatim1 haiz bir iiye. Geriye kalan bir iiye

nan genel miidi
SEDDK tarafindan Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve
Denetlemek Kurumu tarafindan atanan iiyeden olusuyor. Diger
iki iiyeyse yine SEDDK tarafindan sigorta sirketlerinin genel
miidiirleri arasindan secilen iki iiyeden olusuyor. Giivence He-
sab1 resmi olarak yonetim kuruluna bagh calismakta, yilda bir
SEDDK tarafindan denetlenmekte.
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Gri Sigorta ve Mellce Sigorta'nin durumundan
dolay1 magdur olan vatandaslarimmzla ilgili siirec
ne durumda? Giivence Hesabi1'min 6demeleri hangi
seviyelere ulasti?

Giivence Hesabi, SEDDK tarafindan 28 Kasim 2023 tarihinde
bu iki sigorta sirketimizin portfoy yonetimi, portfoy idaresin-
de gorevlendirildi. 28 Kasim’dan bugiine kadar Giivence Hesabi,
Gri Sigorta’min kaynaklarindan 134 milyon TL tazminat 6demesi
gerceklestirmis durumda. Tabi sirketin varliklariyla yiikiimlii-
liiklerini karsilayamayacak bir mali yapisi oldugu icin zorunlu
olarak policeler iptal edilmek zorunda kalindi. Bu policelerin
iptalinden dolay1 vatandaslarimizin magduriyetinin minimum
diizeye indirmek amaciyla Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi'nde
vatandaslarimiza indirim kuponu tanimlandi. O giinden bugiine
baktigimizda vatandaslarimiz 260 milyon TLnin iizerinde indi-
rim kuponundan faydalandi. Burada bir 6zel tesekkiirii sigorta
sirketlerimiz hak ediyor. Hicbhir zorunluk olmamasina ragmen
sigorta sirketlerimiz bu siirecte elini tasin altina koydu ve va-
tandaslarmza, policeleri sistemlerde cikan prim tutarmdan
indirim kuponunu da indirmek suretiyle yeniledi. Cok biiyiik
bir kismu iptal edilen policelerin sigorta sirketlerimiz tarafindan
yenilenmis durumda.

Son olarak hem sigortacilik sektoriine hem de
vatandaslarmmiza vermek istediginiz bir mesaj var
mi?

Sigortalanma cok énemli. Daha sonra keske dememek icin mut-
laka sigorta policelerimizi yaptirmamiz gerekiyor, satin alma-
miz gerekiyor. Gercekten sigorta insanlari her tiirlii zarara karsi
koruyan bir enstriiman. Onun icin iilkemizde de sigortacilik,
gayrisafi yurtici hasiladan aldig1 pay1 heniiz istenilen seviyede
olmamakla birlikte vatandaslarimizin sigortalanmasiyla sektor
de gelisecek. Sigorta oranmmin artmasiyla da ortalama primler
asag1 diisecektir. Aslinda dolayl olarak yine vatandasimizin
menfaatine. Vatandaslarimiz 6zellikle gelir diizeyine gore tra-
fik primlerinin biraz yiiksek oldugundan serzeniste bulunuyor.
%20’lik sigortasiz kesimin de sigortalanmasiyla su anki cari si-
gorta primleri daha da asag1 diisecektir. Dolayisiyla sigortalihik
oranim miimkiin oldugunca azami diizeye cikartmaya calisma-
miz gerekiyor.

Roportaj izlemek icin
QR kodu okutabilirsiniz.
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Baturalp
Pamukcu

Tiirk Nippon Sigorta Genel Miidiirii
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Tiirk Nippon Tamamlayici
Saghk Sigortas1 70 Yasa
Kadar Guvence Saghyor

Tiirk Nippon Sigorta Genel Miidiirii Dr.
E. Baturalp Pamukcu, tamamlayici saghk
sigortasmn sagladig1 avantajlar nedeni
ile sigortahilar tarafindan daha cok tercih
edilen bir iiriin olmaya basladigim artan
farkindalik sebebi ile ileriki donemlerde
bu iiriine ragbetin daha da artacagm
ifade etti.

Tiirk Nippon Sigorta, saglik bransinda iz kesmeden biiyiiyor.
Saglik sigortalarinda biiyiime hedefleri yolunda emin adimlar-
la yiiriidiiklerini soyleyen Tiirk Nippon Sigorta Genel Miidiirii
Dr. E. Baturalp Pamukcu; “Saglik bransinda iddiahyiz. Ozellikle
Tamamlayicl Saghk Sigortasi tarafinda miisterilerimize sundu-
gumuy alternatifler ve {iriin icerigindeki avantajh yapi sayesinde
herkese hitap eden bir iiriin gam olusturdugumuzu soyleyebili-
rim.” dedi.

TSS’de artan talebe de dikkat ceken Dr. E. Baturalp Pamukcu”
“TSS iiriine artan ihtiya¢ sebebi ile bu brans icin sundugumuz
iiriinleri hem kampanyalarmmizla hem de yaptigmmz giincelle-
melerle 6n plana cikarak miisterilerimize ulasmaya ve doyuru-
cu bilgilerle bu iiriiniin icerigine dikkat cekerek miisterilerimize
dogru yonlendirmeler yapmaya gayret gosteriyoruz. Tiirk Nip-
pon Sigorta Standart Tamamlayici Saghk Sigortasi iiriiniimiizde
onemli degisiklikler yaptik. Bu degisikliklerden en 6nemlisi ise
yas sirmi 59’dan 7o yasa yiikselttik. 70 yas dahil olmak iizere
SGK kaydi bulunan herkes bu iiriinden faydalanabilecek. Sektor-
de bu bir ilk.” Aynm1 zamanda Saghginiz Bizde Tamamlayic1 Saghk
sigortasl iiriiniimiizde ise 80 yasa kadar mevcut hastahklar: da
kapsam dahilinde degerlendirerek TSS yapiyoruz. Bu iiriiniimiiz
de miisterilerimiz icin ¢cok fayda saglayan bir yapida kurgulandi.”
seklinde konustu.

Tiirk Nippon Sigorta Tamamlayici Saghk Sigortasi’na sahip miis-
terilerinin SGK’'nin yam sira Tiirk Nippon Sigorta ile de anlas-
mah olan kuruluslarda da fark iicreti 6demedigini belirten Tiirk
Nippon Sigorta Genel Miidiirii Dr. E. Baturalp Pamukcu TSS
iiriiniimiize sahip miisterilerimiz, SGK ile anlasmah olup Sirke-
timizin de anlasmali oldugu hastanelerde fark 6demiyor. Ayri-
ca tiriiniimiizde gerceklestirdigimiz en onemli degisikliklerden
biri de daha once istege bagh prim karsihginda tercih edilebilen
check-up teminatin primsiz, standart hizmet teminati olarak
planlarmmiza eklenmesi. Bu hizmeti de standart olarak sunuyo-
ruz. Son olarak yine tiim planlarmmzda gecerli olmak iizere mev-
cut olarak sundugumuz dis tedavi hizmet icerigini de genislettik.
Miisterilerimize biitcelerine uygun secenekler de sunmaktayiz.
Tamamlayic1 Saghk policelerinde belirli yas grubu cocuklar icin
tek basma police yapilabilmesi, sadece yatarak tedavi, yatarak

akta tedavi 2-10 adetli planlar ve tiim bunlara ek ola-
rak her iki iiriiniimiizde de farkli network secenekleri ile daha
ekonomik alternatifler sunarak {iriiniimiizii cesitlendirdik. Bu
sekilde tiim ihtiyaclara cevap verecek komple bir iiriin ortaya ci-
kardigmmza inaniyoruz.” dedi.

Mart ay1 icinde yeni bir TSS kampanyasina basladiklarm da ifa-
de eden Dr. E. Baturalp Pamukcu, “acente kampanyalarimiza bu
sene de devam ediyoruz. Senenin ilk kampanyasini TSS icin yap-
tik. Sadece yatarak teminat iceren ve 950 TL primle ulasabilecek
cok avantajh bir kampanya miisterilerimize sunduk. Sene icinde
kampanyalarimiza hiz kesemeden devam edecegiz.”ifadelerini
kullandu.

Tiirk Nippon Sigorta Standart Tamamlayici Saghk Sigortasi iirii-
niiniin 2015 yihnda hayata gecmesinin ardindan her sene diizenli
olarak biiyiidiigiine de dikkat ceken Dr. E. Baturalp Pamukcu, bu
artis bizi cok memnun ediyor. Uriiniimiizle ilgili sahadan aldi-
gimiz geri bildirimler hep olumlu yonde. Uriiniimiizdeki talep
artisinin en 6nemli sebeplerinden biri de sahay1 dinlememiz ve
ona gore lriiniimiizii sekillendirmemiz. Hem iiriiniimiizde ih-
tiyaca yonelik diizenlemelere devam edecek hem de sene icin-
de gerceklestirecegimiz kampanyalarla bu artis1 daha da yukar:
cekmeye calisacagiz. 2023 yihi stratejilerimizin basinda saghk ta-
rafinda diizenli olarak biiyiime var. Bu hedefimiz dogrultusunda
ilerliyoruz. Saghk sigortalarma artan talebi ve miisterilerimizin
ihtiyaclarm dogru yorumlayarak pazar paymmzi artirmaya de-
vam edecegiz.” diye konustu.

SIGORTALIFE NISAN2024 | 39




| HABER

Sompo, “Komplikasyon Sigortas1”
ile Turkiye’de saghk turizminin de
giivenli adresi oluyor

Sigortacihik sektoriine yenilikci yaklasumlariyla yon veren Sompo, yeni
iiriinii “Komplikasyon Sigortasi” ile Tiirkiye’de saghk alaninda hizmet
almak isteyenleri olusabilecek komplikasyonlara karsi giivence altina ahyor.

Miisterilerinin ihtiyaclarmi en iyi anlayan ve hizmetlerini yeni ihtiyaclara yonelik olarak tasarlayan Sompo, saghk
alaninda faaliyet gosterecek yeni iiriinii Komplikasyon Sigortasi’ni tanitti. Saghk turizmi amaciyla Tiirkiye’ye gelen
yabanci uyruklu ziyaretcilere 6zel olarak sunulan Sompo Komplikasyon Sigortasi, bu operasyonlar sonrasinda doga-
bilecek komplikasyonlara yonelik revizyonlari veya operasyonun tekrarlanmasi gibi durumlar giivence altina ahiyor.

Konuyla ilgili degerlendirmede bulunan Sompo Ozel Uriinler Direktorii Serdar Aybay, “Tiirkiye sigortacilik sekto-
riinde saglik sigortasi en hizli biiyiiyen alanlari basmda geliyor. Saghk turizmi alan1 da her gecen giin hizla biiyii-
meye devam ediyor. TUIK verilerine gore gectigimiz yil yaklasik 1,4 milyon Kisi iilkemizi saghk hizmeti alma amaciyla
ziyaret etti. Bu yil da saghk turizmi icin iilkemize gelecek turist sayisinda artis olmasi bekleniyor. Sompo olarak, bu
alandaki ihtiyaclari tespit ettik ve Tiirkiye’ye saghk turizmi icin gelen yabanci uyruklu Kisilere Komplikasyon Sigor-
tasrni sunduk” dedi.

Yabanc1 uyruklu ziyaretciler, Komplikasyon Sigortasi ile Tiirkiye'deki akredite hastane ve kliniklerde yaptiracaklar:
dis, sac ekimi, goz veya estetik ve obezite cerrahisi operasyonlar: sonrasinda gerceklesebilecek komplikasyonlara
karsi sigortalanmus oluyor.

@ sOMPO
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Ray Sigorta, “ne eksik ne fazla tam da ihtiyacina

uygun her evin hakki olan evime deger konut sigortasi
icin #buRAYa” mottosuyla policenin ihtiyaca gore
tasarlanabildigi Evime Deger Konut Sigortasr’ni mart
aymda miisteri ve acenteleri ile bulusturdu. Evime
Deger Konut Sigortasi, genis ana teminatlarimin yam
sira sektordeki benzer iiriinlerden farkl olarak giinliik
yasam dongiisii icerisinde miisterilerinin ihtiyaclarma

uygun 3 farkh paket ile sunuluyor.

Dl]ltd] gelismelerin is siireclerine entegrasyonunu 6nemseyen
i Evime Deger Konut Sigortasi ile sektorde elemen-
ir ilki gerceklestirerek miisterilerine video police
hizmetini de sunuyor. Bu sayede miisteriler, Evime Deger Konut
Sigortasi ile secmis olduklar1 teminatlar kapsaminda kendilerine
0zel olusturulan video policelerini izleyerek aldiklari iiriinii daha
detayh sekilde inceleyebiliyor. Video police hizmetini iirii
lerine de entegre etmeyi hedefleyen Ra orta, kagit tiikketimi-
ni ve karbon ayak izini azaltmay, siirdiiriilebilir bir gelecek icin
toplumsal farkindaligi artirmay1 amachyor.

Her yasam tarzina uygun paketler

Kiiciik cocugu olan aileler icin hazirlanan Aileme Deger Paketi
kapsaminda miisteriler, ana teminatlar ve asistans hizmetlerine
ek olarak iicretsiz bakici hizmeti, koltuk takimi yikama, yilda ti¢
kez online pedagog goriismesi, cocuk giivenligi icin ev ici sabit-
leme montaji ve cocuk alisveris indirimi gibi ayricahiklardan da
faydalanabiliyor.

Evcil hayvam olan miisterilere 6zel olarak sunulan Patili Dostu-
ma Deger Paketi ise cok kapsaml bir evcil hayvan bakim hizmeti
veriyor. Ana teminat ve asistans hizmetlerinin disimda yilda bir
kez Veteriner Hekim Danisma Hatti, veteriner hekim muayen
si, parazit damlasi, pire tasmasi, pire damlasi, tirnak kesimi, g6
temizligi, kulak temizligi, pet check up, kuduz asisi, yilda ii¢ giin
konaklama gibi pek cok avantaj sunuluyor.

Evime Ekstra Deger Paketi’'nde ise, ana teminatlara ve asistans
hizmetlerine ek olarak makine kirilmasi, isveren sorumluluk ve
iiciincii sahis sorumluluk teminatlart bulunuyor. Bununla birlik-
te mini montaj, mimar danisma ve hukuki danismanhk asistans
hizmetleri de sunuluyor.
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Ray Szg0rm dan
Yeni Uriin

Her Evin Hakka
‘Evime Deger
Konut Sigortasr’

Hedefimiz, herkese uygun iiriinlerle konut sigortasi
penetrasyonunu artirmak

iklim krizinin tetikledigi dogal afetler ve Tiirkiye'nin deprem
kusaginda yer almasi sebebiyle, Tiirkiye’de konut sigortasmin
oneminin her gecen giin artugim soyleyen Ray Sigorta CEO’su
Koray Erdogan, konut sigortas1 penetrasyonunun diisiik olma-
st sebebiyle biiyiik bir ekonomik degerin risk altinda olduguna
dikkat cekerek su degerlendirmede bulundu: “2022’den bu yana
hizla yiikselen konut fiyatlarmi; iklim krizinin tetikledigi dogal
afetleri, yasadigimmuz cografyanin deprem gercegiyle birlikte ele
aldigmzda 6nemli bir ekonomik degerin risk altinda oldugunu
goriiyoruz. Ote yandan tiim diinyadaki ekonomik konjonktiir
nedeniyle kaybedilen bir mal varhgim yerine koyabilmek eski-
sinden cok daha zor. Tiim bu veriler 151ZInda konut sigortasinin
onemi her gecen giin artiyor. Buna karsin Tiirkiye’de konut si-
gortas1 penetrasyonu sadece yiizde 20 seviyelerinde. Burada
sigorta sirketlerine biiyiik bir gorev diisiiyor. Ekonomik sartlar
dikkate alarak, her yasam tarzina uygun, herkese ulasabilecegi-
miz iiriinler sunmaliyiz. Her gecen giin daha fazla insan, standart
iiriinler yerine ihtiyaclarma uygun kisisellestirilmis iiriinlere yo-
neliyor. Dolayisiyla Ray Sigorta olarak her biitceye uygun Kisisel-
lestirebilen iiriinler tasarlamayi cok onemsiyoruz. Bu dogrultuda
sigorta giivencesinin her evin hakki olduguna inanarak ne eksik
ne fazla, tam da ihtiyaca uygun teminat ve limitler sunan Evime
Deger Konut Sigortasi iiriiniinii ¢ikardik. Diger iiriinlerimizde
oldugu gibi Evime Deger Konut Sigortasiyla da ahsilagelmis ana
teminatlara ek olarak degisebilir limit secenekleriyle ve ii¢ ayr1
hizmet paketiyle miisterilerimize modiiler bir sigorta sunuyoruz.
Boylece miisterilerimize esnek teminat limitleri ile konut sigor-
tasm ihtiyaca uygun olarak tasarlama olanag saghyoruz. Mart
aymin basinda acente ve miisterilerimizin hizmetine sundugu-
muz Evime Deger Konut Sigortasi'na dair olumlu geri bildirimler
aliyoruz. Herkesin kendi ihtiyacina gore policesini tasarlayabile-
cegi bu inovatif {iriiniimiizle, iilkemizde konut sigortas1 penet-
rasyonunu artirmayi hedefliyoruz. Bununla birlikte sektorde ilk
defa Evime Deger Konut Sigortasi ile sundugumuz video police
hizmetimizle hem miisterilerimize biiyiik kolaylik saghyor hem
de kagit tasarrufu saglayarak siirdiiriilebilir bir gelecek icin cev-
resel etkimizi azaltiyoruz. Ciinkii gelecegi hesaba katmak riskleri
azaltmak sigortaciigin 6ziinde var. Oniimiizdeki donemde video
police hizmetimizi diger iiriinlerimizde de yaygmlastirmay he-
defliyoruz. Ray Sigorta hem bireysel hem de kurumsal iiriinleri-
miz ile sektorde fark yaratmaya devam edecegiz.”
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Turkiye Sigorta
2024’e de Hizl
Baslangic Yapti

Tiirkiye Sigorta, yilin ilk iki ayinda toplam prim
iiretimini yiizde 160 artirarak 19,3 milyar TLlik
prim iiretimiyle yila hazli bir baslangic yapti.

Tiirkiye Sigorta Genel Miidiirii Taha Cakmak,
“Subat ay1 itibariyle prim iiretimimizi bir onceki
yilin aym1 donemine gore yiizde 160 artirarak; 19,3
milyar TL'ye ulastirdik ve siirdiiriilebilir karhlik
stratejimiz dogrultusunda finansal basarimizi1 daha
da ileriye tasidik. 2024 yilinda finansal basarimzi
devam ettirecek, iilkemizin stratejik yatirnmlaria
ve insanimizin bireysel risklerine giivence sunmayi
siirdiirecegiz. Ayricayatirnmcimiza fayda saglamaya
da devam edecegiz* dedi.

Tiirkiye Sigorta; 1 Ocak- 29 Subat 2024 doneminde toplam prim
iiretimini bir 6nceki yilin aym1 donemine gore yiizde 160 artira-
rak; 19,3 milyar TL'ye ulastird1 ve basar1 hikayesini giiclendir-
meye devam etti.

Tiirkiye Sigorta Genel Miidiirii Taha Cakmak; “2024 yilinn ilk
iki ayinda da giiclii prim iiretimimizin yaninda dengeli finansal
biiyiimemizi devam ettiriyoruz. Rekabetci fiyatlarimiz, miisteri
deneyimini Onceleyen ihtiyaca uygun iiriinlerimizle, sektor li-
derligimizi siirdiirmenin gururunu yasiyoruz” dedi.

44 | SIGORTALIFE NISAN 2024

Cakmak sozlerine soyle devam etti: “Ozellikle bireysel iiriin
gruplarindan kasko ve saghk branslarinda pazar payimizi arti-
rarak oyun kurucu roliimiizii siirdiiriiyor; yangin ve dogal afet-
ler bransinda ise liderligimizi devam ettiriyoruz. Ocak ve Subat
aylarinda Yangin ve dogal afetler bransinda, yiizde 176°lik pozitif
bir degisim ile toplamda 4,2 milyar TL prim iiretimine eristik.
Kasko bransinda ise yiizde 216’k artis ile 1,7 milyar TL'lik prim
iiretimi saglarken; hastalik/saghk bransinda yiizde 261lik yiik-
sek bir biiyiime ile 2,3 milyar TL prim iiretimi gerceklestirdik.
Agirlikli olarak tarmm sigortalarmi iceren genel zararlar bran-
sinda da yiizde 126 artisla 5,9 milyar TLlik iiretime ulastik ve
iilke tarmmina destek sunmaya devam ettik. “

Tiirkiye Sigorta’nin kurulusundan itibaren iic yildir temettii da-
gitan sirketlerden biri oldugunu bir kez daha vurgulayan Cak-
mak; yatirnmcinin yaninda olmaya devam edeceklerini de belirt-
ti.

Prim Uretiminde istikrarh Biiyiime

Tiirkiye Sigorta gecen yilin ayn1 donemine gore genel zararlar
bransinda yiizde 126 artisla 5,9 milyar TL prim iiretimi elde etti.
Diger branslar bazinda bakildiginda; hava araclarinda 818 mil-
yon TL, hava araclar1 sorumlulukta 812 milyon TL ve kaza bran-
sinda 658 milyon TL prim iiretimi gerceklestirdi.
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nya Dostu Sigortacilik anlayisimizla gevre dostu uirtin ve hizmetlerimizi

Detaylibilgi oir adim ileriye tasiyor, Elektrikli Arag Kasko Sigortasi ile basiniza
karekodu.  / _ ; ilecek bir¢ok riske karsi aracinizi teminat altina aliyoruz,

okutabilirsiniz.

Yerinde sarj hizmetimizle mobil sarj istasyonlarini ihtiyac aninda
bulundugunuz yere getiriyoruz.

Elektrikli Arag « Duvar Tipi Sarj Unitesi « Siber Gilivence
Kasko Sigortasi « Sarj Kablosu « Yerinde Sarj Hizmeti
axasigorta.com.tr Neleri Kapsar? « Batarya (Pll)
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Gelecegimizi

Sekillendiren Adimlar: =
Geri Dontisum ve Sifir
Atk
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Son yillarda daha sik konusulan ve 6nem kazanan siirdiiriilebilirlik kavraminin
en biiyiik destekcilerinden biri geri doniisiim olarak degerlendirilmektedir.
Artan niifus ve gelisen sanayi, emisyonlarin artmasina ve dolayisiyla cevrenin
kirlenmesine neden olmaktadir. Tiim bu gelismeler biyocesitliligin azalmasi,
insan saghgimin olumsuz etkilenmesi, dogal kaynaklarm tiikenmesi gibi
olumsuz sonuclara sebebiyet verebilir. Geri doniisiim ise tam da bu asamada
zararl etkilerin azalmasma Kkatki saglar. Ciinkii geri doniisiime giren her
malzeme yeniden kullamlabilir hale getirilir ve cogunlukla yeni kaynaklarin
tiiketimini sinirlandirir, iiretimde aciga cikan emisyonlari onler. Ayni zamanda
hem bireylere hem de kuruluslara maddi olarak da kazanc saglar. Gelecek
nesillerin de iyi bir hayat siirmesine yardimeci olan ve canli popiilasyonunu
Koruyan geri doniisiimiin tiim avantajlarmm ve geri doniisiim yaparak neler

elde edebileceginizi 6grenmek icin gelin detaylara birlikte bakalim.
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Q)CAR Katkilaryla

MOBILITE

Geri Doniisiim Faydalar: Nelerdir?

Geri doniisiim oldukca onemli ve etkili bir yontemdir. Geri doniisiimiin iilkede yayginlasmasi hem iilke icin hem
bireysel olarak oldukca etkilidir.
Geri doniisiimiin faydalari;

m Dogal kaynaklarin azalmasmda oldukca onemli bir etkiye sahiptir.
= Her anlamda enerji tasarrufu saglar.

m Atik cop miktarmi azaltir.

= Dogan'in daha temiz kalmasini saglar.

m Ekonomik anlamda katki saglayan bir durum oldugu icin hem bireysel ekonomiye katki saglanir, hem de iilke
ekonomisine katki saglanr.

= Toprak verimliligi artar.

m Geri doniisiim iilke ekonomisinin gelismesinde ise oldukca biiyiik etkiye sahiptir.

m Geri doniisiim sayesinde iilke ekonomisi israfin oniine gecilerek atiklarin miktar: azaltilmis olur.

m Geri doniisiimde hammadde tiiketimi azaltilir. Boylece maddi olarak ekonomiye oldukca biiyiik destek olunur.
= Enerji tasarrufu saglanir.

= Enerji kullaniminin israfinin oniine gecilmis olur.

Geri Doniisiimiin Az Bilinen Faydalar:

m Geri doniisiim atik toplayan Kisiler icin biiyiik bir gelir kaynagi olan bir is koludur.
m Geri doniisiim Tesisleri istihdami artirir ve issizligi azaltir.

= Disaridan iiriin alimini azaltacag icin, ithalat oranin diisiiriir. Boylece gereksiz ithalat masrafinin 6niine gecilmis
olur.

m Geri doniisiimiin diger bir faydasi da cevreye olan katkilaridir. Geri doniisiimiin cevreye faydalari ise; geri doniisiim

sayesinde ozellikle agac, su kaynaklari ve mineraller korunur. Boylece hava Kirliligine sebep olan durumlar azaltillmis
olur.

m Uretim icin hammadde arayisia gerek kalmaz. Hammadde ihtiyaci geri doniisiim iiriinlerinden saglanur.

m Doniistiiriilebilir {iriinler olan geri doniisiim iiriinlerinden yararlanilarak hava ve cevre kirliliginin de oniine
gecilmis olur.

m Kiiresel 1stnmaya neden olan sera gazi iiretiminin oniine gecilir. Boylece daha temiz ve saglikh bir diinyada yasama

sansini artirir. Sera gazi ozon tabakasmin delinmesine neden olan bir durum oldugu icin giinesin zararl 1smlari
direkt olarak siiziilmeden insan viicuduna girer bu da insan saghg: icin oldukca zararh etkiler dogurur.

m (;op atiklarin Oniine gecilecegi icin saghga katki saglar.
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Elekirikli ara¢ kullannminin cevre iizerindeki etkileri

Elektrikli araclarmn cevre iizerindeki etkileri, giiniimiizde giderek
artan bir oneme sahiptir. Geleneksel icten yanmali motorlu arac-
lar, fosil yakitlarm yanmasi sonucu atmosfere zararh emisyonlar
salarlar ve bu da hava Kkirliligine ve iklim degisikligine katkida
bulunur. Ancak, elektrikli araclar bu sorunlara ¢oziim sunarak
cevre dostu bir alternatif olarak 6ne cikmaktadir.

Elektrikli araclar, sifir emisyon ile cahlisirlar, yani egzoz gaz
emisyonu iiretmezler. Bu ozellikleri sayesinde, sehirlerdeki hava
Kkalitesinin iyilestirilmesine ve sera gaz1 emisyonlarmin azaltil-
masma katki saglarlar. Ayrica, yenilenebilir enerji kaynaklariyla
sarj edildiklerinde, elektrikli araclarm kullanimi karbon ayak izi-
ni daha da azaltabilir.

Bununla birlikte, elektrikli araclarin cevre iizerindeki etkileri
sadece egzoz emisyonlariyla siirh degildir. Uretim asamasinda
kullanilan malzemelerin ve enerjinin kaynagi, aracin cevresel
etkisini belirleyen onemli faktorlerdir. Bu nedenle, elektrik-
li araclarin iiretim siirecinin de siirdiiriilebilir ve cevre dostu
yontemlerle gerceklestirilmesi gerekmektedir. Elektrikli arac-
larm bataryalarmm iiretimi ve atilmasi da cevre tizerinde etkili
olabilir. Batarya teknolojilerinin gelismesi ve bataryalarin geri
doniisiimii, bu sorunun iistesinden gelmek icin 6nemli adimlar-
dir. Ayrica, sarj altyapismin yenilenebilir enerji kaynaklaria da-
yah olarak gelistirilmesi ve elektrikli araclarm enerji ihtiyacinm
karsilanmasinda yenilenebilir kaynaklarin kullanilmasi da cevre
iizerinde olumlu etkiler saglayabilir.

Sonuc olarak, elektrikli araclarm cevre iizerindeki etkileri, dogru
sartlar alinda olumlu olabilir. Ancak, bu potansiyelin tam olarak
gerceklesmesi icin enerji kaynaklarmin ve iiretim siireclerinin
siirdiiriilebilirligi, batarya teknolojilerinin gelistirilmesi ve sarj
altyapisinin yenilenebilir enerji kaynaklarina dayal olarak genis-
letilmesi gerekmektedir. Bu sayede, elektrikli araclar cevre dostu
bir ulasim coziimii olarak daha genis bir kullanici kitlesine ula-
sabilir ve cevre iizerindeki olumlu etkileri maksimize edilebilir.

Karbon Ayak izi Nedir ve Nasil Azaltulir?

Karbon ayak izi giiniimiizde cevresel sorunlarin énemli bir
gostergesi haline gelmistir. Bir bireyin, ailenin, kurumun veya
iilkenin aktiviteleri sonucunda atmosfere yayilan sera gazlari-
nm miktarmi ifade eden bu kavram, fosil yakitlarm kullanimuy-
la dogrudan iliskilidir. Araba kullanimi, ahsveris aliskanliklari,
enerji tiiketimi ve diger faaliyetler, karbon ayak izinin olusu-
munda énemli bir rol oynar. Ozellikle, fosil yakitlarm yanmasiyla
aciga cikan karbondioksit miktari, atmosferdeki sera gazlarmimn
artmasina ve dolayisiyla iklim degisikligine katkida bulunur.

Karbon ayak izi hesaplamasi yapihrken, emisyon kaynaklar: ve
tesisin etki alani belirlenir. Ardindan, bu kaynaklardan etki ala-
nma ne kadar salmim yapildigi olciimlenir. Siirecin sonunda ise
bir rapor olusturularak tesisin karbon ayak izini azaltabilecegine
yonelik oneriler sunulur. Bu rapor, gelecek yillar icin referans ni-
teligi tasir ve siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasmak icin 6nemli
bir adimdr.

Karbon ayak izini azaltmak icin bir dizi 6nlem almabilir. Oncelik-
le, motorlu tasit kullammim azaltmak oldukca etkilidir. Bisiklet
veya toplu tasima gibi alternatif ve cevreci araclari tercih etmek,
atmosfere salman sera gaz1 miktarmi énemli oOlciide azaltabilir.
Ayrica, enerji verimliligi yiiksek elektronik aletleri tercih etmek,
enerji tiiketimini azaltarak karbon ayak izini diisiirebilir.
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Yerli ve organik gidalar: tercih etmek de karbon ayak izini azalt-
manin bir yoludur. Yerel iiretim gidalar1 tercih etmek, tasima
maliyetlerini azaltarak karbon salinmmini diisiirebilir. Ayrica, geri
doniisiime onem vermek ve cevre temizligine dikkat etmek de
karbon ayak izini azaltmada 6nemli adimlardir. Cam, kagit, plas-
tik gibi malzemeleri ayristirarak geri doniisiime kazandirmak,
dogal kaynaklarin korunmasina ve karbon salmiminin azalmasi-
na yardmmel olabilir.

Son olarak, yesil alanlar1 korumak ve artirmak da karbon ayak
izini azaltmanin bir yoludur. Dogal alanlarim korunmasi ve sehir-
lerde yesil alanlarm artirilmasi, karbon sahmimini dengelemeye
yardimecl olabilir. Tiim bu 6nlemler bir araya geldiginde, karbon
ayak izini azaltmak ve daha temiz bir cevre olusturmak miimkiin
olacaktir.

Sifir Atik ve Geri Doniisiim: Gelecegimizi Sekillendiren Adimlar
Giiniimiizde cevre sorunlariyla miicadele etmek ve siirdiiriilebi-
lir bir gelecek icin adimlar atmak giderek daha da 6nem kazani-
yor. Bu baglamda, sifir atik ve geri doniisiim kavramlari, cevre
bilincinin artmasi ve dogal kaynaklarin korunmasi icin etkili bi-
rer arac olarak one cikiyor. Sifir atik ve geri doniisiimiin 6nemi
hem dogal kaynaklarin korunmasi hem de atiklarin azaltilmasi
acismdan biiyiik bir potansiyele sahip oldugunu ortaya koyuyor.
Sifir atik kavrami, atiklarin iiretilmeden 6nce azaltilmasi, yeni-
den kullanilmasi, geri doniistiiriibmesi ve kompostlanmasiyla il-
gili bir yaklasimi ifade eder. Bu yaklasim, atiklarin cevreye zarar
vermeden yonetilmesini ve kaynaklarin verimli bir sekilde kulla-
mlmasin hedefler. Geri doniisiim ise kullanilns materyallerin
tekrar islenerek yeni iiriinlere doniistiiriibmesini saglayarak hem
dogal kaynaklarm korunmasina katki saglar hem de atik mikta-
rini1 azaltir.

Sifir atik ve geri doniisiimiin cevre iizerinde bircok olumlu etkisi
bulunmaktadir. Bunlarm basinda dogal kaynaklarin korunmasi
gelir. Geri doniisiim sayesinde, hammaddelerin yeniden kulla-
mlmasi saglanarak dogal kaynaklarm tiiketimi azaltilir. Ayrica,
atiklarm dogaya zarar vermesi onlenir ve cevre Kkirliligi en aza
indirilir. Bu da ekosistemlerin dengesinin korunmasina ve biyo-
cesitliligin siirdiiriilmesine katki saglar.

Sifir atik ve geri doniisiim aym1 zamanda ekonomik acidan da
onemli faydalar saglar. Geri doniisiim endiistrisi, yeni istihdam
olanaklar1 yaratir ve ekonomiye katki saglar. Ayrica, geri doniis-
tiiriilen malzemelerin tekrar kullamlmasiyla iiretim maliyetleri
diiser ve kaynaklarm daha verimli bir sekilde kullanilmasi sag-
lanir.

Bu noktada, bireylerin ve toplumlarm sifir atik ve geri doniisiim
konusunda bilinclenmesi biiyiik onem tasir. Sifir atik ve geri
doniisiim ahskanhklarmin yaygmlastirilmasi icin egitim ve bi-
linclendirme calismalar1 yapilmalidir. Ayrica, atik yonetimi ko-
nusunda yerel yonetimlerin ve sirketlerin de sorumluluk almasi
gerekmektedir. Atik toplama, ayristirma ve geri doniisiim tesis-
lerinin kurulmasi ve desteklenmesi, sifir atik ve geri doniisiim
hedeflerine ulasmada 6nemli adimlardir.

Sonuc olarak, sifir atik ve geri doniisiim, cevre koruma ve siirdii-
riilebilirlik acisindan hayati 6neme sahip birer kavramdir. Dogal
kaynaklarm korunmasi, cevre kirliliginin azaltilmasi ve ekono-
mik faydalarm saglanmasi icin sifir atik ve geri doniisiim ilkele-
rine uygun hareket etmek gerekmektedir. Her bireyin ve kuru-
mun bu konuda sorumluluk almasi, daha temiz ve yasanabilir bir
cevre icin atilan onemli adimlardan biridir.
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Quick
Sigorta’dan,
Norodejeneratif

Hastahiklar
Sempozyumu'na
tam destek

Quick Sigorta'nm sponsorlugunu iistlendigi sempozyum, 9-10
Mart 2024 tarihlerinde Quick Tower'da gerceklesti. Ana tema
olarak noroinflamasyonun ele alindigi etkinlik, diinyaca ve Tiir-
kiye'de onde gelen norodejeneratif hastaliklar arastirmacilari-
m bir araya getirdi. Kaillimcilar, noroloji, psikiyatri, radyoloji,
fizyoloji, farmakoloji, psikoloji alanlarmda uzmanlasms genc
arastirmacilar ve Klinisyenler ile sinirbilim master ve doktora
ogrencilerinden olustu.

Bilgi ve tecriibe paylasim ile desteklenen egitim misyonu

Sempozyumun amaci, temel bilimsel gelismeleri aktarmammn
vam sira bu gelismelerin klinik uygulamalara olan etkilerini
tarismak oldu. iki giin boyunca siiren etkinlikte, norodejene-
ratif hastaliklarm son Klinik gelismeleri ve tedavi yaklasimlar:
da masaya yatirildi. Prof. Dr. Yasemin Giirsoy Ozdemir, etkinlik
hakkida sunlari belirtti: "Egitimlerinin farkl asamalarmda olan
bircok uzman ve o6grenci bir araya gelerek bilgi ve tecriibe pay-
lasinu ile egitimlerine destek olmak diger bir amacimiz. Quick
Sigorta'ya ve Quick Tower ile de bu 6nemli toplantiya ev sahipligi
yaptigl icin cok tesekkiir ederiz"

Bilimin 1s181da bir gelecek icin...

Maher Holding Sigorta Grubu Baskami Ahmet Yasar, Quick Si-
gortanmm onemli roliine vurgu yaparak sunlari soyledi: "Quick
Sigorta, saghk alaminda ihtiyaca ozel iiriinlere odaklanmanin
yami sira onemli arastirmalara destek verme konusunda da has-
sasiyet gosteriyor. Norodejeneratif Hastaliklar Dernegi'nin faali-
yetleri de bu kapsamda Quick Sigorta'nin radarma giriyor. Biz de
hem ev sahipligi hem de sponsorluk anlaminda elimizden gelen
gayreti gosteriyoruz. Bilimin 1s1ginda bir gelecek icin iistiimiize
diisen tiim vazifelere de haziriz."
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Ahmet Yasar

Maher Holding Sigorta Grubu Baskani

Quick Sigorta, saghk alamndaki onemli arastir-
malar1 ve bilimsel etkinlikleri desteklemeye devam
ediyor. Bu kapsamda, Norodejeneratif Hastahklar
Derneginin diizenledigi Uciincii Norodejeneratif
Hastalhiklar Sempozyumu'na sponsorluk saglaya-
rak, bilimsel gelismelere ve bilgi paylasimina katki-
da bulundu.
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Lumnion,

Yeni Bir Yatirim
Turunu Basariyla
Tamamladi

Yapay zeka tabanhi uctan uca sigortacihik
fiyatlama platformlar: gelistiren Lumnion,
ara yatirmm turunda 1 Milyon Dolar yatirim
aldi.

Yapay zeka tabanli sigorta fiyatlama platformu olan Lumnion’un
yatirim turuna Maxis Girisim Sermayesi Portfoy Yonetimi A.S.
Yenilik¢i Girisim Sermayesi Yatirim Fonu, Vakif Katilim Banka-
s1 A.S, OBBS Teknoloji A.S ve Yapay Zeka Fabrikasi (Is Bankasi)
katildi. Gergeklesen bu yatirim turu, Lumnion’un makine 08-
renmesini, yeni teknolojileri ve yapay zekayi, sigorta sektoriinde
kullanilabilir hale getirme ana hedefini daha da ileriye tasima-
sina destek olacak.

Bu yatirim turu hakkinda konusan Lumnion CEO’su Cenk Taba-
koglu: “Maxis Girisim Sermayesi Portfoy Yonetimi A.S. Yenilikci
Girisim Sermayesi Yatirim Fonu liderliginde gerceklesen bu son
yatirim turumuz ile, sigorta fiyatlandirmasinmin doniisiimiinii ve
kilit pazarlarda biiylimemizi hizlandirmay1 hedefliyoruz. Si-
gorta sektorii icin, yeni nesil makine 6grenmesi algoritmalari
ile aktiieryal risk modellemesinden, saha fiyatlama yonetimi ve
dis veri ile davramgsal fiyatlamaya kadar calisan modiilleri bu-
lunan, yapay zeka tabanl platformumuzu daha da gelistirecegiz.
Yurtdis1 calismalarimizi hizlandirip, yeni pazarlarda miisteri
edinimimizi artiracagiz. Bize giiven duyan ve destekleyen bu
turdaki yatirnmcilarimiz Maxis Girisim Sermayesi Portfoy Yone-
timi A.S. Yenilik¢i Girigsim Sermayesi Yatirim Fonu, Vakif Katilim
BankasiA.S, OBBS Teknoloji A.S ve Yapay Zeka Fabrikasi (Is Ban-
kas1) ve mevcut yatirimeilarimiz Sabanci Ventures, Hub Girisim
Sermayesi Yatirnm Ortaklig1 A.S., Kuveyt Tiirk Portfoy Yonetimi
A.S. Neova Katilim Sigorta Ozel Girisim Sermayesi Yatirim Fonu,
ITU ARI Teknokent ve OBSS Teknoloji A.S.’'ve tesekkiir ediyo-
ruz.” dedi.
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Sigortaladim.com Genel Miidiir Yardimcisi

Kisaca kendinizden bahsedebilir misiniz?

66 hiid . o S
Dl] lta 44 yasmdayim, evliyim ve 2 cocuk sahibiyim. Kariyerime once

bankacilik sektoriinde bagladim. Daha sonra yaklasik 20 y1l Do-
gus Grubu'nda gorev yaptum. Ilk olarak Volkswagen Dogus Fi-

o
S 1 O I't aCIIIk nans’ta bolge satis temsilcisi olarak gorev yaptim. 2008 yilinda
baslayan sigorta seriivenimi 2015 yilina kadar ilgili sirketimiz-

de gecirdim. 2015 yilinda da Sigortaladim.com projesini hayata

S ad e C e Bir ‘ ‘ ) eb gecirmek icin Sigortaladim sirketi altinda yiiriimeye basladim.
Sektorde yaklasik 15 yildir gérev yapiyorum. Bu siirecte bircok

sey gordiik, 6grendik ve dijitallesme konusunda da baya biiyiik

S ite S in d e n adimlar atuk.

Sigortaladim.com’un kurulusundan bu yana

ib aret D egil ” siirecini o6zetler misiniz?

Oncelikle sermayedar yapimizla baslamak isterim. 3 ortakh bir
yapimiz var. TUV SUD grubu 150 yillik alman menseili bir kali-
te ve denetim sirketi. Dogus Grubu zaten Tiirkiyenin onde ge-
len sirketlerinden biri. Bir de bir ingiliz ortagimiz Bridgepoint
isimli bir yatirnm fonu sirketi ortaklarimizdir. Ayn1 zamanda
grup olarak Tiirkiye’de arac muayene hizmetlerini yiiriitiiyoruz.
Yeni yatirmmlarimizdan biri olan D-Expert adinda bir expertiz

’ ‘ T U R A S S IST §irkctim.iz var. Bir de kzllibrasyo'nla.alakah, TDB kalihrasyqn ada
v altinda faaliyet yiiriittiigiimiiz bir sirket mevcut. Aslinda bizden

farkli 4 tane sirket olarak bu grup catisi altinda faaliyetlerimizi
stirdiiriiyoruz. Buradaki temel nokta; ashinda bizim icin strate-
jik anlamdaki operasyon, miisterilerin giiveni. Trafik giivenligi
acisindan faaliyette bulunmak hem arac muayenesiyle hem ex-
pertiz sirketimizle hem kalibrasyon sirketimizle hem bu Sigor-
taladim.com’la beraber tiiketicilerin hem kendi can ve mal gii-
venlikleri hem de trafik giivenligini daha ileri seviyeye getirmek
icin faaliyetlerimizi siirdiiriiyoruz.

Katkilariyla.
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Siz hangi farkl iiriinler ve hizmetlerle diger sir-
ketlerden ayrihiyorsunuz?

Dijitallesme ve dijital sigorta faaliyetlerine baktigimizda cok
genis bir kapsam icerdigini diisiiniiyorum. Giiniimiizde dijital
sigortacilik faaliyeti sanki sadece bir web sitesinden ibaret degil.
Oradan bir takim teklif ve teminatlarin karsilastirilmasindan
ibaret gibi algilansa da ashinda oyle degil. Dijitallesme siireci,
isin miisteriden teklif alinmasindan, hasar siirecinin sonuna ka-
dar gecen her tiirlii hizmet biitiiniinde hizmet verilmesi gere-
ken bir nokta. Biz tabi ki ilk olarak 2015 yilinda bu operasyona
basladigimiz zaman heniiz dijital sigortacilik anlaminda sigorta
sirketlerinin de alt yapilar: yeterli degildi. Miisterilerin talepleri
ve bizim gibi aracilik yapan sirketlerin talepleri dogrultusunda
altyapi sistemleri gelisti. Bugiin baktigimizda yillik yaklasik 500
bin adet miisterinin kendi basina 7 giin 24 saat bir site iizerinden
bizim sistemimize gelebiliyor. Tekliflerini karsilastiriimali ola-
rak goriip, teminat yapilarmu, iiriin cesitliligini ve ekstra olarak
sundugumuz hizmeti kendileri de goriip, karsilastirip satin ala-
bilecegi bir yapida faaliyetlerimizi siirdiiriiyoruz. Buradaki en
temel farklilarimiz, grubumuzun da DNA’sinda otomotiv sekto-
rii oldugu icin otomotiv diinyasiyla ilgili 6zellikle miisterilerimiz
iicretsiz cekici hizmetlerimizden faydalanabiliyor, hasar siirec-
lerinde tiim yetkili ve 0zel servislerle beraber siirecleri birlikte
yiiriitiiyoruz. Bu asamada miisteriler bize 7 giin 24 saat diledik-
leri yerden diledikleri sekilde ulasabiliyorlar. Opet, Migros gibi
biiyiik sirketlerle is ortakliklari yapiyoruz. Yine markalarla yap-
tigimiz servis konusunda is ortaklhiklarimiz var. Bu sekilde as-
Iinda iiriin ve hizmetlerde ayrisarak piyasada biz de yolumuzda
ilerlemeye calistyoruz. Ayrica TUV SUD arac muayene hizmeti
ve egzoz emisyon Olciimii ile miisterilerimize sundugumuz bir
takim ek hizmetler ve faydalar var. Bunun disinda da farkhilasma
konusunda o6zellikle miisterilerimizin ihtiyaclarim analiz edip
onlara yonelik farkl iiriin ve hizmetleri 20’den fazla sigorta sir-
ketiyle beraber calisip sunmak icin cabaliyoruz.

Penetrasyon oraninin artmasi icin sadece egitim
seviyesinin mi biraz daha genislemesi lazim?

Ozellikle bizim yas gruplarma baktigimiz zaman 25-45 yas ara-
sindaki miisteri kitlesi sigorta konusunda daha bilincli. Internet
sitemizde miisterilerin taleplerini inceledigimiz zaman ger-
cekten artik ne istedigini bilen, teminat yapilarindan haberdar
olan, hangi teminat yapisinin hangi asamada kendilerine fayda
saglayacagim bilen bir Kitleyle karsilasiyoruz. Penetrasyon ko-
nusuna geldigimiz zamanda aslinda hem ekonominin gelismesi
hem jenerasyonun degisimi hem de sigortaya gercekten kolay ve
aninda ulasim imkanlarmin arttirilmasima bagh. Oniimiizdeki
donemde sektor firmalar1 ve aract kurumlar anlaminda ekstra
calismalarm yapilmasiyla ilgili diisiincelerimiz var.

“25-45 vas arasindaki
miisteri kitlesi sigorta
konusunda daha
bilincli”

ROPORTAJ |

Hangi takimbhsmz ? Maclara sik gider misinis?
Unutamadigmmz bir maci bizimle paylasir misiniz?

Fenerbahceliyim. Sik maclara giderim. Elimden geldigince her
maca gidip izlemeye calisirim. Unutamadigim mac aslinda belki
de Fenerbahce tarihinde en onemli olan maclardan biri Sevil-
la’daki Sevilla-Fenerbahce macidir. Canli olarak izledigim, hic-
bir zaman unutamayacagim mactir.

Rahve insam misimz voksa cay insam misins?

Cay insaniyim. Kahve bana cok ciddi geliyor, cay daha samimi
geliyor.

Is havatinda calisirken sizin icin olmazsa
olmazimiz nedir? Neve dikkat edersiniz en cok hem
kendiniz de hem calisma arkadaslarimizda?

Benim icin aslinda is hayatinda en onemli iic nokta; bir yapi-
lamaz denileni yapmaktir, iki gercekten bir takim oyunudur,
iiciincii olarak da hem calisip hem eglenmek konusunda olmaz-
sa olmazlarimiz var; ciinkii biz burada bir aileyiz, kendi 6zel ha-
yatimizdan daha cok birbirimizle beraberiz. Bir isi beraber ba-
sarmak, bir ekip ruhu yakalamak bence profesyonel hayatta her
seyden daha 6nemli.

Bu sektorde calhsmamus olsaydiniz hangi meslek
grubunda olurdunusz?

sanim, onun iizerine aldigim egitimlerimde oldu. Sigorta mesle-
gi de biliyorsunuz insana dokunan aslinda kafamizdaki o yapiyla
cok ortiisen bir sey o yiizden sanirim insan kaynaklariyla kari-
yerime devam ederdim.

Size gore ilgine buldugunusz bir hobiniz var mi?

Kendim sebze meyve yetistirmeyi cok severim. Ozellikle yaz ay-
larinda kiiciik organik bir tarim her sene yaptigim bir operasyon
benim icin.

Roportajy izlemek icin

V QR kodu okutabilirsiniz.
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Taha Cakmak

Tiirkiye Sigorta Genel Miidiirii

Tiirkiye Hayat Emeklilik, Tiirkiye’'nin ilk faizsiz
karma emeklilik yatirom fonunu kurdu. “Tiirkiye
Hayat ve Emeklilik A.S. Katlim Karma Emeklilik
Yatirom Fonu” unvam ile kurulan fon; yabanci
hisse senedine de yatirom imkam sunan ilk faizsiz
emeklilik yatirim fonu olma ozelligiyle 6ne cikiyor.
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Turkiye Hayat
Emeklilik’ten
sektoriin ilk
“Faizsiz Karma”
fonu

Tiirkiye Hayat Emeklilik, katillimeilarma yeni yatirnm firsatlar:
saglamak icin calismaya devam ediyor. Sirketin yeni emeklilik
yatirim fonu olan “Tiirkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katilim Karma
Emeklilik Yatirnm Fonu” sektorde katilim temas ile bu perspek-
tifte yatirnm yapma imkani sunan ilk emeklilik yatirim fonu ola-
rak yatirnmcilara sunuluyor.

“Tiirkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Katilim Karma EmekKlilik Yatirom
Fonu” ile faiz hassasiyeti olan katihmecilar; uluslararasi katilim fi-
nans prensiplerine uygun bircok diinya devi sirketin hisseleriyle
birikimlerine deger katma imkan yakalayabilecek.

Bu fonun; yabanci hisse senetlerine de yatirim imkani taniyan ilk
faizsiz karma fon 0zelligi tasidigmin altim cizen Tiirkiye Sigorta
Genel Miidiirii Taha Cakmak, “Faiz hassasiyeti olan miisterileri-
miz bu fon aracihgiyla kamu ve 6zel sektor kira sertifikalarma ek
olarak altin ve yerli/yabanci hisse senetlerine es zamanh yatirm
yapabilecek. Fonumuz; sektordeki hem ilk katihm karma hem
de yabanci hisse senedi de iceren ilk faizsiz fon olma ozelligiyle,
mevcut emeklilik yatirim fonlarmdan ayrisiyor” dedi.
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Katkilariyla.

/Sompo Genel Miidiirii

Fahri Usur -

“Kaizen kavrami vardir Japon Kkiiltiiriinde. Isini her
giin biraz daha gelistirmek... Bizim temel hikayemiz
de miisterilerimize iyi hizmet verebilmek icin her
giin bir adim daha ileri gidebilmek”
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20 yil1 askin siiredir sigorta sektoriinde
calisiyorsunuz. Kisaca hem Fahri Ugur'u taniyip
hem de sigortacilik kariyerini dinleyebilir miyiz?

20 yil1 askin siiredir sigorta sektoriindeyim. Universiteden me-
zun olur olmaz sektore girdim. Biraz sans eseri girdim ama
acikcasi girdigime de cok memnunum. Kariyer hayatima Hazine
Miistesarhigi'nda basladim. Hazine Miistesarlig1 Sigorta Denet-
leme Kurulu'nda sektoriin denetiminden sorumlu olan, regii-
lasyonlar: yapan birimde gorev aldim. Burada 10 yil calistim,
cok sey 0grendim. Gercekten bir okul oldugunu soyleyebilirim.
Okul olarak sigorta sektoriiniin duayenleri diyebilecegimiz cok
onemli kisilerle tanmisma, onlardan sigortacihik stratejisi, bakis
acisimi ogrenebilme firsatim oldu. Sonrasinda 2 y1l Halk Sigor-
ta'da teknikten sorumlu genel miidiir yardimeisi olarak calistim.
O donemde Tiirk P&I sirketinin yonetim kurulu iiyeligini de
yaptim. 9 sene once de Sompo beni mali islerden sorumlu ge-
nel miidiir yardimcisi olarak buraya davet etti ve 9 yildir burada
calisiyorum. Bunun son 4 senesinde Sompo Grubu'nun Brezilya,
Tiirkiye ve Asya'daki 11 tane sirketinden olusan organizasyon-
da yardime1r CEO’luk gorevini yaptim. Yonetim kurulu iiyeligi-
ni 3 -4 senedir yapiyorum. 1 Ocak 2023 itibariyla da Sompo’nun
yeni genel miidiirii olarak gorev yapiyorum. Kariyerimin tama-
m sigorta sektoriinde gecti. 20 yil ama farkh farkh alanlarda;
devlette, teknikte, mali islerde... En son da icra kurulu baskam
ve genel miidiir olarak da calismaya baslayarak sektoriin nere-
deyse her alaninda bulundum. O yiizden hem keyifli bir 20 yili
gecirdim hem de tek bir sektoriin neredeyse tamaminm 6grenme
ve tecriibe edinme firsatim1 buldum.

Sektoriiniiz acisindan 2023 yili nasil gecti?
Ongoriileriniz gerceklesti mi?

2023 yili sigorta sektorii icin zorluydu ama sunu soyleyebilirim;
sigorta sektorii icin 2023 y1lin1 degerlendirirken 2022 yilini, hat-
ta 2021 yilimin son c¢eyregini dikkate almak gerekir.2021 yilinin
son doneminde baslayan makro ekonomik parametrelerdeki
dalgalanmalar sonucu yiiksek enflasyon, doviz kurundaki ar-
tislar ve maliyet artislar: ile beraber sigorta sektoriine maliyet
artis1 olarak yansiyan regiilasyon degisiklikleri meydana geldi.
Ongoriilebilirligin diistiigii bir donemde, 2022 yilindan sonra
2023 yilim aslina bakarsaniz iyi gecirdik diyebiliriz. Ozellikle de
2023 yilmin ikinci yarisinda ekonomik konjoktiirde ongoriilebi-
lirligin artmasi ve artik daha tahmin edilebilir bir ekonominin
olmasi sigorta sektorii icin cok pozitifti. Bu yiizden 2023 yilini 6
Subat Maras depremi haricinde iyi gecirdigimizi soyleyebilirim.
Maalesef 6 Subat Maras depremi, bircok can kaybina sebebiyet
verdi. Yakinlarim kaybeden herkese bas saghg dilerim. 6 Subat
Maras depremi sigorta sektorii icin de bir uyanis oldu. Sigorta
sektorii Tiirkiye'de depremle ic ice yasayan organizasyonlarin
basindadir.
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Bu biiyiikliikteki deprem korkarak soyliiyorum; istanbul ve
Marmara'daki deprem ihtimalini de bizlere hatirlatti. Burada
pozitif tarafindan bakabilecegimiz tek nokta, en azindan sigorta
sektoriiniin bundan sonra yasanabilecek daha biiyiik depremler
icin oldukca hazirlikli oldugu gercegiydi. Sektor olarak deprem
konusunda calismalarimizi daha da detaylandirdik, 6nceliklen-
dirdik.

SEDDK'nin trafik sigortalari ile ilgili bu y1l
basindaki diizenlemesini nasil buluyorsunuz? Bu
diizenleme hem sektorii hem de son kullaniciyr
nasil etkileyecek?

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kuru-
mu, yilin basinda trafik sigortasiyla ilgili olarak fiyatlarm art-
masin hasar endeksine bagladi. Bunu da Mayis ayindan sonra
\ alacaklarmi soyledi. Bence bu uygulama cok adil bir
uygulama. Sigorta sektoriiniin karsi karsiya kaldigi en onemli
konulardan bir tanesi trafik sigortasi tavan fiyatlarinin yeteri
kadar arttirithip arttirilmamasi tartismasiydi. Belki miisteriler
tarafindan bakildiginda fiyatlarin fazla artug diisiincesi olustu,
buna da hak veriyorum. Ancak diger taraftan da sigorta sirket-
leri icin maliyetlerle mukayese ettigimizde yeterli artis olmadigi
soyleniyordu. Bu tartismalar: en azindan Mayis ayindan itibaren
rahatlatacak adil bir sistemin geldigini soyleyebilirim. Bu ha-
sar endeksi dedigimiz endekste artik trafik sigortalarmin ma-
liyetlerinin, 4 tane parametresini dahil ettigimiz bir Esel Mobil
Sistemi olacak. Diinyamin bircok yerinde, bircok farkh endiist-
rilerde de uygulanan bir sistem. Boylece eger bir maliyet artisi
oluyorsa, bu maliyet artis1 dogrudan fiyatlara yansiyacak. Bura-
daki endekste sunu soyleyebilirim, endeksin %45'ini asgari iic-
ret, %30'unu araclarm yedek parca fiyatlari, %15'ini arac bedeli
artisi olusturacak. Bunlar trafik sigortasimin en énemli maliyet
kalemleridir.. Ama buradaki konu su, Mayis'tan sonra artik ma-
liyetlerin adil bir sekilde artmasi ile birlikte prim tavan fiyatinin
artmasi getirilecek. Mayis’tan onceki duruma baktigimizda var
olan tavan fiyatin, maliyetleri karsilayip karsilamadig1 ise ayr1
bir konu. Eger maliyetlerinin altinda bir fiyatlandirmayla bu uy-
gulamaya baslarsak, once belli bir diizeltme yapilmasi ve ondan
sonra bunun uygulanmasi gerektigine inaniyorum.

“Sigorta sektoriiniin
bundan sonraki biiviik
depremler icin hazir
oldugunu, gordiik.”
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Pazarlama ve Iletisim alaninda basarisi tescillenen
bir firma oldugunuzu goriiyoruz. Gercekten
miisterilerinizi hep isin merkezine aliyorsunuz.
Miisteri iletisiminde bugiine kadar olan stratejiniz
ve bundan sonraki hedefleriniz nelerdir?

Miisteri zaten bizim ana konumuzu ve ana temamiz olusturu-
yor. Bu yiizden miisteriyi temele almayan herhangi bir strate-
ji asla basarili olamaz. Bunun hep bilincindeyiz. Sompo olarak
amacimiz, sigortalilarimizin sevdikleri ve ailelerine giiven orta-
mim saglayabilmek. Yani buradaki hedefimiz sadece kagit iize-
rindeki basar1 degil. Aym1 zamanda onlara huzuru ve o giiveni
saglayabilmek. Aslina bakarsamyz basarilh olmamiz da miiste-
rilerimizi merkeze ve her seyin temeline koymamizdan dolay1
ortaya cikiyor. Biz bunlarla ilgili neler yapiyorduk dersek 6nce-
likle soyleyebilecegim miisterilerimizi siirekli dinlemek. Dinle-
mekten Kastettigimiz birebir temas ederek dinlemek. Bunun cok
degerli olduguna inaniyorum. Hem marka hem pazar hem de
miisteri acisindan diizenli olarak analiz ve anket yaparak ne du-
rumda oldugumuzu, neye ihtiya¢ oldugunu tespit ediyoruz. Her
bir islem sonrasi NPS anketi ile birlikte miisteri memnuniyetini
oOlciiyoruz. Toplam 2,1 milyon miisterimiz var. 2,1 milyon miiste-
rimizin 2,6 milyon policesi var ve Sompo’yla birlikte bircok is-
lem yapiyorlar. Her bir islemde, her bir siirecte memnuniyetle-
rini, isteklerini ve taleplerini dinleyebilmek icin biraz karmasik
olan kompleks yapiy1 basitlestirerek, geri bildirimlerle kontrol
edebildigimiz bir yap1 kurduk. Bunlarla birlikte siirekli gelisi-
me Onem veriyoruz. Japon sirketi oldugumuzu biliyorsunuz.
Japon Kkiiltiiriinde is hayatinda “kaizen” felsefesi vardir. Kaizen'l
her giin isini biraz daha gelistirmek diye 6zetleyebilirim. Bizim
temel hikayemiz miisterilerimizi dinlemek, anlamak ve onlara
gerceklen iyi hizmet verebilmek icin her giin bir adim daha ileri
gidebilecek yapilar1 kurmak. Biz Sompo olarak bunu ¢cok 6nem-
siyoruz ve bunu hep beraber yapmaya calisiyoruz. Eger temas
ederseniz, dokunursamz basari geliyor diyebilirim.

“Japon Ekiiltiiriinde is
havatinda “kaizen” felsefesi
vardiwr. Her giin isini

biraz daha gelistirmek...
Bizim temel hikayemisz

de miisterilerimize iyi
hizmet verebilmek icin her
giin bir adim daha ileri
gidebilme
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Fisa Risa...

Calhisma hayatimizda olmaszsa olmazmz nedir?

Calisma hayatimda olmazsa olmazim; kahve, defterim, kalemim
ve firsatlar... Kahveyi sabah severim, bir iki kahve icmeden ken-
dime gelemeyenlerdenim. Kotii bir aliskanhik ama maalesef alis-
tim. Teknolojiyi yakindan takip ediyorum. Cocuklarimla aramda
jenerasyon farki olmasin diye de miicadele ediyorum ama ne
olursa olsun kalem ve defteri de birakamadim. Bilgisayara not
alma kismini yapiyorum ama kalem ve defter benim icin 6nemli.

Cay insam mismz, kahve insam misimis?

Kahve insaniyim ama cay1 da seviyorum. Cay simidi sevmeyen
var midir? Ama genelde kahve insaniyim.

Eger bu meslegi yapmasaydums, hangi sektorde yer
abirdimsz?

Bateri calmak isterdim ama Allah herkese yetenek vermiyor di-
yelim. Miizik kulag1, miizik zevkim var ama bir enstriiman cala-
cak kadar degil. Yine de miizik benim motivasyonum. is haya-
tindaki motivasyonum da baska insanlara deger katmak. Bunu
eger cember cember diisiiniirsek, birincisi aileme tabii ki. ikin-
cisi sirketimizdeki 800 kisiye. Daha biiyiik cember olan Sompo
ailesine, daha biiyiittiigiimiizde de acentelerimize ve is ortakla-
rimiza... Su anda yapmis oldugum is gercekten beni motive eden
ve baska insanlara deger yaratabilme firsati tamiyan bir is. Eger
bunu yapmasaydim, yapmak isteyecegim baska bir is

Bunu pek cok Kkisi soylemez biliyorum. Daha cok

yaratabilme firsat1 nerededir derseniz, bir isletmeyi

disinda siyasettir.

Roportaji izlemek icin

V QR kodu okutabilirsiniz.
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Risklerinizi
dogru fiyatlandirdiginiza
emin misiniz?

Lumnion, yapay zeka tabanli sigortacilik
fiyatlama platformu ile dogru riski dogru
fiyatlandirmaniza yardimci oluyor...

Daha fazla bilgi icin:
info@lumnion.com / www.lumnion.com

Lumnlon Istanbul | K&In | Minich
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2024’e hizhi baslayan Ray Sigorta
yilin geri kalani icin de iddialx

Ray Sigorta Genel Miidiirii Koray Erdogan

Ray Sigorta, yiln ilk 2 ayinda prim iiretimini rekor seviyede artirarak 2024’c¢ de
hizlh bir baslangic yapti. Siirdiiriilebilir karhilik hedefiyle is stratejilerini yeniden
belirleyen Ray Sigorta, Oto dis1 branslarda yiizde 210 gibi rekor seviyede biiyiime
oranyla ilk 10 sigorta sirketi arasinda en yiiksek artis1 kaydederken, Hayat disinda
ise yiizde 138lik prim artis1 sagladi. Sigorta sektorii Trafik hari¢c toplam prim
iiretiminde yiizde 180’lik biiyiime ile 8’inci sirada yer alan Ray Sigorta, bu alanda
Subat sonu itibariyla pazar paymi da yaklasik 1 puan yiikseltmeyi basard.

Siirdiiriilebilir karhlik ve saghkh biiyiime hedefiyle is stratejilerini yeniden yapilandirdiklarini belirten Ray Sigorta Ge-
nel Miidiirii Koray Erdogan, 2023 yih sonuclarina yansiyan yiiksek performansin 2024’%in ilk 2 ayinda da kendisini gos-
terdigini belirtti. Siirdiiriilebilir karhhg gozeterek ozellikle biiyiimek istedikleri alanlardan biri olan Motor dis1 bransta
etkileyici bir biiyiime rakamina imza attiklarmi belirten Erdogan, “Sektoriimiiziin en biiyiik 10 sirketi arasmda bir
rekor anlamima gelen yiizde 210°luk prim artisina paralel olacak sekilde Trafik disi branslarda elde ettigimiz yiizde 180,
Hayat dis1 branslarda ise yiizde 138°lik biiyiime rakamlar1 kararhhigmizin bir gostergesi. 2024 y1li boyunca bu odakta
calismalarmmzi siirdiirmeyi ve prim iiretim siralamasinda cok daha yukarilarda yer almay1 hedefliyoruz. Miisterileri-
miz, is ortaklarmmz ve calisanlarmmz icin en iyi sigorta sirketi olarak hayat dis1 branslarda ilk 6 sirket icinde yer almak
adma kararh ve emin adimlarla ilerliyoruz. Subat sonu verilerimiz, dogru istikamette oldugumuzu kanithyor. Bu yolda
bizimle birlikte yiiriiyen tiim is ortaklarimiz1 da tesekkiirlerimizi sunuyorum” dedi.
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Saglik turizmi amaciyla Ulkemize gelen
yabanci misafirlerin glvencesi

Komplikasyon Sigortasi ile Sompo’da!

Komplikasyon Sigortasi ile Ulkemizde gorulecek tedavi sonrasinda
dogabilecek komplikasyonlar 6 ay stresince guvence altina alarak,
yabanci misafirlerimizin iyilesme surecine eslik ediyoruz.

Sigorta detaylari igin
QR kodu okutun.
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Maher Holding ii¢ sirketiyle
birlikte Istanbul Dishekimleri
Odasi1 Istanbul Bulusmasi’nda

Quick Sigorta, Quick Finans ve Qcar 22 Mart Cuma ve
23 Mart Cumartesi giinlerinde Istanbul Kongre Mer-
kezi'nde diizenlenen ve Istanbul Dishekimleri Odasi
organizasyonuyla gerceklesen Istanbul Bulusmasi'n-
da yerini aldi. Maher Holding Sigorta Grubu Baskani
Ahmet Yasar ise “Etkinlik, olusturdugumuz finansal
ekosistemin aktarmm acisindan ve finansal sigortalarin
tanitim kapsaminda son derece faydah oldu” diye ko-
nustu.

Quick Sigorta, Quick Finans ve Qcar ekipleri istanbul Dishe-
kimleri Odasrnin organizasyonuyla bu yil ikincisi diizenlenen
“istanbul Bulusmasi”na katildi. istanbul Dishekimleri Odas
liyelerinin ticretsiz katildigi, 22 Mart Cuma ve 23 Mart Cumar-
tesi Istanbul Kongre Merkezinde diizenlenen organizasyona
standiyla dahil olan Quick Finans ve Quick Sigorta, katihmcilara
olusturduklar finansal sigorta ekosistemini ve finansal sigor-
ta iiriinlerini birebir aktarma imkam bulurken, gectigimiz yil
faaliyetlerine baslayan Qcar da hizmetlerini tanitma sansi elde
etti. Kaulimcilardan gelen sorularm da yamitlandig: stantlarda;
hizmet ya da iiriinlere dair giincel bilgiler, yeni uygulama ya da
dijital gelismeler de paylasildi.

Istanbul Dishekimleri Odasi iiyelerine ilaveten cok sayida de-
gerli bilim insanimmin konferans, panel ve kurslar aracihgiyla
katki sagladig1 organizasyona katilim hayli yiiksek oldu. Beyazit
Salonu, Emirgan Salonu ve Beylerbeyi Salonunda devam eden
Bilimsel Program ile Macka ve Hamidiye Salonlarinda devam
eden kurslara kayith olarak 3 binin iizerinde dishekimi etkinlige
ilgi gosterdi. Ziyaretci hedefi ile beraber toplamda 10 bin dis he-
kiminin organizasyona katihm sagladig1 tahmin ediliyor.
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Quick Finans Genel Miidiirii Nihat Karadag:
“Finans alaninda doniisiime imza atiyoruz”

Genis katilimh etkinlikle ilgili konusan Quick Finans Genel Mii-
diirii Nihat Karadag sunlar1 soyledi: “Dis hekimlerimizin mua-
yenehane acarken, 0zellikle yiiksek teknoloji iiriinlerinin 6nemli
diizeyde finansman ihtiyacina karsin, finansmana erisimin zor-
lastig1 bir donemde istanbul Dis Hekimleri Odasi'min diizenle-
digi bu Kongrede yeni bir anlayis ve yaklagimlari iceren finans-
man c¢oziimlerimizi sunma firsati bulduk. Ozellikle genc dis
hekimlerimizin meslek yasamina yeni baslarken, muayenehane
acarken ciddi olciide finansmana ihtiyac duydugunu biliyoruz.
Yeni nesil finansman sirketi vizyonumuz ve kapsayici finansman
yaklasimlarimizla genc dis hekimlerinin finansman ihtiyaclari-
n1 yenilikci ve biitiinlesik finansman coziimlerimizle kesintisiz
sekilde karsilamay1 hedeflemekteyiz. Dis hekimlerimizin ihti-
yvac duydugu kredi coziimlerimize, risklerden korunma ve risk
yonetiminde kullamilan bir finansal arac olan sigorta boyutunu
katarak iiriinlerimizi sunuyoruz. Degerli bilim insanlariyla bu-
lusup vizyonumuzu ve sigorta ile biitiinlesik finansman coziim-
lerimizi aktarabildigimiz icin mutluyuz.

Maher Holding Sigorta Grubu Baskam1i Ahmet Yasar:
“Finansal sigortalara yonelim var”

Saglik diinyas1 acisindan son derece kapsamli ve faydali buldugu
bu onemli etkinligin finansal sigortalarin tanitimi kapsaminda
da yararh oldugunu kaydeden Maher Holding Sigorta Grubu
Baskan1 Ahmet Yasar ise diinyadaki finansal sigortalara yoneli-
me dikkat cekerek soyle konustu: “Sigorta sektorii diinyada yay-
gm ve dominant durumda. Biz de Tiirkiye’de sigorta sektoriiniin
iirtinleriyle oyunda yer almasim saglamaya calistyoruz. Kasko
ve trafik arasmda sikisan sektoriin, finansal sigortalar ile 6nii-
niin acilmasini, acentelere de yeni alanlar yaratilmasini 6nem-
siyoruz. Bankacihigin merkeze cekildigi, subelerin kapanmaya
basladigi, dijital bankacihgin yayginlastigi donemlerde bizim
Tiirkiyenin il ve ilcelerine dagilmis 6 bin civarinda acentemiz,
17 binden fazla finansal aracimiz var. Bu finansal aracilarin bir
anlamda sigorta markete doniismesi icin neler yapabiliriz iizeri-
ne calistyoruz. Burada da finansal alanda sigorta, finans, 6deme
sistemlerini dahil ederek olusturdugumuz ekosistemi aktardik;
iirtinlerimizi paylastik. Etkinlik, olusturdugumuz finansal eko-
sistemin aktarimi acisindan ve finansal sigortalarm tanitimi
kapsaminda son derece faydal oldu.”
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Anadolu Sigorta; iyi gunde, kotu gunde, okulda,
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Anadolu Sigorta
Hisse Senedi BIST
100 Endeksinde!

Anadolu Sigorta’nin hisse senedi ANSGR, Borsa is-
tanbul’da islem goren piyasa degeri ve islem hacmi en
yiiksek 100 hisse senedini gosteren BIST 100 endek-
sine dahil oldu.

Tiirkiye nin ilk ulusal sigorta sirketi Anadolu Sigorta, bir asra
yaklasan sigortacilik birikimini, giiclii finansal yapisi ile ge-
lecege tasiyor. Hem sirket hem toplum icin deger yaratmaya
odaklanarak sorumlu yatirim politikas1 anlayisi ile hareket
eden Anadolu Sigorta, Borsa Istanbul’da islem goren piyasa
degeri ve islem hacmi en yiiksek 100 hisse senedini gisteren
BIST 100 endeksinde yer almaya hak kazandi. Borsa Istanbul
tarafindan belirli donem araliklarinda yapilan endeks giin-
cellemeleri sonucunda Anadolu Sigorta hisse senedi, BIST
100 endeksine dahil edildi. Boylece, Borsa Istanbul’da islem
goren, artan likiditesi ve hacmi ile 6ne cikan ANSGR kodlu
hisse senedi, bundan sonraki siirecte kiiresel 6lcekte tiim ya-
tirmmcilari takibinde olacak.

1 Ekim 2021 itibariyla Borsa istanbul’da islem goren ve ku-
rumsal siirdiiriilebilirlik performanslar1 iist seviyede olan
sirketlerin bulundugu BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi'nde de
yer alan Anadolu Sigorta, kaynaklarim uzun vadeli hedef ve
stratejiler dogrultusunda iilke ekonomisine deger iiretecek
alanlarda kullanmaya devam edecek.

ANADOLU BORSA
SIGORTA iISTANBUL
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‘Sigorta Haftasr’

artik Ekim avinin
ilk haftasinda

A Tirkiye
"/ Sigorta Birligi

Sigorta bilincinin yaygimlasmasi, karsilasabilecegimiz risklere karsi farkindahk ve sigorta
coziimlerini daha genis kitlelere tamtmak amaciyla 2011 yilindan bu yana her yil Mayis aymin
son haftasinda kutlanan Sigorta Haftasi, bu yildan baslayarak artik Ekim ay1 ilk haftalarinda

kutlanacak.

Her y1l Mayis ayinin son haftasinda kutlanan Sigorta Haftasi’min; 2024 yih ve sonrasi itibari ile Ekim aymin ilk haftasinda
gerceklestirilmesi, Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (SEDDK) tarafindan da onaylandi.

Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) tarafindan konuya iliskin yapilan aciklamada;

"Ulkemizde sigorta bilincinin yayginlasmasi, karsilasabilecegimiz risklere karst farkindalik ve sigorta coziimlerini daha
genis Kitlelere tanitmak amaciyla 2011 yilindan bu yana Mayis ay1 son haftasinda diizenledigimiz Sigorta Haftamiz artik
Ekim ay1 ilk haftasinda kutlayacagiz. Sektor calisanlari, paydaslarimiz ve iletisim profesyonellerine damisarak ulasilan bu
tarih degisikliginin Sigorta Haftamiza olan ilgiyi daha da artiracagma inamyoruz." ifadelerine yer verildi.

SIGORTA FUARI

SEKTOR ig BIRLIGI FUARI VE KONGRESI

Sigorta sektorii bu yil 3. kez Antalya'da bulusuyor. Sigortacilik
sektorii bir kez daha Antalya'da bir araya geliyor.

3-4-5 Ekim tarihlerinde Belek'teki Nest Kongre Merkezi'nde

diizenlenecek olan 3. Sigorta Fuar1 ve Kongresi, tiim sigorta-
cilik sektoriinii ve paydaslarim bulusturacak.
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Sigorta Sektorii '3
Sigortacilik Fuari nda
bulusuyor

3 giin boyunca birbirinden 6nemli katilimcilarm yer alacagi
oturumlar ve paneller diizenlenirken, Insurtech Odiilleri de
sahiplerini bulacak. Fuarda, Tiirkiye'nin en 6nemli sigorta ve
bireysel emeklilik sirketlerinin yani sira tiim paydaslar da An-
talya'da yer alacak.

3 Ekim'de kapilarimm acacak olan Sigorta Fuar1 ve Kongresi,
yurt icinden ve yurt disindan katilan tiim ziyaretcilerini iic-
retsiz olarak agirlayacak.
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Hasar Odakli Cozumler Sagliyoruz!

Hasarli araclar henuz cekiciye yiklemeden fotograflayip, yapay zeka
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Jurich Yasam
Atilla Benli’ye
Emanet

Sektoriin sevilen ve tecriibeli ismi Atilla Benli, yeniden Zurich ailesine katihiyor. Atilla Benli, 1 Nisan 2024 itibariyla Zurich Yasam
Genel Miidiirii ve Zurich Sigorta Genel Miidiir Basyardimcisi sorumluluklarin iistlenecek.

Miisteri memnuniyetinin on planda oldugu, teknoloji odakl yeni nesil sigortaciligin onciiliigiinii yapan Zurich Sigorta Grubu, Mapfre
Tiirkiye'nin hayat operasyonlarimi satin almasinin ardindan hayat ve bireysel emeklilik branslarindaki biiyiime stratejisi dogrultusunda
liderlik ekibini giiclendiriyor.

“Daha iyi ve giiclii bir isim diisiinemezdik”

Zurich Sigorta Grubu Tiirkiye CEO’su Yilmaz Yildiz, Benli’nin Zurich’e yeniden katilmasina iliskin su sozleri kaydetti: “Atilla ile uzun
yillar bir arada farkh sirketlerde sayisiz basariya imza attik. Kendisiyle yeniden birlikte calisacak olmaktan son derece memnunum. Ele-
menter sigortacilik, hayat ve bireysel emeklilik sektorlerinde sahip oldugu engin birikimiyle, Grubumuzun hayat sigortaciligi ve bireysel
emeklilik alanindaki biiyiime planlarina liderlik etmek icin daha iyi ve giiclii bir isim diisiinemezdik.”

“Bes yillik aranin ardindan, yeni hedeflerle yola cikiyoruz”

Atilla Benli ise yeni gorevleriyle ilgili, “Bes yillik bir aranin ardindan, yepyeni hedef ve sorumluluklarla Zurich ailesine doniiyor olmaktan
heyecan duyuyorum. Birlikte daha 6nce calisma tecriibesi edindigim bu deneyimli ekiple yeniden yola cikiyor olmak mutluluk verici”

dedi.

Atilla Benli, SEDDK onayim takiben Zurich Yasam Genel Miidiirii ve Zurich Sigorta Genel Miidiir Bas Yardimcisi olarak gorev alacak.

Fitch Ratings’in 2024 yili Mart ayinda tamamladig1 degerlendirme
sonucunda Tiirk P&I'in;
« “Sigortacinin Ulusal Finansal Giicii” skalasindaki notu “A+”

; « “Sigortacinin Uluslararasi Finansal Giicii” skalasindaki notu “B+”
) ( olarak ilan edilmistir.

Ayrica not goriiniimii de “duragan”dan “pozitif”e cevrilmistir.

Fitch Ratings tarafindan 19 Mart 2024 tarihinde yaymlanan acikla-
T RKP I ma ile, “Sigortacinin Ulusal Finansal Giicii” skalasindaki notun “A+”

olarak aciklanmasi ayni zamanda Tiirk P&I'in ulusal ve uluslararasi
deniz sigortacihigimdaki konumunun, giiclii ve stratejik sermayedar

yapisinin, uluslararasi seviyedeki reasiirans korumasinin ve artan
pazar payl ile sektordeki etkisinin teyididir.

Aym aciklamada belirtildigi {izere, Tiirk P&I'm “Sigortacinin Ulus-
lararasi Finansal Giicii” skalasindaki notu ise Tiirkiye’nin iilke notu

mrk P‘&I S z. g 0 rta ,nzn ile simirlandiriimaktadir.
> hd > Tiirk P&I'n “Sigortacinin Uluslararasi Finansal Giicii” skalasindaki
F zna ns al D eg e r le ndz r me notu “B” den “B+” seviyesine yiikselmistir. Aciklanan not artisi ve

goriiniimiin pozitif olarak teyit edilmesi, kuruldugu giinden bu yana

N 0 t u A rt t l faaliyetlerini giiclii sekilde gelistiren ve biiyiimesini siirdiiren Tiirk
P&I'mn, hem iilke capinda hem uluslararasi denizcilik sigorta paza-
rinda saglam adimlarla ilerlediginin ispatidir.
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CUZDANINI DA
KORUYAN KASKO!

Tamir
Siiresince Vale
lkame Hizmeti Orijinal

Yedek
Parca

Hizl
Destek
Servisi

HDS Kasko size hem ¢ok uygun kosullarla araciniza kasko yaptirma
firsati sagliyor hem de vale hizmeti, orijinal yedek parca kullanim,
2 yil onanim garantisi, tamir siiresince sinirsiz ikame arac hakki,
Hizli Destek Servisi ayricaligi ve ilk hasarda hasarsizlik indiriminizi
koruma gibi sayisiz avantaj sunuyor.

Siz de kaskonuzu HDI Sigorta acentelerinde
HDS Kasko ile yaptirin, kafaniz da cebiniz de rahat etsin!

Vale hizmeti Istanbul ilinde gecerlidir

0850 222 8 434 | hdisigorta.com.tr
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Tiirk P&I Sigorta

Tiirkive Finans Ekosisteminin
En Yeni ve Giiclii Halkast
Istanbul Finans Merkezi'nde
Yerini Aldh

20 Mart 2024 tarihinde istanbul Finans Merkezi Katilumer = : : .. "=

Belgesini alan Tiirk P&I Sigorta, bu belgeye sahip ilk
sigorta sirketi oldu.

Tiirk P&I Sigorta, kiiresel standartlarda bir ekosisteme ve tiim diinya pazarlarma erisimi kolaylastiracak olan istanbul Finans Merkezi’n-
de yerini alarak gelisimine 6nemli bir halka daha ekledi.

Tiirk P&I, Tiirkiye ekonomisine saglayacagi katkinin yani sira bir inovasyon merkezi olan istanbul Finans Merkezi'nde, 2024 Mayis itiba-
r1ile Bolge Miidiirliigii'nii acarak, denizcilik sigortalarinda global bir oyuncu olarak diinya devleri arasinda yerini alacak.

Diinyanin en 6nemli finans merkezleri arasina girmeyi hedefleyerek, Tiirkiye'nin en stratejik projelerinden biri olarak, iki kitay1 bir-
lestiren istanbul’da hayata gecen Istanbul Finans Merkezi, Tiirk P&I'imn uluslararasi deniz sigortacihigmdaki biiyiimesine hiz katacaktr.
Bugiin itibariyle 17 farkl iilkede faaliyet gostererek toplam prim iiretiminin 6nemli bir kismini yurt disinda yerlesik sigortalilarindan
gerceklestiren Tiirk P&I Sigorta, istanbul Finans Merkezi'nde bulunacak Bélge Miidiirliigii ile finansal ihraci konusundaki vetkinligini
taclandirdi.

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumunun
(SEDDK) "Maden Calisanlar1 Zorunlu Ferdi Kaza Sigortasi Tarife ve
Talimati Tebligi" Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige girdi.
Teblige gore en son 2015'te belirlenen prim ve teminat iicretlerine
giincelleme gelirken, maden sirketlerince Kkisi basi1 édenen yillik
prim iicreti 700 liradan 4 bin 675 liraya cikti. Sakatlanma ve vefat
icin verilen teminat bedeli 150 bin liradan 1 milyon liraya yiikseltildi.
Sigorta sirketlerinin 1.5 milyon liray1 asan hasarlarda Ozel Riskler
Yonetim Merkezi'ne zorunlu olarak reasiire ettirecekleri rakam 10
milyon liraya cikarildi.

En Az 2 Eksper Sarti

Sakatlik teminatinda Maden Calisanlar1 Zorunlu Ferdi Kaza Sigor-
tas1 Genel Sartlar:1 gecerli olmaya devam ederken risk inceleme he-
yetlerinde en az iki eksper yer alacak. Risk inceleme heyetlerinin
raporlari ise Maden ve Petrol Isleri Genel Miidiirliigiiniin (MAPEG)
erisimine acilacak. Yapilan diizenleme ile risk inceleme bedellerin-
de de giincellemeye gidildi. Maden isletmelerinde iiretim icra eden
personel sayisi 10'u gecmeyen isletmeler icin eksper basina iicret
net 3 bin 325 lira, her bir uzman icin net 2 bin 675 lira olarak belir-
lendi. Personel sayisi 10 ila 20 arasinda olan isletmeler icin bu tutar
eksper basina net 5 bin uzman icin net 4 bin lira olurken, personel
sayisl 20 ila 30 arasinda olan isletmeler icin eksper basina 6denen
iicret net 6 bin 675 lira, uzman icin net 5 bin 325 liraya yiikseldi. Ure-
timde gorev alan calisan sayisinin 30'u gecmesi durumunda islet-
melerin risk inceleme bedelleri yer alt1 ve yer iistii olarak farkli se-
kilde fiyatlandirildi.
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Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(SEDDK) tarafindan yaymlanan Sigortacilik Sektoriinde Enflas-
yon Muhasebesi Uygulamas1 Hakkinda Genelge ile sigorta, rea-
siirans ve emeklilik sirketlerinin uygulamaya gecis tarihi 1 Ocak
2025 olarak belirlendi.

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(SEDDK), Sigortacilik Sektoriinde Enflasyon Muhasabesi Uygula-
mas1 Hakkinda Genelge yayinlada.

So6z konusu genelgede Kamu Gozetimi Kurumu tarafindan yayinla-
nan 23 kasim 2023 tarihli Bagimsiz Denetime Tabi Sirketlerin Fi-
nansal Tablolarimin Enflasyona Gore Diizeltilmesi Hakkinda Duyu-
ruda kendi alanlarinda diizenleme ve denetleme yapmakla yetkili
olan kurum ya da kuruluslara TMS29 ya da Biiyiik ve Orta boy is-
letmeler icin finansal raporlama standardinda yer alan hiikiimlerin

° uygulanmasina yonelik olarak ongoriilenden farkli gecis tarihleri
SED D I{. E n ﬂ asyon belirleyecegi ifadesine yer verilerek kendi alanlarinda diizenleme ve
denetleme yapmakla yetkili kurum ve kuruluslara enflasyon muha-

m u has e be S Z. sebesinin uygulanmasina yonelik serbestlik tanindig1 belirtildi.
Buna gore, sigorta, reasiirans ve emeKklilik sirketlerinin enflasyon
uy g u lam asz n a I Ocak muhasebesi uygulamasina gecis tarihi 1 Ocak 2025 olarak belirlendi.
' o
2 0 2 5 t e g e g Z l e c e k Genelge, yayimi tarihinde yiiriirliige girecek.
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DAHA

SURDURULEBILIR
BIR DUNYA ICIN
GERI DONUSUM

YAPMAYA

BASLAMANIN TAM
ZAMANI

18 - 24 Nisan
DuUnya

Geri Dénlisiim
Haftasi Kutlu Olsun!

“Ilk; sigorta policesi olarak kabul edilen

mukavele 23 Ekim 1347 tarihini tasimaktayd: ve
Italya’ min Cenova Limani’ ndan Mayorka’ va “Santa
Clara“ adli geminin viikiinii temin etmek amacivla
diizenlendi. Ilk sigorta sirketi de 1424 vilinda, yine
Cenova sehrinde kuruldu.”
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GERi DONUSUME DESTEK GELECEGE DESTEKTIR

Geri dontstmle hep birlikte hareket etmeye
Hepimizin cevreyi koruma ve atik miktarini en aza indirmeye, bdylece dogdal yasam
alanlarinin ve kaynaklarin baydmesine yardimci olma sorumlulugu var. Bunu
yaparsak, iklim degdisikligini sinirlayabilir ve gezegenimizi daha iyi bir yer haline
gecirebiliriz. Her seyin dogalinin, dogadan geldigini distintrsek doga icin
atacagimiz her adim bize saglik ve iyi yasam olarak geri dénecektir.

18-24 nisan tarihleri arasinda tiim diinyada geri dontsim haftasi olarak
kutlaniyor. Bizler de Sigorta Life dergisi olarak her yil nisan ayinda geri
dénidstimin énemine dikkat cekmek ve farkindalik yaratmak icin geri
doénasturdlmas kagitlardan elde edilmis kraft kapakli sayimizi ¢ikti.

Yasanabilir bir diinya icin geri déonisimi hep birlikte destekleyelim.
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