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SOSYAL MEDYADA
BiZl TAKIP EDIN!

Sigorta sektérune dair guncel bilgilerden haberdar olmak icin,
sosyal medya hesaplarimizi takip edin!

15116
<
o
1597 =
0
< Sigorta Life
785
Takig,

SlGOP..T;’\L\FE

sigortalife Dergh (
* Sigort e, UZMAN ~ /

= \ yal F @ Habory,, . e
gorugheri ve gundem vagians © Mesaj Gander e d - ]

Sigorta Life

RO

628
88 g 5
AnaSayla  Gonderiler
e
Hedyd
A Hakkinda
2 (alitedrg
oralite Derdh W\ yort
Sy e tasiyel® -

S Torkiye

> GBS ) 1
B3 Med T Sirketi

Tumiind Gér @ »
. L_, 3 \ b

i Caude Satiafin

Habef akurmalk ign-

f ¥ O in | @sigortalifedergi



FINANSAL SIGORTALARIN UZMANINDAN

IS INSANLARINA TAKVIYE

Kredi limitlerini Biter mi bitmez mi Senetli ve taksitli

dustrmeyen, teminat endisesine son veren alisverislerin demelerini
mektubu yerine gecen guvence altina alan
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Buguine kadar binlerce is insani, finansal sigortalarin uzmani Quick Sigorta ile
islerini ileri tasid!. Isiniz icin saglikli finansal sigorta ¢éziimleri Quick Sigorta'dal
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Yiizlerce cekici ve vinci deprem bolgesine
seferber etti

Tiirk Reasiirans, KOBI iistii segmentte
yer alan kurumsal isletmeler icin ticari
alacak sigortasi alaninda reasiirans
kapasitesi sunacak.

Anadolu Sigorta’dan hesaph kasko ile her
ihtiyaca ve Biitceye Uygun 2 Ayr1 Yeni Paket

AXA Sigorta deprem sonrasi yardimlarina
devam ederken, acente ve miisterilerini de
destekliyor

TSB Baskam Atilla Benli “Sektor olarak
tiim afetler icin 6deme yapacak giicteyiz”

Dogru konut sigortasi ile evinizi
korumanin piif noktalar1

SEDDK: “Depreme hazirlikli olmak hayat
kurtarir”

DASK ve konut sigortalarmda 2022 yilina
gore 4 kat talep artisi yasandi

HDI FibaemeKlilik’ten Antalyaspor
taraftarma ozel bireysel emeklilik plan

ikinciyeni.com’dan Quick Finans is
birligiyle ikinci el arac stok finansmani

RS Otomotiv Grubu'ndan anlamh 8 Mart
mesajl
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Iklim krizinin en biiyiik tetikcisi, komiir

Cigna Genel Miidiirii Pmar Kuris

Ev satarken DASK zorunlu mu?

Dar kasko, Ikame, Reasiirans, Kuvertiir,
Istihsal, Riicu

Generali Grup siirdiiriilebilir adimlar
atmaya devam ediyor

Sigorta sektorii depremde yasanan maddi
kayiplari temininde cok hizli hareket
ediyor

Sigorta Sektoriiniin 2022 yili kar
zarar verileri Tiirkiye Sigorta
Birligi internet sitesinde yayimlanda.

Biliyor muydunuz?
Tiirkiye Sigorta’da iist diizey atama -

Sompo Sigorta'nin Mali isler Genel Miidiir
Yardimecis1 Miijde Aslan oldu

“HDI Katilim Sigorta” faaliyete basladi

Generali Sigorta Ceo'su Sylvain Ducros
Sigorta Life Sohbetleri'ne konuk olarak
sektorle ilgili sorularimizi yanitladi
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Bu dergide yazan makalelerdeki fikirler yazarlarina aittir. Yayinlanan
ilanlarin sorumlulugu ilan sahiplerine aittir. Yayinlanan yazi ve
gorseller kismen ya da tamamen kaynak gosterilmeden kullanilamaz.
SigortaLife Dergi, basin meslek ilkelerine uymayi taahhiit eder.

sigortalifedergi.com




Yaralari

Birlikte
Saracagiz

“Sigortal1 Yasayanlarin Dergisi” mottosuyla yola ciktigimiz bu yolculukta, Sigorta Life Dergi olarak yeni giindem basliklariyla
3r’'inci sayimizi geride biraktik.

Sigorta Life Dergi kuruldugu giinden beri sigorta sektoriine 1s1k tutarken, siz degerli markalarimizin sesini de okurlarimizla
bulusturmaya devam ediyoruz.

6 Subat tarihinde gerceklesen ve 11 ilde biiyiik yikima neden olan depremler, iilke olarak yiiregimizi yakti. Yasanan deprem
felaketi nedeni ile can kayiplarina iiziiliirken bir yandan da yaralari sarmak icin calismalara devam ediyoruz.

Bizde Sigorta Life ailesi olarak depremin ilk giinlerinde Afet Bolgelerinde ihtiyac¢ sahiplerine ulastirmak icin toplanilan temel
yardim malzemelerini alarak yola koyulduk. Afet bolgesinde acenteler ile bir araya geldik, sigorta calismalarini inceledik ve bun-
lar1 kamuoyu ile paylastik.

Sigorta Sektorii olarak yapilan yardimlara birini daha ekleyerek Sigorta Life Dergi’nin Subat ve Mart sayisim dijitalde cikarta-
rak, elde edilen reklam ve basin gelirlerinin hepsini AFAD’a bagisladik.

Gectigimiz giinlerde de yasanan sel felaketi ve biiyiik kayiplar verdigimiz depremlerden de anliyoruz ki en biiyiik teminat
sigorta! Sigorta ile yasanilacak felaketlere karsi kendimizi korunma altina alarak normal yasantimiza gecis siirecini hizlandirmak
miimkiin. Yaralar1r sarma noktasinda da yasanan maddi kayiplarin en 6nemli teminati sigorta!

Yeni nesil habercilik anlayisimiz, yeni diinyaya ayak uyduran modern tasarimlarimiz ile sektore ses getirmek ve sigorta bilin-
cini tabana yaymak icin calismalar yapmaktir.

Ozenle hazirlanan nisan saymmzi keyifle okuyacagimiza inaniyoruz ve her zaman oldugu gibi Turkcell Dergilik, Tiirk Telekom
e-dergi’den ve Dijital Basin’dan ulasabilirsiniz.

Olen tiim vatandaslarimiza Allah’tan rahmet, kalan sevdiklerine ise sabir diliyoruz.

Yeni sayilarda bulusmak dilegiyle..

Ismail Oztiirk
Kurucu
ismail@santramarketing.com
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Sanem Cingay Bucukoglu

AXA Sigorta Bireysel Teknik ve Saghik Baskam

AXA Sigoria,
deprem desteklerine
psikolojik
damismanlik
hizmetini de ekledi

Depremden dogrudan ve dolayh
olarak etkilenenlere destek
olmaya devam eden AXA Sigorta,
AXAFit mobil uygulamasi ile
herkese psikolojik damsmanlhk
destegi veriyor.

| SIGORTALIFE NISAN2023

M AXA SIGORTA

urdumuzun 11 sehrini etkileyen depremlerden
sonra bolge halkiyla dayanisma icin calismala-
rini1 siirdiiren AXA Sigorta, depremin etkilerine
yonelik iicretsiz psikolojik danismanlik hizmeti
sunmaya basladi. Deprem felaketinden sonra hem calisan-
lar1 ve is ortaklarmin yaninda yer alan, hem de toplumun
geneli icin dayanismaya ortak olan AXA Sigorta, sagladig:
maddi desteklere ek olarak psikolojik destek de sunmak icin
adim att.

Deprem sonrasinda, sundugu hizmet ve ¢oziimlerde de
miisterilerinin yaninda yer alan AXA Sigorta, AXAFit uygu-
lamasi iizerinden sigortalilaria destek oluyor. AXA Sigor-
tanin tiim saghk sigortalilar1 AXAFit’te yer alan AXA Doktor
Damisma Hatti'ndaki sesli ve goriintiilii psikolojik destek
goriismelerinden 1 y1l boyunca sinirsiz yararlanabilecek.
Saghigin sadece fiziksel degil, zihinsel boyutunun da oldugu-
na dikkat ceken Sirket, AXA miisterisi olmasa dahi, AXAFit
mobil uygulamasini kullananlarin, “Doktora Yaz” 6zelligiyle
herhangi bir siir olmaksizin psikolog ve psikiyatr destegine
erismesine imkan tamyor.

AXA Sigorta Bireysel Teknik ve Saghk Baskan1 Sanem
Cingay Bucukoglu depremin psikolojik etkilerine yonelik
attiklar iyilestirici adimlarla ilgili yaptigi aciklamada “Cok
derin kayiplarin yasandigi afetlerde yalmzca afetzedeler
degil, afetzedelerin yakinlari, arama kurtarma calismalarina
destek veren yardim ekipleri ve toplumun tiim fertlerinin
zihinsel saghg kotii etkilenebiliyor. Depremden dogrudan
ve dolayh olarak etkilenen herkese destek olmak amaciyla
baslattigimiz psikolojik danismanlik hizmeti ile amacimiz,
ihtiyac duyan herkesin depremin psikolojik etkilerinden biri
olarak ortaya cikan travmalarla bas edebilmeleri icin onlara
uzmanlar aracihigl ile destek olabilmek. Deprem bélgesinde
biiyiik kayiplar yasayan ve yasananlardan olumsuz etkilenen
halkimizla sadece bugiin degil uzun vadede de dayamisma
icinde olmak en biiyiik gorevimiz. Birlikte kalmaya, yaralari-
miz1 birlikte sarmaya devam edecegiz.” dedi.

AXA Sigorta; AXA Grubu, bagh sirketleri ve calisanlarinin
destegi ve AXA Tiim Kalplerde goniilliilerinin girisimleriyle
deprem bolgesine 60 milyon TL nakdi yardim ulastirmastu.
Sirket, ayn1 zamanda acente pazarlama faaliyetlerine ayri-
lan 17,5 milyon TL biitceyi de deprem bolgelerinde olusan
ihtiyaclara yonelik kalici bir destek olarak harcamaya karar
vermisti. AXA Sigorta, GEA Arama Kurtarma, Tiirkiye Voley-
bol Federasyonu, Tiirkiye Sigorta Birligi is birligi ve AFAD
ve Kizilay koordinasyonuyla deprem bolgesine ayni ve nakdi
yardimlarimi géndermeye devam ediyor.



T.C. iCi$LERi BAKANLIGI
AFET VE ACiL DURUM
YONETiMi BASKANLIGI

AFAD .

OLSUN

Evim Yuvan Olsun hareketine
Tarkiye Sigorta’dan tam destek

Tek Yiirek Bina ve Esya Sigortasi'yla evini depremzedelere acan
vatandaslarimizin konut ve esyalarini glivence altina aliyoruz.
Siz de bu harekete katilin, kapinizi dayanismaya acin!

Saglanacak teminatlar policede yazil limit ve kosullar kapsamindadir.

0850 202 20 20
turkiyesigorta.com.tr

Ayrintil bilgi icin
karekodu okutun.

@ TURKIYE SiGORTA

Gucu, adinda.
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DASK hafif hasarli konutlarin tazminal
odemesini 72 saal icinde gerceklestiriyor

Dogal Afet Sigortalar: Kurumu DASK,
Kahramanmaras depremleri sonrasi
sigortali ihbarim dahi beklemeden ilk
24 saatte basladig yikik, acil yikilacak
ve agir hasarh binalarin tazminat
odemelerinin ardindan, simdi de hafif
hasarh konutlarin 6demelerini 72 saat
icinde yapmay1 amaclayan uygulama
baslatt.

Bu sayede, e-Devlet iizerinden
kolayca alinabilen belgeleri web
sitemiz ve e-Devlet iizerinden yiikleyen
sigortalilarimiz sadece
72 saat icinde tazminat 6demelerine

kavusacaklar.

DASE "1 daha ilerive tasimak: icin
giiclii adimlar atmava devam
edivoruz

Yasanan depremler sonrasi ilk giinden beri hizla calismalari-
1 siirdiirdiiklerini belirten ve bugiine kadar attiklar1 adimlarin
onemine dikkat ceken Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu Teknik
Isleticisi Tiirk Reasiirans Genel Miidiirii Selva Eren; “Tiirk
Reasiirans olarak DASK’mn Teknik Isleticiligini devraldigimiz
giinden beri DASK’1 daha ileriye tasiyacak calismalar yiiriitiiyo-
ruz ve yiiriitmeye devam edecegiz. DASK’a duyulan giivenin en
temel unsurlarindan birinin, sigortalilara tazminat 6demelerinin
hizla saglanmasi oldugunu biliyoruz. Bu sebeple, bugiine kadar
calismalarimizi her zaman, iilkemizde meydana gelebilecek bii-
yiik bir depremi goz 6niine alarak yaptik. Bu sayede yasadigimiz
Kahramanmaras depremleri sonrasinda siireclerimizi kesintisiz
yonettik ve hasar 6demelerimizi hizla gerceklestirdik.” dedi.

Hafif hasarh konutlar icin
lazminal odemesini 72 saatte
gerceklestirivorus

Gectigimiz hafta, konutlarinda agir ve orta hasar olan sigor-
talilar icin “avans 6demesi” baslattiklarmi ve avans 6demelerinin
devam ettigini belirten Selva Eren, 13 Mart tarihi itibariyla da
hafif hasarli konutlar icin bir calisma baslattiklarini acikla-

di: “Bugiin itibariyla tarafimiza gelen 362.646 hasar ihbariin
yiizde 80’inini olusturan hafif hasarl konutlar icin yeni bir
siirec baslatiyoruz. Konutunun az hasarh oldugunu gosteren
Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhg raporunu, kimlik
belgesini ve giincel tapu belgesini bizlere web sitemiz ve e-Devlet
iizerinden ileten sigortalilarimizin, tazminat 6demelerini 72 saat
icinde gerceklestirecegiz.” aciklamalarinda bulundu. Bu sayede
yasadigimiz Kahramanmaras depremleri sonrasinda siirecleri-
mizi kesintisiz yonettik ve hasar 6demelerimizi hizla gercekles-
tirdik.” dedi.

Bir deprem iilkesi olan ‘Tiirkiye'de
depreme karsi giivencesis konut
kalmamasi en temel hedefimiz

Yasanan her aci tecriibe sonrasi, sigortalilik oranlarmda ar-
t1s yasandigina dikkat ceken Selva Eren, tiim vatandaslarin Zo-
runlu Deprem Sigortasi giivencesine sahip olmasi gerektiginin
altim cizerek “Yasadigimz aci tecriibeler sonrasinda sigortali-
ik oranlarida artis yasandigin goriiyoruz. Zira, her deprem
yikici etkilerinin yaninda sigortali olma ihtiyacini da berabe-
rinde getiriyor. Deprem sonrasinda giinliik police iiretimimiz
yiizde 55 artti. Bir yandan da bu artis, bize olan giiveni gosteri-
yor ve bu giivenden giic aliyoruz. Bu vesile ile, tiim vatandasla-
rimiza Zorunlu Deprem Sigortasi ile konutlarim giivence altina
almalarim, siiresi dolan policelerini yenilemelerini ve eski
tarifeden yapilmis policeleri zeyilname yaparak teminatlarim
giincellemelerini hatirlatmak isterim. Ayrica police yaptirirken
eksik sigorta magduriyeti yasanmamasi adina konuta iliskin
metrekare bilgilerinin dogru beyan edilmesi oldukca 6nemli bir
konudur.” dedi.

SIGORTALIFE NISAN2023 | 13
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MART
ONLINE
EGITIM
TAKVIMI

DogQ
sigorta

Doga Sigorta’min 8 Mart Diinya
FKadmnlar Giinii haftasina ozel
online egitimleri
bu vil da biiviik ilgi gordii

oga Sigorta, 8 Mart Diinya Kadinlar Giinii'nii,
calisanlari ve acenteleri ile beraber tiim iilkemiz
kadinlarina yonelik gerceklestirdigi ve geleneksel
olarak her y1l diizenledigi online egitimler ile
kutladi.

Ust yonetim ekibinin %53ii, bolge miidiirlerinin ise %73’
kadin yoneticilerden olusan, 300’e varan sirket calisani ile
Doga Sigorta, 8 Mart Diinya Kadinlar Giinii’nii bu yil da unut-
madi. Doga Sigorta, grup istiraki istanbul Topkap1 Universite-
si’nin degerli akademik kadrosu ile birlikte 6zellikle kadinlara
hitap eden egitim icerikleri ile 6-10 Mart haftasina 6zel bir
online egitim programi hazirladi.

14 | SIGORTALIFE NISAN2023

Giiclii sosyal sorumluluk bilinci

Doga Sigortanin giiclii sosyal sorumluluk bilinci ile olus-
turdugu, istanbul Topkap1 Universitesi’nin akademik kadrosu
tarafindan 6-10 Mart arasinda online olarak diizenlenen egitim
programi yogun ilgi ile gerceklesti.

Sponsorluk ve sosyal sorumluluk projelerinde iilkemizde
ozellikle spor ve egitimin gelismesine yonelik calismalar yiiriit-
meyi prensip edinen Doga Sigorta, Istanbul Topkap1 Univer-
sitesi ile grup markalarim bir araya getiren, calisan egitim ve
potansiyellerini gelistiren egitim programlariyla bu yondeki
calismalarin siirdiiriiyor.

DOQQ
sigorta



ZOR ZAMANLAR ICIN

PROFESYONEL
COZUMLER

Is hayati bu, sorunlar cikar, zor zamanlar olur.
Onemli olan bunlari dnceden goérip énlem
almak. Corpus'la mesleginize ézel durumlara,
ozel ¢ézUmler var. Corpus'la mesleki
sorumluluk sigortanizi yaptirin, zor zamanlar
icin dogru 6nlemi alin.

GAYRIMENKUL DEGERLEME UZMANI
MESLEKI SORUMLULUK SIGORTASI

KLINIK ARASTIRMALAR
SORUMLULUK SIGORTASI

URUN SORUMLULUK SIGORTASI

ETKINLIK SIGORTASI

CORPUS

SIGORTA

corpussigorta.com.tr



Maher Holding Sigorta Grubu Baskani

Ahmet Yasar uyardi
“Eksik sigortaya dikkat edin”

Maher Holding Sigorta Grubu Baskan1 Ahmet Yasar, is insanlarina eksik
sigorta uyarisi yapti: Eksik sigortaya dikkat edin!

Quick Sigorta, Corpus Sigorta ve Quick Finans’in catis1 altinda oldugu Maher Holding’in
Sigorta Grubu Baskani Ahmet Yasar, katildig1 canli yayimn programinda eksik sigorta
konusunda is insanlarina uyarida bulundu.

16 | SIGORTALIFE NISAN2023
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yili ilk ceyrek istatistiklerine gore Tiirkiye nin yiizde 5.6 biiyiime kaydettiginin aciklandigini belirten Yasar, “En cok biiyiimeyi
de yiizde 21.8 finans, bankacilik ve sigorta sektoriinde goriiyoruz. Bu biiyiimeyi sektorlere ayirdigimizda sigortacilik sektoriiniin
yiizde 36'ya yakin (yiizde 35.9) biiyiidiigii dikkat cekiyor. Sigorta branslarina gore ise hayat dis1 yiizde 42, trafik yiizde 50.4, tamam-
layic1 saghik yiizde 82 ve kasko yiizde 90 biiyiime gerceklesti. Biiyiime rakamlari ile varliklar arasindaki iliskiye baktigimizda sigorta

sektoriinde en yiiksek biiyiimenin kasko bransinda oldugunu goriiyoruz. Bu da bize arac degerlerindeki artisin primlere yansidigini
ve satis adedinde bir artis olmasa da primlerde bir artis oldugundan hem sektoriin hem iilkenin biiyiimesinin cok iizerinde biiyiime
gerceklestigini gosteriyor” dedi.

Eksik sigorta ile kars: Earsiyayiz

Sigorta primlerinin artmasinin aym zamanda sigortalanan varhklari da degerlendigi anlami tasidigin vurgulayan Yasar, “Burada
sigorta acisindan dikkat etmemiz gereken konu, eksik sigortaya maruz kalmamaktir. Kaskoda eksik sigorta ile karsi karsiya degiliz
ama is yeri, miihendislik ve yangin sigortalarina baktigimizda biiyiime oraninin yiizde 18 ile yiizde 21 arasinda oldugunu goriiyoruz.
Kaskoda yiizde 90'a cikan artis, yangin ve genel zarar branslarinda yiizde 21'de kaliyor. Bu da sunu gosteriyor ki, biz o alanda eksik
sigorta ile kars1 karsiya kalmamiz s6z konusu olabilir” diye konustu.

Deger artislarimizi sigortaya yansitiyor musunus?

Yasar, “Burada yapmamiz gereken sey su; diyelim ki bizim varliklarimizda aciklanan enflasyon oraninda bile olsa yiizde 55'ler ci-
varinda bir artis s6z konusuysa, bizim policelerimize enflasyon artisini yansitiyor olmamiz lazim. Bunun icin katlanacagimiz maliyet
aslinda policede katlandigimz maliyetten farkh degil. Bu durumu érnekle anlatacak olursak diyelim ki 100 bin liralik malimiz var ve
100 liralik sigorta primi ddiiyoruz. Malimizin degeri 155 bin liraya ulasinca, sigorta degerini de 155 bin liraya cikarmamiz lazim. Bu-
nun icin 100 bin liraya karsilik 100 lira primi 6dediysek, 155 bin liraya karsilik 155 lira prim 6dememiz gerekiyor. Yani arada 55 lirahik
prim farki gerceklesecek demektir. Policemizin bitmesine 6 aylik bir siire kaldiysa bu 55 liralik farkin yarisini 6deyecegiz. Ciinkii
sigortacilar kalan giin iizerinden prim talep edeceklerdir. Bu da 27.5 liralik bir prime tekabiil eder” aciklamasini yapti.

Varhklarmiz sigorta altina almayr unutmayin!

Ozellikle is insanlarina eksik sigorta uyarisi yapan Yasar sunlar soyledi: “Yasadigimz deprem afetinde de goriiyoruz. Televiz-
yonlarda giindemde olan Antakya'dan market sahibimiz var. 23 marketinin yikildigini ve perisan durumda oldugunu anlatiyor. Bunu
insan hikayesi olarak dinliyoruz ve cok iiziiliiyoruz. Ama o market sahibinden beklentimiz sudur ki insallah da 6yle yapmistir. Bu
varliklarim sigortalatmis olmasidir. Deprem hasarindan sonra da bu varliklarmin sigorta sistemi tarafindan yerine konmasim bekle-
riz. Dolayisiyla tiim is insanlarimizin, 6zellikle bu donemde varhiklarin tekrar gézden gecirip, bunlarin sigorta korumasi altinda olup
olmadigim kontrol etmesi gerekiyor.”

Eksik sigorta nedir?

Deprem sonrasinda vatandaslarin sigorta bilinci artmaya basladi. Bu ilgiyle birlikte de insanlar sigortacilik terimlerini de arastir-
maya basladi. Eksik sigorta da bunlardan sadece bir tanesi. Degerlerini sigortalatmak isteyen vatandaslar ‘Eksik Sigorta nedir?” diye
arastirma yapiyor.

ELsik sigorta olmasi: durumunda ne yvapilr?

Sigortacilar eksik sigortayr “Policede gosterilen sigorta bedelinin hasar anindaki sigorta degerinden daha diisiik olma durumu”
olarak tanimhyor. Eksik sigorta olmasi durumunda sigorta sozlesmesi gecersiz sayilmaz. Eksik sigorta; yalmzca sigorta sirketinin bir
hasarm ne kadarimi karsilayacagim belirtir. Geri kalan meblag ise sigorta kapsamina girmedigi icin bu kisimdan sigortali sorumlu
olur.

Peki va sigorta eksik degil de fazla cikarsa ne olur?

Sigortaniz eksik degil de olmasi gerekenden daha fazla degerlendirilmisse karsimiza “askin sigorta” terimi cikar. Askin sigorta;
sigortacilik alamindaki eksik sigorta kavraminin tam tersi durumunu ifade ediyor. Sigortalanan varhigin sigorta bedeli, sigorta de-
gerinden fazla olursa aradaki fark askin sigorta olarak ifade ediliyor. Bu durumda sigorta ettirenin kotii niyeti so6z konusuysa police
iptal ediliyor. Sigorta ettiren iyi niyetliyse ve sigorta bedeli hata sonucu fazla beyan edildiyse risk gerceklestigi zaman sigorta bedeli
yerine sigorta degeri kadar tazminat 6demesi yapiliyor.
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“Depreme karsi sigorta

yaptirmak hayati onem tasiyor”

Kahramanmaras merkezli depremlerin ardindan
sigortanin daha da 6nem kazandigini belirten
Ray Sigorta CEO’su Koray Erdogan, “Ne zaman ve
nerede meydana gelecegi belli olmayan deprem
gercegine kars1 onemli bir rol iistlenen sigorta,
yaralarm hizla sarihip hayatin yeniden normale
donmesini saghyor.” dedi.

ahramanmaras merkezli 11 ilimizi etkileyen dep-

remler, cok sayida binanin hasar almasina ya da

yikilmasina neden oldu. Yiizyilin afeti olarak nite-

endirilen bu felaketin ardindan sigortanin 6nemi

tekrardan giindeme geldi. Aktif fay hatlarimin gectigi iilkemiz
topraklarinda deprem riskine karsi farkindalik sahibi olmak ve
hem kendimizi hem sevdiklerimizi hem de varhiklarimiz gii-
vence altina almak adina sigorta yaptirmak hayati 6nem tasiyor.
“Ne zaman ve nerede meydana gelecegi belli olmayan deprem
gercegine kars1 6nemli bir rol iistlenen sigorta, yaralarin hizla
sarihip hayatin yeniden normale donmesini saghyor.” diyen
Ray Sigorta CEO’su Koray Erdogan, sozlerine soyle devam etti:
“1999 yilinda yasadigimiz deprem felaketinin ardindan zorunlu
hale getirilen deprem sigortasi (ZDS), deprem ve deprem ne-
deniyle meydana gelen yangin, infilak, tsunami ve yer kayma-
s1 sonucu binada olusan maddi zararlari policedeki limitler
dahilinde karsiliyor. Gectigimiz yilin Kasim ayimda yapilan
diizenlemeyle DASK’1n bir konut icin 6deyecegi azami teminat
tutari iki katina cikarilarak 640 bin liraya yiikseltilmisti. Ancak
artan konut fiyatlar1 g6z 6niine alindiginda tazminat tutar1 hem
sigortali binada meydana gelen zararin tamamini karsilayami-
yor hem de policenin icerigi geregi sigortali konutta bulunan
esyalarin ugrayacag zararlar ile kira kaybi, manevi tazminat,
hastane ve barinma gibi masraflar teminat disi kaliyor. iste bu
noktada ev sahiplerinin istege bagh yaptirdigi konut sigortasi
devreye girerek limiti asan kisim karsilaniyor. ZDS, deprem
nedeniyle olusacak bina hasarlarii belirli limitler icerisinde
oderken, konut sigortasinda yangin, deprem, hirsizlik, sel, su
baskini, kisinin policeye eklettigi zarar gorme riski bulunan
esyalar ve pek cok risk sigortalimin belirttigi metrekare ve bi-
rimler iizerinden belirlenmis limitle 6deniyor.”

‘Birbirlerini tamamliyorlar’

Konut sigortasi ve zorunlu deprem sigortasinin birbirinden
bagimsiz ancak birbirini tamamlayan nitelikte oldugunu vur-
gulayan Koray Erdogan, “Ashinda iki sigorta arasindaki bu iliski,
trafik sigortasi ile IMM sigortas arasindaki mantiga cok ben-
ziyor. Bu yiizden araclarimiza gosterdigimiz ilgiyi, aym sekilde

evlerimize, hatta kendimize de gostermeliyiz. Vatandaslarin,
zorunlu sigortalar: diizenli olarak yaptirmayi ve ZDS teminat
limitlerinin iizerinde kalan kisimlar ile esyalarina gelebilecek
zararlar icin konut sigortasi yaptirmayi deprem felaketine karsi
aliabilecek 6nlemlerden biri olarak gérmeleri lazim. Bu bah-
settiklerim sadece konut ve esyaya gelecek zararlar icin gecerli.
Deprem siirecinde 0zellikle araclarda da cok 6nemli zararlar
meydana geldi. Araclar icin de kasko sigortasinin yaptirilmasi
biiyiik 6nem tasiyor. Maalesef, sektor verilerine baktigimizda
ise iilkemizdeki sigortalilik oraninin halen cok diisiik oldugunu
gorityoruz. Zorunlu olan ZDS icin bile bu oran %58 diizeyinde,
kasko tarafinda ise %27,6’ya diisiiyor. Ancak, tiim Tiirkiye'yi
yasa bogan deprem cok agir ve cok aci gercekleri goz oniine
serdi; binlerce bina tamamen ¢oktii veya kullanilamaz hale
geldi, on binlerce arac hasar gordii, 50 bine yakin vatandasimizi
kaybettik. Artik sigortanin hayati 6nem tasidigini anlamamiz ve
yasanabilecek bu deprem gibi katastrofik risklere karsi sigorta
penetrasyonunu mutlaka artirmamiz gerekiyor” diye konustu.

‘Risklere kars: bilinclendirme
yapilmaly’

Afet bolgesinde ZDS yaminda deprem teminati iceren; kasko,
yangn, hayat ve ferdi kaza sigortasi police sayisinin 4 milyon
civarmda oldugunu belirten ve zarar goren sigortalilarin hayat-
larimi kolaylastirmak icin biiyiik efor sarf ettiklerini ifade eden
Koray Erdogan, Tiirkiye istatistik Kurumu'nun (TUIK) Bina ve
Konut Nitelikleri Arastirmasi verilerine gore, depremden etki-
lenen illerdeki hane halkinin yaridan fazlasinin 2001 ve sonra-
sinda insa edilen binalarda yasadigina dikkat cekti. Ray Sigorta
CEO’su, “2 milyon 310 bin adet konut bulunan 11 ildeki DASK
sigortalilik oranlarma baktigimizda bolgedeki 1 milyon 119 bin
konut sigortasiz. Konut sigortasi orani ise sadece %21, yani 485
bin konutun sigortasi bulunuyor. Ozetle; konutlarin yarismdan
fazlasimn hicbir sigorta korumasi bulunmuyor ve bu rakam-
lar biiyiik bir teminat acig1 oldugunu gosteriyor. Gayrimenkul
degerleme platformu Endeksa’nin depremin etkiledigi iller ve
cevresindeki konut ve kira fiyatlari inceledigi arastirmasinda
deprem oncesinde felaketten etkilenen illerde Subat ay1 icin
ongoriilen fiyat artisinin %8, kira artisinin ise %4 oldugu, dep-
rem sonrasinda ise bu illerde satilik konut fiyatlarinin ortalama
%14, kiralarin ise ortalama %17 arttig1 goriiliiyor. Arastirma
sonuclari oldukea iiziicii ama bir o kadar da dikkat cekici; ciin-
kii varhklarin degerlerinin arttig1 ve yerine koyma maliyetinin
cok yiikseldigi bir ortamda kayiplarin giivence altina alinmasi
gerektigini bizlere hatirlatiyor” diyerek sozlerini bitirdi.
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durkive Sigorta’dan ™.
LFoim Yuvan Olsun \
Reklam Filmi -

Tiirkiye Sigorta, “Evim Yuvam
Olsun” kampanyasina iliskin
reklam filmini yayinlada.
Giiciinii adindan alan Tiirkiye
Sigorta’nin afetzedelere verdigi
destegin anlatildig: reklam
filminde, “Tek Yiirek Bina ve
Esya Sigortas1” kapsaminda
evini afetzedelere acan ev
sahiplerine sunulan giivence
vurgulamyor.
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Sigorta sektoriiniin onciisii Tiirkiye Sigorta, Kahraman-
maras merkezli depremlerden etkilenen vatandaslar icin ilk
giinden itibaren yiiriittiigii kapsamli destek calismasina devam
ediyor. Tiirkiye Sigorta, bu dogrultuda son olarak depremzede
vatandaslarm barmma sorununun coziimiine katki saglamak
iizere hayata gecirilen “Evim Yuvan Olsun” kampanyasina iliskin
reklam filmini yaymladi.

Tiirkiye Sigorta'nin afetzedelere destek amach hazirladigi
reklam filminde, hayirsever ev sahiplerinin evlerini bedelsiz ola-
rak ya da indirimli kira bedelleriyle ihtiyac sahiplerinin kullan-
mina sunabilecekleri bir sistemin devreye alindigi belirtiliyor.

Kampanya dahilinde depremzedelerin kullanimina bedelsiz
veya kiralama yoluyla acilan evlerin, “Tek Yiirek Bina ve Esya
Sigortas1” kapsaminda degerlendirildigi ifade edilirken; evde
bulunan esyalarin yani sira bina ve binaya dahil risklere karsi
sigorta primlerinin de Tiirkiye Sigorta tarafindan karsilanacagi-
na vurgu yapiliyor.




Yenilenen Rapsamiyla
ekonomiRk TSS, 250°ye varan
indirimle Turk Nippon Sigorta‘dal
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Benzersiz imkanlaryla Tiirk Nippon Tamamlayici Saglk
Sigortasi Risa bir stire icin 50°ye varan indirimli.*

Yenilenen kRapsami, ebeveyn policesi olmadan 6-17 yas arasi basvuru
imRani ve anlasmali hastanelerde Rullanilabilmesinin yaninda,
bircok avantaj Tiurk Nippon Tamamlayici Saglik Sigortasi’'nda.

Ustelikr sektérde benzersiz olarak 70 yasa kadar police yapabilme
firsati saglayan, Tirk Nippon Tamamlayici Saglik Sigortasi ile
hemen tanisin. Detayl bilgi icin 444 88 67°yi arayabilir,
acentelerimizi veya turknippon.com’u ziyaret edebilirsiniz.

*Yeni isler ve 11-45 yas araligi icin gecerlidir.
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Sompo Sigoria’min,
Ozvegin Universitesi
is birligiyle havala
gecirdigi Business

Bootcamp Sertifika
Program ilk
mezsunlarim verdi

Sigorta sektoriiniin basarili ve

yenilikei sirketi Sompo Sigorta’min,
calisanlari icin okul olma vizyonu ile,
Sompo Akademi catis1 alunda Ozyegin
Universitesi is birligiyle hayata gecirdigi
Business Bootcamp Sertifika Programi
ilk mezunlarim verdi.

ompo Sigorta'nin Ozyegin Universitesi is birligiyle,

isine ve kariyerine deger katmak isteyen calisanlar

icin hayata gecirdigi Business Bootcamp Sertifika

Programi ilk mezunlarim verdi. Sompo Sigorta
biinyesindeki farkli departmanlardan 20 calisan 8 aylik
programi basariyla tamamlayarak mezuniyet toreninde
keplerini attilar.
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iIk mezunlara sertifikalari, Sompo Sigorta Genel Miidiirii
Fahri Ugur ve Ozyegin Universitesi Bilgi, Teknoloji Transferi
ve Girisimcilik Direktorii Dr. Ismail Ar1 tarafindan takdim
edildi.

MBA programlarinin temel konularmin yer aldigi, teorik
bilginin yan sira is hayatinda tecriibe edilen olay ve dene-
yimlerden esinlenen vaka odakh konu ve analizlere de yer
verilen kapsaml program ile Sompo Sigorta calisanlarmin
kariyer gelisimi destekleniyor.

Business Bootcamp sertifika programi, Pazarlama
ve Marka Yonetiminden Finansal Yonetime, Stratejiden
Kurumsal Kiiltiire 8 farkli konunun yer aldig1, toplam 126
saat ders ve ii¢ aylik proje siirecinden olusan kapsamli bir
sertifika programi olarak tasarlandi.

Sompo Sigorta insan Kaynaklar1 ve Akademi Genel
Miidiir Yardimcisi Isin Mengenli konuya yonelik yaptigi
aciklamada; “Sompo Sigorta catis1 altinda yer alan her birey
degerli. Ekip arkadaslarimizin kendini ait hissettigi bir
ortamda mutlu bir sekilde calismasi ve kendilerini gelistir-
me firsati bulmalar1 en biiyiik 6nceligimiz. Business Boot-
camp Programi da arkadaslarimiza sundugumuz énemli bir
gelisim firsati. Ozyegin Universitesi ile birlikte projelendir-
digimiz uzun soluklu sertifika programimiz kapsaminda ilk
mezunlarimizi verdik. Calisanlarimiza arti deger katacak ve
gelisimlerini destekleyecek calismalarimiza devam edece-
giz” dedi.

Ozvegin Universilesi'nin giiclii
kadrosundan dersler

Ozyegin Universitesi Siirekli Egitim Akademisi Direktorii
Dr. ismail Ar1 “Giiclii akademik kadromuz ile Sompo Sigorta
calisanlarina yonelik olarak hazirladigimiz Business Boo-
tcamp programimizin ilk mezunlarimi burada gérmekten
dolay1 cok mutluyuz. Bu program ile katilimcilarin rekabetci
kiiresel is ortaminda etkin kararlar alabilmelerini, bunlar1
uygulamaya doniistiirebilmelerini ve profesyonel gelisim-
lerine 151k tutmay1 hedefledik. Bu yogun siirecte verdikle-
ri emek ve gosterdikleri 6zveriden dolayr mezunlarimizi
kutlarken, Sompo Sigorta ile profesyonel gelisim alanindaki
giiclii is birligimizin devam etmesini temenni ediyorum”
dedi.
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el BNP PARIBAS
S CARDIF

BN'P Paribas
Cardif,

S Mart'ta
deprem
bolgesindeki
kadin
girisimcileri
unultmadi

24 1 SIGORTALIFE NISAN2023

Sigorta coziimleri ve hizmetlerinden,
insan kaynaklar1 vizyonuna kadar her
alanda toplumsal cinsiyet esitligine katki
saglayan BNP Paribas Cardif Tiirkiye,

8 Mart Diinya Kadinlar Giinii'nde
farkindahik yaratan bir dizi etkinlige

imza att1. Deprem bolgesindeki kadinlari
da unutmayan BNP Paribas Cardif
Tiirkiye, organize ettigi kermesin tiim
gelirini depremden etkilenen kadinlarin
kalkinmasina destek olmak amaciyla
Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi’na
bagislad.
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igorta coziimleri ve hizmetleri, insan kaynaklari

vizyonu ve sosyal sorumluluk faaliyetleri de dahil her

alanda toplumsal cinsiyet esitligine katki saglayan

BNP Paribas Cardif Tiirkiye, 8 Mart Diinya Kadinlar
Giinii’nde Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV), Buldan
Vakfi ve YANINDAYIZ Dernegi is birligi ile farkindalik yaratan
bir dizi etkinlige imza atti. Bu etkinlikler kapsaminda deprem
bolgesindeki kadinlar: da unutmayan BNP Paribas Cardif Tiir-
kiye, KEDV ile gerceklestirdigi kermesin tiim gelirini deprem-
den etkilenen kadinlarin kalkinmasina destek olmak amaciyla
bagisladi.

Daha iyi bir Diinya, daha iyi bir toplum ve daha iyi bir gele-
cek icin hem iilkemizin hem de diinyamizin kadinlarin giiciine
ihtiyaci oldugunu vurgulayan BNP Paribas Cardif Tiirkiye Genel
Miidiirii Cemal Kismir, “BNP Paribas Cardif olarak tiim eylem
ve soylemlerimizde toplumsal cinsiyet esitligini savunuyoruz.
Kadinlarin gerek sosyal yasamda gerekse is hayatindaki yerini
giiclendirmenin, toplumumuz ve gelecegimiz icin ne kadar
onemli oldugunun farkindayiz. 8 Mart Diinya Kadinlar Giinii’n-
de de ‘toplumda kadinin rolii’ ve ‘cinsiyet esitligi’ gibi konulara
dikkat cekmek hedefiyle iilkemizin 6nde gelen sivil toplum ku-
ruluslariyla is birligi yaparak, bu alandaki destek ve farkindalik
calismalarimiza devam ettik. Goniillii calisanlarimizin katilimi
ile kadin emeginin degerini ortaya koymak amaciyla diizenledi-
gimiz kermes organizasyonu, cok anlamh bir destege de vesile
oldu. KEDV’in iktisadi isletmesi olan Nahil’in iiriinlerinin de
satildig1 organizasyon kapsaminda elde ettigimiz tiim geliri,

6 Subat’ta yasadigimiz deprem afetinden etkilenen kadinlarin
kalkinmasina destek olmak amaciyla KEDV’e bagisladik. Bul-
dan Vakfi ile birlikte gerceklestirdigimiz ‘Kadin olmak’ konulu
sohbet etkinliginde ise icra kurulumuzdaki kadin iiyelerimiz is
hayatlarindaki deneyimlerini iiniversiteli kiz 6grencilerimizle
paylastilar. Toplumsal cinsiyet esitligi konusunda farkinda-

Iik yaratmak amaciyla diizenledigimiz diger bir etkinlik ise;
YANINDAYIZ Dernegi is birliginde gerceklestirdigimiz ‘Berber
Diikkan1 Sohbetleri’ egitimi oldu” diye konustu.

“Cinsivet esitligi Cardif’in
DNA’sinda bulunuyor”

BNP Paribas Cardif olarak, kadinlara verilecek en 6nemli
destegin, toplumsal ve ekonomik cinsiyet esitliginin yaygin-
lastirllmasi ve de kadin istihdamina gerekli onemin verilme-
si olduguna inandiklarimni belirten Cemal Kismir, “Bu hedef
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dogrultusunda 2019 yilinda BM Kiiresel ilkeler Sozlesmesi,

BM Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kadimin Giiclenmesi Birimi
ortakhiginda olusturulan Kadinin Giiclenmesi Prensipleri’ni
(WEPs) imzalayarak kararliligimizi ortaya koyduk. 35 iilkede
hizmet veren BNP Paribas Cardif grubundan bu ilkeleri imzala-
yan ilk iilke de Tiirkiye oldu. Atilan bu imza ile cinsiyet esitligi
icin iist diizey kurumsal liderlik saglanmasi, kadin ve erkeklere
adil davramilmasi, insan haklarina ve ayrim yapmama ilkesine
saygl gosterilmesi, kadin ve erkeklere saghk, giivenlik ve refah
saglanmasi, kadinlarin egitim, kurs ve profesyonel gelisim
imkanlariyla desteklenmesi, kadinlari giiclendiren girisimci
gelisimi, toplumsal inisiyatifler ve destekler araciligiyla esitli-
gin tesvik edilmesi gibi onemli konularda taahhiitte bulunduk.
Ozetle, cinsiyet esitligi Cardif’in DNA’sinda bulunuyor. 2019 y1-
Iinda Kadim Giiclendirme Prensipleri'ni imzaladigimiz giinden
bu yana toplumsal cinsiyet esitligi alanindaki aksiyonlarimizi
daha da giiclendirme yoniinde 6nemli adimlar atmayi siirdiirii-
yoruz. insan kaynaklar1 politikalarimiz ve calisan gelisim proje-
lerimizle de bu vizyonumuzu destekliyoruz. 2023 yili itibariyle
toplam calisanlarimizin yiizde 60’1 ve yoneticilerimizin yiizde
50’sini kadinlar olusturuyor” dedi.

Kadmna Deger” sigortasiyla
sor zamanlarinda kadwnlarin
yamnda”

insan kaynaklari vizyonu, calisan gelisim projeleri ve ku-
rumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinin yam sira, kadinlara
verdikleri degerin ¢oziim ve hizmetlerindeki en 6zel goster-
gesi olan “Kadina Deger” sigortalariyla da toplumsal cinsiyet
esitligine katki sagladiklarim ifade eden BNP Paribas Cardif
Tiirkiye Genel Miidiirii Cemal Kismir, “Kadina Deger sigortasi
ile kadin sigortalilarimiz Tiirkiye’de son yillarda ciddi sekilde
artan kadinlara 6zgii kanser tiirlerinden birine yakalanmalari
durumunda olusabilecek finansal giicliiklere karsi giivence alti-
na aliyoruz. Kanser tedavisi maddi oldugu kadar manevi olarak
da yipratict bir siirec. Bu gercegi de goz oniinde bulundurarak
kadinlara tam destek saglamak amaciyla verdigimiz bilgilen-
dirme ve danismanlik hizmetleriyle siirecin psikolojik olarak da
daha rahat ve saglikl ilerlemesini hedefliyoruz. Boylece kadin
saghigimin korunmasi noktasinda kadinlar1 maddi ve manevi
destekleyerek cok boyutlu bir koruma saglamayr amachiyoruz”
seklinde konustu.
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Fatilim Emeklilik,
temettii hisselerine
arlan ilgiyi BES e lasiyor!

Katilim Emeklilik, “Temettii Odeyen Sirketler Katilim Hisse Senedi Emeklilik Yatirim Fonu”nu kurarak BES
katilimcisi icin sundugu faizsiz fon portfoyiinii 15°e cikardi. Katilim EmeKklilik Genel Miidiirii Ayhan Sincek,
“Son 5 yillik getirilerde sampiyon olan fonlarimiza yeni ve giiclii bir fon daha ekliyoruz;

BES yatirnmcilarim temettii sirketlerinin giiclii performansiyla bulusturuyoruz” dedi.

aizsiz BES ve katilim sigortaciligin énciisii Katilim
EmeKlilik, yeni fonu “Temettii Odeyen Sirketler Kati-
Iim Hisse Senedi Emeklilik Yatirim Fonu” ile temettii
hisselerine artan ilgiyi BES’e tasiyor. Konuyla ilgili
bilgi veren Katilim Emeklilik Genel Miidiirii Ayhan Sincek,
“15’inci faizsiz fonumuz BES yatirimeilarinin, icazeti alinmis
BIST Katilim Temettii Getiri Endeksi’nde yer alan sirketlere
yatirim yapmalarma firsat veriyor. Bilindigi iizere iilkemizde
temettii dagitan cok degerli sirketlerimiz bulunuyor. BIST yati-
rimcisinin bu sirketlerin hisse senetlerine olan yogun ilgisi de
zaten ortada. Buradan hareketle Katilim Emeklilik olarak yine
yenilikci bir yaklasim gelistirdik; “Temettii Odeyen Sirketler
Katilim Hisse Senedi Emeklilik Yatirim Fonu”nu bu alandaki
talebi karsilamak iizere hayata gecirdik. Gecen sene BES’te en
yiiksek performansi gosteren hisse senedi fonlarimiza giiclii bir
alternatif ekledik. Boylece BES katilimecisi icin sundugumuz fon
portfoyiimiizii de 15’e cikardik” seklinde konustu.

Ayhan Sincek yeni fonla ilgili su bilgileri verdi; “Yatirim
stratejimiz uyarimnca fon portfoyiiniin en az yiizde 80’i devaml
olarak damisma kurulu tarafindan icazeti alinmis BIST Kati-
Iim Temettii Getiri Endeksinde yer alan ortaklik paylarindan
olusuyor. Fonun amaci ise yerli BIST Katilim Temettii Getiri
Endeksi’nde yer alan ortaklik paylarma yatirim yaparak serma-
ye kazanci elde etmek. Fon portfoyiiniin geri kalan yiizde 20°’lik
kisminda ise, doviz ve kira sertifikasina dayal vaad s6zlesmele-
rine, Tiirk Lirasi cinsinden katilim bankalarinda acilan katilma
hesaplarina, Tiirkiye’de ihrac edilen kira sertifikalarina ve faiz
icermeyen diger yatirim araclarina, altin ve kiymetli madenler
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ile bunlara dayali sermaye piyasasi araclarina, girisim serma-
yesi yatirim ortakliklar1 paylarina ve girisim sermayesi yatirum
fonu katilma paylarina, yatirim fonu ve borsa yatirim fonu
katilma paylarina yer verilebilir.”

Katilim Emeklilik fonlar
kazandirivor

Katilim Emeklilik fonlarinin 2022°de agirhkl getirisinin
yiizde 76,7 ile sektoriin iizerinde gerceklestigini belirten Ay-
han Sincek, “Gectigimiz yil iyi bir fon yoneticisiyle calisanlar,
mevduata ya da katilma hesabina yatirim yapanlara kiyasla 4
kata kadar daha fazla kazandu... 2023’te de katilimcilarimiz,
sirketimizi son 5 yillik EGM kurucu bazh getiri endeksine gore
getiri sampiyonu yapan fon uzmanlarimizdan yararlanmalilar”
ifadelerini kullanda.

4 kat daha fazla kazanma firsati

BES fonlarmin son bir yilda yiizde 77 artisla 433 milyar
TLye yiikseldigine dikkat ceken Ayhan Sincek, “BES’teki bu
yiikseliste yiiksek fon getirilerinin ciddi katkisi oldu. Gectigi-
miz yil, mevduat faizine ya da katilma hesabindaki kar payina
yatirim yapmak yerine bireysel emeklilik sistemini tercih eden-
ler 4 kata kadar daha fazla kazanma imkani buldu.



0 Katilim
24 Emeklilik

Uzmanlara daha cok danmisin

2023 secim yil1 oldugu icin katihmcilarimizin olasi riskleri
yonetebilmek ve beklentilerini karsilayabilmek icin uzmanlari-
miz1 daha fazla dinlemeleri yerinde olacaktir. Katilimcilarimiz
diledikleri zaman son 5 yillik verilere gore Katihm EmeKklilik’i
fon getirisinde sampiyon yapan uzmanlarimizdan gerekli
tavsiyeleri fon biiltenlerimiz ve web sitemiz gibi dijital kanal-
lar iizerinden alabilirler. Yakin zamanda mobil iizerinden de
robo fon asistani ile katilimcilarin fonlarmi yonlendirmesine
yardimel olacagiz.

Katilim Emeklilik’in 1 milyon BES s6zlesmesine, 327 bin
sigorta sozlesmesi ve 11 milyar TL fon biiyiikliigiine ulasarak
2022°de sektoriin iizerinde biiyiidiigiine dikkat ceken Ayhan
Sincek, “Gectigimiz y1l sektordeki yiizde 77°lik artisa kiyasla
daha yiiksek oranda yaklasik yiizde 97°lik bir fon biiyiimesi
gerceklestirmis olduk. Bunu da katilmcilarimizin bize olan gii-
veni, yiiksek teknolojik alt yapimiz, deneyimli kadrolarimiz ve
diger paydaslarimiz sayesinde basardik. Son 5 yillik getirilere
baktuigimizda ise sektor ortalama yiizde 287,3’liitk nominal getiri
saglarken aym1 donemde enflasyon yiizde 244,64°1uk bir artis
sergilemis. Bu donemde Katilim Emeklilik ve Hayat A.S olarak
katilmcilarimiza sektoriin en yiiksegi olan yiizde 388,7’lik
getiriyi sagladik. Son 5 yillik verilere gore emeklilik fonlarida
getiri sampiyonu olmay1 basardik.

Faizsiz fonlarmn performans:
viiksek

Ozellikle faizsiz fon getirilerinde konvansiyonel tarafa gore
iyi performans, faizsiz pazar paymin artmasina ciddi oranda
pozitif katki saghiyor. Bu ilgiyi faizsiz fonlarm yildan yila artan
pazar payindan da takip edebiliyoruz. Soyle ki; 2013 yilinda sa-
dece yiizde 2,2I'lik pazar pay1 2017 y1l sonunda yiizde 7,21’e yiik-
seldi. 2018 y1l sonu itibariyla yiizde 10,84’e, 2019 sonu itibariyla
yiizde 13,69’a, 2020 sonu itibariyla da yiizde 18,12’ye yiikseldi.
2021 yilinda ise yiizde 20,74’e ulasirken 2023 yil basinda faizsiz
fonlarin toplam fonlardaki pazar pay1 yiizde 24,41°dir. 15 faizsiz
fonumuzla bu alanda 6ncii olmanin gururunu yasiyoruz. Bize
gosterilen bu tevecciihe layik olmak icin canla basla calisiyo-
ruz” seklinde konustu.
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Timur Selcuk Turan

‘Tur Assist Genel Miidiirii




Yiizlerce
cekici ve
vinci deprem
bolgesine
seferber
etlik

1 ay once meydana gelen ve tiim iilkeyi
yasa bogan 6 Subat 2023 Kahramanmaras
Depremi’nde, bolgeye saatler icinde
ulasan ilk sirketlerden biri de Tur Assist
oldu. 350’ye yakin cekici ve ving, 400
teknik personel ile sahada binlerce araci
kurtaran Tur Assist, arama kurtarma
faaliyetlerinde de aktif bir rol ald.
“Depremin meydana geldigi ilk andan
itibaren tiim operasyonlarimzi bolgeye
seferber ederek vatandaslarimizin yaninda
olmaya calistik.” seklinde konusan Tur
Assist Genel Miidiirii Timur Selcuk
Turan, “Hayatim kaybeden insanlarimiza
Allah’tan rahmet, yaralilarimiza acil
sifalar, geride kalanlarimiza bas saghgi
diliyoruz.” aciklamasini yapti.
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vildar asistans sektoriinde faaliyet gosteren
Tur Assist, gectigimiz ay yasanan elim deprem
felaketinin hemen ardindan yaklasik 100 adet
tedarikcisi, 600’den fazla personeliyle seferber
oldu. Deprem bolgesinde 350’ye yakin ceKici ve vinci aktif bir
sekilde gorev yapan sirket, 1 aylik siirecte 2 binden fazla aracin
bulundugu boélgeden cekilerek kurtarilmasinda aktif rol oynadai.
Tur Assist acil olarak sagladig: asistans hizmetlerinin yani sira
Karavan Forum ile is birligi dogrutlsunda karavanlarin bolgeye
sevkedilmesini saglayarak, depremzedelerin barinma siirecle-
rine katkida bulundu.

Arama-kurtarma calismalarina
da destek oldular

Bolgede cekici ve ving bulunurlugu konusunda cok ciddi-
sikintilar yasandigini ilk saatlerden itibaren tespit ettiklerini
dile getiren Tur Assist Genel Miidiirii Timur Sel¢uk Turan,
“Yardima ihtiyaci olan her vatandasimiz icin sahada 400 teknik
personelimiz ve 200 cagri merkezi gorevlimiz ile 7/24 teyakkuz
haline gectik. Hicbir ticari kaygi gozetmeksizin enkaz kaldirma
ve arama-kurtarma calismalarina tiim giiciimiizle katilmaya
calisirken bolgedeki ulasimi ve arama-kurtarma siirecleri-
ni aksatabilecek araclarin cekilmesini sagladik. Ote yandan
cekilen araclari giivenli bir sekilde muhafaza etmek iizere hizla
pert-hasarh arac garajlarimiza aktardik. “ dedi. Turan, “Hayati-
n1 kaybeden insanlarimiza Allah’tan rahmet, yaralilarimiza acil
sifalar, geride kalanlarimiza bas saghgi diliyoruz. Bolgenin kal-
kinma siirecinde de 6zverili bir bicimde calismalarimiza hizla
devam etmeye gayret ediyoruz. Yaralarimizi birlikte saracagiz.”
mesajini verdi.
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Genel Miidiirii

Selva
3 Lkren A

Tiirk Reasiirans,
KOBI iistii
segmenlle ver alan
kurumsal isletmeler
icin ticari alacak
sigorlast alamnda
reasiirans
kapasitesi sunacak.
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7, turkreasUrans

Tiirk sigortacilik sektoriine kuruldugu giinden
bugiine kadar cok onemli katkilarda bulunan
Tiirk Reasiirans, osellikle reel sektoriin onemli
bir sigorta ihtivacina daha coziim iiretmek icin
harekete gecti.

Cirosu ve mali biiviikliigii 250 milyon

‘I1L’nin iizserinde olan kurumsal segmentteki
isletmelerin vadeli satislarindan dogan

licari alacaklarmmn vadesi geldiginde tahsil
edilememesi riskine kars: reasiirans kapasitesi
sunulacak.

Konu hakkinda aciklamalarda bulunan Tiirk Reasiirans
Genel Miidiirii Selva Eren;

“Uzun zamandir reel sektore sunulan ticari alacak sigor-
tasinda teminat ve kapasite sorunu yasanmaktaydi. Teknik
isleticiligini yaptigimiz Ozel Riskler Yonetim Merkezinin
yonettigi Devlet Destekli Ticari Alacak Sigortasi ile KOBI'le-
rimizin bu ihtiyacini karsilamis bulunuyoruz. Simdi de Tiirk
Reasiirans olarak KOBI iistii olan yani kurumsal segmentteki
isletmelerimizin ticari alacak sigortasi taleplerini karsilamak
icin sektoriimiize reasiirans kapasitesi sunmaya bashyoruz.”
dedi.

S6z konusu kapasitenin KOBI iistii segmentteki isletme-
lerin yurtici alacaklarindan dogacak vadesinde 6denmeme
riskini teminat altina alacagini belirten Eren, sozlerine soyle
devam etti;

“Kurumsal isletmelerimizin yurtici satislarindan kay-
nakli alacaklarinin 6denmeme riskini teminat altina alan
bu iiriiniimiiz tamamen Tiirk Reasiirans’in teknik ekipleri
tarafindan hazirlanmis, arkasinda herhangi bir devlet destegi
olmayan, tamamen sirketimizin sagladigi kapasite ile sunu-
lan bir iiriin... Teknik isleticiligini yaptigimiz Ozel Riskler
Yonetim Merkezi ve onun yonettigi Devlet Destekli Alacak
Sigortasr’ndan bagimsiz, Tiirk Reasiirans’in bilgi birikimi ile
iilkemize sundugumuz bir iiriin oldugunu 6zellikle belirtmek
isterim. Kamu sirketi olarak isletmelerimizin alacak risklerini
ortadan kaldirip, saghikl biiyiimelerini saglayarak iilkemizin
ekonomisine katki vermek amacindayiz.”

Tiirk Reasiirans’in kurumsal isletmeler icin hayata geci-
recegi yurtici ticari alacak sigortasi teminati Nisan ayindan
itibaren sektore sunulacaktir.
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Anadolu Sigorta
Genel Miidiir Yardimcisi

Fatih
Goren

Anadolu Sigorta’dan
hesapli kasko ile her
thtivaca ve biilceye
uygun 2 ayri

yeni paket
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SiIGORTA

nadolu Sigorta, uygun fiyath kasko iiriinlerini,
miisterilerinin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistir-
meye devam ediyor. Bu dogrultuda her biitceye
o0zel yenilikgi iiriinler sunan Hesaph Kasko Sigor-
tasr’na iki ayr1 paket secenegi daha eklendi.

Anadolu Sigorta, genisletilmis kasko teminatlarim ayri-
calikl hizmetler ve daha hesaph primlerle sundugu Hesaplh
Kasko Sigortasi’'ni, daha cok ihtiyaca cevap verecek sekilde
zenginlestirdi. Hesapli Plus, Hesapli Standart ve Hesaplhi
Mini olmak iizere ii¢ paketten olusan iiriin, biitce dostu
¢Oziimiiyle 6ne cikiyor.

Temel koruma saglayan Hesaph Mini paket, en uygun
prim secenekleriyle sigortalilarin araclarii giivence altina
almasim sagliyor. Hesaplh Standart paket ise ikame arac,
cam hasar1 koruma, kullamim gelir kayb1 gibi istege bagh
teminatlar eklenerek daha kapsaml bir giivence sunuyor.
Hesaph Plus paketi ise anlasmali servislerin yam sira belirli
yetkili servislerden de yararlamlmasinm saghyor. Boylelikle
sigortall, yetkili serviste de aracinin onarimim yaptirabi-
liyor. Ayrica, hesapli Plus paketinde, kilit mekanizmasinin
degistirilmesi sonucu zarara ugranilmissa police kapsamin-
da bu da teminat altina alinabiliyor. Bunun yaninda, istege
bagh olarak, ikame arac, cam hasar1 koruma, kullanim gelir
kaybi gibi teminatlar da eklenebiliyor.

En temel korumadan genis
teminatlara

Artan arac bedelleriyle birlikte kasko sigortalarimin
primlerinde de artis olduguna dikkat ceken Anadolu Sigorta
Genel Miidiir Yardimcisi Fatih Goren, genis teminat se-
cenekleriyle her biitceye uygun firsatlar sunarak sigortali
oranim artirmayi hedeflediklerini dile getirdi. Goren soyle
devam etti: “Kasko, zorunlu sigortalardan sonra en cok
tercih edilen iiriinlerden biri olsa da, son yillarda yiikselen
maliyetlere bagh olarak yasanan prim artislari, kasko sigor-
tas1 yaptirma egiliminin diismesine neden oluyor. Mevcut
durumda Tiirkiye’de kasko sigortasi yaptirma oraninin
% 28 gibi diisiik bir seviyede oldugunu goriiyoruz. Anadolu
Sigorta olarak sigortali sayisim1 artirma misyonumuzla, bu
alanda da her ihtiyaca ve biitceye uygun sekilde iirtinlerimizi
cesitlendirmeye devam ediyoruz. Uygun primleri ile cokca
tercih edilen Hesaplh Kasko iiriiniimiizii degisen ihtiyaclara
gore siirekli gelistiriyoruz. Son olarak iki yeni paket daha
ekledigimiz iiriin, dileyenlere sadece temel koruma saglar-
ken, ek teminatlarla istenilen o6lciide genisletilebiliyor” dedi.
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AXA Sigoria
deprem sonrasi
yardimlarina
devam ederken,
acenle ve
miislerilerini de
desteklivor

Eray Kangal

AXA Sigorta Hasar Baskam
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Deprem bolgesine yonelik yogun destek
calismalar yiiriiten AXA Sigorta, depremden
etkilenen acenteleri ve miisterileri icin de
aksiyonlar almaya devam ediyor.

Ulkemizin 11 ilini dogrudan etkileyen depremlerden son-
ra bolge halkina destek olmak icin calismalarim siirdiiren
AXA Sigorta, depremlerden dogrudan etkilenen sigortalilar
ile acentelerinin siireclerini hizlandirmak ve hayatlarim
kolaylastirmak icin de adimlar atiyor.

AXA Sigorta, depremin ilk haftasinda bolgedeki acil ihti-
yaclarm karsilanmasi adina AXA Hayat ve Emeklilik ve Tiir-
kiye Sigorta Birligi ile AFAD’a toplamda 1 milyon 250 bin TL
bagista bulundu. Sirket, yapilan bagisa ek olarak, 2023 yili
icin acente pazarlama faaliyetlerine ayrilan 17,5 milyon TL
biitceyi de deprem bolgelerinde olusan ihtiyaclara yonelik
kalici bir destek olarak harcayacagim acikladi. AXA Sigorta,
maddi desteklerinin yam sira Tiirkiye Voleybol Federasyonu
ile birlikte bolgeye tirlarla cadirdan kiyafete, hijyen malze-
melerinden gidaya kadar bircok malzemenin oldugu ayni
yardimlarim da gonderdi.

AXA Sigorta tarafindan yapilan desteklere ek olarak AXA
Grubu sirketleri de harekete gecti. AXA Grubu, Uluslararasi
Kizilhac ve Kizilay Dernekleri Federasyonu (IFRC) araciligi
ile deprem bolgesine 2 milyon Euro bagisladi. Tiim diinya-
daki 110 bin AXA calisammin baglattig1 kampanyayla bugiine
kadar 80 bin Euro toplandi. Kendi 6zel kampanyalarim dii-
zenleyen AXA Kore, depremden etkilenenler icin UNICEF’e
500 bin TL bagis yaparken, AXA Meksika ise 100 bin dolar
degerinde maddi destekte bulundu.

ilk giinden beri sahada yer aldiklarini belirten AXA
Sigorta Hasar Bagkani Eray Kangal, depremin sebep oldugu
hasarlarla ilgili g6zlem ve tahminlerini paylasti: “Bircok ilde
yikici etki yaratan depremlerin sektoriimiiz icin tahminen
reasiirans oncesi briit hasarinin DASK haric 2 bucuk milyar
Euro’yu asacagini on goriiyoruz. Deprem sonrasindaki ya-
ralarin sarilmasi tiim sektoriimiiziin sorumlulugunda. AXA
Sigorta olarak biz de bu sorumlulugumuzun bilincindeyiz ve
canla basla calistyoruz. Depremin ilk giinlerinde AXA Inter
Partner Assistance mobil araclarimi ve ambulanslarim uz-
man ekiplerle birlikte bolgeye yonlendirdik. Hasar islemle-
rinde depremden etkilenen bolgelere oncelik vererek hasar
o0demelerini hemen baslattik. Hem kendi ekiplerimizle hem
de bolgede calisan eksperlerimizin destegiyle tiim hasar
dosyalarm miimkiin olan en kisa siirede sonuclandirmaya
calistyoruz. Deprem bolgesinde afetzedelere iicretsiz hizmet
veren anlasmall hastanelerin faturasi kesilmis 6demeleri-
ni de vade beklemeden yapiyoruz. Bu zor giinlerin en kisa
siirede atlatilmasi icin calismalarimiza 6zveriyle devam
edecegiz.”
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Deprem bolgesine yonelik yogun destek calismalar:
yiiriiten AXA Sigorta, depremden etkilenen acenteleri ve
miisterileri icin de aksiyonlar aliyor.

AXA Sigorta, depremden etkilenen acentelerinin siirec-
lerini desteklemek ve hayatlarii kolaylastirmak icin farkh
uygulamalar: hayata geciriyor. Tiim bolge miidiirliiklerini ve
AXA Genel Miidiirliigiinii depremden zarar goren illerdeki
acentelerinin smirsiz kullanimina acan sirket, geri 6demesiz
nakdi destekler ile de is siireclerini destekliyor. Acenteleri
icin avans komisyon édemelerini zamanindan 6nce gercek-
lestiren AXA Sigorta, kampanya 6demelerini 6ne cekerek
tahsilat 6demelerinde esneklik taniyor.

Depremden etkilenen bolgelerdeki acenteleri ziyaret
eden AXA Sigorta Satis ve Pazarlama Baskani Firuzan iscan
sunlar1 soyledi: “ AXA Sigorta olarak, calisanlarimizi, acen-
telerimizi ve miisterilerimizi paydaslarimiz olarak goriiyor
ve her kosulda yanlarinda olmay1 6nemsiyoruz. Deprem
bolgesinde konutu ya da is yeri hasar goren acentelerimize
yonelik ilk giinden itibaren yaptigimiz yardimlara ek, geri
o0demesiz nakdi desteklerimizi de veriyoruz. Acentelerimi-
zin ihtiyaclarimi 6nemsiyor, onlara maddi ve manevi destek
veren bir ¢coziim ortagi olmaya calisiyoruz.

SEDDK Kkararlariyla afet bolgesi ilan edilen illerde police
yenilemelerini tahsilatsizlik olsa da gerceklestiriyoruz. Ek
olarak bu yenilemelerde acentelerimizin komisyonlarini

da avans olarak 6diiyoruz. Devam eden policelerde tahsi-
latsizlik kaynakli police iptali yapmiyoruz, yeni islerde de
tahsilat sart1 aramiyoruz. Saghk bransinda da policeleri yine
tahsilatsizlik kaynakli provizyona kapatmiyoruz ve sigorta-
Iilardan riicu taleplerini de erteledik. Konutta esya deprem
muafiyeti uygulamiyoruz. Deprem bolgesinde biiyiik kayip-
lar yasayan halkimizla ve acentelerimizle sadece bugiin degil
uzun vadede de dayanmisma icinde olmak en biiyiik gayemiz.
Desteklerimizi siirdiiriilebilir kilmak icin var giiciimiizle
calisiyoruz. Birlikte kalmaya, yaralarimizi birlikte sarmaya
devam edecegiz.”

Deprem sonrasinda hem paydaslarinin yaninda olan hem
de toplumun geneli icin destek calismalari yiiriiten AXA
Sigorta, maddi desteklerinin yan sira psikolojik destek sun-
mak icin de adim att1. AXA saglik sigortasi sahipleri, AXAFit
mobil uygulamasinda yer alan Doktor Danisma Hatti’'ndaki
sesli ve goriintiilii psikolojik destek goriismelerinden 1 yil
boyunca sinirsiz yararlanabilecek. Ayrica AXA Sigorta, miis-
terisi olmasa dahi AXAFit mobil uygulamasini indiren her-
kesin, “Doktora Yaz” 6zelligiyle herhangi bir sinir olmaksizin
psikolog ve psikiyatr destegine erismesine imkan tanyor.
ken, ek teminatlarla istenilen 0Olciide genisletilebiliyor” dedi.

Firuzan Iscan

AXA Sigorta Satis ve Pazarlama Baskam
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1SB Baskan

Alilla Benli “Sektor
olarak tiim afeltler icin
odeme vapacak giicleyiz”

Tiirkiye Sigorta Birligi Baskani ve Tiirkiye Sigorta Genel Miidiirii
Atilla Benli, “Ilk hesaplarimiza gore toplamda tiim sektor olarak
20 milyar TL'nin iizerinde hasar odeyecegimizi tahmin ediyoruz.
Bizler sektor olarak sadece deprem degil, tiim afetler icin odeme
yapacak giice sahibiz” dedi.
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Bora Uludiiz

Sigortamnet.com CEO’su

Dogru konut
sigorlasi

itle evinizi
korumamnmin
piif noktalari
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Tiirkiye’de yasanan deprem felaketinin
etkileri siirerken DASK ve konut
sigortalarima dair soru isaretleri de
cogaldi. DASK ve konut sigortalari, afet
sonucu meydana gelebilecek maddi
zararlara karsi alinacak bashca tedbirler
arasinda yer aliyor. DASK ve konut
sigortasi yaptirmanin onemine dikkat
ceken Sigortam.net, evini giivenceye almak
isteyenlerin kendilerine uygun policeyi
secebilmeleri icin dikkat etmeleri gereken
piif noktalar: bir araya getirdi.

Tiirkiye nin ilk ve lider dijital sigorta platformu Si-
gortam.net, toplumda sigorta bilincini artirma, karmasik
sigorta tiriinlerini daha anlasilir ve erisilebilir kilma hede-
fiyle 6zellikle afet durumlarina karsi sahip olunmasi gereken
sigorta tiriinlerine dikkat cekiyor.

Tiim Tiirkiye’yi sarsan deprem felaketiyle birlikte giin-
deme gelen konulardan biri de sigortalilik oranlari oldu.
Arastirmalar, zorunlu olmasina karsin DASK penetrasyo-
nunun cok diisiik olduguna isaret ediyor. Buna gore Tiirkiye
genelindeki 20 milyon 32 bin konutun sadece %55,4’iinde
Zorunlu Deprem Sigortasi bulunuyor. Konut sigortasinda
ise oranlar cok daha gerilerde. Oysa afet durumlarinda hem
evin degerini daha yiiksek oranda karsilayan hem de ev ice-
risindeki esyalar: giivenceye alan tam bir maddi koruma icin
konut sigortasi sahibi olmak 6nem tasiyor.

Sigortam.net CEO’su Bora Uludiiz, konuya iligskin
degerlendirmesinde, “Deprem felaketinin acisin1 hepimiz
cok derinden yasadik ve yasamaya da devam ediyoruz. Bir
yandan bu depremin yaralarini sarmaya calisirken diger
yandan da gelecekte yasanabilecek olasi felaketlere karsi 6n-
lem almay1 unutmamak gerekiyor. Diinya Bankas1 depremin
dogrudan fiziki zararim 34,2 milyar dolar olacag1 6ngorii-
siinde bulunuyor. Yapilan hesaplamalar ise depremde zarar
goren konutlar icin toplam DASK teminatinin 25 milyar lira
oldugunu gosteriyor "dedi.

Sigortalhihk orammn artmas:,
afetlerin milli ekonomi
tizerindeki etkisinin yurtdist ile
pavlasiimasim saghyor

Uludiiz, “Sigorta giivencesi saglamanin en énemli yani,
risklerin gerceklesmesi durumunda, maddi yiikiin reasiirans



yoluyla yurtdisiyla paylasiimasini saglamak. Diisiik sigorta
oranlari nedeniyle yasanan afetlerin tiim maddi zararim
milli ekonomimiz araciligiyla karsilamak zorunda kaliyoruz.
Bireysel diizeyde ise DASK ile smirh bir giivence elde eder-
ken, konut sigortasi ile daha kapsamli, yasadigimiz maddi
kayb1 gercek anlamda karsilamaya daha yakin bir giiven-

ce elde edebiliyoruz. Bu yiizden Sigortam.net olarak hem
miisterilerimizde hem de genel olarak toplumda sigortalilik
bilincinin yerlesmesine biiyiik 6nem veriyoruz” seklinde
sozlerine devam etti.

DASK sadece binay, konut
sigortasi ise hem evi hem de
esvalar: korur

DASK’m yalmizca deprem ve deprem sonucu meydana
gelen sel, yangin gibi dogal afetler sebebiyle binada olusan
maddi hasarlara karsi giivence sagladiginin, diger yandan
konut sigortasiin hem ev hem de icerisinde yer alan tiim
esyalar1 kapsayan cok daha genis boyutlu bir giivence
imkani sundugunun altini ¢izen Uludiiz, “DASK, belirli
bir miktara kadar giivence saghyor, evin gercek degerini
giivence altina almak icin ise konut sigortasi sahibi olmak
gerekiyor. Yani aslinda konut sigortasi ile metrekare basina
belirlenen DASK teminatindan cok daha yiiksek teminatlara
konut sigortasi sayesinde ulasmak miimkiin olabiliyor.
Konut fiyatiyla karsilastirildiginda olduk¢a uygun olan konut
sigortasi policeleri, giinliik hayatta yasanabilecek hirsizlik,
elektrik ve su tesisat1 kaynakh sorunlar gibi olumsuzluklar:
da kapsiyor” dedi.

DASK policesi giincel olmal,
Ekiracilar mutlaka konut sigortas:
yaptirmal

“Zorunlu sigorta iiriinii olan DASK’in her sene yenilen-
mesi gerektigi unutulmamali. Ev sahibi olan herkesin DASK
policesinin giincelliginden emin olmasi ve yenileme zamani
geldiyse yenileme yapmay1 atlamamalar1 gerekiyor. Su anda
DASK yenilenme oranlarina baktigimizda ne yazik ki %30
seviyelerinde oldugunu goriiyoruz. DASK policelerinin giin-
celligi satin alinan araci kurumdan veya e-devlet iizerinden
rahatlikla kontrol edilebiliyor. Ayrica yasanilan evde, ev
sahibi tarafindan yaptirilmasi zorunlu olan DASK’1in mevcut
olup olmadigimin kiracilar tarafindan da kontrol edilmesi
biiyiik 6nem tasiyor.” diyerek DASK’1n giincelligine de vurgu
yapan Uludiiz, “Sigorta yaptirilacak konutta kiraci ya da ev
sahibi olmak, teminatlarin kapsami acisindan énemli bir
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unsur. Ev sahipleri icin bina ve esya teminatinm bir arada
almak gerekirken, kiracilarin da esyalarim giivenceye almak
icin ayrica police olusturmasi gerekiyor. Bu nedenle kendi
esyalarmi koruma altina almak isteyen kiracilarm konut
sigortas1 yaptirmasi 6nem teskil ediyor” diyerek sozlerini
sonlandirdi.

DASK 1n icerigi standart, ancak
konut sigortasimin kapsama iyi
incelenmeli

Konut sigortalarinda farkl sirketler farkli kapsamlarda
secenekler sunabiliyor. ihtiyaca uygun giivenceyi saglamak
icin police satin alirken su hususlara dikkat etmek gereki-
yor:

m Herhangi bir hasar ya da kayip durumunda, kaybin karsi-
lanmasini garanti altina almak icin metrekare birim fiyat-
larindaki giincel degerlemeleri takip etmeye 6nem vermek
gerekiyor.

= Ev sahipleri DASK ve konut sigortasi yaptirdiklarinda, belli
limitlerde olmak sarti ile kira gelir vergisi indirimi hakkin-
dan yararlanabiliyor.

= Konut sigortasi, policenin olusturuldugu tarihten sonra
meydana gelecek hasarlar1 karsiliyor.

= Konut sigortasi, police kapsamina giren evdeki bazi
teknolojik cihazlar icin de giivence saglayabiliyor. Ancak bu
teminatlarin olusturulmasinda cihaz yasina da dikkat etmek
gerekiyor.

m Afet durumlarinda esyaya gelen hasar, manevi tazminat,
kira kaybi, tasinma yardimi gibi 6demeler sigorta sirketleri-
ne gore degismekle birlikte konut sigortasi kapsaminda yer
aliyor.

= Konut sigortasi police fiyatlari, binanin bulundugu bolge-
ye ve ile gore degiskenlik gosterebiliyor.
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SEDDE: “Depreme
hazirlikli olmak hayat

kurtarir”

SEDDK, 1-7 Mart Deprem Haftas1 nedeniyle yaptigi
aciklamada “Depreme hazirhikli olmak hayat
kurtarir!” diverek vatandaslara DASK sigortasi
yaptirmalari icin cagrida bulundu.

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu (SEDDK) da 1-7 Mart Dep-
rem Haftas1 nedeniyle bir aciklamada buluna-
rak depreme hazirlikli olmanin hayati 6nemini
vurguladi. S6z konusu aciklamada vatandaslara
depreme ve her tiirlii dogal afete karsi DASK si-
gortasi yaptirmalari yoniinde de cagri yapildi.
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SEDDK'dan yapilan aciklama su sekilde;

"1-7 Mart Deprem Haftasi vesilesiyle yasadi-
gimiz felakette hayatini kaybeden vatandaslari-
miza Allah'tan rahmet, yaralilarimiza acil sifalar
diliyoruz.

Depreme hazirliklhi olmak hayat kurtarir! Dep-
reme ve her tiirlii dogal afete kars1 DASK sigorta-
niz1 yaptirin."



Depremden Etkilenen Acentelerimize
Destek Oluyoruz

T —

Ankara Sigorta ailesi olarak, depremde ofisleri zarar géren acentelerimizin
islerini devam ettirebilmeleri icin bir kampanya baslattik. Ofisim Ofisindir adiyla
duzenledigimiz kampanya kapsaminda acentelerimiz, depremden etkilenen
acentelerimize kapilarini agiyor.

Kampanya kapsaminda destek verecek acente bilgilerine
https://www.ankarasigorta.com.tr/iletisim/en-yakin-acente
web adresi Uzerinden ulasabilirsiniz.

Ayrica, Ankara Sigorta Bélge Mudurluklerinde ve Genel Mudurldgumuzde ihtiyag
halinde acentelerimizin kullanimi icin hazir masalar bulunduruyoruz. Bu sayede
acentelerimizin islerini surdurmeye devam edebilmesini ve gecim kaygilarinin
bir nebze olsun azalmasini tmit ediyoruz.

Destede ihtiyaci olan acentelerimiz baglh bulunduklari Bolge Mudurluguyle iletisime
gecmesi durumunda gerekli yonlendirmeler yapilacaktir.

Bu zorlu sUreci, birlikte dayanisma ve destekle asacagimiza inaniyoruz.
Ankara Sigorta olarak, acentelerimizin yaninda olmaya her zamankinden daha buyuk
bir gayretle devam edecegiz.

Ayrintili bilgi igin: AN KARA\

ankarasigorta.com.tr SiGORTA
44419 36
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DASK ve konut
sigortalarinda 2022 vilina
gore 4 kat talep artis
yasandi

6 Subat tarihinde Kahramanmaras merkezli deprem
felaketlerinin ardindan gecen 1 aylik siirede deprem
ve konut sigortalarinda yasanan talep artis1 goze
carpiyor. Yasanan felaketin etkisiyle sigortalanma
bilincinin artiigim belirten Aksigorta Genel Miidiirii
Ugur Giilen, “Gectigimiz yila oranla 6zellikle Dogu,
Akdeniz Bolgesi ve istanbul’da DASK ve konut sigor-
talarinda 4 kata varan talep artisiyla karsi karsiyayiz.
Deprem bolgesinde yasayan bir toplum olarak, bu
bilinc diizeyinin yalmizca felaketler sonrasinda degil,

her zaman devam etmesi gerekiyor” dedi.

Mart 2023, istanbul — Kahramanmaras
merkezli olarak yasanan ve toplamda 11 ilde
yikicl etkileri goriilen deprem felaketlerinin
lizerinden 1 ay gecti. Yasanan depremleri
sigortacilik perspektifinde degerlendiren Aksigorta Genel
Miidiirii Ugur Giilen, “Cok biiyiik bir felaket yasadik. Ancak
bu bolge sigortacilik acisindan penetrasyonun diisiik oldu-
&u bir bolge degil. Ozellikle siai ve endiistri alanlarimda
sigortalilik oldukea yiiksek, yiizde 80-90’lara seviyesinde
bir orana sahip. Bireysel sigortalanma ise elbette biraz daha
diisiik; Tiirkiye ortalamasinda oldugunu soyleyebilirim.
5 milyonun iizerinde police var. Bunlarin 3,5-4 milyonunun
hayat sigortalarindan geldigini biliyoruz. DASK iiriiniindeki
penetrasyon %50’ler, konut sigortasi ise %20’ler civarinda.
Kaskoda da 500 bine yakin police var, Tiirkiyenin yiizde
7-8’ini olusturuyor. Depremler, GSYIH'nin yiizde 10’una
tekabiil eden bir bolgede gerceklesti. Ekonominin yiizde 10’u
diyebilirim. Sanayinin oldukca gelistigi Gaziantep, Kahra-
manmaras ve kobilerin yogunlukta oldugu Hatay’1 etkiledi.
Su ana kadar ulasan ihbarlarla yaklasik olarak 90 milyar
TLlik bir hasar oldugunu biliyoruz. Bu hasarin neredeyse
tamamu reasiire edildi. Sigorta sektorii olarak oldukea iyi
bir sinav verdik. Hem miisterilerimizi hem acentelerimizi
koruduk. Hasar 6demelerini hizlica gerceklestirdik ve bu
hasarlar1 onceliklendirerek 6demeye devam edecegiz. Su
anda bizi bir nebze de olsa sevindiren gelisme ise, yasan-
masi olasi bir baska deprem felaketine karsi toplumumuzun
sigorta bilincine eristigini gormek™ dedi.

Policelerde yasanan bu artis1 Aksigorta 6zelinde deger-
lendirdiklerini belirten Ugur Giilen, “Dogu bolgelerinde

DASK iiretimi kapali olmasina ragmen yazilan iiretimin
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Aksigorta Genel Miidiirii

Ugur.
Giilen

gecen senenin subat ayina gore 2-3 katina ciktigini gor-
mekteyiz. Beklenen istanbul depremi goz 6niine alindigida
ise bu bolgede gectigimiz y1la oranla 4 kat artis yasandigini
soyleyebilirim. Yine yasanan Kahramanmaras depreminin
etkisiyle Akdeniz bolgesinde de DASK ve konut sigortalarin-
da da 4 kata varan talep artisi gerceklesti. Toplam iiretimin
ise %63 gibi ciddi bir orani yeni policelerden gelmekte. Bu
da toplum olarak depreme karsi kendini giivence altina alma
farkindaligmin bir onceki yillara oranla 3-4 kat arttigini
gosteriyor” diye konustu.

Konut sigortasit DASK'a
ek giivence

DASK sigortasinin gerekli oldugunu ancak bu giiven-
cenin belli bir tutarda oldugunun altini ¢izen Giilen, soyle
konustu: “DASK policesine ek olarak, konut sigortalarinda
yasanan artis sigorta bilincinin arttigim gosteren en 6nemli
etkenlerden biri. Afetlere yonelik tam giivence saglanabil-
mesi icin konut sigortasi edinilmesi oldukca 6nemli. Bu
police, DASK’a ek bir teminat olmasinin yani sira kiracilarin
da esyalarimi korumak icin tercih ettigi bir iiriin. Yasanan
afet sonrasi elbette toplumsal bir endise duyuyoruz. Bunun
bir sonucu olarak da konut ve DASK sigortalarina olduk-
cayogun bir talep oldugunu séylemek miimkiin. Deprem
bolgesinde yasayan bir toplum olarak, edinilen bu hiling
diizeyinin yalnizca felaketler sonrasinda degil, her zaman
devam etmesi gerekiyor” dedi.




Portfoy Milkiyeti
Garantisi

Hepiyi’den Acentelerine Omiir Boyu
Birlikte Calisma Sozi!

Bir Dogan Holding yatirimi olan Hepiyi Sigorta, gelirini ve hizmet kalitesini artirmak isteyen
tum acenteleri C6zum Ortagi olmaya, sektdrin gelecedini birlikte sekillendirmeye cagiriyor!

Hepiyi Sigorta, teknolojinin sagladigr tum imkanlar kullanarak sizi dijital déntstme hazirlhyor.

DETAYLARI OGRENMEK VE
CcOzUM ORTAGIMIZ OLMAK iCiN:

TOBPB’a kayd olan ve
bizimle ¢calismak isteyen
her acenteye &miir boyu
calisma garantisi veriyoruz.
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HDI Fibaemeklilik’ten
Antalyaspor laraflarina ozel
bireysel emeklilik plani
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HDI Fibaemeklilik ve Antalyaspor, bireysel
emeklilik alaninda is birligine imza atarak
‘Antalyaspor Taraftarlar1 Ozel Emeklilik Planr’
hazirladi. Tasarruf kiiltiiriine katkn sunmayi
hedefleyen plan dogrultusunda, taraftarlar
ayda 100 TL’den baslayan katki pay1 ile giris
aidat1 6demeden sisteme dahil olabilecekler.
Plan dahilinde Bireysel Emeklilik Sistemi
(BES) baslatan taraftar, emekliligi icin birikim
yaparken, kuliibiine de destek olabilecek.

Ulkemizin yasadig1 deprem felaketi nedeniyle ertelenen,
HDI Fibaemeklilik ve Antalyaspor’un bireysel emeklilik
alanindaki “Antalyaspor Taraftarlar1 Ozel Emeklilik Plan1”
is birliginde imzalar atildi. Taraftarlara giivenli bir tasarruf
araci sunulurken, kuliibe de siirdiiriilebilir bir gelir ka-
zandirmanin amaclandig 6zel emeklilik planinda, sisteme
dahil olanlar pesin giris aidat1 6demeyecek. Yonetim gider
kesintisinin de alimmayacag1 projeden, taraftarlar aylik 100
TL’den baslayan katki payi tutarlari ile faydalanacak. 18 yas
alt taraftarin da faydalanacagi ve “Cocukluktan Emeklilige
Antalyaspor Seninle” sloganiyla hayata gecirilen projede,
satislar Mutlan Erdem Sigorta Acenteligi ve Fibabanka sube-
leri araciligiyla yapilacak.

Is birligi aciklamasina iilkemizi derinden etkileyen
depremler ve sel felaketiyle ilgili iiziintiilerini paylasarak
baslayan HDI Fibaemeklilik Genel Miidiirii Erol Oztiirkoglu
“depremde ve sel felaketinde hayatin1 kaybeden vatandasla-
rimiza Allah’tan rahmet, ailelerine ve yakinlarina bassaghg,
yaralilara acil sifalar diliyorum. Ulkemizin basi sag olsun.
Birlik ve beraberlik icinde yaralarimizi sarmak icin miica-
delemizi siirdiirecegiz,” dedi. Bireysel emeklilik sektoriinde
spor kuliipleriyle is birligine giderek bir ilke imza attiklarini
hatirlatan Oztiirkoglu, sporun ve sigortacilik sektoriiniin iki
degerli markasinin, Antalya’da bir araya gelmesinden dolay1
mutlu olduklarini belirterek sunlari soyledi:

“Bu is birligi, iilkemizde tasarruf bilincinin k6klesmesi
icin yiiriittiigiimiiz calismalarimizin yeni bir adimi. BES bu
noktada hem bireyi hem de iilke ekonomisini koruyan, gelis-
tiren bir tasarruf araci. Spor Kiiltiirii ve taraftarhigin birey-
leri bu kiiltiire yonlendirmede giiclii bir etkisi var. Taraftar
kuliibiine de destek olmak istiyor. Antalyaspor Taraftarlar:
Ozel Emeklilik Plani ile taraftar1 motive ederek hem ken-

di geleceklerine hem de kuliiplerine yatirim yapmalarin
saghyoruz.”
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Plana dahil olan taraftarlarin sistemin tiim avantajlarm-
dan faydalanabileceklerinin altim cizen Oztiirkoglu, “Devlet
katkisinin %25’ten %30°a ¢ikartilmasi gibi diizenlemelerle
BES’in katilimcilara sagladigi fayda artti. Uzun vadede gii-
venli bir tasarruf ve yatirim araci olan bireysel emekliligin
katilimcilara getirisi de yiiksek. Yeni diizenlemeler saye-
sinde, bu emeKklilik planindan 18 yas alt1 genc taraftarlar da
faydalanabilecek” dedi.

“Alanlarimn iki giiclii markas:
bir arava geldi”

HDI FibaemekKlilik is birligiyle sektorde 6ncii bir adim
atmaktan mutluluk duyduklarim paylasan Antalyaspor Ku-
liibii Dernegi Baskam Aziz Cetin, depremler ve sonrasinda
yasanan sel felaketi nedeniyle buruk bir sevinc yasadiklarmi
belirterek sunlari soyledi: “Alanlarmin iki giiclii markasi
bir araya geldi. Her bir detay iizerinde titizlikle durarak,
iki tarafin da icine sinen 6zel bir projeye imza attik. HDI
FibaemeKlilik ile ilk adimlarim birlikte attigimiz bu degerli
projenin Sabri Baskanimin da destegiyle kararhlikla siirece-
gine inaniyorum. Uzun vadede kuliibiimiize siirdiiriilebilir
bir getiri saglayarak mali disiplinimize katkida bulunmak
istiyoruz. Miicadele ettigi her bransta iddiasi olan, sportif
basari1 vizyonu yiiksek Antalyaspor, marka degerine katki
sunan is birlikleriyle biiyiimeye devam edecek.”

“Goniilden bagh oldugum
Antalvaspor ile calismak gurur
verici”

Acente kanalinda projenin satis siireclerini yiiriitecek
Mutlan Erdem Sigorta Acenteligi Genel Miidiirii Mutlan
Erdem de konusmasinda son donemde yasanan afetler ne-
deniyle iilke olarak derin bir iiziintii icerisinde oldugumuzu
belirterek, “HDI Fibaemeklilik’in miisteri memnuniyetini
merkeze alan anlayisin1 kendimize rehber edinerek taraftar-
larimiza en iyi hizmeti sunacagiz. Goniilden bagh oldugum
Antalyaspor icin calismak gurur verici. Gelecegi icin birikim
yaparken kuliibiimiize de kazandiracak olan taraftarimiz,
her zaman oldugu gibi yine bizim en biiyiik giic kaynagimiz
olacak,” dedi.
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el otomobil alim satimi gerceklestiren ikinciyeni.com, Quick
Finans ile bir is birligine imza atti. s birligi kapsaminda
ikinciyeni.com, Quick Finans ile ikinci el araclar icin stok

/ finansmani olanagi sagliyor. Anlasma kapsaminda, Quick
Finans’tan stok finansmani kredi limiti bulunan ikinciyeni.

com kurumsal miisterileri kolayca arac sahibi olabil

; / Tiirkiye’de ilk defa online acik artirm temiyle ikinci

Ust diizey miisteri memnuniyetini hedeflediklerini soy-
leyen Garenta ve ikinciyeni.com Genel Miidiirii Safak Savc,
“Quick Finans ile yaptigimiz is birligiyle nakde ulasmanin
degerli oldugu bir ortamda kurumsal kullanicilarimiza yeni
bir finansman olanag1 sunmay1 hedefledik. ikinci el arac
stok finansmaniyla kurumsal iiyelerimizin isletme sermaye-
si ihtiyaclarina en uygun ¢oziimii cazip kullanim kosullar: ve
internetin hiziyla bulusturarak onlarin ticari hayatlarim ko-
laylastirmay1 amachyoruz. ikinciyeni.com olarak hem birey-
sel hem de kurumsal miisterilerimiz icin hizmet kalitemizi
gelistirmeye ve yenilemeye devam edecegiz. Oniimiizdeki
donemde de onlarin ihtiyac ve beklentilere cevap verecek
yaratici iiriin calismalar: yapmay siirdiirecegiz” dedi.

B —

Quick Finans Genel Miidiirii Nihat Karadag, “Anadolu
Grubu’nun koklii sirketlerinden Celik Motor’un biinye-
sinde yer alan ikinciyeni.com ile yaptigimiz is birligiyle,
mikro servis mimari tabanl yeni nesil teknolojilerimiz ve
finansman modellerimiz ile giiclii bir temelde ilerleyecegiz.
ikinci el otomobil sektoriiniin lider ve giiclii firmalarmdan
ikinciyeni.com ile yapilan bu 6nemli ve anlaml is birliginin
ortaya cikaracagi yaratici iiriinlerle de sektore deger kata-
cagima inaniyoruz. Kurulan bu giiclii is birligi ile ikinciyeni.
com’dan arac satin alacak tiim kurumsal miisterilerimize 9o
giine kadar indirimli 6zel oranla avantajh stok finansmani
firsatlar1 sunuyoruz. Bu is birligi sayesinde miisterilerimizin
istedikleri araclar1 satin almalarina destek oldugumuz icin
mutluyuz. Ayrica ilk yeni nesil finansman sirketi Quick Fi-
nans olarak; teknolojik alt yapimiz, kolay is siireci avantajla-
rimiz ve sektoriin en tecriibeli ekiplerimizle stok finansma-
ninda ikinciyeni.com’un énemli bir is ortagi olacagiz” dedi.

@) ikinciyeni.com QU'CK)

FiINANS
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RS Olomoliv
Grubu’ndan
anlamih

S Mart
mesaji

Kuruldugu ilk giinden bu yana
sektorde kadin istihdamini artirmaya
yonelik bircok calismada aktif rol alan
RS Otomotiv Grubu, 8 Mart Diinya
Kadinlar Giinii 6zelinde anlamli bir
bagista bulundu.

Sektor calisan1 kadinlar adina
KASIDER Kadm Sigortacilar Dernegi
ve TED Tiirk Egitim Dernegi
araciligiyla depremden etkilenen
ve egitim-0grenim hayatina devam
eden ogrencilere destekte bulunan RS
Otomotiv Grubu’nun Yonetim Kurulu
Baskani Unal Unaldy, “Genclerimiz,
kadinlarimiz, gelecegimizdir.

Hep birlikte giicliiyiiz, birlikte
tamamlaniyoruz.” dedi.
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Otomotiv sektoriinde kadin
istihdami alaminda farkindahk
yaratmak adina calismalarma 14 yildar
devam eden RS Otomotiv Grubu, bu
yil 8 Mart Diinya Kadinlar Giinii’'nde
depremden etkilenen kiz 6grenciler
icin paylasimda bulundu. Sektore
emek veren kadin calisanlar adina RS

Otomotiv Grubu, KASIDER ve TED
vasitasiyla, depremden etkilenen
ve egitim-0grenim hayatina devam
eden 0grencilere bagista bulundu.
Konuyla ilgili olarak RS Otomotiv
Grubu Yonetim Kurulu Baskani Unal
Unald1, “Genclerimiz, gelecegimizdir.
Omuz omuza, hep birlikte
giicliiyiiz, birlikte tamamlaniyoruz.
Depremde vefat edenlerimize Allah
rahmet, yaralilarimiza sifa, geride
kalanlarmmiza sabir ve umut nasip
etsin.” mesajin paylasti.
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Iklim krizinin en biiviik tetikeist, komiir

VRUPA'DA 23 iilke komiirden

elektrik {iretimini sonlandirma

karar1 aldi. Aralarinda Tiirki-

ye'nin de oldugu dért Avrupa iil-
kesinin komiirden elektrik iiretimini ne zaman
sonlandiracagma dair bir aciklamaya rastlan-
madi. Elektrik iiretiminde komiir kullanimi-
nin artmasi iklim krizini de beraberinde geti-
riyor. Bilim insanlarinin goriisii ise onceligin
komiir santrallarmin kapatilmasi gerektigini
yoniinde.

Yapilan incelemeye gore Avrupa’da 10 iilke
komiir santrallerine veda ederken, diger iil-
keler ise 18 y1l igerisinde santrallerini kapata-
cagim duyurdu. Komiirlii termik santrallarmi
ne zaman kapatacagina dair resmi aciklamada
bulunmayan 4 iilke oldugu biliniyor.

Elektrik {iretiminde komiir kullanimi Av-
rupa’da bircok {ilkede sonlandirilmaya basladi
ancak Bosna Hersek, Polonya, Sirbistan ve Tiir-
kiye’den bir aciklama gelmedi. Iklim degisikli-
ginin etkileri diinya iizerinde adeta saatli bir
bomba gibi hizla yayilmaya ve artmaya devam
ediyor. Sera gazi emisyonlarindaki artis, iklim
krizinin en biiyiik tetikcisi haline doniisiiyor.

Ekosfer’in raporuna gore Avrupa’da ko-
miirii birakma karari alan {iilkelerin komiirlii
termik santrallarr kapatma tarihlerini goste-
ren etkilesimli bir haritayr turkiyedekomur.
org sitesinden ulagmaniz miimkiin. Kémiiriin
Otesinde Avrupamn (Europe Beyond Coal)
hazirladig1 haritayr temel alan calisma resmi
kararlar1 esas aliyor.

iklim degisikligine neden olan kiiresel sera
gaz1 salimimlariin yiizde 46'sma, elektrik sek-
torii sera gaz1 salmimlarinin ise yiizde 72'sine

501 SIGORTALIFE NISAN2023

komiir kullanimi sebep oluyor. Tiirkiyve'de ise

durum pek i¢ acici degil. Verilere gore son 5
yilda komiir kaynakh elektrik {iretiminin yiiz-
de 39 artigi biliniyor. Aym1 zaman diliminde
degerlendirecek olursak; artis yasayan iilkeler
arasinda Endonezya ve Suudi Arabistan’in-
da yer aldig1 bilgilerine ulasmamiz miimkiin.
Elde edilen veriler dogrultusunda Tiirkiye'nin
kémiirden vazgecmesinin kolay olmayacagini,
kisa vadede boyle bir durumun 6n goriilmedi-
gini soyleyebiliriz."Karbon Notr Tiirkiye Yolun-
da Ik Adim: Kémiirden Cikis 2030" raporuna
gore Tiirkiye'nin elektrik iiretiminde komiir-
den vazgecebilecegini ve bu siirecten gerek
ekonomik acidan gerekse ekolojik agisimdan
karl cikacagim savunuyor.

BBC News’de yayilanan habere gore rapor,
kamu tarafindan termik santrallere tanman

mevcut komiir tesviklerinin kaldirilmas: ve
"kirleten oder" ilkesiyle karbon emisyonunun
fivatlandirilmasi ile en gec 2030 yilina kadar
Tiirkiye'de kémiirden cikisin miimkiin oldu-
Sunu ortaya koyuyor. "Karbon Notr Tiirkiye
Yolunda ik Adim: Kémiirden Cikis 2030" ra-
porunda, 2021-2035 arasi donemi kapsayan
ii¢c farkli senaryoda Tiirkiyenin 2030 yilinda
komiirden cikmasi olanagi incelemesi sonu-
cunda Tiirkiyemin yenilebilir enerji ve yerli
kaynaklarinin enerji iiretimindeki payin arti-
rabilmesi icin komiirden vazgecmesi gerektigi
vurguluyor.

Komiir kullanimi diinyanin en biiyiik ko-
miir tiiketicileri Hindistan ve Cin’de artiyor.
Her iki iilke de daha fazla komiir {iretmeyi
planliyor. Bu da karbon dioksit emisyonlarmim
gelecegiyle ilgili endiseleri artiriyor.



Generali Hesabim ile
dijital police sahibi olun,
dogamizi korumaya
katkida bulunun.
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Pwnar Hamim oncelikle biraz kendinizden ve
kariverinizden bahseder misiniz?

Bogazici Universitesi Endiistri Mithendisligi Boliimii’n-
den 1995 yilinda lisans derecemi aldim. Master ve doktora
egilimimi de ayni {iniversite ve boliimde tamamladim.
Kariyerime ise Citibank’ta Proje Miidiirii olarak basladim
ve McKinsey Company’de Kidemli Danisman olarak devam
ettim. Ardindan Finansbank’ta Direktor, Akbank’ta Boliim
Baskani, Burgan Bank’ta Genel Miidiir Yardimcilig: gibi
gorevler yiiriittiim. 2018 yilindan bu yana da Cigna Saghk
Hayat ve EmeKklilik’te Genel Miidiir olarak gorevime devam
ediyorum.

Kariyer yolculugumda neyi farkli yaptigimi sorgula-
digimda, cevabin icimde bitip tiikenmek bilmeyen merak
olarak goriiyorum. Yapi olarak her zaman her seyi merak
eden ve sorgulayan biri oldum. Bir isin yapilamaz yanlarina,
zorluklarma odaklanmaktansa o isi yapmanin ve iyilestirme-
nin farkh yollarmi diistinmenin islerimizi yukar1 tasiyacagi-
na inanirim. Pozitif diisiinmenin, merakla yeni bakis acilari
ve yontemler arastirmanin kariyer gelisimini destekledigine
inaniyorum.
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2022 yilinda one cikan iiriinlerinis neler
oldu?

2022 yilinda, “Hayat Boyu Birlikte” soylemimiz ile sigor-
talilarimizin sadece kotii giinlerinde degil, ihtiyaclari olan
her alanda onlarla yol arkadashgi yapmaya devam ettik.

Cigna olarak; geride biraktigimiz yilda, dagitim kanal-
larimiza cesitlendirerek daha fazla kisiye ulasmak adina
yaptigimiz calismalarla, prim iiretimimizde bir onceki yila
gore %92 biiyiime gerceklestirdik. Ferdi Kaza Sigortasi
dahil olmak tizere Hayat Sigortasi bransinda %100, Birey-
sel Emeklilik Sistemi’nde %79 biiyiime kaydettik. 2021 yil1
basinda yeni giris yaptigimiz Tamamlayici Saglik Sigortasi
bransinda gerceklesen prim iiretimimiz ise gectigimiz yila
gore yaklasik %800 artti.

Bu basarili sonuclara imza atmamizda bircok faktor 6ne
cikiyor. En 6nemlileri ise miisterilerimize yenilikei iiriin ve
hizmetler sunmak. Ciinkii biz Cigna olarak, iiriinlerimizi
saghkli ve iyi yasami merkeze alan ek hizmetlerimizle siirek-
li olarak gelistiriyor, miisterilerimizin ekstra ayricaliklarla
kendilerini 6zel hissetmelerini 6nemsiyoruz. Bu ayricalikli
hizmetlerle ve iyi hissettiren sigortacilik anlayisimizla gelis-
tirmeye devam ettigimiz Tamamlayici Saghk Sigortamiz, iste
bu nedenlerle kisa siirede sektérde onemli bir konuma geldi.

Sigortalilarimiza Online Doktor, Online Psikolog ve Online
Diyetisyen hizmetleriyle iyi yasama dair bircok hizmeti iic-
retsiz sunmanin mutlulugunu yasiyoruz. Tamamlayic1 Saglhik
Sigortamizin sektoriin onemli platformlari tarafindan takdir
gormesi de bu mutlulugumuzu kathyor. Global Banking &
Finance Review Dergisi tarafindan gectigimiz yil oldugu

gibi 2022 yilinda da En Iyi Saglik Sigortasi 6diiliinii almanin

gururunu yasiyoruz.

Cigna olarak kuruldugumuz ilk giinden bu yana dijital-
lesmeyi odagimiza aliyoruz. Bu odak ile, kanal cesitliligimizi
artirirken ve dagitim agimiz giiclendirirken dijitallesme
olmadan olmaz diyoruz. 2022 yih dijitallesme alaninda bir-
cok yenilige imza attigimiz bir y1l oldu. Bu yeniliklerden en
onemlisi olan Cigna mobil uygulamamizi, sadece sigortacilik
islemlerinin yapilabildigi degil ayn1 zamanda saghkl yasam
destekleyen bir “Iyi Yasam Uygulamasi” olarak tasarladik.
Yani sira, Tamamlayici Sigortasi iiriiniimiiz artik, Cigna web
sitesi lizerinden de birkac tikla satin alinabiliyor. Bununla
birlikte, QNB Finansbank ile olan is birligimizi giiclendi-
rerek bankanin tiim kanallarinda sigorta penetrasyonunu
artirdik. QNB Finansbank miisterileri de gectigimiz yilin
basidan beri banka subelerinden ve bankanin mobil uygu-
lamasi iizerinden iiriiniimiize ulasabiliyorlar.

2022 yilinda ¢alisanlarimizin saghgini, yasam kalitesini,
refahimi ve motivasyonunu saglamak en 6nemli 6ncelikleri-



miz arasinda yer aldi. Bu kapsamda, wellbeing programlari
yiiriittiigiimiiz “CignadaBiz” programimiz ile calisanlarimi-
zin ihtiyaclarina yonelik uygulamalar gelistirmeye devam
ettik. Bu projemiz ile Stevie Odiilleri'nden En Degerli insan
Kaynaklar1 Uygulamalari kategorisinde ‘Bronz Stevie Odii-
lii'ne layik goriildiik ve bu da bize dogru yolda oldugumuzu
gosteriyor.

2023 yili hedefleriniz neler? Yeni iiriin ve
hizmetleriniz hakkinda bilgi verir misiniz?

Uzun yillardir giiclii is ortakhigimz siirdiirdiigiimiiz
ONB Finansbank’in %100 istiraki olmamizla beraber sektor-
deki giiclimiizii artirmaya devam edecegiz. Bir yandan QNB
Finansbank miisterileriyle banka subeleri araciligiyla bu-
lusmaya devam ederken, gectigimiz y1l QNB Finansbank’in
mobil uygulamasi iizerinden sunmaya basladigimiz Cigna
Tamamlayici Saghik Sigortasi iiriiniimiiz ile yenilikci hizmet-
lerimizi daha fazla miisterimize ulastirmay1 hedefliyoruz.

Hayat ve Ferdi Kaza sigortasi brangslarinda ise banka is
ortakhigimizdaki kredi iirtinlerimize ek olarak primini geri
Odeyen iiriinlerin yam sira, asistan ile zenginlestirilmis ha-
yat ve ferdi kaza iiriinlerimizle Kisilerin ihtiyaclarma yonelik
iiriinlerimizi miisterilerimize sunmaya devam edecegiz.
Cigna olarak, iyi hissettiren sigortacilik anlayisimizla ama-
cimiz miisterilerimizin ihtiyaclarina gore Kisisellestirilmis
iirinlerle onlarm hayatlarmi kolaylastirmak. Bu nedenle,
iirtinlerimizi miisterilerimizin ihtiyaclarima gore sekil-
lendirmek odak noktalarimiz arasinda yer almaya devam
edecek.

Cigna olarak, banka kanalinda miisterilerimizin ban-
kacilik islemleri kaynakl tiim risklerinde iiriin gamimizi
genisletiyor, o6zellikle tematik ve nis ihtiyaclar: karsilayacak
tematik iirtinler iizerinde de yenilikler hayata gecirmeyi
hedefliyoruz. Tiim bu yenilikler ile hem miisterilerimizin
risklerini giivence altina aliyor hem de giinliik hayatlarini
kolaylastiran ve iyi hissettiren ek hizmetlerimizi gelistirmeyi
Onemsiyoruz.

Sirketinizin vapisal durumumdan bahseder
misinis?

Tiirkiye’de kadin istihdaminin en yiiksek oldugu sektor-
lerden biri olan sigorta sektoriinde kadin istihdaminin art-
masl1 ve kadin yonetici gelisiminin desteklenmesinin cok bii-
yiik 6nem tasidigina inanmiyorum. Bu konuda hem sirketlere
hem de kadinlarimiza sorumluluk diisiiyor. Cigna olarak bi
de bu konuda iistiimiize diisen sorumlulugu sahipleniyor,
%67 olan kadin calisan oranimizla sektor ortalamasimin da
iizerinde bir kadin istihdami saghyoruz. Yani sira, yonetici
pozisyonlarimizdaki yiiksek kadin calisan oranlarimizla bu
konuda 6nemli calismalara imza atiyoruz. Bugiin Cignanin

OZEL ROPORTAJ |
yonetici kadrolarma baktigimizda ise %51 gibi bir kadin
yonetici oranina ulasmis durumdayiz. Bu gercekten gurur
verici bir tablo.

Kadin calisan ve yoneticilerimizdeki bu basarili oranlara
ulasmamizin en 6nemli nedenlerinin basinda esitlikci ve
kapsayic1 kurum kiiltiirii politikasina sahip olmamz yer ali-
yor. Yani sira, toplumsal cinsiyet esitligini ilerletecek sirket
politikalarini tiim siireclerimize dahil etmemizin de pay1
biiyiik. Bu kapsamda 2021 yilinda imzaladigimiz, Birlesmis
Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi (UN Global Compact) ve
Birlesmis Milletler Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kadinin
Giiclenmesi Birimi (UN Women) ortakliginda olusturu-
lan Kadinin Giiclenmesi Prensipleri (WEPs) ile bu konuya
yonelik 7 ilkeye dair taahhiit verdik. Toplumsal cinsiyet
esitligi konusunda ortak atilacak adimlari ne denli deger-
li ve biiyiik etkiler yaratabileceginin farkindayiz. Bu imza
ile kadimin giiclendirilmesi konusundaki calismalarimizi
artirmayi ve toplumda farkindalig1 yiikseltecek calismalari
hayata gecirmeyi taahhiit ediyoruz.

Sirketiniz kadwn calhisanlara poszitif
ayrimcilik sunan sirketler arasinda,
cahisanlarimiza sunmus oldugunusz
kolayhiklarindan bahsedebilir misiniz?

Kadin ve erkegin 6tesinde “insan™ 6n planda tutuyor;
tiim calisanlarimizi ailemizin bir parcasi olarak goriiyoruz.
Cigna ailesi olarak da ‘iyi giinde kotii giinde’ prensibiyle
hareket ediyor; kapsayici ve adil bir yaklasimla, tiim calisan-
larmmiz icin fark yaratan, destekleyici uygulamalarla yanla-
rinda oluyoruz.

Kadinin ailedeki yerini ve aile biitiinliigiine yonelik des-
tek uygulamalar1 onemsiyoruz. Bu kapsamda, calisanlari-
miza sundugumuz 6zel saghk sigortasi hizmetimizden esleri
ve cocuklar: da yararlanabiliyor. Bir diger yan hakkimiz
olan hayat sigortasi da yine Cignali eslerimizi de kapsamina
aliyor.

Calisan popiilasyonumuzun ¢cogunlugunu olusturan
kadinlarimizin kariyer yolculuklarinda yanlarinda olabil-
mek adina yeni yilla beraber ‘Annelere Kocluk’ uygulamasimi
hayata gecirdik. Bu uygulamamz ile kadin calisanlarimizin
kariyer gelisimlerine verdigimiz destegi artirmay1 ve kadin-
larm anne olma tercihinin kariyer gelisimlerinin 6niinde bir
engel olmadigin vurgulamay1 hedefliyoruz. Cigna calisan-
larmin ihtiyac¢ ve beklentileriyle gelistirilen calisan kuliiple-
rimizden biri olan Cigna Parents Kuliibii destegiyle hayata
gecen bu projemiz kapsaminda, Cigna’da yeni anne-baba
olan calisanlarimiza bu konuda tecriibeli calisanlarimiz ve
profesyonel koclar tarafindan destek veriliyor. Yam sira,
okulun ilk giinii, karne giinii, dogum giinii gibi 6zel giinlerde
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de aile biitiinliigiiniin saglanmasi ve anilar1 birlikte cogalt-
mak adina izin, hediye gibi farkli uygulamalarla calisanlari-
mizin yanindayiz.

Is diinvasmn Oscar’lar: olarak kabul edilen
Altn Lider Odiilleri kapsaminda bir ke
daha Tiirkive'nin En Basarih Liderleri
arasmda yer aldimiz. Bu basarinin size
hissettirdigi duygulardan birasz bahseder
misinis?

Miisteri odakl, yenilikci ve fark yaratan bir saglik,
emeklilik ve hayat sigorta sirketi olarak miisterilerimize
‘iyi hissettiren sigortacilik’ hizmeti sunmay1 ve hayat boyu
birlikte olma vaadimizi odagimizda tutuyoruz. Cigna olarak
basarilarimizla is diinyasinin 6nemli endekslerinde yer
almaktan gurur duyuyoruz, kadn bir lider olarak bu basa-
rida bir roliimiin olmasi ise beni cok mutlu ediyor. Sigorta
sektorii basta olmak iizere tiim sektorlerdeki basarili kadin
liderler olarak, her birimizin gelecek nesillere ornek olma
sorumlulugu tasidigma inantyorum. Bu bakis acisiyla aldi-
Z1m sorumluluklarin, Altin Lider Odiilleri’nin yam sira son
5 senedir iist iiste yer aldiZim Ekonomist’in Tiirkiye’nin En
Giiclii 50 Kadin CEO arastirmasi gibi 6nemli listeler tarafin-
dan da takdir edilmesi motivasyonumu artiriyor. Gelecegin
kadin liderlerine ilham verme heyecaniyla daha iyi, daha esit
ve daha kapsayici bir calisma hayati icin engelleri birlikte
asmanin mutlulugunu yastyoruz.

Yasadigvmz deprem sonrasinda bolgedeki
thtivaclar: gidermek adna kurum olarak
nasil aksiyon aldimiz?

6 Subat sabah1 uyandigimiz felaketin hissettirdiklerini
kelimelerle anlatmak gercekten cok zor. Tiim kayiplar icin
cok tlizgiiniim. Giinliik hayatimiza devam ederken hayatini
kaybedenleri ve yakinlarini, iilkemizin durumunu diisiiniip
buruk hissettigimiz giinler geciriyoruz. Ancak biz birlik ol-
may1 ¢ok iyi basarabilen bir toplumuz ve el ele verdigimizde
bu zor giinleri birlikte atlatmanin bir yolunu bulacagimiza
goniilden inamyorum.

Yasanan felaketin haberini alir almaz, deprem bolgesin-
deki calisanlarimizin, sevdiklerimizin ve miisterilerimizin
giivenliginden ve saghgindan emin olmak 6nceligimiz oldu.
Bolgede yasayan 30 calisma arkadasimizin tamamina ilk giin
ulastik. Onlarin her tiirlii ihtiyaclarini karsilamak icin Insan
ve Kiiltiir ekibimiz ve banka ekiplerinin koordinasyonu ile
aksiyonlar alindi, almmaya da devam ediyor. Deprem bolge-
si disina cikmak isteyen arkadaslarimiza ihtiyaclarma gore
konaklama ve ulasim destegi sagladik. Yakinlari etkilenen 22
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Cigna.

Saglik-Hayat-Emekilik

calisma arkadasimiza da ayrica destek olmak icin aksiyon
aldik ve halen yakin temas halindeyiz. Maddi ve manevi ola-
rak yanlarinda olmak icin caba gostermeye devam ediyoruz.
%100 istiraki olarak bir parcasi oldugumuz QNB Finansbank
Grubu olarak yaklasik 1.000 calisanin bu bélgede oldugu
diisiiniildiigiinde banka nezdinde alinan tiim aksiyonlara
dahil olmaya da 6zen gosterdik.

Bu anlamda acil aksiyonlarimizi aldiktan sonra ilgili ku-
rum ve kuruluslarla koordinasyon saglayarak ayni ve maddi
olarak neler yapabilecegimize odaklandik. Bu kapsamda,
calisanlarimizin 6zverili destegiyle oncelikle giyim, gida,
hijyen, battaniye gibi acil ihtiyaclardan olusan destekleri-
mizi deprem bolgelerine ulastirdik. Yani sira, birlikten giic
dogacagi inanciyla bankanin gonderdigi bagisa katki sagla-
yarak maddi desteklerimizi AFAD’a ilettik.

Deprem felaketi kapsaminda yayimlanan mevzuat, resmi
yazl, tavsiye kararlari ve sektor aksiyonlari cercevesinde si-
gortalilarimizin siireclerini kolaylastirmak adina verdigimiz
hizmetleri ivedilikle siirece uyumlu hale getirdik. Oncelikle
internet sitemizin acilis sayfasima depremzede ve hak sahip-
lerini yonlendirmek ve bilgilendirmek amaciyla “Deprem-
den Etkilenen Sigortalilarimiz icin Ozel Uygulamalarimiz”
hakkinda bilgilendirici boliimler eklendi.

Tamamlayici Saghik Sigortasi, 7/24 Saghkl Hayat Sigor-
tas1 ve 7/24 Saghkh Hayat Ferdi Kaza Sigortasi sahiplerine
sagladigimiz ek hizmetlerinden biri olan 24 saat olan Online
Doktor hizmetimiz ve 09:00 - 00:00 saatleri arasinda olan
Online Psikolog hizmetimizi 15 Mayis 2023 tarihine kadar li-
mitsiz kullanima actik. Afet bolgesinde yer alan 11 ilimizdeki
sigortalilarimizdan gelen taleplerde tiim siireclerimizi hizl
ve gerekli hassasiyeti gostererek yiiriitmek iizere, anlasmali/
anlagsmasiz kurum fark etmeksizin saghk tazminat talep-
leri oncelikli olarak degerlendirmeye aldik. Ek olarak tiim
tiriinlerimiz kapsaminda, bu donemde siiresi dolan birey-
sel policelerin prim tahsilatlarmi erteleyerek aksi bir talep
olmadikca policeleri otomatik olarak yeniledik.

Ulkemizin yaralarimin sarilmasi icin éniimiizde uzun
bir yol oldugunu biliyoruz ve bu felaketin etkilerini biraz
olsun iyilestirebilmek icin elimizden geleni yapmaya devam
edecegiz.
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Ev satarken DASK
zorunlu mu?

“Ev satarken DASK zorunlu mu?” konusu, Afet
Sigortalarr Kanunu'na gore belirlenmistir. Zorunlu
olan sigortayr yaptirmayan Kisilere yaptirnm sunul-
maktadir. DASK sigortasi olmayan gayrimenkuller-
de; alun- satum, kiralama ya da tapu tescil islemleri
yapilamamaktadir.

Ev satarken tapu tescil belgeleri arasinda DASK
olmasi gerekli ve zorunludur.

SIGORTALIFE NISAN2023

Ozel saghk
sigortas1 dogumu
karsiliyor mu?

Ozel Saglik sigortalarmdan, kisilerin en cok satim
almak istedigi teminatlardan biri dogum teminadir.
Bu teminat istege bagh alinmakitadir. Tercihleriniz
dogrultusunda kendinize en uygun limit ve katilim
pay1 oraninda secimler yaparak dogum teminatini
policenize dahil edebilirsiniz.

Dogum teminati Normal Dogum, Sezaryen, Do-
gum ve Hamilelik komplikasyonlarinda kullanabili-
yor olmakla birlikte; tercihinize bagh olarak Gebe-
lik Rulin Kontrollerinizi de bu teminat kapsaminda
yaptirabilirsiniz.




Anadolu Sigo'*\rt'a'dan Hesapli Kasko
yaptirirken 3 se¢ceneginiz var:

Hesapll. B ve ¢cok daha hesapll.";

Hesapli Mini, Hesapu tandart ve Hesaph Plus paketlerlyle‘
Anadolu Sigorta’da her ihtiyaca, her biitceye uygun bir kasko var
Aracinizi hesapli prlmlerle giivence altina almak igin o .
Anadolu Sigorta acentelerini veya Tiirkiye is Bankasi D
subelerini ziyaret edebilirsiniz. o

i

Tiirkiye Is Bankasi kurulusudur. TURKIYE $ BANKASI
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e Dar Kasko

Dar kasko, standart bir kasko paketinde yer alan ana teminat
maddelerinin yalmzca bir kismini iceren, tabiri caizse mini bir kas-
ko sigorta tiiriidiir. Kasko icin diizenlenen genel ve standart sartlar-
dan herhangi bir tanesi paketten cikarilirsa o durumda ortaya cikan
police tiirii, dar kaskonun cevabi olarak tanumlanabilir. Dar kasko
policesinin en dikkat cekici noktasi, fiyat anlaminda standart kasko
paketlerine gore daha uygun secenekler sunmasidir.

« Ikame

ikame, kelime anlanm olarak "yerine koyma, yerine kullanma"
anlamn tasir. Sigorta sektoriinde de bu kelime aymi anlamda kulla-
mliyor sayilabilir. Sigorta ettiren Kisinin araci trafige cikamayacak
kadar hasarh bir durumdaysa, sozlesme sartlar: kapsammda belirli
bir siire gectikten sonra sigortal aracla aymi 6zellikleri tasiyan bir
arac, sigorta ettiren tarafa verilir. Bu duruma da sigorta jargonunda
"ikame" denir. Verilen araca ise "ikame arac" denir.

¢ Reasiirans

Reasiirans, sigorta sirketlerinin tasidigr police risklerini baska
bir sigorta sirketine sigortalatmasina denir. Her sigorta sirketi re-
asiiror kimligi tasimaz. Reasiirans islemleri, oldukca yiiksek teknik
bilgi ve birikim gerektirdigi gibi, ciddi anlamda da finansal seffafhk
ve sermaye tabani acismdan mali giic gerektirir. Sigortacilarm si-
gorta sirketi olarak tannmlanabilecek reasiirans sirketleri, konusun-
da uzmanlasnus ekiplerden olusur. Reasiirans islemlerine basvuran
sigortacilar, kendilerini giivence altina aldiklar: gibi, mali giiclerini
asan durumlarda kapasitelerinin {istiindeki risklere de teminat ve-
rebilecek duruma gelirler.
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o Kuvertiir

Kuvertiir, sigortacilikta en cok kullanilan kavramlardan biridir.
Kimi durumlarda sigorta ettiren ve sigortaci arasinda police kosul-
lar1 iizerinde sozlii mutabakata varilsa da sigorta edilecek nesnenin
maddi degerinin hesaplanmasi, police detaylarmin belirlenmesi ve
Odenecek primlerin tespit edilmesi gibi detaylar vakit alabilir. Bu
vakit sebebiyle policenin hazirlanip imzalanmasi da ileri bir tarihe
kalir. Bu siire zarfinda sigorta konusu olan arac, yapi ya da esyanin
herhangi bir zarara ugramasi, sigortalimn magduriyet yasamasina
yol acabilir. Bu magduriyeti engellemek amaciyla basvarulan kuver-
tiir, sigortaliyla sigortaci arasmda anlasmaya varilmasiyla policenin
imzalanmas1 arasinda gecen siirede, sigorta konusu olan varligin
zarar gormesi durumunda sigortalimm tazminat almasmi saglar ve
boylece sigortalimn haklarmi korur.

« Istihsal

istihsalin kelime anlanm iiretim olup acentelerin, sigorta sirketi
adina satisin yaptiklari policelerin {iretimine karsilik olarak 6denen
aracl komisyona istihsal ya da iiretim masrafi denir. Ozel baz sigor-
ta tiirleri haric olmak iizere, araci komisyonun ne kadar olacagma
dair bir yasal simirlandirma yoktur. istihsal masrafi ya da araci ko-
misyonu, risk primleri ve gider paylariyla birlikte tarife primlerinin
hesaplanmasinda dikkate alinir. Aract komisyonu, sigorta tiiriine
ve yonetmeliklere gore sigortaliya ya da sigorta ettirene belirli bir
oran dahilinde yansitilabilir. Ornegin hayat sigortalari icin bu oran
en fazla %10’dur. Bireysel ya da diger grup sigorta iiriinleri icin bu
oran tek prim 6demeleri icin % 15, diger durumlarda ise %20 ile s1-
mrlandirinustir.

e Riicu

Sozliikte, caymak seklinde tanmlanan riicu, sigorta siireci ho-
yunca énemli kavramlar arasindadir. Riicu hakki, sigorta sirketinin
sahip oldugu bir haktir. Sigorta sirketi riicu hakkim kullanarak so-
rumluluklarindan, yiikiimlii oldugu durumlardan vazgectigini be-
yan eder ancak sigorta sirketinin bu hakki kullanmasi icin mahke-
meye basvurmasi ve bazi sorumluluklarim yerine getirmesi gerekir.

Sigorta sirketi sigortalinm bir hasar durumunda hakki olan taz-
minat 6demeyerek riicu hakkmdan yararlanamaz. Oncelikle sigor-
tal icin gereken tiim 6demelerin yapilmasi ve ardindan mahkemeye
basvurulmasi gerekir.



Aklimiz Hep Sizde!

Eviniz Gulf Sigorta Giivencesinde!

Eviniz daha guvenli, hayat daha huzurlu olsun diye Konut Sigortasi
urtnlerimizle aklimiz hep sizde. Bircok riske karsi eviniz ve en degerli
esyalariniz Gulf Sigorta guvencesinde!

OfE0)
i' QR kodu okutarak

E web sitemizi
ziyaret edebilirsiniz.

s 2.GIGE
gulfsigorta.com.tr SIGORTA
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Generali Grup

stirdiiriilebilir
adimlar atmaya
devam ediyor

Yaklasik 200 yila varan bilgi birikimi ve
deneyimi ile diinyanin farkh bolgelerinde
ve cografyalarinda daha siirdiiriilebilir bir
ekonomiye ve topluma gecisi desteklemek
icin calismalar gerceklestiren Generali
Grubu; Kiiresel 1sinmay1 simirlamak, iklim
degisikligine uyum stratejileri gelistirmek,
dogal kaynaklarin tiiketimini azaltmak,
dongiisel ekonomiyi tesvik etmek,
biyocesitliligi korumak ve eski haline
getirmek, kirliligi onlemek gibi konularda
biiyiik bir ozveri ile siirdiiriilebilir adimlar
atmaya devam ediyor.

Generali Grubu Iklim Degisikligi Stratejisi
deger varativor

21 Subat 2018'de, Assicurazioni Generalinin Yonetim Ku-
rulu tarafindan onaylanan ve Haziran 2022'de giincellenen
Generali Grubu iklim Degisikligi Stratejisi; grubun siirdii-
riilebilirlik felsefesinin temelini olusturan, adil ve sosyal
olarak esit bir diinya ve net sifir emisyon ekonomisine gecis
hedeflerine bakis acisini iceren 6nemli bir referans noktasi
olarak on plana cikiyor. Bu stratejiyle birlikte Generali Gru-
bunun, cevre ve iklim konularmin sigorta yiiklenimi ve yati-
rim stratejilerine entegrasyonu, paydaslar arasinda diyalogu
tesvik ederek cevre ve iklim risklerine iliskin kamu bilincini
giiclendirmek, grup ofisleri ve personel is seyahatlerinden
kaynaklanan cevresel etkilerin azaltilmasi ve politikalarimi-
za iligkin seffaflik gostermek, elde edilen sonuclari raporla-
mak gibi birtakim hedefleri bulunuyor.



2040 yilmna kadar net sifir sera gazi1 emisyo-
nuna ulasmak amaclaniyor

Generali Grubu siirdiiriilebilirligi tiim calisma, proje ve
stratejilerinin odagina ald1. iklim degisikligi ve yesil gecis
ile ilgili risk ve firsatlar1 yonetmek icin farkh stratejiler
uygulayan Generali Grubu, 2021-2025 doneminde toplamda
8.,5-9,5 milyar Euro tutarinda yesil ve siirdiiriilebilir yatirim-
lar yapmayi hedefliyor. Ayrica Grup, 2022-2024 doneminde
cevresel ve sosyal degeri olan iiriinlerini %5 - %7 oraninda
artirmayi hedefliyor. Generali Grubu, yenilenebilir enerji
sektoriine 6zgii risklerin korunmasi icin yetkinlik merkezi-
nin gelistirilmesi ve miisterilerin portféylerinin karbondan
armdirilmasi icin tesviklerde de bulunuyor. Ote yandan
Grup; Paris Anlasmasi, Net-Sifir Varhik Sahibi fttifaki ve
Net-Sifir Sigorta ittifaki taahhiitlerinin hedefleri dogrultu-
sunda 2050 yilina kadar iklim nétrliigiine ulasilmasi adina
yatirim ve sigorta portfoyiiniin kademeli olarak karbondan
armdirilmasi icin calisiyor. Generali Grubu 2025 y1l1 sonuna
kadar iklim bilimi dogrultusunda ofislerini, veri merkezleri-
ni ve sirket arac filolarindan kaynaklanan sera gazi emis-
yonlari 2019 baz yilina gore en az %25 oraninda azaltmay1
hedefliyor. Ote yandan Grup, 2040 yilina kadar net sifir sera
gaz1 emisyonuna ulasmak icin biiyiik bir 6zveri ile calisiyor.

Tiirkive 'deki miisterilerin %57’lik dilimi
siirdiiriilebilirligin oneminin farkinda

Daha siirdiiriilebilir bir gelecek icin 50 milyona yakin
miisterisinin kolektif giiciinii seferber etmek isteyen Gene-
rali Grubu, gectigimiz Eyliil ayinda gerceklestirdigi anket
ile birlikte Tiirkiye’deki miisterilerinin siirdiiriilebilirlik
vaklasimlarini ele aldi. Generali Grubu, 2.000’in iizerinde
18-65 yas arasi bireyin katildig1 anket sonuclar1 dogrultu-
sunda sorumlu miisteri, hevesli sorumlu miisteri ve bagh
olmayan sorumlu miisteri olarak adlandirdig: 3 farkli miis-
teri segmenti belirlemeyi basardi. Tiirkiye’deki miisterilerin
%57’lik dilimi siirdiiriilebilirligin 6neminin farkinda. Bu
grubun icerisinde yer alan %31 oranindaki bir miisteri grubu
ise sigorta sirketleri de dahil olmak iizere siirdiiriilebilir fir-
malardan hizmet almayi tercih ediyor. Sonuclara gore diinya
genelinde yiizdesel olarak Tiirk tiiketicilerin bu konuya daha
cok Onem verdigi ortaya cikiyor. Siirdiiriilebilirligi oldukca
onemli bulan ve bu firmalari tercih etmekte istekli tiiketici
grubu goz oniinde bulunduruldugunda Generali, sektoriin-
de onde gelen firmalar arasinda yer aliyor.
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Dijital police oram %77

Generali Sigortamin Tiirkiye’deki siirdiiriilebilirlik ham-
leleri da basarih bir sekilde uygulaniyor. Generali Sigor-
ta’min 2022 yili ortalama dijital police sayis1 tiim kanallar:
dahil %77 oranina ulasmis durumda. Bir adet police satisinin
ortalama 20 basili sayfaya tekabiil ettigi goz oniine alin-
diginda Generali Sigorta’nin bu anlamdaki basarisi gozler
oniine seriliyor. Tiiketicilerinin istek ve ihtiyaclarina her
zaman Onem veren Generali Sigorta, siirdiiriilebilirlik ala-
ninda da her gecen giin daha iyi bir cevre icin calismalarim
stirdiiriiyor.

“Yasam Boyvu Ortakhk 24: Biiviimeyi
Yonetmek” stratejisi hedeflerine ulasiyor

Generali Grup biinyesinde siirdiiriilebilirligin ¢ikis nok-
tas1 olarak temel alinan “Yasam Boyu Ortaklik 24: Biiyiimeyi
Yonetmek” stratejisi, 2022 yilinda hedeflerine ulasarak yo-
luna devam ediyor. Yatirimei, sigortaci, isveren ve kurumsal
vatandas olmak iizere dort sorumluluk rolii belirlenen stra-
teji biinyesinde 2022 yilinda ESG bilesenli sigorta coziimle-
rinden elde edilen 19.9 milyar Euroluk prim tutari, 3.2 milyar
Euro tutarinca yesil ve siirdiiriilebilir yeni yatirim ve toplam
500 milyon Euro degerindeki iiciincii yesil tahvilin basaril
sekilde yerlesimi gerceklestirildi. Ayn1 zamanda Net-Sifir
Sigorta Birligi kurucu iiyesi ve Net Sifir Varlhik Sahipleri
[ttifaki’'min da bir parcasi olan Generali, 2022 yilinda inovatif
sigorta coziimlerinin gelistirilmesi amaciyla Birlesmis
Milletler Kalkinma Programi (UNDP) ile stratejik ortaklik
sozlesmesi imzaladi. Grup, elde etmis oldugu basarilarin bir
gostergesi olarak 2022 yilinda Dow Jones Diinya ve Avrupa
Siirdiiriilebilirlik endeksinde yer aldigim teyit ediyor. Ayrica
Generali MSCI tarafindan alinabilecek en yiiksek derece
olan AAA derecesine yiikseltildi ve MSCI ESG Liderleri en-
deksine dahil edildi. Ote yandan Generali Grubu, Tiirkiye’de
direkt satista policelerin dijital olarak miisterilere ulastiril-
masina dzen gosteriyor.
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“Sigorla sekitorii
depremde yvasanan
maddi kayviplarin
lemininde cok hizl
hareket edivor”
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TURK NIPPON
SIGORTA

Ulkemizde 6 Subat tarihinde yasanan
deprem felaketi sebebi ile Tiirk Nippon
Sigorta Genel Miidiirii Dr. E. Baturalp
Pamukcu degerlendirmelerde bulundu.

Sigorta sektorii, yasanan deprem felaketi sebebi ile
olusan kayiplari gerek hayat gerek hayat dis1 branslarinda
aldig1 aksiyonlarla cok hizhi bir sekilde gidermeye basladigi-
n1 ifade eden Dr. E. Baturalp Pamukcu, “Sigorta sirketleri ilk
giinden itibaren her konuda depremzedelerin yaninda yer
almaya calisti. Yapilan hem ayni hem de nakdi yardimlarin
yani sira is siireclerinde de atilan 6nemli adimlar sayesin-
de bolgede yasayan vatandaslarimizin sigorta tarafindaki
taleplerini hizlica ¢ozdiiklerini soyleyebilirim. Sirketimizin
de icinde bulundugu hayat dis1 sigorta sirketlerine deprem
bolgesinden ulasan ihbarlarin agirhikla Yangin ve Kasko
branslarinda oldugu gozlenmektedir. Depremde cok sayida
bagimsiz boliim ya tamamen yikilmis ya da kullanilamaz
hale gelmistir. DASK tarafindan konutlar icin saglanan
Zorunlu Deprem Sigortasi’nin yani sira Konut Sigortasinin
onemi bu noktada ortaya cikmistir.” dedi.
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BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. - BNP Paribas Cardif Sigorta A.S.

< BNP PARIBAS
L CARDIF

‘BNP Paribas Cardif
hayatin her aninda
yaninda.

bnpparibascardif.com.tr

Degisen
dinyanin
sigortacisi
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C Tlirkiye
3 Sigorta Birligi

Sigorta Sektoriiniin 2022 vili kar/zarar
verileri Tiirkive Sigorta Birligi internet
silesinde yayvinlanda.

Aciklanan verilere gore; 2022 yilinin en cok kar eden sigorta sirketi, 1.702.293.060 TL ile
AXA Sigorta olurken en cok zarar eden Mapfre Sigorta oldu.

QUICK Sigorta

AK Sigorta

ALLIANZ Sigorta
ANADOLU Sigorta
ANKARA Sigorta
UNICO Sigorta
MAPFRE Sigorta

AXA Sigorta

GENERALI Sigorta
GROUPAMA Sigorta
TURKIYE Sigorta
MAGDEBURGER Sigorta
TURK NIPPON Sigoria
TMT Sigorta

ANA Sigorta

GRI Sigorta

AVEON GLOBAL Sigorta
ATLAS MUTUEL Sigorta
ETHICA Sigorta
ZURICH Sigorta
ORIENT Sigorta
SOMPO Sigorta

GULF Sigorta

PRIVE Sigorta

HEPIYI Sigorta

EMAA Sigorta

CORPUS Sigorta
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2022 yilinda 1.458.672.943 TL kar acikladi.
2022 yilinda 121.148.616 TL zarar acikladi.
2022 yilinda 1.355.002.022 TL kar acikladi.
2022 yilinda 1.133.201.306 TL Kkar acikladh.
2022 yilinda 100.126.444 TL kar aciklada.
2022 yilinda 382.314.430 TL kar aciklada.
2022 yilinda 401.459.989 TL zarar acikladi.
2022 yilinda 1.702.293.060 TL kar aciklada.
2022 yilinda 133.214.339 TL zarar acikladi.
2022 yilinda 283.543.296 TL zarar aciklada.
2022 yilinda 941.403.358 TL Kkar aciklada.
2022 yilinda 354.877.822 TL zarar acikladi.
2022 yilinda 78.981.752 TL zarar aciklada.
2022 yilinda 21.534.731 TL zarar aciklada.
2022 yilinda 81.118.640 TL zarar acikladi.
2022 yilinda 27.216.021 TL zarar acikladi.
2022 yilinda 14.879.508 TL zarar acikladi.
2022 yilinda 26.081.433 TL kar acikladi.
2022 yilinda 47.148.294 TL kar aciklad.
2022 yilinda 211.915.120 TL kar acikladh.
2022 yilinda 32.630.402 TL kar aciklad.
2022 yilinda 460.157.093 TL kar acikladi.
2022 yilinda 242.327.084 TL kar aciklada.
2022 yilinda 778.424 TL Kkar aciklada.

2022 yilinda 2.069.482 TL kar aciklad.
2022 yilinda 84.136.453 TL kar acikladi.
2022 yilinda 410.038.120 kar aciklada.

Diger sirketlerin verilerine ulasmak icin Zsh.org.tr *yi ziyaret edebilirsiniz.
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¢\ TUR | ASSIST
KATKILARIYLA

muydu-

nuz.

« Ozellikle Avrupa iilkelerine seyahat icin
konsolosluklarm 30.000 Euro teminath
Seyahat Sigortasi istedigini biliyor
muydunuz?

o Ferdi Kaza Policeniz var ise kaza sonucu
tedavi masraflarimzin limitler dahilinde
odendigini veya oliimle sonuclanan
kazalarda kanuni variscilerinize limitler
dahiline 6deme yapildigim biliyor
muydunuz?

o Saghk Bakanhg as1 takviminde bulunan
tiim asilar, ozel saghk sigortasi ayakta
tedavi kapsaminda oldugunu biliyor
muydunuz?
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Bir is yeriniz var ise ve bu is yerinize ait
policenizde 3. sahis Mali Mesuliyet Teminati
yer aliyorsa, disaridan gelecek kisilerin
ugrayacagl maddi veya bedeni zararlarin
teminat kapsaminda oldugunu biliyor
muydunuz?

BES'ten dilediginiz zaman ayrilabileceginizi
ancak sistemden ayrildigmizda emekli
olmanin vergisel faydalarindan ve elde
edebileceginiz devlet katkilaridan

tam olarak yararlanamadigimzi biliyor
muydunuz?

Yabanc1 uyruklu vatandaslar icin ozel saghk
sigortast yapilabildigini biliyor musunuz?



Hakkinnzda

BizeUlagin  Yardm | _Asssleodan

HDI Fibaemeklilik

HDI Fibaemeklilik ile
Geleceginizi
Guvenle Planlayun!

Bireysel emeklilikten hayat sigortastna, saglik sigortasindan
egitim sigortastna, geleceginizi planlamantz icin
ihtiyacwniz olan tim ¢ézimler HDI Fibaemeklilik'te!

Size ve sevdiklerinize en uygun Griinlerimize

web sitemiz ve ¢agri merkezimiz Gzerinden ulasabilir
veya acentelerimizi ziyaret edebilirsiniz.

Gelin konuyu netlestirelim.

444 82 88 | www.hdifibaemeklilik.com.tr HDI ‘ Fibaemeklilik
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Tiirkive Sigorta da iist diizey alama

‘Tiirkiye Sigorta Finansal Yonetim ve Tiirkive Hayat
Emeklilik Finans, Aktiierya ve ‘leknik Operasyon Genel
Miidiir Yardumcihigi gorevi Mart 2023 itibariyla sektoriin
deneyimli ismi Mehmet Ertan Ozay'a emanel.

Tiirkiye Sigorta ve Tiirkiye Hayat Emeklilik, iist yonetim kad-
rosunu giiclendirmeye devam ediyor. Tiirkiye Sigorta tarafindan
Kamuyu Aydinlatma Platformu’na (KAP) yapilan aciklamaya gore;
sigorta sektoriiniin deneyimli ismi Mehmet Ertan Ozay'in, SEDDK
onay1 sonrasinda, Tiirkiye Sigorta Finansal Yonetim ve Tiirkiye Ha-
yat Emeklilik Finans, Aktiierya ve Teknik Operasyon Genel Miidiir
Yardimcisi olarak goreve baslayacagi kaydedildi.

Istanbul Teknik Universitesi isletme Miihendisligi'nden 1994
yilinda mezun olan Mehmet Ertan Ozay, ayni iiniversitede 1997
yilinda isletme Yiiksek Lisansini tamamladi. SMMM belgesine sahip
olan Ozay, is hayatina 1997 yilinda Bosch Siemens (B/S/H) Tiirki-
ye’de Mali Kontrolor olarak basladi. 2001-2003 yillar: arasinda
Sasa-Dupontsa’da Biitce-Kontrol ve Yonetim Muhasebesi bolii-
miinde calistiktan sonra, 2003-2006 yillar1 arasinda Aksigorta’da
I¢ Denetim Miidiir Yardimeisi ve Mali Isler Miidiirligii gorevlerinde
bulundu. 2006-2007 yillarinda ise Garanti Sigorta’da Mali Isler
Giiclendirilmis Yonetmeni olarak gorev yapti ve Sirket Satis Projesi
Koordinasyonunda yer aldi.

Ozay, 2007-2013 yillar1 arasinda Groupama’da Tiirkiye Mali Isler
ve Tahsilat Grup Miidiirii ve icra Kurulu Uyesi, 2013-2014 yillarin-
da BNP Paribas Cardif’te Tiirkiye Finans Direktorii ve Icra Kurulu
Uyesi, 2014-2015 yillarinda Zurich Sigorta’da CFO, Yonetim ve icra
Kurulu Uyeligi gorevlerini yiiriittii. Willis Towers Watson’da 2016~
2018 yillar1 arasinda Tiirkiye CFO ve Yonetim Kurulu Uyesi olan
Ozay, 2018-2020 yillar1 arasinda Orta&Dogu Avrupa Bolgesi ve Tiir-
kiye CFO’su, 2020-2023 yillar1 arasinda Orta&Dogu Avrupa Bolgesi
CFO’su, Tiirkiye Ulke Lideri, Tiirkiye disinda Orta&Dogu Avrupa
Bolgelerinde Yonetim Kurulu Uyelikleri gorevlerinde bulundu.
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Sompo Sigorta’min Mali isler Genel
Miidiir Yardimcist Miijde Aslan oldu

Sompo Sigorta’da Mali Isler Genel Miidiir Yardimciligy
gorevine Miijde Aslan getirildi. Aslan, Sompo Sigorta'nin
tiim finansal siireclerinden sorumlu olacak.

Sompo Sigorta’da Mali Isler Genel Miidiir Yardimcilig1 pozisyo-
nuna mart ay1 itibariyla Miijde Aslan atandi. Son olarak Deloitte’ta
Sirket Ortag olarak gorev alan Aslan 25 yili askin siiredir finansal
hizmetler sektoriinde faaliyet gosteren yerli ve uluslararasi bircok
sirketin bagimsiz denetim ve danmismanhk calismalarinda gorev
almistir.

Miijde Aslan, bagimsiz denetim, birlesme ve satin alma, mali
durum tespit ve benzeri calismalara liderlik etmis, siirdiiriilebilir-
lik giivence hizmetlerinden sorumlu ortak olarak gorev yapmistr.
Sirketlere ve diizenleyici otoritelere Uluslararasi Finansal Raporla-
ma Standartlar: ve sektorel konularda egitimler veren Miijde Aslan;
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Kamu Gozetim Kurumu
Bagimsiz Denetim lisanslarma sahiptir. Aslan ayni zamanda Yone-
tim Kurulunda Kadin Dernegi iiyesi ve Toplum Goniilliileri Vakfi
Denetim Kurulu iiyesidir.

Istanbul Universitesi iktisat Fakiiltesi, ingilizce iktisat Bolii-
miinden 1998 yilinda mezun olan Miijde Aslan ayni yil Deloitte’ta
bagimsiz denetim alaninda calismaya baslayarak kariyerine adim
atmustir. Son 12 yildir Deloitte sirket ortagi ve sigorta sektor lideri
olarak gérev almistir. 2017-2020 yillar1 arasida Ozyegin Universi-
tesi isletme Fakiiltesi'nde Bagimsiz Denetim dersleri vermistir.
Bolgelerinde Yonetim Kurulu Uyelikleri gorevlerinde bulundu.
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KATILIM
SIGORTA

DI Sigorta biinyesinde, katilim esaslarma uygun hiz-
mel sunabilmek icin HDI Katilim Sigorta A.S sigorta
sektoriinde 01.01.2023 tarihi itibariyla hizmet vermeye
basladi.

2006 yili itibariyla sigorta sektoriiniin 6nciilerinden olan HDI
Sigorta A.S Tiirkiye'nin her noktasinda hizmet vermeye devam et-
mektedir. HDI Sigorta biinyesinde, katilim esaslarina uygun hizmet
sunabilmek icin HDI Katilim Sigorta A.S sigorta sektoriinde hizmet
vermeye basladi.

Katilim Esaslar1 Cercevesinde Sigortacilik ve Bireysel Emeklilik
Faaliyetlerine Iliskin Yonetmelik (2020) ve Katilim Esasli Sigorta-
cilik ve Bireysel Emeklilik Faaliyetlerine iliskin Genelge (2021/3)
yonetmeligine istinaden faaliyetlerini siirdiirecek olan HDI Katilim
Sigorta A.S 01/01/2023 tarihi itibariyla faaliyetlerine basladi.

Miisterilerine; Dask (Zorunlu Deprem Sigortasi), Miihendislik
Sigortalari, Nakliyat Sigortalari, Arac Sigortalar: (ruhsat alinan
iiriinler), Sorumluluk Sigortalar ve Yangin Sigortalar1 alanindaki
iirtinler ile hizmet verecek.

HDI Katilim Sigorta, faaliyet alanlar: arasinda yiiriitiilen verimli
is birlikleri sayesinde, paydaslarinin menfaati icin kiiresel sigorta
pazarmda gelecek vadeden firsatlar tutarh bir sekilde degerlendi-
riyor.
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Sylmin\"

Ductros

Generali Sigorta Ceo'su

Generali Sigorta Ceo'su
Sylvain Ducros

Sigorta Life Sohbelleri’'ne
konuk olarak sektorle
ilgili sorularimizi
yanullad:

23 Yauldwr Sigortacilik Sektoriinde
Caliswyorum™

Ben Slyvan, 47 yasindayim, 20 yildan fazladir kesin ol-
mak gerekirse 23 yildir sigortacilik sektoriinde calisiyorum.
Avrupa’da ve Asya’da bircok farkl iilkede calistim. Simdi ise
Avrupa ve Asya'nin arasinda képrii olan Tiirkiye’deyim. Evli-
yim, iki cocugum var. Ben ve ailem Tiirkiye’de cok mutluyuz.
lamasa ilizerinden iiriiniimiize ulasabiliyorlar.

UYARI: Roportajimiz Ulkemizdeki deprem felaketinden 6nce

gerceklesmistir.
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"2022 Y1 Ekonomik ve Miisteri
Davramslarindaki Degisimlere Uyum
Saglama Y Oldu Diyebiliriz”

2022 yili hem ekonomik hem de jeopolitik etmenler
sebebiyle bircok yonden zorlayiciydi. Ukrayna savasi bu
sebeplerden biriydi. Bununla birlikte Diinya capinda artan
enflasyon ve Diinya’da ekonomik hareketlerin yavaslamasi
ile Tabii ki Tiirkiye ve Tiirk sigorta sektorii bu olaylardan
etkilendi. Buna ek olarak Tiirk sigorta pazar1 2021’deki reka-
betten dolay1 da zayifladi. 2022 yili bu ekonomik degisimlere
adapte olma y1l1 olarak gecti. Ki biz “Generali Sigorta” olarak
buna odaklandik. Bu ekonomik adaptasyonlarin yaninda,
yeni miisteri davranislarina adapte olmamiz gerekti. Sigorta
fiyatlariin yiikselmesiyle miisteriler ihtiyaclarma tam
olarak uyan ve daha uygun fiyath iiriinlere yoneldiler. Biz
Generali Sigorta miisterilerin ihtiyaclarina ve yeni tiiketim
aliskanliklarina uyum saglayabilmek icin modiiler iiriinleri-
miz iistiinde calistik ve bunlar1 duyurduk.

2022 yili ekonomik ve miisteri davramslarindaki degi-
simlere uyum saglama yili oldu diyebiliriz. Bizde bu uyum
siirecini modiiler ve biitce dostu iiriinlerimiz iizerinde
calisarak gecirdik.

“Dijitallesme Siireci Calismalarimizi
Arttirdigimiz Bir Konu Olacaktir”

Pandemi ve bununla gelen eve kapanma siireciyle birlikte
miisterilerin ihtiyac ve taleplerinde dijitallesmeye yonelik
biiyiik bir artis gordiik. Bu durum tiim sektorlerde oldugu
gibi sigortacilik sektoriinde de bu yonde ilerledi. Bu miisteri
talepleri dogrultusunda dijitallesme siirecinde hizlanmaya
ihtiyac oldugunu gordiik. Bu baglamda ciddi efor ve yatirnm
yapilmasina ragmen sigortacilik sektorii bankalar gibi diger
finansal sektorlerin dijitallesme konusunda arkasida kald.
Bu dijitallesme siirecinde bankalar cok daha gelismis ve ileri
seviye sistemlere sahipler. Sigortacilik sektorii bakis acisin-
dan gelecek yillarda bizim bu farki kapatmamiz gerekli.

Bununla birlikte dagitim kanallarimizin da bu dijital-
lesme siirecini benimsemesi gerekiyor. Bu siire¢ acentele-
rimizin siireci kabul etmesi ve hizlandirmasi ile miimkiin.
Sigorta sirketleri olarak acentelerimizin bu dijitallesmeyi
basarabilmesinde bizim destegimiz cok 6nemli. Generali
Sigorta olarak acentelerimize bu konuda ge¢miste yardim-
larimiz oldu. Oniimiizdeki siireclerde aym sekilde yar-
dimlarimiz devam edecek bu dijitallesme siireci 6zellikle
oniimiizdeki yillarda calismalarimiz arttirdigimiz bir konu
olacaktir.



“Acentelerimize Miisteri ihtivaclarim Daha
Ivi Karsilayan Uriinler Sunmayva Devam
Edecegiz™

Daha 6nce de bahsettigim gibi miisteri davramslari
degisti. Miisteriler onlara daha cok sey sunan hem biitcele-
rine hem de ihtiyaclarma daha cok uyan iiriinler ariyorlar.
Bu baglamda Generali Sigorta olarak acentelerimize miisteri
ihtiyaclarimi daha iyi karsilayan iiriinler sunmaya devam
edecegiz.

Acente dagitim sistemimizin de bu konuya adapte
olmasi gerekli ve onemlidir. Dijitallesmeye ragmen insan
etkisi ve tavsiyelerine daha cok ihtiyacimiz var. Bu noktada
acentelerimiz miisterilerine ihtiyaclarina yonelik danisman-
lar olmali ve iiriin seciminde yardimci olmalilar. Bu sebeple
egitimler vermeye ve onlara gelisip miisterilerine iyi danis-
manlar olma imkani vermeye devam edecegiz. Daha once de
dedigim gibi teknolojimizi gelistirip dijitallesmeye odaklan-
maya devam etmeli bununla birlikte ekip yeteneklerimizi
gelistirmeli, onlara gelisim ve 6grenme hizlarimi kaybetme-
meleri icin egitimler vermeye devam etmeliyiz.

Tabii ki miisteriler zamanla daha fazla fiyat/performans
sunan iiriinler ve hizmetler ariyor. Bu sebeple bizim icin
miisterilerin ihtiyaclarma uyan hizmetleri istedikleri ve hak
ettikleri kalitede sunmak ve ayni zamanda acentelerimizin
ihtiyaclarina da uyan iiriinler sunmak 2023’teki ana odak
noktamiz olacak.

“Itk ve En Giiclii Yoniimiiz Calisanlarvumiz”

[lk olarak bir sigorta sirketinin en biiyiik varlig1 ve dina-
mosu insanlardir. Bizim durumumuzda da ilk ve en giiclii
yoniimiiz calisanlarimiz. Bunun tabii ki bircok farkli boyutu
var. {1ki giiclii, profesyonel ve oldukca gurur duydugum
bir ekibimiz olmasi. Giiclii ve profesyonel bir ekip. Birlikte
calistigimiz ekipten cok mutluyum. Cok giiclii, profesyonel
ve yetkin bir ekibimiz var. Bu akilli calisma ortamlarinda
iyi bir aidiyet duygusuna sahip ve etkilesimi yiiksek calisma
arkadaslarimizin olmasi 6nemli. Ekibin siirekli etkilesimde
kalmasi icin durmaksizin bir caba sarf ediyoruz. 2022’de bir
sirket icin anket diizenledik ve bunun sonuclarindan cok
mutluyduk.

Generali olarak bu bizim giiclii yoniimiiz. Ekibin yiiksek
etkilesimli calisma ortaminda bulunmasi bizim icin 6nemli ve
kritik. Diger bir onemli konu dagitim ve acentelerimiz. Bunu
soylemeliyim ki uzun siireli iligkilerimizi giiclendirip omiir
boyu ortakhiklar yaratmaliyiz. Bizim icin bu ¢cok kritik ve 6nem-
li bir konu. Ve son olarak gene cok onemli ve kritik bir konu
olan bize her tiirlii teknik, teknolojik ve finansal olarak destek
veren Generali Grup. Bu ekonomik sartlarda boyle biiyiik bir
grubun destegi ile calismak bizim en giiclii ve kritik etkenimiz.

OZEL ROPORTAJ

“Ana Uriinlerimizi Gelistirmeye Devam
Edecegiz”

Bu tabii ki bizim icin gectigimiz yillarda diizenli ola-
rak odaklandigimiz bir strateji olmasindan dolayr duruma
miisteri tarafindan bakmaya calistik. Sirket olarak modiiler
tekliflerimizi gelistirmeye devam edecegiz. Biz inaniyoruz
ki her gecen giin daha fazla miisteri cok daha fazla alterna-
tif ve secenek ariyor olacak. Bu sebeple ana iiriinlerimize
odaklanmaya devam edecegiz. Bu konu hakkinda istik-
rarli bir stratejimiz var. Ciinkii inaniyoruz ki uzun vadede
bizi siirdiiriilebilir ve saglam temelleri olan bir noktaya
bu diisiince sistemimiz tasiyacak. Ev sigortalari, Kasko ve
Tamamlayici saghik Sigortasi ana iiriinlerimizi gelistirmeye
devam edecegiz. Bu iiriinlerimizi modiiler hale getirmek
icin distribiitorleri ve miisterilerimizi dinleyip onlar icin en
uygun hale getiriyoruz. Bununla birlikte tamamlayici iiriin-
lerimizin gelistirilmesini hizlandiriyoruz. 2022°de basladi-
g1miz bu calisma ile yil icerisinde onemli 6lciide biiyiidiik
ve bu biiyiime ve gelismelere devam edecegiz. Bunlar bizim
2023 ve oniimiizdeki yillarda gelistirmeye devam edecegimiz
iirtinlerimiz.

“Tiirk Sigortacihk Sektoriiniin Hak Ettigi
Noktava Ulasacagim Diisiiniiyorus™

Tiirk sigorta sektorii nispeten hizli biiyiiyor ama yine de
heniiz olmasi gerektigi noktada degil. Penetrasyon orani

i safi milli hasila ile kiyaslandiginda benzer iilkelere
s hala goreceli olarak diisiiktiir. Buradan yola cikarak
bu konuda arkada kaldigini gosteriyor. Bununla birlikte
bu durum bize iilke icinde cok iyi bir potansiyel oldugunu
gosteriyor. Eldeki bilgiler 1s1ginda oniimiizdeki yillarda cok
giiclii ve saglam bir sigortacilik calisma alam olusmasi icin
uygun sartlar var. Burasi yiiksek niifuslu, niifusu artan, go-
receli olarak genc nesli fazla, iyi baglari olan ve iyi egitimli
bir iilke bu sebeple biz 6niimiizdeki yillarda Tiirk sigortaci-
lik sektoriiniin beklenenden fazla gelisip hak ettigi noktaya
ulasacagim diisiiniiyoruz ve on goriiyoruz.

“Bizim Ana Odagimiz Arac Sigortalar:
Olacak”™

Daha once de soyledigim gibi bizim ana odagimiz arac
sigortalar1 olacak. Bu iiriinlerimizi gelistirmeye ve daha
modiiler hale getirmeye devam edecegiz. Tabii ki bunun-
la birlikte 2022’de gelistirmeye basladigimiz tamamlayici
iiriinler iizerinde calismaya devam edecegiz ve gelecek
yillarda bu iiriinlerimizin iizerinde calismalar ve gelismeler
yapiyor olacagiz. Bu tamamlayici iiriinlerle birlikte saydigim
3 arac sigortasi bizim ana odak noktamiz olacak.
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“Tiirkive Pazart icin Bakis Aciniz
Kesinlikle 2022°den Cok Daha Olumlu”™

Her iilke ve pazar birbirinden farkl o yiizden bilemi-
yorum. Her pazar farkli o yiizden onceki deneyimlerim
faydali olur mu emin degilim fakat Tiirkiye pazari icin neler
diyebiliriz bir diisiinelim. Oncelikle bakis acimiz kesinlikle
2022’den ¢cok daha olumlu ve bunun bircok farkli sebebi var.
I1k olarak 2022’ve cok zorlu sartlarda basladik ve inaniyo-
rum ki 2021 politikalar: 2022’yi olumsuz etkiledi. 2023 yili
icerisinde 2022 politikalar1 icinde bulundugumuz yili cok
daha az seviyede olumsuz etkileyecek. Bu bile basli basina
cok daha iyi bir baslangic noktas1 olacak. Bununla birlikte
ekonomik sartlar cok daha elverisli ekonomide ki bu gelis-
meler sigorta sektoriinii de olumlu etkileyecek.

Bunlara ek olarak sigorta fiyatlar1 2023’te de artmaya
devam edecek fakat 2022°de gordiigiimiizden cok daha az bir
araliktadir. Aym1 zamanda yeni miisteriler pazara giris yapa-
cak ve bu kesinlikle rekabetci bir ortam yaratacak. Sektoriin
kendini rasyonalize edecegini ve fiyatlar arasindaki ucuru-
mun daha da kapanacagim diisiiniiyoruz.

2023’te tabii ki miisteri davranislari degismeye devam
edecek ve bu ¢ok yonliiliik beklentilerini daha fazla karsi-
layan iiriinler yoniinde olacak. Bir diger 6nemli nokta ise
dijitallesme siireci hizlanacak ve bu siirecte acentelerimizin
daha fazla destege ihtiyaclar1 olacak, biz de bu destek nokta-
sinda yanlarinda olacagz.

Modiilerlik bizim onceliklerimizin basinda yer almaya
devam edecek. Gecen sene gerceklestirdigimiz dijitallesme
siireci ayn1 sekilde devam edecek ve bu siireci hizlandiraca-
S17.

Generali Sigorta olarak bu siirecin oniinde yer almak ve
onciisii olmak istiyoruz. Acentelerimize bu siirecte yardimeci
olup bu déniisiimii hizlandirmak istiyoruz. Oniimiizdeki
yillarda esas odagimiz modiiler iiriinlerimizi gelistirmek ve
bununla birlikte acentelerimizin damismanhk ve dijitalizas-
yon siireclerinde destek olmak.

“lek Bir Zorluk Var, O da ‘Liirkce”

Tiirkiye’de zorlandigim pek fazla durum yok. Diiriist
olmam gerekirse tek bir zorluk var, o da Tiirkce. Bu sebeple
de bu roportaji ingilizce yaptigim icin 6ziir dilerim. Tiirkce
ogreniyorum fakat Tiirkce zor bir dil. Aslinda dilin kurallar:
cok mantikli ama yinede buna ragmen 6grenmesi ve konus-
masl cok zor. Tiirkce disinda Tiirkiye’de yasarken zorlandi-
g1m pek bir durum s6z konusu degil.
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“Tiirk Mutfagm Seviyorum”

Her tiirlii yemegi sevmekle birlikte Tiirk mutfagim da
gerceklen seviyorum. Ayrica burada gercekten cok fazla
saglikli alternatif ve giizel sebze yemekleri var. Ayni1 zaman-
da giizel balik ve et yemeKkleri var. Diiriist olmak gerekirse
hosuma gitmeyen herhangi bir yemek oldugunu diisiin-
miiyorum. Biitiin yemeKkleri tabii ki tecriibe etmedim ama
Tiirk yemeklerini doner, kebap, kokorec genel olarak seviyor
ve basarili buluyorum. Tathlar gercekten cok seviyorum.
Tiirkcede biiyiik ihtimalle cok kotii olmadigim tek konu; tath
ve yemek isimleri olmustur. Alisveris yaparken satin aldigim
tath isimlerini sizlere soyleyebilirim: Siitlac ve baklava. Siit-
lac ve baklava Tiirkiye’de sevdigim tathlar olmustur.

"liirkive 'de Kesfedilecek Cok Fazla Sey Var"”

Bogazda kosu yapmayi gerceklen seviyorum. Burasi cok
giizel bir yer ve ben de bogazdan cok uzakta oturmuyorum.
Asagl inip bogazin giizelliginde ve manzarasinda kosabiliyo-
rum. Dalis yapmay1 da cok seviyorum. Tiirkiye dalis icinde
giizel bir iilke ama bence Tiirkiye’de kesfedilecek cok daha
fazla sey var. Oldukca zengin bir kiiltiirii olmas1 sebebiy-
le cok sayida abidesi, saray1 ve cok zengin bir tarihi var ve
acikcas1 bunun bir sonu yok. Ne kadar ¢ok yer gezerseniz o
kadar daha cok gezilecek yer kesfediyorsunuz. Bu gercekten
biiyiileyici.

“Ulkelerin Hichirini Birbiriyle
Kivaslayamam”™

Bu hileli bir soru, bu bir tuzak. Bircok farkl iilkede
calistim. Bircok farkl iilkede bulundum. Ingiltere, Fran-
sa, Almanya, Malezya, Endonezya ve Tayland gibi simdiyse
Tiirkiye’deyim. Bu iilkelerin hicbirini birbiriyle kiyaslaya-
mam. Buna Tiirkiye’de dahil olmak iizere iilkelerin hepsinde
kisisel ve profesyonel olarak cok sey 6grendim. O yiizden
bir siralama yapmak cok zor ve kimseyi giicendirmek ya da
hayal kirikligia ugratmak istemem. Ayrica boyle bir kiyas
yapmak cok zor ciinkii her bulundugum yerde farkl tecrii-
beler edindim.

Tiirkiye'yi gercekten seviyorum, burasi cok giizel bir
iilke. Istanbul biiyiik ve biiyiileyici. Tiirkiye'nin geri kalanimi
istedigim kadar gezememis olsam da kesinlikle cok zengin
ve giizel yerleri var. Yemekler cok giizel ve insanlar1 ger-
cekten Kibar ve iyi. Hayatimda cok fazla insanla tamistim ve
benim icin kesinlikle Tiirk halki cok sicak kanli, cok misafir-
perver ve bir yabanci icin bu gercekten ¢ok giizel bir ortam
sagliyor.

Roportajimizi
izlemek icin
OR kodu okutun.
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DAHA

SURDURULEBILIR
BIR DUNYA ICIN
GERI DONUSUM

YAPMAYA

BASLAMANIN TAM ZAMAN!I

18 - 24 Nisan
DUnya

Geri Donlsim
Haftasi Kutlu Olsun!

“Ilk; sigorta policesi olarak kabul edilen

mukavele 23 Ekim 1347 tarihini tasimaktayd: ve
Italya’ min Cenova Limani’ ndan Mayorka’ va “Santa
Clara“ adli geminin viikiinii temin etmek amacivla

diizenlendi. Ilk sigorta sirketi de 1424 vilinda, yine
Cenova sehrinde kuruldu.”
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GERi DONUSUME DESTEK GELECEGE DESTEKTIR

Geri dontstmle hep birlikte hareket etmeye
Hepimizin cevreyi koruma ve atik miktarini en aza indirmeye, bdylece dogdal yasam
alanlarinin ve kaynaklarin bayamesine yardimci olma sorumlulugu var. Bunu
yaparsak, iklim degdisikligini sinirlayabilir ve gezegenimizi daha iyi bir yer haline
gecirebiliriz. Her seyin dogalinin, dogadan geldigini distintrsek dogda icin
atacagimiz her adim bize saglik ve iyi yasam olarak geri dénecektir.

18-24 nisan tarihleri arasinda tiim diinyada geri déntsim haftasi olarak
kutlaniyor. Bizler de Sigorta Life dergisi olarak her yil nisan ayinda geri
dénidstimin 6nemine dikkat cekmek ve farkindalik yaratmak icin geri
doénasturdlmas kagitlardan elde edilmis kraft kapakli sayimizi ¢ikti.

Yasanabilir bir diinya icin geri déonisimi hep birlikte destekleyelim.
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