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Dunya Kadinlarinin esitlik,
ozgurluk ve adalet icerisinde
korkmadan yasayabildikleri
bir yagam surmelerini diliyoruz.

TUM KADINLARIN GUNU
KUTLU OLSUN



Guclu

kadinlar

tarih
vazar!

Sigorta sektoriine yon verdigimiz Sigorta Life Dergi’nin 54’ilincii sayisi ile giindemin nabzinmi tutmaya devam ediyoruz.

“Sigortal Yasayanlarin Dergisi” denildiginde akla gelen Sigorta Life, sigortaya bir de buradan bakin diyerek, sigorta bilincini
tabana yaymak icin yeni nesil bir perspektifle yayin hayatina devam ediyor. Bu sayimmizda da sigorta ve bireysel emeklilik sekto-
riindeki tiim gelismeleri okuyucularimiz icin derledik.

Bizim icin Mart sayimiz tabii ki her sene oldugu gibi yine cok 6zel... Giiclii kadinlar her zaman tarih yazar, sektoriimiiziin de bu
denli bityiimesinin yegane sebebi, kadinlarin giiciidiir. Bu vesileyle ben de diinyay1 her zaman giizellestiren ve yasamlabilir hale
getiren kadinlarin, 8 Mart Kadinlar Giinii'nii en icten dileklerimle kutluyorum.

Sigorta Life Sohbetleri’nin konuklari, Sigortaacentesi.com Genel Miidiirii Bilal Tiirkmen ve Polaris Sigorta Reasiirans ve Brokerlik
Yonetim Kurulu Uyesi Yalin Kilic oldu. Bilal Tiirkmen, “Sigorta dijitalde de acenteden alinir” mottosu ile yola ciktiklar sigortaa-
centesi.com’u siz degerli okuyucularimiz icin anlatti. Yalin Kili¢ ise gerceklestirdigimiz roportajda, Polaris Sigorta Reasiirans ve
Brokerlik’in 2024 yili performansimi degerlendirdi ve gelecek yillar icin hedeflerini paylasti.

Bu keyifli roportajlar ve giindemin 6ne cikan konularini, Sigorta Life sayfalarinda sizi bekliyor. Bir sonraki sayimizda goriismek
uzere.

Iyi okumalar...

Sevgiler

Ismail Oztiirk
Kurucu
ismail@santramarketing.com

4 | SIGORTALIFE MART2025



VIENNA INSURANCE GROUP

RAY SIGORTAY

e ittt
VIENNA INSURANCE GROUP

FAY SIGORTA

Icin
deki
ler

8-9

HABER|

Ray Sigorta CEO'su Koray Erdogan; Uretimde
yiizde 145 rekor artisla 2024’iin en hizh
biiyiiyen sirketi olduk

40-41

ISTATIK |

42

Sigorta sirketlerinin prim iiretimi Ocak’ta %58.5
art

10 HABER | DASK Bursa Bolge irtibat Ofisi Acildi
HABER | Neova Sigorta, 2025 Acente Vizyon Toplantisini

gerceklestirdi 44‘45
12_13_1 4‘15‘16 ADVERTORIAL|  Pmar Kuris, 7. Kez “Tiirkiye'nin En Giiclii 50

. b qee Ke EO’su” Li i

ADVERTORIAL| Anadolu Sigorta Genel Miidiirii Mehmet 46 adm CEO'su” Listesinde

Tugtan: Goziimiiz daima gelecekte L o .

HABER | QCAR Mobilite’nin 18’inci subesi Istanbul

18 Havalimani’nda acildi!
HABER | DASK Depreme Dayanikli Bina Tasarimi 48_ 49

Yarigmasi HABER | Neova Sigorta 2024°te prim iiretiminde

20-21-22-23-24-25-
26-27-28-29-30

20

yiizde 65 biiytidii

KAPAK | Birlikte Daha Giicliiytiz! HABER | Tiirkiye Sigorta, Uciincii Kez “Great Place to
Work” Sertifikasini Kazandi!
RAPOR | AXA Gelecek Riskleri Raporu: Giines Firtinalari HABER | Tiirk Nippon Sigorta Tamamlayic1 Saghk

Kapida: 2025’te Hazir Olun!

34

24

Uriiniiniin Yapisinda Degisiklige Gidiyor

HABER | Anadolu Sigorta 100. Yilinda Gengler I¢in Yeni HABER | Tiirkiye Sigorta ve Tiirk Ticaret Bankasr'ndan
Projelere Imza Atiyor Stratejik Is Birligi

36-37 " 56-57

ADVERTORIAL| Ankara Sigorta Uriin Gelistirme ve Strateji HABER | Quick Sigorta’dan Urgiip’e anlaml destek
Miidiirii Meltem Giirses: Sigortalilarimizin
hayatina dokunmaya devam edecegiz 58

38 HABER | Magdeburger Sigorta, Akdeniz Bolge

HABER | HDI FibaemekKklilik ve Fibasigorta'nin yeni

Yonetim Kurulu Baskani Firuzan Iscan oldu

Miidiirliigii ile Hizmet Agim1 Genisletiyor



SIGORTALIFE

“Ayhk Sigortah Yasam, Bireysel EmeKlilik, Is ve Ekonomi Dergisi”
ISSN

2717-9427

Imtiyaz Sahibi

Ismail Oztiirk

Sorumlu Yaz Isleri Miidiirii

Gokeen Kuscu

Grafik Tasarim
Uveys Altun

Reklam ve iletisim Direktorii
Gamze Ozkan

icerik Editorii
[Iminur Atct

Hukuk Danismani
60 61 62 63 64 6_ Av. Enes Balik
- - B . - 2\ l') . . - -

ROPORTAJ | Sigortaacentesi.com Genel Miidiirii Bilal Yonetnp Yerl ve Yazisma Adresi
Tiirkmen, Sigorta Life Sohbetleri'nin Akaden.n“(fad. Sur Yap1 Avm Kat: 8
yeni konugu oldu. D: 38 Niliifer / BURSA

()() ~- . \ Baski Yeri

EDITORDEN | Tarihi ashinda kadinlar yazar! Renkvizyon Matbaacilik Yaymeilik

68-69 Org. Rek. Turizm Ins. San. ve Tic. A. S.

Sompo Sigorta’dan kazandiran yenilikci Abonelik
uygulama: Sompo Puanim iletisim@sigortalifedergi.com
l/ .
(| Iletisim
HABER | DoktorEvinizde.com ile saglik hizmetleri artik 0224 45153 23 | Mobil: 0532 167 83 43
72 dijitalde iletisim@sigortalifedergi.com
e e o . sigortalifedergi.com
HABER | Tiirkiye Sigorta ve PTT AS giiclerini birlestirdi! 5 5

74

HABER | Bupa Tiirkiye, Deprem Bolgesinde Umut
Olmaya Devam Ediyor

— \ \

6

HABER | Quick Finans, %41,5 basit faiz ile 372 giinliik
700 milyon TL tahvil ihraci gerceklestirdi

X O f in = @ | sigortalifedergi

8

HABER | Avrupa Tiirk is diinyasindan Maher Holding’e is
birligi zivareti Bu dergide yazan makalelerdeki fikirler yazarlarina aittir. Yaymlanan
. . i ilanlarin sorumlulugu ilan sahiplerine aittir. Yayinlanan yazi ve
TOL1TOL™T =04 orseller kismen ya da tamamen kaynak gosterilmeden kullanilamaz.
80-81-82-83-84 gorseller kismen ya d kaynak gosterilmeden kullani!
ROPORTA] | Sigorta Life Sohbetleri’nin yeni konugu Polaris SigortaLife Dergi, basin meslek ilkelerine uymay taahhiit eder.

rta Reasiirans ve Brokerlik Yonetim Kurulu
Uyesi Yalin Kili¢ oldu.

rIEI

sigortalifedergi.com . oy .

86-88

KISA KISA | Sektorden Kisa Kisa...

_ .-| I'I'
1 "d
I‘L *

E..Iu ;

Sigorta SozIigii




%100

y SIGORTALI

KENTSEL ’
¢  DONUSUM

PAKETl

/o,

N

I & =/

2722

(=
T

_. 258
" 1

GUGLU BINA TAMAMLAMA HER ASAMADA UYGUN
SIRKET SIGORTASI ILE DENETLENEN FINANSAL
YAPISI %100 GUVENCE SEFFAF SUREC DESTEK

Kentsel dénusim surecinin her asamasini seffaf,
garantili tamamlayacak gug¢li bir yapi herkesin
beklentisi. Maher Holding sirketleri bu beklentiye
cevap verecek bir gucbirligi yaparak tam guvenli
bir sistem olusturdu.

Artik guivenli evlerde glivenle oturmak mumkin.
Siz de kentsel doniisiim ¢éziimlerimizle tanisin,
hayalleriniz mutluluga doniissiin.

MHRGYO QL QuICK> QuICK*> QuICK>

i N s AAT SiGORTA FiNANS

[ 4
%




| HABER

VIENNA INSURANCE GROUP CEO ,Su

Koray

Erdogan:
SIGORTA (s @ JAY SIGORT/ Uretimde
ISURANCE GROUP ¥ e . viizde 145

rekor artisla

2024’iin

en hizl

biiviiven

sirkeli olduk

2024 °te sigorta sektoriiniin ilk 10

sirketi arasinda en hizl biiviiven

sirket olduklarim sovleyen Ray Si-

gorta CEO’su Koray Erdogan, “Ge-

S|G _ cen yil hayat dis1 sigorta sektorii

' [ tizde 72 biiviirken, biz viizde 145

NSURA bu\ diik. Toplam prim iiretimimiz

. 31,4 milvara ulasti. Pazar payimizi

yiizde 42 artirarak viizde 2,98den

4,25 viikselttik. Bu biiviimeyi hem

maliyetleri dogru sekilde yvoneterek

hem de dengeli bir por tfov oluﬂw a-

rak gerceklestirdik. Hayat disi ilk 15

sirket arasinda viizde 86,9 ile en iyi

net bilesik rasyoya sahibiz. 2025°te

de siirdiiriilebilir biiyiime strate-

jimizden odiin vermeden sektorde

fark yaratan yenilikci iiriin ve hiz-

metlerimizle biiviimeyi siirdiirece-
giz" dedi.
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Ray Sigorta CEO’su Koray Erdogan gazetecilerle bir araya gelerek
sektoriin 2024 yili goriiniimiinii ve 2025 yili hedef ve beklenti-
lerini paylasti. Y1l boyunca yenilikci yaklasimlara iiriin portfoy-
lerini genislettiklerini ve dijital doniisiim odakh uygulamalari
hayata gecirdiklerini dile getiren Erdogan, Ray Sigorta olarak
villardir gosterdikleri istikrarh biiyiime performansini 2024’te
stirdiirdiiklerini soyledi. 2024 yilin1 sektor siralamasinda bir
onceki yila gore bir basamak daha yiikselerek 8’inci kapattik-
larmi vurgulayan Ray Sigorta CEO’su Erdogan sunlari soyledi:

“Miisteri odakl yenilikei iiriinler sunuyor, dijital doniisiimiin
onciisii uygulamalar gelistiriyor ve paydaslarimizla beraber
biiyiiyen bir sirket olmak icin calistyoruz. Bu acidan 2024 yili-
nin bizim icin bu stratejinin dogrulugunu gosteren bir yil oldu.
Gecen yil hayat dis1 sigorta sektorii yiizde72 biiyiirken, biz yiizde
145 biiyiidiik. Toplam prim iiretimimiz 31,4 milyara ulasti. Pazar
payimmzi yiizde 2,98’den 4,25’ yiikselttik. 11k 10°da yer alan 9
sirketin bir onceki yila gore pazar kayb1 yiizde 6 diizeyinde iken
biz pazar payimizi yiizde 42 artirmis olduk. Bu giiclii biiyiimeyi
hem maliyetleri dogru sekilde yoneterek hem de dengeli bir
portfoy olusturarak gerceklestiriyoruz. Hayat dist ilk 15 sirket
arasindayiizde 86,9 ile en iyi net bilesik rasyoya sahibiz. 2025’te
de siirdiiriilebilir biiyiime stratejimizden 6diin vermeden sek-
torde fark yaratarak biiylimeyi siirdiirecegiz.”

2024’¢ yatirmm gelirleri damga vardu

Erdogan, sektore iliskin de degerlendirmelerde bulundu.
2024’teki ekonomik konjonktiir geregi yatirim gelirlerinde go-
riillen artisa dikkat ceken Erdogan, “62 milyara ulasan muazzam
bir yatirim geliri var ve bu durum sektor karliigindaki tablo-
yu epey bir diizeltti. Gercek teknik kar1 gormek icin finansal
tablolara bir de teknik olmayan béliimden aktarilan yatirim
gelirlerini cikarip bakmak lazim. Bu durumda, 2023 iiciincii
ceyrekte yaklasik 20 milyar olan teknik zarar 2024 iiciincii cey-
rek sonu itibariyle 26 milyar TL’ye cikiyor. Hasar prim oranlari
diisiiyorken teknik tarafin bozulmasi diisiindiiriicii. Tabii ki
bunun temel nedeni en basta operasyonel maliyetler. Fakat her
ne olursa olsun, yatirum gelirlerindeki etki, bilancolara ciddi
sekilde pozitif yansidi. Faiz indirimi dongiisiine girilen 2025’te
daha dikkatli admmlar atilmasi gerekiyor. Sektoriin siirdiiriilebilir
biiyiimeye odaklanmasi ve portfoylerini etkili sekilde yonetmesi
onem tasiyor” diye konustu.

HABER |

Erdogan 2025 beklentilerini paylasti

Hayat dis1 branslarda sektoriin dinamosu olan oto tarafinda
tabloyu degerlendiren Erdogan sunlar 2024’te yiizde
72 oto, yiizde 112 oto dist b sladigimiz yili, yiizde
54 oto, yiizde 87 oto dis1 biiyiime ile tamamladik. Kaskoda reel
anlamda yiizde 7,4 oraninda bir dar: ahnd y. a5a(hl\ Bu U end blze
2025 ile ilgili de Onemli ipuclari veri

rimin yaklasik yiizde 45-, kasko taraf s

bir biiyiime ile tamamlamasi beklenebilir. Yangin mgortam icin
de benzer bir tablo s6z konusu. Mevcut trend siirerse, bu brans
yiizde 25 se inde bir biiyiimede kalir ve 2024 yilinda kasko
bransinda iimiiz negatif reel biiyiime bu defa da yangin
bransinda goriiriiz.”

Faiz etkisi ikinci yaridan itibaren hissedilir

Erdogan, 2025 yilina iliskin biiyiime ve karlilik tahminlerine ilis-
kin de sunlariifade etti: “Hayat dis1 sigorta sektorii icin yil sonu
tahminimiz yiizde 36 biiyiime seviyesinde. Faizlerdeki diisiis
etkisinin yilin ikinci yarisinda hissedilecegini diisiindiigiimiiz
icin, mali gelir artisinm yiizde 50 seviyesinde 6ngoriiyoruz. Buna
paralel olarak yiizde 50 oraninda bir oper nel gider (OPEX)
artisi da hesaplayarak yil sonu kar tahminimizi olusturduk.
Iyimser senaryoda teknik sonuclarin 2025 yilinda daha da bo-

\ \ n1varsayarak, hayat
dis1 sigor ta sektoriiniin karlilik ar tisinin yiizde 10 seviyesinde
gerceklesmesini bekleyebiliriz.”

Istanbul icin harekete gecme zamani

Ray Sigorta CEO’su Erdogan, sigorta sektoriiniin 2025 ajan-
dasinda Tamamlayic1 Emeklilik Sistemi (TES) ve Zorunlu Afet
Sigortasi (ZAS) gibi 6nemli doniisiim bashklarmin bulundugunu
da hatirlatti. Tiim diinyada artan dogal afet risklerinin sigorta-
cihigin en onemli giindemlerinden biri haline geldiginin altini
cizen Erdogan, iilkemizde de 6zellikle olasi bir istanbul depremi
gercegine karsi etkili bir farkindalik yaratmanin 6nemine dikkat
cekti. “Istanbul icin vakit kaybetmeden harekete gecme zamani”
diyen Erdogan su degerlendirmeyi yapti:

“Mevcut DASK'1n gelistirilmesi ile ilgili yani, Zorunlu Afet Sigor-
tasr’na (ZAS) iiriinii iizerinde calismalar uzun zamandir devam

r. Ancak penetrasyonu artirmak adina yeterli oldugunu
diisiinmiiyorum. Dolayzst ile olasi istanbul depreminin risk-
lerini hem zorunlu sigortalar hem de konut sigortalarma dair
farkindalikla el ele yonetmeliyiz. Bizim acimizdan en dogru
¢oziim, sigorta policelerinin, sigorta ettiren acisindan vergi
avantajlarima cevrilebilmesi yoniinde. Konut ve is yeri sigor-
talarmin devletimizce daha fazla tesvik edilmesinin depremin
finansal kayiplarmi asgariye indirmek konusunda cok onemli
oldugunu diisiiniiyorum.”
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HABER

Neova Sigorta, 2025 Acente Vizyon
Toplantisi’n1 gerceklestirdi

Neova Sigorla, 2025 Acente Vizyon Toplantsi'ni 12 Subat Carsamba giinii Ciragan Sarayr’nda
gerceklestirdi. Neova Sigorta Genel Miidiirii Neslihan Neciboglu ve TOBB SAIK Baskani Levent
Korkut, toplant1 hakkindaki diisiincelerini paylasti. Mikrofonlarimiza konusan Neslihan Neci-
boglu, Tiirkiye’nin bir cok farkli noktasindan gelen acentelerine tesekkiir etti.

ENIYISI 0| fTiirkive Sigorta Birligi'ndeki yeni girevinisi tebrik ederis. Bu konudaki
diisiinceleriniz nelerdir?

Hayat dis1 komitemizin tevecciihii. Cok tecriibeli ve basaril genel miidiirlerimis var sigorta
sektoriinde. Bovyle bir tercih oldu. Destekleri icin cok tesekkiir ederim. Elimden geldigince
biraz daha disaridan bir gozle, sektoriimiiz gelisimi icin gereken biitiin katkiy: genel mii-
diirlerimiz ile birlikte vermeye devam edecegim.

Gercek Ie,s tirdiginis etkinlik hakkndaki duygu ve diisiincelerinizi paylasabilir
misiniz?

Neova Sigorta, 15 vasinda. Ozellikle son 3 vildr bir doniisiim yolunda. Teknolojiden teknik
yatirnmlara kadar cok onemli bir s vil gecirdi. Acente sayimiz 3 bin 555 e yiikseldi. Belli
Dbir olgunluk seviyesine geldigimisi ; ordiik. Artuk acentelerimizi segmente etme zamanydi.

Her bir acentemizi oyunda tut(ual., her bir acentemizin ihtivaclarim belirleyerek onlara
coziim odaklar getirmek istivorus. Acente segmentasyon, altinda yapay seka tabanl karar
destek sistemlerinin de oldugu ozveri ile cikarinus bir proje. Bir cok sehirden acentele-
rimiz geldiler ve giizel bir giin gecirdik. Segmentasyondan beklentimisi beraber konustuk.

NeSlillan Neciboglu Sektore bir mesajimiz var mi?

Neova Sigorta Genel Miidiirii 2025 vil1 bu vesileyle hem basta acentelerimiz ve sigorta sirketlerimiz olmak iizere sor yil-
lardan bir tanesi ama sigorta sektorii hakikaten cok giiclii. Penetrasyonumuszu artirarak
devam edecegimize inamyorum. Tiirkiye Sigorta Birligi olarak Arama konferansinda da
belirledigimiz bir vizyon var. 2030 vilinda penetrasyonumusu 2 katina cikarmak gibi
bir hedef koyduk. Sadece sigorta sirketleri icin degil dagitim kanallar: basta olmak: iizere
devlet otoriteleri ve paydaslarla beraber bovie bir hedef belirledik. Bu hedefe calisarak
ulasabilecegimize inanyyorum.

Toplantiva katilan ve Cagri Sigorta ile “En Klas Acente” ddiilii alan TOBB SAIE
Baskam Levent Korkul, diizenlenen etkinlik hakkindaki diisiincelerini su
ifadelerle anlatti:

“Yullardir Neova Sigorta mn acentesivim. Gercekten bugiin cok giizel bir organizasyon
gerceklestirdik. Sektor ve ozellikle yurt disindaki ve ekonomik konjiiktordeki gelismeler
ile ilgili Genel Miidiiriimiiz Neslihan Neciboglu cok giizel aciklamalarda bulundu. Kendi
adima bu konuda onemli notlar aldim. Bulundugum gorev itibariyla Sigorta Acenteciler
Komilesi'ndeki arkadaslarimla notlarim paylasacagim. Biitiin toplantilarin amaci, yol
haritasi ve stratejik haritalar olmali. Dijitallesmenin, sektoriin operasyonel maaliyetlerini
asagiya cekmesi ve hizmetin daha ilerive tasinmasi konusunda cok onemli olduguna dikkat
cekildi. Ozelliklede acentelerin 2025 vilinda nasil konuslanmasi gerektigi ve sektoriinde
2025 te gelecegi noktalara deginildi. Acenteler olarak temsilcisi oldugumusz Neova Si-
gorta’vy ve sektorii biiviitmek adina bizlerde iizerimize diisen gorevlerin neler oldugunu
ogrendik. Bu giizel organizasyonu hazirlayan ve burada olmamizi saglayan basta Genel
Miidiiriimiiz Neslihan Neciboglu’'na, ekibine ve bu organizasyonun olusumunda emek

veren herkese tesekkiir edivorum.”

Levent Korkut

TOBB SAIK Baskani
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ki dorta <o @TURKiYE HAYAT EMEKLILIK

Glici, adinda.

BES'te kazandiran firsatlar
Turkiye Hayat Emeklilik'te!

b

>

31 Mart'a kadar Bireysel Emeklilik S6zlesmenize asgari 200.000 TL ve Uzeri
ek katki payi yatirin; hem %30 devlet katkisindan hem de Tiirkiye Hayat Emeklilik'ten
20.000 TL'ye varan ek katki avantajindan yararlanin.

*31 Mart'a kadar Bireysel Emeklilik S6zlesmenize asgari 200.000 TL ve
tzeri ek katki pay1 6demelerine hediye sunulacak olup, toplam ek katki
pay! tutarina gore hediye ek katki pay: tutar degisiklik gosterecektir.
Isveren Grup Emeklilik Sertifikalari (IGES), Otomatik Katilim Sertifikalari
(OKS) ve 01.03.2025 - 31.03.2025 tarihleri arasinda aktarim ile gelen
Bireysel Emeklilik S6zlesmeleri kampanyaya dahil degildir.

Kampanyaya iliskin
detayl bilgi icin
turkiyesigorta.com.tr'yi
ziyaret edebilir veya

QR kodu okutabilirsiniz.




TORIAL

Anadolu Sigorta Genel
Miidiirii Mehmet Tugtan:
Goziimiiz daima gelecekle

Anadolu Sigorta Genel Miidiirii Mehmet Tugtan, sirketin 100’iincii yasin kutlayarak,
Anadolu Sigorta’nin sektore katugi degerleri anlatt. Tugtan, “Cumhuriyet ile yasit ve
Tiirkiye nin sigorta okulu olma misyonunu iistlenmis bir sirket olarak, koklerimize siki
sikiya baghyiz, ancak goziimiiz daima gelecekte.” dedi.

12 | SIGORTALIFE MART2025




Atatiirk’iin karariyla kurulmus olan Anadolu
Sigorta 100. yilim1 kutluyor. Konu ile ilgili duygu ve

diisiincelerinizi 6grenebilir miyiz?

Anadolu Sigorta'nin 100 yasina ulasmasi, hepimiz icin bii

bir gurur ve mutluluk kaynagi. Ulu Onder Mustafa Kemal Ata-
tiirk’iin vizyonuyla temelleri atilan bu koklii kurum, bir asr1 ge-
ride birakirken, sadece sigortacilik sektoriinde degil, {ilkemizin
ekonomik ve toplumsal gelisiminde de 6nemli bir rol oynamis
olmanin hakli gururunu yasiyor. Cagin gerekliliklerine uygun
yenilikci adimlar atarak bu biiyiik mirasi gelecege tasimak en
biiyiik sorumlulugumuz. 100 y1l boyunca Anadolu Sigorta’ya
giivenen tiim sigortalilarimiza, emek veren calisanlarimiza, is
ortaklarimiza ve tiim paydaslarimiza en icten tesekkiirlerimi
sunuyorum.

Neredeyse Cumhuriyet ile yasit ve Tiirkiyenin sigorta okulu

unu iistlenmis bir sirket olarak, koklerimize siki

sikiya bagliyiz, ancak goziimiiz daima gelecekte. Bu nedenle

100. yilimiz1 kutlarken, ilk giinkii kararlilikla ve sorumluluk
iyle yolumuza devam edecegiz.

100 y1l bir sirket tarihi icin ¢ok biiyiik bir siire.
Neredeyse Cumhuriyet tarihiyle esit bir tarih.
Anadolu Sigorta'nin bu 100 yilda elde ettigi en biiyiik
basarilar: neler? Tabii ki bu 100 yilda zor donemler
de yasandu. Sirket olarak bu zor donemler nasil
atlatldr?

Anadolu Sigorta’nin 100 yillik tarihi, Tiirkiyenin ekonomik ve
sosyal gelisimiyle paralel olarak bircok onemli doniim nokta-
sina sahne oldu. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ilanimin ardindan,
Is Bankasr’nin onciiliigiinde kurulan Anadolu Sigorta, iilkenin
ekonomik egemenligini giiclendirme hedefiyle yola ¢cikti. Bu
siirecte karsilasilan zorluklar ve atlatilan badireler, sirketin
gelisiminde belirleyici oldu.

Ozellikle sigortacilik sektoriiniin gelisimi acisindan bakildi-
gida, Anadolu Sigortanin faaliyetleri sadece bir sirketin tarihi
olmanin otesinde, tiim sektoriin doniisiimiine de 1s1k tuttu.

Dogal Afetler ve Anadolu Sigorta'nin Rolii

Cumhuriyet doneminde Tiirkiye’de yasanan biiyiik depremler,
sigortaciligin 6nemini artirdi ve Anadolu Sigorta bu siirecte
etkin bir sekilde yer ald1. 1924 Erzurum Depremi, sigortanin
dogal afetler karsisinda toplumsal giivence saglamadaki roliinii
gozler oniine sererken, Anadolu Sigorta, 1939 Erzincan, 1999
Golciik, 2011 Van, 2020 Elazig ve [zmir ve 2023 Kahramanma-
ras depremleri gibi yikici felaketlerde tazminat 6demeleriyle
yaralarin sarilmasina katkida bulundu.

Insan hayat1 s6z konusu oldugunda, hasar 6demelerinin mik-
tarmin konusulmasi anlamsiz kaliyor, ancak sadece sunu be-
lirtmek isterim ki bu ac1 olayda da en yiiksek hasar1, Anadolu
Sigorta olarak biz 6dedik.

Yanginlar da sigortacihigin 6nemini gozler oniine seren olaylar
arasinda yer aldi. Anadolu Sigorta, 1929 Ankara Tahtakale, 1954
Istanbul Kapalicars1, 1975 Sultanhamam ve 1992 Ankara Cik-
rikcilar Yokusu yanginlari gibi ticaret merkezlerinde yasanan

ik yanginlar sonrasinda zarar goren isyerlerine hizli tazmi-
nat 6demeleri yaparak ekonomik hayatin devamhihigini sagladi.
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Biiviik Yatirimlara Saglanan Giivence

Anadolu Sigorta, iilkenin kalkinma siirecinde biiyiik altyapi ve
sanayi projelerinin sigortalanmasinda da onemli roller iist-
lendi. 1925 yilinda demiryollarmin sigortalanmasiyla baslayan
bu siirec, Tiirkiye Sise ve Cam Fabrikalari, Eregli Demir Celik
Fabrikasi, Fatih Sultan Mehmet Kopriisii yollar1 ve Atatiirk
Baraji gibi dev yatirimlara verilen teminatlarla devam etti. Bu
sigortalar, ekonomik biiyiimenin siirdiiriilebilirligine katki
sagladi.

Sektore Getirilen Yenilikler ve ilkler

Anadolu Sigorta, sigortacilik alaninda bircok ilke imza atarak
sektoriin gelisiminde 6ncii oldu:

« 1930’larda tarim ve ciftciler icin sigorta teminatlari sundu,
uluslararasi uzmanlar getirerek sektorel gelisimi destekledi.

« 1983 yilinda, 17 ayr1 teminattan olusan ve Tiirkiye nin ilk konut
paket sigortasi olan Mavi Sigorta’yr hayata gecirdi.

« 1984’te en kapsaml hayat sigortasi olan Gelecegin Sigorta-
s1’'n1 baslatti.

« 1986°da ilk elektronik cihaz sigortasmi sundu.

« 1993’te Azerbaycan’da kurulan Giinay Anadolu Sigorta ile
yurtdisinda sirket kuran ilk Tiirk sigorta kurulusu oldu.

¢ 1996°da ilk hukuksal koruma sigorta policesini miisterilere
sundu.

¢ 2006 yi1linda prim iiretiminde 1 milyar TL’yi, 2007 yilinda ise
1 milyar ABD Dolarmi asan ilk sigorta sirketi oldu.

« 2010’da kaybolmaya yiiz tutmus meslekleri yasatmak ama-
ciyla “Bir Usta Bin Usta” sosyal sorumluluk projesini baslatt.

« 2021 y1linda Tiirkiye’nin ilk ve tek yerinde Ar-Ge Merkezi’ne
sahip sigorta sirketi unvanim aldi.

« 2022 yilinda iilkenin orman varhgim korumak amaciyla Or-
man Genel Miidiirliigii ile birlikte Ormanin Gozleri sosyal
sorumluluk projesini baslatti.

« Dijitallesme ve Teknolojik Doniisiim

Sigorta sektoriinde teknolojik gelismelere onciiliik eden Ana-
dolu Sigorta, 1956’da otomasyon calismalarina basladi, 1960’lar-
da elektronik sistemlere gecis yapti. 1997°de acentelerini online
ve gercek zamanh bilgi islem sistemine baglayarak dijitallesme
siireci hizlandirildi. Giiniimiizde ise robotik siirecler ve yapay
zeka gibi alanlarda yatirnmlar devam ediyor.

Sonuc olarak, Anadolu Sigorta, 100 yillik gecmisinde sadece
bir sigorta sirketi olmanin otesinde, Tiirkiye’nin ekonomik
kalkinmasinda, dogal afetlerin yaralariin sarilmasinda ve
sigortacilik sektoriiniin gelismesinde oncii bir rol iistlendi.
Ulasilamayan bir noktanin kalmadigi genis hizmet ag1 ve sek-
tore kazandirdigi yeniliklerle Anadolu Sigorta, gecmisten aldig1
giicle gelecege giivenle bakmaya devam ediyor.
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2024 yilim finansal acidan degerlendirir misiniz?
Anadolu Sigorta gecen yil nasil bir performans gosterdi?

2024 yilinda 69,6 milyar TL prim iiretimi gerceklestiren Anadolu
Sigorta, gecen yilin ayn1 donemine gore reel biiyiime gostererek
prim iiretimini yiizde 57 oraninda artirdi. Anadolu Sigorta’nin
solo bilancodaki aktif toplam1 96,2 milyar TL’ye ulasirken, ya-
tirnma yonlendirilen portfoy biiyiikliigii ise yilbasindan bugiine
yiizde 73’liik artisla 55,6 milyar TL oldu.

Hasar prim oraninda gectigimiz seneye gore 18 puan, bilesik
rasyoda ise 14 puan iyilesme oldu ve sirketimiz bilesik rasyo-
sunu 2024 sonu itibariyle 105 seviyesinde tutmay1 basardi. 2024
yil sonu konsolide finansallarda Anadolu Sigorta 11,5 milyar TL
net kar elde etti ve konsolide ortalama 6zkaynak karlihigi %60
olarak gerceklesti.

Ikinci yiizyilhimizda hayata gecireceginiz projeler var m?

Anadolu Sigorta olarak, ikinci yiizyillimiza girerken miisteri
odakli yaklasimla, kisisellestirilmis iiriinler sunan ve teknolojiyi
merkezine alan ‘Gelecegin Sirketi’ vizyonunu insa ediyoruz.

Biz Anadolu Sigorta’da gelenegi gelecege doniistiiriiyoruz. 100
yillik tecriibemizi teknolojinin ileri imkanlarindan faydalana-
rak gelecege tasiyoruz. Uluslararas: sigortacilik trendlerini
takip ediyor, Tiirkiye’de bu trendleri belirleyen Sirket olarak
konumlaniyoruz. Oyle ki bilgi teknolojileri ve is birimleri cevik
doniisiim icerisinde “harmoni” ile calistyor. Niye “harmoni”
vurgusu yapiyoruz ciinkii cevik doniisiimiimiiz adeta bir sen-
foni orkestrasinin harmonisi yani uyumu icerisinde devam
ediyor.

Cevik takimlarla sigortalilarimizin ihtiyaclarma daha hizl yamt
veriyoruz. Projelerimizi de ihtiyaclar1 en hizh karsilayacak
sekilde yonetiyoruz. Bu kapsamda hem platformlarimizi hem
de siireclerimizi gozden geciriyoruz.

Biliyorsunuz Anadolu Sigorta’min mobil uygulama platformu
Sigortam Cepte. Sigortam Cepte’yi en kullanici dostu arayiiz-
lerle siirekli giincelliyor ve gelistiriyoruz. Yeni yiiz yilimiza
vakisacak sekilde kapsamli bir giincelleme ile Sigortam Cep-
te’yi sigortalilarimiza en iyi sekilde sunmaya devam edecegiz.

Sigortaciligin gelecegi kisisellestirilmis {iriin ve fiyatlamalar
ile sekilleniyor. Kisisellestirilmis iiriin calismalarimiz devam
ederken fiyatlama konusunda da calismalarimiz yiiriittiik ve
vapay zeka destekli Kisiye 6zel fiyatlama projemizin ilk asama-
s tamamladik. Gelistirdigimiz bu teknolojiyi bir siiredir kul-
lamiyor, iiriinlerimizi dinamik fiyatlama modeliyle yonetiyoruz.

Tiim bu calismalarimizin odaginda sigortalilarimiz var. Odak
sigortali olunca bir CRM projesi konusmamak miimkiin degil.
Yenilikci ve teknoloji odakli bakis acimizla bu y1l kapsaml bir
CRM projesi yiiriitmeye basladik. Sigortalilarimizi hem biiyiik
veri 6grenmesi modelleriyle yakindan taniyor hem de onlarin
ihtiyaclarini karsilamaya ve sigortalilarimizla iletisimimizi
kuvvetlendirmeye yonelik aksiyonlar almaya devam ediyoruz.

Sigortalilarimizla birlikte is ortaklarimizi da diisiiniiyoruz.
“Hasar Sanal Asistan” ile sigortalilarimiz ve is ortaklarimizin
Bireysel Sube ve Sigortam Cepte’de Chatbotiizerinden aradig
bilgilere ulasmasim saglayarak memnuniyetlerini artirmayi
hedefliyoruz.
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Tiim projelerimiz ileri teknolojik gelismeleri kapsayan, 2024
yilinda kapsaml bir sekilde yeniledigimiz Orta Vadeli Stratejik
planimiz ve hedeflerimize hizmet eden bir yapida yiiriitiiliiyor.
2025’te de bu stratejilerimizi siirdiirerek basarili sonuclara
ulasmaya devam edecegiz.

Dijitallesmeye onem veren, sektorde bu alanda oncii
bir sirket oldugunuzu biliyoruz. Hem dijital hem de
AR-GE alaminda oniimiizdeki donem hedeflerinizden

bahseder misiniz?

Dijitallesme ve yapay zeka uygulamalari, sigorta sektoriiniin
gelecegini kokten degistiren en onemli unsurlar arasinda yer
al Anadolu Sigorta olarak, sektoriin ilk ve tek Yerinde
Ar-Ge Merkezi belgeli sirketi olmanin sorumluluguyla donii-
siimiin énciisii olmaya devam ediyoruz. Dijitallesmeyi yalniz-
ca teknolojik bir gecis olarak degil, iiriin, hizmet, kanal ve is
modellerini kapsayan biitiinsel bir strateji olarak ele aliyoruz.
Bu kapsamda, mevcut satis kanallarimizin ve is birimlerimi-
zin verimliligini en iist diizeye cikarmayi, sigortalilarimizin
iir un ve hizmetlerimize hizli ve etkin bir sekilde ulasmalarini
¥: 1 hedefliyoruz. Sigorta siirecleri otomasyonu, sanal
stanlari, dinamik fiyatlama, karar otomasyonlari,
yiik veri analitigi ve kisisellestirilmis deneyim belli bash
odak noktalarimiz arasinda yer aliyor.

Dijitallesme siireclerimizi giiclendirmek icin biiyiik veri, ro-
botik, yapay zeka, telemetri ve mobil teknolojiler gibi yenilikci
araclari is siireclerimize entegre ediyoruz. Sigortam Ceple ve
Saghgim Cepte gibi dijital platformlarimz sayesinde kullanici-
lar, yer ve zaman kisiti olmadan, herhangi bir araci kuruma ih-
tivac duymadan policelerini olusturabiliyor ve takip edebiliyor.

Dijital doniisiim stratejimizin bir parcasi olarak gelistirdigi-
miz projeler, sektorde fark yaratirken ulusal ve uluslar arasi
platformlarda da 6diiller ve TUBITAK dest
yor. AS’l Yapay Zeka 1le Cam Onarim/Degisim Tespiti, Y
ralarin Makine enmesi ve Karar Destek Sistemi 1le
Otomasyona Doniisiimii, TUBITAK tarafindan onaylanan ve
uluslararasi is birlikleriyle yiiriitiilen ITEA - Treat Projesi, Ana-
dolu Sigorta’nin insan kaynaklari platformlar1 iKAS ve Biz Bize
icin gelistirilen ChatGPT tabanli IK Chatbot gibi projelerimizle
oncii adimlarla sektore onciiliik etmeye ve sigortalilarimiza en
iyi hizmeti sunmaya devam edecegiz.

Anadolu Sigorta’nin uluslararasi reasiirans
faaliyetlerinden bahsedebilir misiniz? Bu faaliyete
nasil basladinmiz ve mevcut seviyelere nasil ulastimiz?

sitlendirmek amaciyla uluslararasi reasii-
rans faaliyetleri 30 yili agskin bir siiredir yapiliyor ancak esas
olarak 2008'den bu yana s6z konusu faaliyetlerimiz ivme kazan-
d1. Uluslararasi reasiirans faaliyetlerimizin artmasi sonucunda,
yabanci pazarlardaki tanmirhigimiz artti ve yeni sedanlar icin
potansiyel bir is ortag haline geldik.

Uluslararasi satis faaliyetlerimiz iilkemiz ekonomisine ve sir-
ketimize doviz girisi yolu ile 6nemli katki sagliyor. Yurtdisin-
dan saglanan prim iiretimimizin, hizmet ihracati kapsaminda
degerlendirilmesinden hareketle, Hizmet ihracatcilar Birligi
(HIB)'ne, kuruldugu tarih olan 2018 yilindan itibaren iiveyiz.




HIB tarafindan her y1l hizmet ihracatcisi firmalarin ihracat
tutarlarina gore ilk iice girenlerin siralamasi belirleniyor ve
kamuoyuna duyuruluyor. Sirketimizin ihracat iiretimi “Finans,
Sigorta ve Diger Mali Hizmetler” kategorisinde degerlendi-
rilmekte olup, iiye oldugu tarihten itibaren iist iiste alt1 yildir
odiile layik goriildii. 2024 yilinda da yaklasik 70 milyon USD’lik
ihracatimiz ile kendi kategorimizde birincilik odiiliinii aldik.
Ormanin Gozleri ve Anadolu Sigorta Kiitiiphaneleri
kurumsal sosyal sorumluluk projelerinizin devam
ettigini biliyoruz. Bu projelerle nasil bir fayda
sagladimiz?

Anadolu Sigortamin 100 yillik tarihi, Tiirkiye’nin ekonomik
ve s2022 yilinda orman yanginlarmi énlemenin yam sira bu
konuda farkindalik ve bilinclendirme calismalarim destek-
lemek amaciyla "Ormanin Gozleri" projemizi baslattik. Tarim
ve Orman Bakanhig Orman Genel Miidiirliigii onciiliigiinde
yiiriittiigiimiiz bu proje kapsaminda, mevcut yangin gozet-
leme kulelerinin yenilenmesini ve insansiz yangin gozetleme
kulelerinin yayginlastirilmasini hedefledik. ilk asamada Adana
Balcali'da mobil ve insansiz teknolojilerle donatilmis ilk go-
zetleme kulesini tamamladik. 2023 yilinda Canakkale, Mugla,
Adana ve Antalya'da dort yeni nesil yangin gozetleme kulesini
daha hizmete sunduk. 2024’te ise Istanbul, izmir, Bursa, Kahra-
manmaras ve Mersin'de yeni kuleleri tamamladik. 2025 yilinda
ise Istanbul, Bilecik, Mugla, Kastamonu, Denizli ve izmir’de
yeni kuleler devreye almayi planhyoruz.

2024 yili itibariyla; 420.000 hektarlik alam gozetleyerek 10
yangin gozetleme Kkulesi ile bugiine kadar toplam 155 yangini
erken tespit ettik. Kulelerimiz ayn1 zamanda baz istasyonu
gorevi iistlenerek, ormanlik alanlarda iletisim acisindan olii
noktalar: ortadan kaldiriyor. Basta orman yanginlari olmak
iizere bircok giivenlik tehdidi karsisinda iletisim saglanabi-
lecek hale getirivor. insansiz yangin gozetleme kulelerimiz
ile sadece yangin gozetlemesi yapilmiyor, yaban hayat da iz-
leniyor ve 6nemli durumlar kayda almiyor, gerekli yerlerde
miidahale yapiliyor. Kacak avcilik gibi yasa disi faaliyetlerin
de oniine geciliyor.

2023 yilinda birinci boliimii, 2024 yilinda ise ikinci ve iiciincii
boliimleri cekilen “Ormanin Gozleri” belgeselimiz izleyicilerle
bulusmaya devam ediyor. Siirdiiriilebilir cevre bilinciyle tekno-
loji destekli ¢coziimleri hayata gecirmeye ve orman yanginlarina
karsi miicadelede aktif rol iistlenmeye, iklim krizi ile birlikte
iilkemizi tehdit eden yanginlara karsi erken miidahaleye dikkat
cekmeye devam edecegiz.

Gurur duydugumuz bir bagka KSS projemiz ise ‘Anadolu Sigorta
Kiitiiphaneleri’. 2023’te Beykoz ilcesindeki 5 okulda kiitiiphane
kurarak baslatigimiz projeyle 2024’te Umraniye’de 12, 2025’te
ise Uskiidar’da 5 okulda kiitiiphane kurduk.

Ayrica kapsayicilik yaklasimiyla, Urfa Haliliye’de Gorme Engel-
liler Okulu’'nda bu 6grencilere 6zel kurdugumuz kiitiiphaneyle
toplam 23 okula ulastik.

Proje kapsaminda 2023, 2024, 2025 yillar1 arasinda toplamda
14.677 6grenciye ulastik. 2023 yilinda 7.357, 2024 yilinda 14.419,
2025 yil1 Subat ay1 itibariyle 7.138 adet olmak iizere toplamda
28.914 adet kitab1 okullarimiza kazandirdik. Ek olarak Tohum
Otizm Vakfi ile de is birligi yaptik.
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Vakfin gerceklestirdigi “Her Smif Bir Tohum” projesi kapsa-
minda Umraniye’deki Cakmak Sehit Mahmut Coskunsu Or-
taokulu'ndaki 6zel egitim siifina bilgisayar, tablet, otizmli
bireylere 6zel gelistirilmis alternatif iletisim cihazi1 Talkido
(Otizmli bireyin tepkilerini ve kararlarmni ifade edebilmesini ve
secimler yapabilmesini saglayan yerli bir cihazdir) gibi eg
materyalleri sagliyoruz. Ayni zamanda 6gretmenlere ve velilere
yonelik egitimlere de destek oluyoruz.

Yogunlastigimiz diger bir alan ise saglikli yasam ve siirdiirii-
lebilirlik bilincini yayginlastirmak amaciyla yiiriittiigiimiiz
sponsorluk faaliyetlerimiz. Saghkli yasam bilincini giindelik
hayat rutinine yerlestirmek icin Winter Run istanbul ve Ep-
hesus Ultra Maratonu gibi miicadelelerde sporcular: destek-
ledik. Uludag Premium Ultra Trail'in ana sponsoru olduk ve
Salomon Cappadocia Ultra Trail’de co-sponsorlar arasinda yer
aldik. Marmaris Ultra’nin isim sponsoru olurken bu maraton-
da siirdiiriilebilirlik konusuna da dikkat ¢ektik. Sirketimizin
Platin Sponsor olarak 7 yildir destekledigi Maximiles Black The
Bodrum Cup da Anadolu Sigorta'nin mavi ekonomi ve siirdii-
riilebilirlik konusundaki hedefleriyle tam uyum icinde ilerliyor.

Anadolu Sigorta’nin siirdiiriilebilirlik vizyonu ve bu
alandaki adimlariile ilgili neleri vargulamak istersiniz?

Sirketimizin siirdiiriilebilir sigortacilik calismalari kapsamin-
da, sigortacilik faaliyetlerinin cevresel, sosyal ve yonetisimsel
(CSY) siirdiiriilebilirlik ilkeleri cercevesinde bircok uygulama
ve proje hayata geciriyoruz. Bu projeler ile iiriin ve hizmetleri-
mizde, cevresel ve sosyal riskleri de hesaba katiyor, dogal kay-
naklara ve ekosistemlere zarar vermemeye 6zen gosteriyoruz.

Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarr'ni bu
alanda bir kilavuz olarak goriiyoruz. 2030 yilina kadar ulasil-
masl beklenen, 17 baslik altinda toplanmais olan Siirdiiriilebilir
Kalkinma Amaclarr’nin tiimiiniin 6nemli oldugunun farkinda-
yiz. Bununla birlikte, odaklanarak daha etkili ve faydali olabile-
>egimiz “Nitelikli Egitim, Toplumsal Cinsiyet Esitligi, Sorumlu
Uretim ve Tiiketim, iklim Eylemi, Karasal Yasam ve Amaclar

fcin Ortakliklar” ile ilgili calismalarimiz daha fazla diyebiliriz.

Sigortacilik sektoriinde faaliyet gostermenin getirdigi sorum-
luluklarla degisen miisteri beklentilerine uygun coziimler ya-

gelecek nesillere yasanabilir bir diinya birakma mis-
yonuyla almmm a, tiim faaliyetlerimizi siirdiiriilebilirlik bakis
acistile yiiriitmeye ve bu konuda is birlikleri gelistirmeye devam
ediyoruz. Anadolu Sigorta olarak iklim degisikligiyle miicadele
calismalarimiz dogrultusunda emisyon olusturan tiiketimimizi
siirekli takip ederek yonetiyoruz. 2019 yilindan beri yayimla-
nan siirdiiriilebilirlik raporlarimiza ek olarak CDP (Karbon
Saydamlik Projesi) beyani veriyoruz. Sera gazi emisyonlarini
ISO 14064 standardina uygun olarak hesapliyoruz. Ayrica kendi
faaliyetlerimizden kaynaklanan etkileri azaltmaya cabalarken,
iilkemizin iklim degisikligi ile miicadelesi ve enerji giivenligi
icin azami 6neme sahip olan yenilenebilir enerji projelerine
destek vermeye de devam ediyoruz. “Bireysel Cat1 Tipi Giines
Enerji Paneli Sigortas1” iiriiniimiiz bunun 6rneklerinden biri.

Denizlerin temizligi icin Tekne ve Yat Sigortasi policelerimizin

primlerinden bir kismini Deniz Temiz Dernegi / TURMEPA’ya
aktariyoruz.
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Icinde iki veteriner klinigi bulunan Kurtaran Arac adim verdigi-
miz acil miidahale aracimizla sokak hayvanlarimin tedavilerine
katki sunuyoruz.

Sirketinizde siirdiiriilebilirlik calismalarmiz
kapsaminda hayata gecirdiginiz Toplumsal Cinsiyet
Esitligi ve Kapsayicilik projelerinizden bahsedebilir
misiniz?

Kapsayicilik misyonumuz dogrultusunda toplumun her kesi-
mine hizmet edebilecek ¢ok cesitli iiriinler gelistirerek sosyal
refahi ve finansal korumayi yiikseltmeyi amaclayan sirketimiz,
gorme engelliler icin yapay zekayi ve sesi bir araya getiren tek-
nolojiler iireten BlindLook ile gectigimiz yillarda cok kiymetli
bir is birligine imza att1. Bu is birligi sayesinde web sitemizde
sesli yonlendirmeler ile yalmzca gorsel odakl iletisimin ge-
tirdigi engellemeleri ortadan kaldirarak tiim islemleri herkes
icin erisilebilir duruma getirdik. Ayrica web sitemize herkesin
erisebilmesi icin Engelsiz Ceviri ile de is birligine basladik.
Uriinlerimizin bilgilendirme dokiimanlarina seslendirme ve
vapay zeka destekli isaret dili ekleyerek miisterilerimize en-
gelsiz ve esit hizmet sunuyoruz.

Anadolu Sigorta biinyesinde toplumsal cinsiyet esitligi calis-
malarim yiiriitmek iizere, hiyerarsiden uzak ve cinsiyet dengeli
bir Esitlik Komitesi kurduk ve #DahaEsit isimli Toplumsal
Cinsiyet Esitligi Programi’mi baslattik.

Calisanlarmin yarisindan fazlasi kadinlardan olusan bir sirket
olarak toplumsal cinsiyet esitligini saglamak icin cok sayida
uygulama ve projeyi hayata gecirdik. Yonetimsel acidan da
Esitlik Komitesi catis1 altinda, sirketimizin bu alandaki calis-
ma konularmi belirliyor ve buna uygun olarak yol haritamizi
ciziyoruz.

Esitlik konusundaki taahhiitlerimizi gosteren bir Esitlik Po-
litikamiz bulunuyor. Toplumsal cinsiyet esitligi kavramlari,
esitsizligin etkileri gibi konularda farkindalig saglamak iizere
tiim calisanlarimizin katildig1 toplumsal cinsiyet esitligi egi-
timleri diizenledik. Ise yeni baslayan arkadaslarimizin oryan-
tasyon egitimlerinde de bu egitim yer aliyor. Bu konuyu insan
kaynaklari siireclerine de entegre ediyoruz. Kadin yonetici-
lerimizin kariyerlerini desteklemeye yonelik “Kadin Liderler”
programimiz devam ediyor. Dogum izinlerini, evlat edinenlerin
ve koruyucu aile gorevi iistlenenlerin izinlerini de genislettik.

Toplumsal cinsiyet esitligi alaninda faaliyet gosteren ulusal ve
uluslararasi kuruluslarla da birlikte calismalar yiiriitiiyoruz.
2021 yilinda Birlesmis Miletler Kadinin Giiclenmesi Prensip-
leri’ni (WEPs) imzalamistik. 2023 yilinda Birlesmis Milletler
Kadin Birimi (UN Women) tarafindan gerceklestirilen S6zden
Eyleme WEPs Programi’na katilan 10 sirketten biri olduk. Bu
program kapsamindaki aksiyonlarimiz bu yil da devam ediyor.
Ote yandan, yonetim kurullarinda ve iistyonetimde kadn ora-
nini1 artirmayi amaclayan %3o Kuliibii’niin imzacisiyiz. Mevcut
durumda, Yonetim Kurulumuzdaki iiyelerin %66’s1 kadin. Bu
oran, sirketimizin toplumsal cinsiyet esitligine verdigi 6nemin
en acik gostergelerinden biri. Tiim calisanlarimiz arasindaki
kadin orani ise %52.
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Anadolu Sigorta’nin ve Cumhuriyet dénemi
sigortacilik tarihini anlatan kitap projenizden
bahsedebilir misiniz?

Ulkemiz ekonomisi ve sektoriimiiziin gelisimi ile Sirketimizin
100 yillik tarihinin 6nemli kilometre taslarini ve bunlarin ke-
sisim noktalarmi iceren bir kurum tarihi kitabi hazirhyoruz.
2023 yili sonundan itibaren cok 6zenli bir calisma yiiriitiiliiyor.
Proje koordinatériimiiz, Istanbul Universitesi'nden Prof. Dr.
Mehmet Oznur Alkan; yazarlarimiz, istanbul Universitesi'nden
Prof. Dr. Murat Birdal ve Doc. Dr. Baris Kablamaci.

Proje icin cok cesitli kaynaklardan, yurt ici / yurt disi kiitiip-
hanelerden ve arsivlerden tarama yapildi. Sirket arsivindeki

ar defterleri, belgeler ve gorsellerden yararlanildi. Onceki
donemlerde gorev yapmis veya halen gorevlerine devam eden
baz1 yoneticilerimiz ile sozlii tarih goriismeleri yapildi.

Bu calismamizda ii¢ ayri kitap hazirlanmiyor:

» Akademik Kitap: Sigortacilik, finans ve tarih 6grencilerinin

deki yerini teren bir kitap olacak. Bu yilin yaz ayla-
rinda tamamlanmasim hedefliyoruz.

« Prestij Kitap: Ekonominin, sektoriimiiziin ve Sirketimizin
bugiinlere gelmesinde 6nemli kilometre taslarii icerecek ve
gorsellerin daha fazlayer alacag bir kitap olacak. M

hazir hale gelmesi yoniinde calismalar tiim hiziyla s

* 100. Y1l Gazetesi: Gala gosterisinde dagitmayi planladigimiz
gazete formatindaki bu kitap daha 6zet bir icerige sahip olacak.
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DASK Depreme
Dayanmikl Bina
Tasarim: Yarismasi
Finali 14-16 Mayis
Tarihleri Arasinda
Istanbul Osmanl
Arsivleri’nde
Gerceklestirilecek

[ Universite Adi ][ Proje Adi ]

izmir YUksek Teknoloji Universitesi

Sakarya Universitesi Black Marsyas
Yeditepe Universitesi Thermalux Dinar

SIGORTALIFE MART2025

DASK, toplumda deprem farkindahgi ve depremle yasam bi-
lincinin olusturulmasi amaciyla kuruldugu giinden bu yana
biiyiik bir 6zveri ile calisiyor. Depreme dayanikli binalarimn
insa edilmesinde onemli rol iistlenecek olan gelecegin insaat
miihendisleri ile mimarlarimin mesleki gelisimine katki sag-
lamak ve deprem miihendisliginin 6nemini vurgulamak icin
iiniversite 6grencilerinin projeleriyle yaristigi “DASK Depreme
Dayanikli Bina Tasarimmi Yarismasi”ni hayata gecirildi. Bu kap-
samda, ABD’de Deprem Miihendisligi Arastirma Enstitiisii’niin
(EERT) Ogrenci Liderlik Konseyi (SLC) tarafindan diizenlenen
Sismik Tasarmm Yarismasi’nin (Seismic Design Competition)
Tiirkiye versiyonu olan bu yarismayi 2014 yilindan bu yana
Tiirkiye’'de diizenleniyor.

Gectigimiz yil, 6 Subat Kahramanmaras depremlerinden et-
kilenen Gaziantep’te diizenlenen DASK Depreme Dayamkli
Bina Tasarmm Yarismasi’nin finali bu sene, Tiirkiye'nin dort
bir yanindan projeleriyle finale kalan tiniversite 6grencilerinin
katilmuyla Istanbul’da Osmanl Arsivleri'nde gerceklestirilecek.
14-16 Mayis tarihleri arasinda biiyiik finali olacak yarismanin
temas1 “Yarmin Miihendisleriyle Gelecegimizi Saglamlastiri-
yoruz” olarak belirlendi.

Uc béliimden olusan DASK Depreme Dayanikli Bina Tasarimi
Yarismasinin birinci boliimiinde takimlar, proje 6n sartname-
sine uygun olarak yarismaya basvurularim iletti. Yarismanin
ikinci boliimiinde finale kalan takimlar aciklandi ve 6grenciler
teknik sartnameye uygun olarak bina maketlerini tasarlamaya
basladi. Yarismanin iiciincii boliimii ise final giiniinde gercek-
lesecek. Bu asamada finalist takimlar, projelerinin sunumla-
rmi gerceklestirecek ve insa ettikleri cok kath bina maketleri
"sarsma masasl" tizerinde, {ic farkli deprem etkisi altinda test
edilecek. Kazanan takim, maket binalarin yarisma kapsaminda
gosterdigi deprem performansina gore belirlenecek.

Bu yil sekizincisi diizenlenen ve geleneksel hale gelen DASK
Depreme Dayanikli Bina Tasarim Yarismasi’'nin 14-16 Mayis
2025 tarihlerinde gerceklesecek biiyiik finalinde yarismaya hak
kazanan iiniversiteler aciklandi. Bu sene ilk kez, daha 6nce
ABD’deki EERI Seismic Design Competition Yarismasi'nda
basar1 gostermis olan Romanya Insaat Miihendisligi Teknik
Universitesi yarismaci olarak katildi.

DASK, gelecegin insaat miihendislerinin deprem bilincini ya-
ratic1 bir bakis acisiyla ve takim ruhu icinde gelistirmesinin,
Tiirkiye'nin deprem riskine karsi1 daha dayanikh bir gelecek
insa etmesinde biiyiik onem tasidigina inanmiyor. Bu yarisma
sayesinde, 0grencilerin hem teknik bilgilerini hem de mesleki
motivasyonlarmi artirmak hedefleniyor.

binatasarimi.dask.gov.tr [m
dasktr £ dask -
f




AXA Ozel Saglik Sigortasi
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AXA Ozel Saglik Sigortas’nin sundugu genis teminat
secenekleriyle ayricalikli bir yagsama adim atin.
Kapsamli check-up hizmeti, yurt disi ek teminati,
yatarak ve ayakta tedavi olanaklariyla sagliginizi
koruma altina alin.

Mart Ayinda
Yeni Katilimcilara

Ozel # |
%10 - \\. ‘ .

INDIRIM . e % - AXA Ozel Saglik
M— 3 Sigortas’’nda

%10 Hos Geldin
Indirimi |

.....

Kampanyamiz 17 Subat - 31 Mart 2025 tarihleri arasinda gecerlidir.

Diger sigorta si i aen transfer policeler ve grup policelerinden
icelere gecisler icin gecerli degildir.
Detayli bilgiicin

(i JoX> JoXin) ‘ karekodu

axasigorta.com.tr / okutabilirsiniz.
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F. Utku Ozdemir

Milli Reasiirans Genel Miidiirii

Milli Reasiirans olarak kadinlarmn is diinyasindaki varliginin, sadece kurumlara degil, topluma ve ekonomiye
de biiviik deger kattigi diisiincesinden yola cikarak kadnlarin her alanda esit bir gelecege adim atmalary icin
calismalarimiza devam ediyorus. Bu kapsamda FEM sertifikal bir kurum olmanin gururunu ve mutlulugunu
yasarken calisanlarimizin sosyal hak ve imkanlardan esit sekilde faydalanmas icin Sirket olarak iizerimize
diisen sorumlulugu yerine getirmeye gayret ediyor; kadinlarin is hayatinda daha fazla yer almasini ve firsat
esitligi temelinde giiclenmesini destekliyoruz. Calisma ortamumizda cesitliligi ve kapsayicihgr tesvik ederek,
kadmlarmn kariver yolculuklarinda her tiirlii destegi alabilmeleri icin calisiyoruz. Bu vesileyle, is hayatina ve
topluma deger katan tiim kadinlarim 8 Mart Diinya Emekci Kadinlar Giinii'nii en icten dileklerimle kutluyor,
basarilarvum ve ilham veren hikayelerinin artarak devam etmesini temenni ediyorum.

Atilla Benli

Zurich Yasam ve Emeklilik Genel Miidiirii

Kadinlarm is giiciine katilvmum artirmak ve toplumsal cinsivet esitligini desteklemek, siirdiiriilebilir bir gelecegin
temel taslarimdan biridir. Kadmlar, azimleri ve kararliliklariyvla is diinyasinda fark yarativor, basarilariyla
hepimize ilham veriyor. Spor, bilim, teknoloji, girisimcilik ve daha bircok alanda elde ettikleri biiviik basarilaria
sumrlart asan kadmlarimizi gururla izlivoruz. Zurich Yasam ve Emeklilik olarak, kadinlarin giiclenmesi ve
her alanda daha fazla temsil edilmesi icin calismalarimizi kararlilikla siirdiiriivorusz. Giicleri

ozverilerivle hayatimiza deger katan tiim kadinlarin 8 Mart Diinya Kadmnlar Giinii nii kutluyorum.

Dilek Sakalhoglu
SEDDK Baskan Yardumcisi

Siirdiiriilebilirlik kavrammn tartisildigy bu giinlerde, dezavantajh gruplar: dislayan, her kademede dengeli
cinsiyet dagilimini ve calisanlarin sosyal ve mental ihiyaclarim onemsemeyen yonetimlerde, kurumsal ve
operasyonel dayamkhhiktan bahsedilemeyecegi gibi bu yonetimlerin yeni akimlar karsinda varhklarim uzun
vadede siirdiirebilmeleri de soz konusu olmayacaktir. Bence siirdiiriilebilirligin garantisi, vani sigortasi, pek
cok is kolunda ve her kademede dengeli cinsiyet dagiliminin saglanmasidir. Ancak maalesef, iist yonetim
diizevine ciktiktikca kadin isgiicii oramin giderek azaldigim hepimiz biliyoruz. Kadin is giiciiniin ozellikle de,
karar alma mekanizmalarinda yer alacak sekilde dengeli dagilimla her kademe bulunmas: gerekiyor. Yine
de, gelecege umutla bakiyorus. Kadin emeginin, sosyal ve ekonomik hayatin pek cok alann daha cok gormek
dilegiyle, 8 Mart Diinya Kadnlar Giiniimiiz kutlu olsun...

Oguz Karahancer
Referans Sigorta Genel Miidiirii

"Kadmlarmn giicii, topluma ilham veren en biiyiik referanstir. Bir baba ve is insanm olarak, kizimin ve liim

kadmlarmn giiclii bir gelecege sahip olmasu icin esit firsatlarin saglanmasun onemsivorum. Referans Sigorta
olarak, kadmnlarn is diinyasimdaki yerini giiclendirmek ve basarilarim desteklemek icin kararlyiz. Kadinla-
rin emekleri ve hayalleri, yarmlarinmizin en degerli teminatidir. 8 Mart Diinva Kadinlar Giinii kutlu olsun!”
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AXA Gelecek Riskleri Raporu:
Giines Firtinalar: Kapida:
2025’te Hazir Olun!

AXA Grubu, 11. kez yayinladig1 Gelecek Riskleri Raporu ile kiiresel capta gelecegi tehdit eden

en onemli riskleri ve coziim yollarim ortaya koyuyor. 50 iilkeden 3.000’den fazla uzmanin ve

20.000’i askin bireyin katilimiyla hazirlanan rapor, giiniimiiz diinyasimin karsi karsiya oldugu

coklu krizleri derinlemesine analiz ediyor. Avrupa, Amerika, Afrika ile Asya Pasifik ve Orta

Dogu’nun risk siralamasinda; iklim degisikligi, jeopolitik istikrarsizlik, siber giivenlik riskleri,
yapay zeka ve biiyiik veri ile ilgili riskler iist siralarda yer aliyor.
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Raporda One Cikan Bashklar

« iklim Degisikligi: Ust iiste ii¢ yildir hem uzmanlar hem de ka-
muoyu tarafindan diinyanin en biiyiik riski olarak tanéimlaniyor.
Uzmanlarin %63'ii, halkin %45'1 iklim degisikligini risklerin ilk
sirasina koyuyor.

« Jeopolitik istikrarsizlik ve Siber Giivenlik: ikinci ve iiciincii
siralarda yer alan bu riskler, modern diinyada istikrari tehdit
etmeye devam ediyor. Bu artisa siirmekte olan Orta Dogu Kkrizi,
Ukrayna’da devam eden ihtilaf ve diinya genelinde artis gos-
teren gerginlik, meydan okuma ve korumacilik atmosferinin
katkida bulunduguna dikkat cekiliyor.

« Yapay Zeka Riskleri: Bu riskle iliskili kaygilar yapay zekanin
yeteneklerinde siirekli kaydedilen gelismeler ile birlikte, bii-
yiik 6lcekli tedarikcilere olan bagimhihgin artmasi ve mevcut
jeopolitik istikrarsizliklarla iliskilendiriliyor.

« Toplumsal Gerginlikler: Ekonomik esitsizliklerin toplumsal
huzursuzluklari tetikledigine ve bu durumun da yeni giivenlik
tehditleri olusturduguna vurgu yapiliyor.

Gelecegin Risk Haritas’'nda Radara Takilan
Riskler...

Raporda; kadmlar, saghkla ilgili riskleri diger risklere kiyasla
daha fazla 6nceliklendiriyor. Bu durum, cinsiyetin risk algisi
iizerindeki etkisini acikca ortaya koyuyor. Teknolojik riskler
ise "yeni pandemimiz" olarak tanimlanmiyor ve éniimiizdeki
donemde daha fazla dikkat cekecegi ongoriiliiyor. Giines fir-
tinalari, 2025 yilinda giindemde sikca yer alabilecek bir diger
onemli konu olarak dikkat ¢ekiyor.

RAPOR |

Uzay ve gezegen risklerini dile getiren uzmanlar ve kamuoyu
temsllulell. giines firtmalarmin yikic1 potansiyelini en cok
endise duyduklar1 konu olarak belirtiyorlar. NASA verilerine

gore; Giines olaylarimi tahmin etmek zor, ancak bu risk, Gii-
nes Temmuz 2025'te 11 yillik manyetik aktivite dongiisiiniin
zirvesine yaklastikca daha da artabilir.

iklim degisikligi maliyetleri, bircok krizin es zamanl olarak
yasandigl bir donemde 6ngoriilmesi daha da zor bir hal ali-
yor. Yaslanma maliyeti ise el\010]1k gegl in ihtiyac duyulan
: Ildl\ldl u7e11nde b( rak riilebilir bir gelecek

. Yapay zeka, yanlis bilgi

yay masini clddl >ek11de kor ul\le\ ebilecek bir tehdit olarak
one cikarken, aym zamanda bu sorunun coziimiine de katki

saglayabilecek bir arac olma potansiyeli tasiyor.
AXA, Kapsayici Sigorta Anlayisin1 Benimsiyor...

'min hedefleri arasinda iklim ve biyocesitlilik konulari

yiik bir 6neme sahip. Sirket, ekolojik gecisi desteklemek
amaciyla her yil 5 milyar Euro yatirim yapmay1 planhiyor. Bu-
nun yani sira, siber giivenlik pay zeka alanindaki tekno-
lojik tehditlere karsi yenilikci sigorta ¢coziimleri gelistirmek,
AXA’nin oncelikli hedefleri arasinda yer aliyor. Ayrica A
dezavantajh kesimlerin uygun teminata erisimini artirma
vonelik calismalarini hizlandirarak daha kapsayici bir sigorta
anlayisim1 benimsiyor.

UZMANLARA GORE 2024 YILINDA
BUYUYEN RiSKLER

IKLiM JEOPOLITIK SIBER GUVENLIK
DEGISIKLIGI ISTIKRARSIZLIK RISKLERI

v
.§ .

YAPAY ZEKA VE TOPLUMSAL DOGAL KAYNAKLAR ENERJi
BUYUK VERI iLE GERGINLIKLER VE VE BIYOCESITLILIK ISKLERL

v bl RISKLER|
ILGILI RISKLER HAREKETLER RISKLERI

30 PANDEMI VE SALGIN FINANSAL iSTIKRAR
HDITLERI VE TEROR HASTALIKLAR RISKLERI

YONETICI OZETI

/AXA GELECEK RISKLERI RAPORU 2024
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Anadolu Sigorta
100. Yilinda Gencler I¢in
Yeni Projelere Imza Atiyor

Tiirkiye’nin ilk ulusal sigorta sirketi olan Anadolu Sigorta, 100. yllim kutlarken
genclerin sektore kazandirilmasina yonelik onemli projeleri hayata gecirmeye
devam ediyor. Anadolu Sigorta, Konya Ticaret Odas1 (KTO) Karatay Universitesi ile
yiiriittiigii is birligi sayesinde sigortacilik sektoriiniin gelecegini sekillendirecek
genclere ilham verecek.

Ulu Onder Mustafa Kemal Atatiirk’iin talimatiyla 1925’te kurulan ve “Tiirkiye'nin sigorta okulu” misyonunu
iistlenen Anadolu Sigorta, Anadolu Sigorta Akademi ¢atis1 altinda yiiriitiilen iiniversite is birliklerine bir
yenisini ekledi. Sirket 2024 yilinda Ankara Universitesi Beypazar1 Meslek Yiiksekokulu ile baslatilan is bir-
liginin ardindan, KTO Karatay Universitesi ile yeni bir projeye imza att1. 18 Subat tarihinde Anadolu Sigorta
Genel Miidiirii Z. Mehmet Tugtan ve KTO Karatay Universitesi Rektorii Prof. Dr. Fevzi Rifat Ortac’in katili-
miyla imzalanan protokol, 2025 Bahar Donemi'nde hayata geciriliyor. Bu is birligi ile sigorta sektoriine yeni
yetenekler kazandirilmasi ve genclerin istihdam edilmesine yonelik 6nemli bir adim atilmasi hedefleniyor.

Anadolu Sigorta Genel Miidiirii Z. Mehmet Tugtan, “100 yillik koklii gecmisiyle sektoére onciiliik eden Ana-
dolu Sigorta, kuruldugu giinden bu yana yenilik¢i iiriin ve hizmetlerle faaliyetlerini siirdiiriirken yiirtittiigii
projelerle toplumsal refahi artirmayi ve iilkemizin siirdiiriilebilir biiyiimesine katkida bulunmay1 hedefliyor.
Yeni is birlikleriyle genclerin mesleki gelisimine katki saglayan sirketimiz, gelecegin basarili sigortacilarini
yetistirmeyi, onlara ilham vermeyi gorevi kabul ederken yiiz yillik basarilarla dolu hikayesini ikinci yiizy1-
linda da yazmaya devam edecek” dedi.

KTO Karatay Universitesi Rektorii Dr. Fevzi Rifat Ortac, “Anadolu Sigorta Akademi tarafindan hazirlanan
ve iiniversite akademisyenlerinin de katki sundugu 14 haftalik egitim programi, 6grencilerin sektore en iyi
sekilde hazirlanmasini amaclhiyor. Program kapsaminda, sigorta sektoriiniin deneyimli uzmanlari tarafindan
uygulamali sigortacilik dersleri, teknik brans egitimleri, detayli hasar siirecleri, iiriin ve ekran egitimleri
gibi bircok alanda dersler verilecek. Boylece 6grenciler, sigortacihgin tiim yonlerini 6grenerek sektore daha
bilincli ve donamiml bir sekilde adim atma firsati yakalayacak™ ifadelerini kullandi.
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Saghk Guvencesi

En zengin ek teminat se¢cenekleri

ve uygun primler ile yeni yilda da
yaninizda.

Tamamlayici Saglik Sigortasi Ek Teminatiarimiz
YeniYila CHECK-UP

B AL ONLINE PSIKOLOJIK DANISMANLIK
Glvenle Baglamakigin:  KAPSAMLI Di§ PAKETI

ONLINE DIYETISYEN DANISMANLIK
. MEDLINE ACIL SAGLIK HiZMETLERI 7/24 CANLI VE GORUNTULU
dogas1gorto.com 40 YAS USTU PSA VE MAMOGRAFI SAGLIK DANISMANLIGI
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"' Sgorta Urtin Gelistirme
ve Stratejl Miidiirii Meltem Giirses:

Sigortalilarimizin hayatina
dokunmaya devam edecegiz
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Ankara Sigorta Uriin Gelistirme ve Stra-
teji Miidiirii Meltem Giirses, Ankara Si-
gorta’nin iiriin ve hizmetlerini anlatt.
Ayrica Giirses, 2025 yil1 icin en biiyiik
hedeflerinden birinin sigortal penetras-
yonunu artirarak ulasamadiklari Kitlele-
re ulasmak oldugunu belirtti.

Meltem Hanim, oncelikle sizi biraz
tamiyabilir miyiz?

Yildiz Teknik Universitesi Matematik Boliimii mezu-
nuyum, yiiksek lisans egitimimi Marmara Universi-
tesi Sigortacilik Boliimii’nde tamamladim. Sigorta
sektoriindeki 11 yillik kariyerim boyunca aktiierya,
risk yonetimi, iiriin ve is gelistirme alanlarinda cesitli
gorevler aldim.

Saghk bransinda gelistirdiginiz “Kritik
Destek Sigortas1” hakkinda bilgi verebilir
misiniz?

Saglik sigortacihg alaninda biiyiik bir 6neme sahip
olan Kritik Destek Sigortasi ile sigortalilarimiza en
zorlu donemlerinde yanlarinda olabilecegimiz bir
iiriin sunduk. Beklenmedik hastaliklar ve yiiksek
maliyetli tedavi siirecleri karsisinda finansal destek
saglayarak, saghklarmi giivence altina almalarma
yardimci olduk. 18-56 yas arasi sigortalilar icin kanser,
bobrek yetmezligi, organ nakli, korliik, MS, iiciincii
derece yaniklar, uzuvkaybi, kalp kapakcigi ameliyati,
aort ameliyati ve kalp krizi gibi kritik hastaliklara
kars1 giivence sagladik. Sigortalilarimizi Onkolojik
Destek ve Online Danmismanlik Asistans Hizmeti ile
MR, BT indirimi, 6gretim gorevlisi muayenesi, online
psikolog destegi ve ilac organizasyonu gibi avantaj-
larla bulusturduk.

Arac sahiplerinin ihtiyaclarma eksiksiz cevap
verme hedefi ile gelistirdiginiz “Yeni Nesil
Kasko” hizmetinizi detaylandirabilir misiniz?

"Kaskonun Tanimini Yeniden Yaziyoruz" sloganiyla
sundugumuz Yeni Nesil Kasko ile sigortalilarimizin
araclari ile ilgili tiim siireclerinde yanlarinda olmay1
hedefledik. Bu kapsamda sigortalilarmmiza sektorde
benzeri olmayan mekanik ariza onarmm, periyodik
bakim iscilik hizmeti ve oto yikama hizmeti gibi
destekleri tek bir policede sunduk; Mekanik Ariza
Onarim Teminat ile standart bir kasko policesinde
bulunmayan, aracin mekanik sorunlarmi da yiiksek
limitlerle teminat altina alan coziimler sagladik. Pe-
riyodik Bakim Hizmeti gibi her aracin ihtiyaci olan
bu hizmeti de police kapsamindan haric tutmayip
sigortalilarmmizin araclarinin uzun 6miirlii ve yollar-
da giivenli olmasin garanti altina aldik. Oto Yikama
Hizmeti ile sigortalilarimiza yilda iki kez bu hizmeti
sunarak hem araclariin hijyenini hem de kullanim
kalitesini artirmay1 amacladik.
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Portfoyiiniizde olan ve ebeveynlere 6zel
gelistirdiginiz Kanguru Kasko hakkinda bilgi
verebilir misiniz?

Sigortacilik anlayisimizda ilham aldigimiz, kangu-
rularin yavrularimi keselerinde koruma icgiidiisiinii
temel alan Kanguru Kasko iiriiniimiizii hayata gecir-
dik. 10 yas ve alinda cocugu olan ailelere %25%e va-
ran indirimler sundugumuz bu iiriinle, ebeveynlerin
giivenlik endiselerini en aza indirdik ve biitcelerine
destek olduk.

Indirimlerimizi sadece Kanguru Kasko ile siirlan-
dirmadik. Ayrica sigortalilarmzin mesleklerine 6zel
firsatlar sunarak onlara ayricalikl hizmetler sagladik.
Meslek Gruplarma Ozel indirimli Kasko iiriiniimiizle
TSK mensuplari, iiniversite 6gretim iiyeleri, devlet
memurlari, 6gretmenler, eczacilar, miihendisler,
doktorlar, hemsireler, ebeler, mali miisavirler ve
jandarma personeli gibi pek cok meslek grubuna
%20’ye varan indirimler sunduk.

Uriin ve hizmetlerinizi gelistirirken
kullandigimz stratejilerinizi anlatabilir
misiniz?

Uriin ve hizmetlerimizi gelistirirken miisteri odakl
bir yaklasim benimsiyoruz. Sigortahlarmizm ihti-
yaclarm ve beklentilerini yakindan takip ederek en
kapsaml sigorta ¢oziimlerini sunmay1 amacliyoruz.
Yenilikci bakis acimz ile, sigorta sektoriinde fark
yaratan, ihtiyacayonelik iiriinler gelistirerek miiste-
rilerimizin her aninda yaninda olmay1 amachyor, tiim
bunlarin sirketimiz icin de siirdiiriilebilir olmasina
Onem veriyoruz.

Uriin ve hizmetlerinizde sizi rakiplerinizden
ayiran ozellikleriniz nedir?

Bizi rakiplerimizden ayiran en énemli 6zelligimiz
genc ve dinamik kadromuz ile sektorel ihtiyaclart
goriip miisteri memnuniyetini g6z 6niinde bulundu-
rarak en hizh sekilde aksiyon alabilmemizdir.

Gelistirdiginiz yeni bir iiriin var nu?

Sigorta sektoriinde éncii konumumuzu giiclendir-
mekve daha genis kitlelere ulasmak icin 2025 yihinda
venilikleri artirarak devam ettirecegiz. Oniimiizde-
ki yil icin en biiyiik hedeflerimizden biri, sigortal
penetrasyonunu artirarak ulasamadigmmiz kitlelere
ulasmak. Yeni {iiriinler ve dijitallesme odakl bakis
acimizla sigortahlarimzin hayatia her aninda do-
kunmaya devam edecegiz. 2025 yilinda da daha biiyiik
basarilara imza atacagimiza inanmyoruz. Giincel bakis
acilaryla ozellestirilmis iiriinleri portfoyiimiize dahil
ederek, miisterilerimize benzersiz iiriinler sunmaya
devam edecegiz.
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HDI Fibaemeklilik
ve Fibasigorta’nin

yeni Yonetim
Kurulu Baskam
Firuzan Iscan oldu

Sigorta sektoriiniin deneyimli ismi HDI Sigorta Genel Miidiirii
Firuzan Iscan’in, 28 Subat Cuma giinii, tiim taraflarm katilimiyla
gerceklestirilen Olagan Genel Kurul Toplantisi sonrasmda, Yonetim
Kurulunun aldig1 kararla HDI FibaemekKlilik ve Fibasigorta’nin
Yonetim Kurulu Baskani olarak atanmasina karar verildi. Firuzan
[scan, HDI Fibaemeklilik ve Fibasigorta Yonetim Kurulu Baskanlig
gorevini, 2023 yihndan bu yana gorevi iistlenen Christian Sebastian
Miiller’den devraldu. Sirketten yapilan aciklamada, Yonetim Kurulu
kararmayonelik tescil ve ilan siireclerinin tamamlanmasmin ardin-
dan atamanin gerceklesecegi belirtildi. iscan, HDI Sigorta Yonetim
Kurulu Baskan Yardimeihgl ve Genel Miidiirliigii gorevlerine es
zamanl olarak devam edecek.

Firuzan iscan, Galatasaray Lisesi’nden sonra Galatasaray Universi-
tesi Endiistri Miihendisligi Boliimii'nden mezun oldu, 1999 yilinda
ise aynm1 boliimde yiiksek lisans programini tamamlad. Sigortacilik
yasamina 2001 yilinda Allianz Sigorta’da baslayan iscan, sirasiyla
Bolge Miidiirliigii, Satis Grup Miidiirliigii, Pazarlama Baskanhg;,
Miisteri iliskileri Baskanhg1 pozisyonlarinda bulundu. Yaklasik
2 yil Allianz Almanya’da Uluslararas1 Miisteri ve Dagitim Kanal-
lar1 Deneyimi Baskanhgr'ni iistlendikten sonra, Allianz Partners
Tiirkiye Genel Miidiirii olarak atandi. Mayis 2018 ila Agustos 2023
tarihleri arasinda Axa Sigorta’da Satis ve Pazarlama Genel Miidiir
Yardimeihg1 gorevini tistlenen Iscan, 16 AZustos 2023 tarihinden
itibaren HDI Sigorta Yonetim Kurulu Baskan Yardimcihgi ve Genel
Miidiirii gorevlerini yiiriitiiyor.



Sudan sebeplerle
birikimler kaybolmasin
diye

 ONLEYiCi SIGORTACILIK

CORPUS'TA

Is hayatinda riskleri dogru saptamak onemlidir.
Corpus Sigorta risk muhendisligi sigortalisi olun

ya da olmayin isletmenizdeki olasi farkli senaryolari
degerlendirir, analiz eder, raporlar ve ¢c6zUm sunar.
Corpus Sigorta ile riskleri d6ngdérmek, éngodrduklerini

onlemek, dnleyemediklerinin ise 6denebilir
primlerle sonuclarini d6nlemek mMUmkdun. C O R P U S
Kisacasi, iciniz rahat, 6ncesi de sonrasi da bizde. SIGORTA

Onleyici sigortacilik, Corpus’ta!

corpussigorta.com.tr
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Sigorta sirketlerinin
prim turetimi Ocak’ta
%58.5 artta

Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB), sektoriin, 2025 Ocak ay1
verilerini yayimladi. Sigorta sirketlerinin toplam prim iiretimi
2025 yil1 Ocak ayinda gecen yilin aym ayina gore %58.5 artti.

-

.



Tiirkiye Sigorta Birligi'nin (TSB) iiye sirketlerden derledigi
verilere gore, s0z konusu dénemde prim iiretimi 115 milyar
171,8 milyon olarak gerceklesti. Gecen yilin ayni ayinda prim
tiretimi 72 milyar 650,2 milyon TL seviyesinde bulunuyordu.

Prim iiretiminin 103 milyar 623,4 milyon TL olan boliimii hayat
dis1, 11 milyar 548,4 milyon TL olan boliimii hayat sigortalarin-
dan geldi. Pazar paylar1 hayat dis ortalarda %90,0 olurken,
hayat sigortasinda %10,0 olarak ger gcl\lcsll Gecen yilin ayni
doneminde hayat dis1 sigortalarin pay1 %90,7, hayat sigorta-
larmin pay1 %9,3 seviyesindeydi.

Hayat dis1 sigorta iiretim biiyiikliigii %57,3 artarken, hayat si-
gortasinda artis %70,1 oldu. Reel degisim oranlari hayat disinda
%10,7, hayatta %19,7 ve sektor toplaminda %11,5 olarak belirlendi.

Ocak ayinda katilim sigortaciligi toplam prim iiretimi ise %64,5
artisla 5 milyar 327,9 milyon TL'ye ulasti.

Aciklanan verilere gore yilin ilk ayinda en cok prim artisinin
yvasandigl brans trafik sigortasi oldu. Sirketler 2025’in Ocak
ayinda 23.2 milyar TL trafik primi iireterek, gecen yilin ayni
donemine gore iiretimlerini yiizde 86,38 artirdi. Trafik sigor-
tasinda reel biiyiime ise yiizde 31,4 oldu.

punn lireter cl\. ‘,egen )11111 ayn1 donemine gore iir clnnlcrini

yiizde 80,72 artirdl. Saglikta reel biiyiime ise yiizde 27,16 oldu.

I'rafik bransinda en yiiksek prim iiretimi Quick
Sigorta’da

Tiirkiye Sigorta Birli rafindan yayinlanan verilere gore 2025
Ocak ay1 sonunda trafik prim iiretimlerinde en yiiksek prim
tiretimi gerceklestiren sirket Quick Sigorta oldu.

Aciklanan verilere gore 18 milyar 73 milyon TL prim iiretimi
gerceklesti. Alt brans teminat adeti ise 1 milyon 975 bin 971
adet olarak aciklandi.

Yazilan prim iiretimleri sirketler bazinda incelendiginde en
yiiksek prim iiretimi gosteren sirketle \
milyon TL ile Quick Sigorta, 1 milyar 282 milyon TL ile Sompo
orta ve 1 milyar 266 milyon TL ile Hepiyi Sigorta oldu. Bir
onceki yilin ay1 doneminde trafik bransimda 11 milyar 24 milyon
prim iiretimi gerceklesmis ve alt brans teminat adeti 1 milyon
820 bin 119 adet olarak aciklanmisti. 2023 ve 2 nllar: prim
tiretimi ve alt brans teminat adetlerine gore kiy andlﬁ‘lnda
prim iiretimleri %64 oraninda, alt brans teminat adetleri %
oraninda artis yasamistir.

Kaskoda en yiiksek pazar pay1 Tiirkiye Sigorta’nin
oldu

Ocak 2025 sonund: 0 bransi prim iiretiminde en yiiksek
pazar payi Tiirkiye Sigortanin oldu.

ISTATIK |

Tiirkiye Sigorta Birligi Ocak 2025 donemi kasko bransi prim
iiretimleri ve alt brans teminat adetlerini acikladi. Aciklanan
verilere gore 11 milyar 803 milyon TL prim iiretimi gerceklesti.
Alt brans teminat adeti ise 787 bin 776 adet olarak acikland.

Yazilan prim iiretimleri sirketler bazinda incelendiginde en
yiiksek prim iiretimi gosteren sirketler sirasiyla, 1 milyar 500
milyon TLile Tiirkiye Sigorta, 1 milyar 357 milyon TL ile Anadolu
Anonim Tiirk Sigorta, 1 milyar 59 milyon TL HDI Sigorta ile oldu.
Bir 6nceki yilin ay1 doneminde kasko bransinda 8 milyar 954
milyon prim iiretimi gerceklesmis ve alt brans teminat adeti
745 bin 361 adet olarak aciklanmisti. 2023 ve 2025 yillar1 prim
iiretimi ve alt brans teminat adetlerine gore kiyaslandiginda,
prim iiretimleri %32 oranminda artis, alt brans teminat adetleri
%7 oraninda diisiis yasanmistir.

Nakliyat prim iiretimlerinde en yiiksek prim iiretimi gercek-
lestiren sirket HDI Sigorta oldu.

Aciklanan verilere gore 1 milyar 318 milyon TL prim iiretimi
gerceklesti. Alt brans teminat adeti ise 122 bin 204 adet olarak
aciklandi.

Yazilan prim iiretimleri sirketler bazinda incelendiginde en
yiiksek prim iiretimi gosteren sirketler sirasiyla, 273 milyon TL
ile HDI Sigorta, 160 milyon TL ile Anadolu Sigorta, 106 milyon
TL ile Allianz Sigorta oldu.

Yangin ve Dogal Afetler bransi prim iiretimleri ve alt brans
teminat adetleri acikladi. Aciklanan verilere gore 14 milyar 634
milyon TL prim iiretimi gerceklesti. Alt brans teminat adeti
ise 2 milyon 447 bin 532 adet olarak aciklandi. Yazilan prim
iiretimleri sirketler bazinda incelendiginde en yiiksek prim
iiretimi gosteren sirketler sirasiyla, 3 milyar 409 milyon TL ile
Tiirkiye Sigorta, 1 milyar 636 milyon TL ile Anadolu Sigorta ve
1 milyar 549 milyon TL ile Axa Sigorta oldu.

Hastalik - Saglik bransi prim iiretimleri ve alt brans teminat
adetleri acikladi. Aciklanan verilere gore 34 milyar 666 milyon
TL prim iiretimi gerceklesti. Alt brans teminat adeti ise 2 milyon
253 bin 760 adet olarak aciklandi.

Yazilan prim iiretimleri sirketler bazinda incelendiginde en
yiiksek prim iiretimi gosteren sirketler sirasiyla, 10 milyar 9o
milyon TL ile Allianz Sigorta, 9 milyar 16 milyon TL ile Bupa
Acibadem Sigorta ve 4 milyar 12 milyon TL ile Tiirkiye Sigorta
oldu.
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DASK Bursa Bolge
Irtibat Ofisi Acildi

Tiirkiye'de depreme karsi sigortalilara finansal giivence sunmay1 amac edinen Dogal Afet Sigortalart Kurumu
(DASK), bolgesel iletisim agim giiclendirmeye devam ediyor. DASK, 9 Aralik 2024’te Gaziantep’te acilan Bolge
Irtibat Ofisi’nin ardindan, Bursa’da ikinci ofisini de hizmete actu.

Diizenlenen torene, Bursa Ticaret ve Sanayi Odasi (BTSO) Yonetim Kurulu Baskani ibrahim Burkay ve Yonetim
Kurulu Uyesi Muhsin Kocaslan, DASK Yonetim Kurulu Baskan1 Emine Feray Sezgin, Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB)
Baskan Yardimcist Ahmet Yasar ve Genel Sekreter Ozgiir Obali, TOBB Sigorta Acenteleri fcra Komitesi (SAIK)
Baskam Levent Korkut ve Komite Uyeleri, Sigorta Eksperleri icra Komitesi (SEiK) Komite Uyeleri Burcin Yasan
ve Engin Ozaydm, TOBB Sigortacilik Miidiirii Mevliit Soylemez ve DASK'in teknik isleticisi Tiirk Reasiirans Genel
Miidiirii Selva Eren katildi.

Ofisin acihisinda konusan Selva Eren, “Calismalarimizin merkezine her zaman afetlere karsi hazirhikli olmay1 ve
bu siireclerde hizh miidahaleyi koyuyoruz. Ciinkii afetlere karsi direncli bir toplum olusturmanin yolu, 6nceden
planli ve giiclii adimlar atmaktan geciyor. Bu dogrultuda hayata gecirdigimiz bolge irtibat ofislerimiz sayesinde
vatandaslarimiz ve acentelerimizle kurdugumuz bu yakin temasla hem farkindalik yaratmayi hem de olasi afet-
lerde sigortalilarimiza daha hizli ve etkili hizmet sunmay1 hedefliyoruz.” dedi.

DASK Bursa Ofisi Stratejik Bir Noktada Konumlandirildi

Bolge irtibat Ofisi'nin konumuna dikkat ceken Eren, “Acilan ve acilmasi planlanan tiim bélge ofislerimizin konumu,
afet 6ncesi ve sonrasi yiiriitiilecek calismalar goz oniine alinarak uzman hocalarimizin goriisleri dogrultusunda
belirlenmistir. Bursa ofisimiz de konumu itibariyla oldukca stratejik bir 6neme sahip. Bursa ve cevre illere hizmet
verecek bu ofisimiz, Marmara Bolgesi icin de giiclii bir kolumuz olacak.” ifadelerini kullandi.

“Yeni Bolge Ofisleri Acmanin Heyecanini Yasiyoruz”

Irtibat ofislerinin sayisini artirarak iilke genelinde birebir hizmet verebilmeyi hedeflediklerini vurgulayan Selva
Eren, “Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu olarak, yakin zamanda hayata gececek olan Zorunlu Afet Sigortasi ile daha
kapsamli bir giivence sistemi olustururken, Tiirkiye genelinde acacagimiz bolge irtibat ofisleri ile de kesintisiz
iletisim ve hizmet sunmay1 amachiyoruz. Hep soyledigimiz gibi, hedefimiz yiizde yiiz sigortaliliga ulasmak. Bugiin
ikincisini actigimiz bolge irtibat ofisimize yenilerini eklemenin heyecanini yasiyoruz.” diyerek yeni acilacak ofisler
icin calismalarin siirdiigiinii dile getirdi.
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QNB Sigorta Genel Miidiirii

QNB Sigorta Yenilik(;i
Yaklasimiyla Sektordeki
Konumunu Giiclendiriyor

“Bugiin, bugiinii yasa” soylemiyle miisterilerinin gelecege dair kaygilarimi azaltarak
her an yanlarinda olmay1 hedefleyen QNB Sigorta, yenilikci yaklasimiyla sektorde fark
yaratmaya devam ediyor.
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Sigorta sektorii genellikle gelecege dair finansal giivenceyle anil-
sa da QNB Sigorta bu anlayis1 degistirerek sigortacihig giinliik
yasamin bir parcasi haline getirmeyi amachyor. '‘Bugiin, bugiinii
yasa' sOylemiyle hareket eden sirket, miisterilerinin sadece ya-
rmlarimi degil, bugiinlerini de daha giivenli ve konforlu kilacak
fark yaratan iirtinler gelistiriyor.

“Bugiin, Bugiinii Yasa’ soyleminin yalmzca bir slogan degil, ayni
zamanda bir yasam bicimi oldugunu vurgulayan QNB Sigor-
ta Genel Miidiirii Pmar Kuris, “Miisterilerimize sundugumuz
hizmetlerle, onlarin giinliik yasamlarim daha huzurlu, rahatve
keyifli hale getirmeyi amachyoruz. Bu dogrultuda, miisterile-
rimizin hayatina dokunacak, am yasamalaria yardimci olacak
ve onlar1 giivende hissettirecek coziimler sunuyoruz. Sigorta
policelerimizi ise, miisterilerimizin yasam tarzlarina ve ihti-
vaclarma gore Kisisellestiriyoruz” diyor.

Uriin Cesitliligi ve Hetisim Altyapist ile Miislerilerin
Hayalim Kolaylastiriyor

ONB Sigortanin Tamamlayici Saghk Sigortasi {iriinii, miisterile-
re ve ailelerine, anlasmal 6zel hastanelerde %15 ila %50 arasin-
da degisen indirim avantajlar1 sunuyor. Bunun yani sira, mini
check-up, dis ve g0z saghk paketleri, online doktor, psikolog ve
diyetisyen hizmetleri gibi genis kapsamli asistans hizmetleriyle
sigortalilarinin saghik ihtiyaclarmi eksiksiz bir sekilde karsiliyor.

Genclere yonelik gelistirilen E-iyilik Saghk Ferdi Kaza Sigortasi
ise diisiik primlerle genis teminatlara erisim imkani sunarak
genclerin sigorta bilincini artirmay1 amachyor. Kaza sonucu vefat
ve daimi maluliyet teminatlari ile hastane yatislarinda giindelik
destek saglayan bu iiriin, 7/24 online saghk damsmanhgiyla
genclerin is ve sosyal hayatlarina kesintisiz destek sunuyor.

Yasasin Hayat Sigortasi, kansere karsi tedbir almanin 6nemine
vurgu yaparak sigortalilara kendilerini ve sevdiklerini giivence
altia alma firsat1 sunuyor. Cilt kanseri haric diger tiim kanser
tiirlerine karsi ilk fazdan itibaren giivence saglayan bu sigorta,
yiiksek kanser teminatinin yam sira yurt disindan ikinci goriis
hizmeti ve kapsamli check-up avantajlarim da iicretsiz olarak
sunuyor.

Check-up kapsaminda, yilda bir kez doktor muayenesi, akciger
grafisi, EKG, tam kan sayimui, idrar tahlili, sedimentasyon, aclik
kan sekeri, kolesterol ve ultrason gibi detayh saghk taramalari
yer aliyor. Yasasin Hayat Sigortasi sahipleri, ayrica QNB Sigorta
Ayricaliklar Kuliibii tiyesi olarak giyimden arac kiralamaya kadar
cesitli sektorlerde indirimlerden faydalanabiliyor. Uriin, 18 ile
55yas arasindaki sigortalilara farkli prim ve teminat tutarlariyla
iki farkh paket halinde sunuluyor.

Miisterilerin bugiiniin tadini cikarmalarmi saglamak ve gelecek
endisesini minimuma indirmeKk icin tiim iiriin ve hizmetleri-
ni siirekli olarak gelistiren marka, Akilli Hayat Plus {iriinii ile
uzun siireli yasam ve vefat teminati1 sunuyor. Bu 12 yil siireli,
prim iadeli hayat sigortasi, sigorta siiresi sonunda sigortalinin
hayatta kalmas1 durumunda dolar bazinda yatirilan primlerin
%10 fazlasii yasam teminati olarak geri 6demeyi taahhiit edi-
yor. Ayrica, ddenen primlerin %40’a varan kism vergi avantaji
olarak geri almabiliyor.
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Dijital doniisiim, QNB Sigorta’nin miisteri odakh yaklasimimin
merkezinde yer aliyor. Yapay zeka destekli QNBilir dijital asista-
n1, WhatsApp iizerinden police detaylarini 6grenme, anlagsmal
kurum bilgilerine erisme ve kalan kullanim haklarini takip etme
gibi islemleri 7/24 gerceklestirme imkani sunuyor. QNB Sigorta
Mobil uygulamasi, kullanici dostu arayiiziiyle islemleri hizlandi-
rirken, iyihisset.com platformu aylik 50 bin ziyarelciye ulasarak
sagliklh yasam konusunda bilgilendirici icerikler sunuyor. Sirket
ayrica, tiim police satis siireclerini %100 kagitsiz olarak yiiriite-
rek siirdiiriilebilir coziimlerle cevreye katki saghyor.

Toplumsal Cinsivel Esitligini Deslekleyen Polilikala
riyvla Calisanlar: ve Toplum I¢in Fark Yaraliyor

ONB Sigorta, kadinlarm kariyerlerinde yiikselmeleri icin cam
tavanlar1 kaldirmaya yonelik somut adimlar atiyor. 761 calisa-
ninin %68’inin kadin oldugu QNB Sigorta, kadinlarmn is diinya-
sidaki giiciinii desteklemeye ve firsat esitligini tesvik etmeye
kararlilikla devam ediyor.

QNB Sigorta, kadin calisanlarm yonetim kadrolarinda daha fazla
yer almasi icin cesitli programlar ve uygulamalar gelistiriyor.
Bugiin yonetici kadrolarmdaki kadin oran yiizde 50’ye a ula-
sirken, bu oran 5 y1l once yiizde 43 seviyesindeydi.

ONB Sigorta Genel Miidiirii Pinar Kuris, sirketin kadm istih-
damima verdigi 6nemi su sozlerle dile getiriyor: “Kadinlarm is
hayatinda daha fazla yer almasi icin cam tavanlarin ortadan
kalkmasina destek veriyoruz. Esitligi ve kapsayiciigi temel ilke
olarak benimsiyor, bu anlayisi sadece kurum icinde degil, sektor
genelinde yayginlastirmay1 hedefliyoruz.”

Esitlik ve kapsayicihigin giivencesi olmayi gorev edindiklerini
belirten QNB Sigorta Genel Miidiirii Pmar Kuris, “ONB Sigor-
ta olarak firsat esitligi saglama konusunu odagimiza aliyoruz,
tiim uygulamalarimzi bu kapsamda gelistiriyoruz. Bu amacla,
202r'de is yasaminda esitlik konusunda BM Kiiresel ilkeler Soz-
lesmesi ve BM Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kadinin Giiclenmesi
Birimi (UN Women) ortakhiginda olusturulan Kadimin Giiclen-
mesi Prensipleri’ne (WEPs) imza attik. Kadinin giiclendirilmesi
konusundaki calismalarimizi artirmayi ve toplumda farkidalig
yiikseltecek calismalar1 hayata gecirmeyi taahhiit ettik. Kadin
calisanlarimizin is-yasam dengesini desteklemek icin “Parents
Club” programini hayata gecirdik. Program kapsaminda anne-
lik izni sonras1 adaptasyonu kolaylastirmak amaciyla ebeveyn
calisanlarimizin bir arada oldugu bir platform olusturduk. Bu
platform aymi zamanda ebeveyn calisanlarimiz deneyimlerini
paylastiklari, kendi aralarinda cocuk giyim, kitap ve esya degi-
simi yapilan “Elden Ele” uygulamasmin hayata gectigi siirdii-
riilebilir bir paylasim ag1 haline geldi. Yan hak ve izin haklarin
tiim cahisanlarimiz icin adil bir yaklasimla uyguluyoruz. Tiim
calisanlarimizin yan haklarmi ihtiyaclar1 dogrultusunda sekil -
lendirmek amaciyla calisanlarimiza 6zel saghk sigortasi, hayat
/ ferdi kaza sigortasi, yemek, yol destekleri, 6zel izinler (dogum
giinii izni, y1llik izne ek kideme gore artan dinlenme, bakim
izinleri vb.) sunuyoruz. Ayrica calisanlarimiza sundugumuz
ozel saglik sigortasi kapsamina HPV asisini da dahil ettik. QNB
Sigorta olarak esitlik ve kapsayicihgin da giivencesi olmaya
devam edecegiz” dedi.
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QCAR Mobilite’nin 18’inci subesi
Istanbul Havalimani’nda acildi!

Maher Holding'in yenilikci mobilite markas1 QCAR Mobilite, Tiirkiye genelindeki
biiyiime stratejisini siirdiiriiyor. 28 Subat 2025 tarihinde Istanbul Havalimani'nda
hizmete giren yeni sube, markanin 18’nci noktasi oldu.

Acilista konusan Maher Holding Sigorta Grubu Bagskani Ahmet Yasar,
QCAR Mobilite’nin biiyiime stratejisine dikkat cekerek sunlari soyledi:
"[stanbul Havalimani'ndaki bu yeni nokta, Maher Holding’in mobi-
lite vizyonunu daha da giiclendiriyor. Ciinkii Istanbul Havaliman
diinyanin en 6nemli havalimanlarindan biri. Her giin binlerce yerli
ve yabanci yolcunun Kesintisiz bir sekilde seyahat ettigi, ticaretin,
turizmin ve kiiresel baglantilarin merkez noktasi haline gelen bu
lokasyonda yer almak, QCAR Mobilitenin biiyiime vizyonu acisin-
dan biiyiik bir adim. QCAR Mobilite, biiyiime yolculugunda kiiresel
cehreye sahip istanbul Havalimani gibi stratejik lokasyonlarla bir-
likte, Anadolu’daki turistik destinasyonlar ve ulasimin hizla gelistigi
noktalar1 da radarma aliyor.”

QCAR Mobilite Genel Miidiirii Baris Sezen ise yeni subenin stratejik
onemine vurgu yaparak su ifadeleri kullandr: "istanbul Havaliman
uzun siiredir olmay1 bekledigimiz bir lokasyon. 330 adet yeni ara-
cimiz ile 6zellikle yabanc1 miisterilerimiz ve is ortagi brokerlerimiz
icin Kesintisiz ve ‘tam senlik bir ara¢ deneyimi’ sunacagiz. Sezon
boyunca bu sayisi 600 araca ¢ikarmay1 planhyoruz.”

Smursiz mobilite, kesintisiz konfor

QCAR Mobilite'nin biiyiime rotasida sirada cok sayida il ve ilce var.
Markanin yil sonu ulasmay1 hedefledigi sube sayisi ise 100. Daha
fazla bilgi ve QCAR teslim noktalarina ulasmak icin gcar.com.tr
adresi ziyaret edilebilir.
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Sadlikl gelecek, guve w
dOéru t q Ti
Tama - :

”

Tamamlayici Saglik Sigortamizin avantajlari saymakla bitmiyor!

Tamamlayici Sadlik Sigortamiz ile hemen tanigmak ve detayli bilgi almak icin
444, 88 67'yi arayabilir, acentelerimizi veya turknippon.com'u ziyaret edebilirsiniz.

Psikolojik Dis Bakim
Destek Paketi

*0-70 yas arasl herkes Turk Nippon Sigorta guvencesinde.

(L] °
*Saglik sigortalari risk kabul esaslarimiza bagli olarak baz kisilere teklif verilemeyebilir. ﬂ TU RK N I PPON

Detayl bilgiye www.turknippon.com.tr veya (444 88 67) numaradan ulasabilirsiniz. SIGO RTA

444,88 67  turknippon.com TurkNippon 0 @turknippon @turknipponsigorta ) Tiirk Nippon Sigorta
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Neova Sigorta
2024’te prim
iiretiminde
yviizde 65 buyiudii

Neova Sigorta, 2024 yilinda 19 milyar TL prim iire-
timi gerceklestirdi. Oz sermayesini 4,2 milyar TL'ye
cikaran Neova Sigorta, toplam aktiflerini ise yiizde
76 biiyiimeyle 26,3 milyar TLye yiikseltti.

Son teknolojileri ve sektordeki en iyi uygulamalar: hayata ge-
cirme vizyonuyla hareket eden Neova Sigorta, 2024 yil sonuna
dair finansal sonuclarim kamuoyuna acikladi. Oz sermayesini
yiizde 121 artisla 4,2 milyar TL'ye ¢cikaran Neova Sigorta, toplam
aktiflerini ise yiizde 76 biiyiimeyle 26,3 milyar TL'ye yiikseltti.
Sirketin y1l sonu net kar1 1.078 milyon TL olarak gerceklesti.

Kasko prim iiretiminde sektoriin iizerinde biiyiime yakaladi

Neova Sigorta, kasko prim iiretiminde yiizde 46 oraminda bir
artis saglayarak sektoriin iizerinde bir biiyiimeyle 3,5 milyar
TL'ye ulasti. Degisen ihtiyaclara 0zel ¢coziimler de sunan sirket,
sayilart hizla artan elektrikli ara¢ sahipleri icin ise NeoEnerjik
Kasko Sigortasmi sunarak sektorde yenilikci konumunu kanit-
lad1. Neova Sigorta ayrica, kefalet sigortalar1 alaninda 63 milyon
TLve finansal sigortalar alaninda toplam 115 milyon TL’lik prim
iiretimiyle ilk 3 sirada yer aldi.

==L

Acenle sayisin 3555°e cikardl

Neova Sigorta, en giiclii kanal olan acente agimda da yatirom-
larm siirdiirdii. Sirket, calistig1 acente sayisi 3.555°e cikararak
acente kanalinda 13 milyar TL prim iiretimi ve yiizde 69 ic pay
oranina ulasti. Ayrica acentelerin segmentlere ayrilarak daha
odakli ve verimli coziimler sunulmasi saglandi. Broker kanalinda
ise 1 milyar TL prim iiretimi ve yiizde 5 ic pay oranina ulasti.
Bankasiirans agimi da biiyiiten sirket, bu kanalda 3,5 milyar prim
iiretimiyle yiizde 3,9 pazar paymi yakaladi. Tiim bu calismalariyla
uluslararasi derecelendirme kurulusu Fitch Ratings tarafindan
lokal diizeyde A+ kredi notu aldi. Sermaye saglayicisi olarak
kabul aldig1 Lloyds sendikalaria yatirim yaparak ihracatci olma
yolunda dev bir adim atti.

Saghk bransinda iddiah

2024 sonu itibariyla saghik bransinda Tamamlayic1 Saghk Si-
gortasi (TSS) alaninda bir atilim yapan Neova Sigorta, sektor
geneline gore kapsami cok genis iiriiniiyle fark yaratti. Bu bran-
sta ayrica kritik hastaliklara kars1 NeoKritik Giivence Sigortasi
iiriiniinii gelistirerek bu alanda biiyiime yakaladi.
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“Miisteri odakh ve inovatif coziimlerle sektore yon vermeye
devam edecegiz”

2024 yili finansal sonuclarma iliskin goriislerini aciklayan Neova
Sigorta Genel Miidiirii Neslihan Neciboglu, “2024 yil1, hedefledi-
gimiz pek cok bransta biiyiime yakaladigimiz bir yil oldu. Toplam
prim iiretimimizi yiizde 65 oraninda biiyiiterek sektordeki giiclii
konumumuzu pekistirdik. Dijital doniisiimde attigimiz adim-
lar, is birliklerimiz, giiclii satis kanallarimiz ve broker agimiz
miisterilerimize daha hizli ve verimli hizmet sunmamizda ve yil
sonuna yansiyan sonuclarda etkili oldu. Geldigimiz noktada,
siirdiiriilebilir bir biiyiime modeli olusturdugumuzu gormek-
ten gurur duyuyoruz. 2025 yilinda tamamlayici saghk sigortasi
gibi yeni ve iddiali oldugumuz alanlarda daha hizli biiyiime
kay dedel ek bu basariy1 daha ileriye tastyacagiz. Miisteri odakli,

e yenilikei coziimlerimizle sektore yon vermeye devam
edecegiz.” dedi.

Insan kaynagina yatirnm yapiyor

Neova Akademi ile calisma arkadaslarmin gelisim siireclerini
destekleyen sirket, teknoloji ve inovasyon ekibiyle sirket ici

“Dijital Diistin’iiyorum™ egitim program diizenliyor. Sirket ici
fikir yarismasi Neovasyon ile calisma arkadaslarinin fikirlerini
hayata gecirerek onlar1 motive ediyor. Bunun yam sira yakin
zamanda sirket kiiltiiriindeki pozitif 6zelliklere vurgu yapan
“Neova ile yiiziiniiz hep giilsiin” konseptiyle reklam filmini de
yayimnladi. Neova Sigorta gectigimiz y1l insan kaynagini ve miis-
terilerini odagma alan bircok projesiy < i, inovasyon,
pazarlama ve sigorta alanlarindaki 6nemli yarismalarda da
odiillerin sahibi oldu.

Ar-Ge alanina da yatirim yapan Neova'nin ilk kurumsal makalesi
olan “Yapay Zeka Tabanl Siber Olay Bildirimi ve Onleme Plat-
formu (AICINPP)”, IEEE tarafindan yayimlanmak iizere kabul
edildi. Ayrica Neova 2024’te is siirecleri ve teknoloji alanlar:
dahil olmak iizere tiim sigortacilik faaliyetlerinin kapsamda
oldugu ISO 22301 Is Siireklilizi Yonetim Sistemi sertifikasin
da alarak, kesintisiz hizmet sunma taahhiidiinii uluslararasi
standartlarla pekistirdi.

Web sitesini yeniledi

Neova Sigorta, miisterilerine dijital ortamdan en iyi sekilde
hizmet sunabilmek amaciyla web sitesini de yeniledi. Miiste-
ri deneyimi odakli, kullanic1 dostu yenilikci web sitesine son
teknoloji trendlerini entegre ederken, kullanici deneyimini de
iyilestirmeyi odagma aldu.

Yeni isveren markasi “Yol Arkadasim™1 tanitti

Neova Sigorta, gerceklestirdigi kapsamli anahzlel ve calisan
geri bildirimleri dogrultusunda is

de olusturdu. “Neova Yol Arkadasim” adini ver

markasi1 “Umut dolu ve giivenli bir gelecek icin isimizin en iyisi
olma yolunda birlikte ilerliyoruz” mottosuyla tanitildi. Markanin
“pirlikte giiclenme, giivenilirlik, operasyonel miikemmellik,
yenilikci olma ve kararhlik” degerlerine vurgu yapan Yol Arkada-
sim; ekip tiyelerinin birbiriyle omuz omuza vererek b
destekledigi ve daha parlak bir gelecege birlikte 116116( igi ])11
anlayis1 simgeliyor.

SIGORTALIFE MART2025 | 39



| HABER

Tiirkiye Sigorta,
Ucuncu Kez “Great
Place to Work”
Sertifikasini Kazandi!

Tiirkiye Sigorta, calisan memnuniyeti ve is yeri Kiil -
tiirii alaninda 5 Kita ve 97 iilkede faaliyet gosteren
Great Place to Work Enstitiisii tarafindan verilen
"Greal Place to Work" sertifikasim iiciincii kez al-
maya hak kazandi.

Tiirkiye Sigorta, finans ve sigortacilik sektoriinde faaliyet gos-
teren en iyi sirketlerin yer aldig1 Best Workplaces in Financial
Services & Insurance™ 2025 listesine iiciincii kez adim yazdi-
rarak sektordeki basarisini ve calisan odakli yonetim anlayisini
bir kez daha kanitladi.

30 yil askin siiredir 5 kita ve 97 iilkede faaliyet gosteren Great
Place to Work Enstitiisii, sirketlerin calisan deneyimini ve is yeri
kiiltiiriinii degerlendirerek cesitli sertifikalar veriyor. Ensti-
tii niin yiiriittiigii sertifika programi kapsaminda Tiirkiye Sigorta
calisanlariyla da bir anket calismasi yapildi. Giivenilirlik, saygi,
hakkaniyet, gurur ve takim ruhu gibi 5 boyutun degerlendirilmesi
sonucu Tiirkiye Sigorta, “Great Place To Work” (Harika Bir Isyeri)
sertifikasini iciincii kez almaya layik goriildii.

Tiirkiye Sigortanin sirket kiiltiirii, calisan baghhigi ve memnu-
niyeti konularinda siirdiirdiigii basarili uygulamalar sayesinde
sektorde fark yaratmaya devam ettigini soyleyen Insan Kay-
naklari, Strateji ve Destek Hizmetleri Genel Miidiir Yardimci-
st Dr. Dogan Basar, “Ust iiste iiciincii kez Great Place to Work
sertifikasi almaktan biiyiik bir gurur duyuyoruz. Great Place to
Work ifademizi 10 puan yiikselterek yiizde 69’dan yiizde 79’a, tiim
ifadelerin ortalamasmi ise 8 puan yiikselterek yiizde 70’ten yiizde
78’e ulastirmanin mutlulugunu yasiyoruz. Bu, bizim icin yalnizca
bir rakamsal artis degil, ayn1 zamanda birlikte insa ettigimiz
giiclii kurum Kiiltiiriimiiziin ve calisanlarimizin mutlulugunu
her zaman 6n planda tutmamizin bir yansimasidir. Son yillarda
kaydettigimiz bu biiyiik ilerlemede her bir calisma arkadasimizin
emegini ve katkismi da belirtmek gerekiyor. Bu odiil, sadece bir
basar1 degil, ayni zamanda kim oldugumuzu ve nasil bir kiiltiir
insa ettigimizi en iyi sekilde anlatan bir gostergedir. Tiirkiye
Sigorta ailesi olarak, giiveni pekistirmeye, birlikte biiyiimeye ve
gelecege daha saglam adimlarla ilerlemeye devam edecegiz!” dedi.
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NEOVA KASKO
SIGORTASI VARSA
HAYATINIZ

YARI YOLDA
KALMAZ!

neova.com.tr | 4441636
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Turk Nippon Sigorta
Tamamlayici Saghk
Uriiniiniin Yapisinda
Degisiklige Gidiyor

Tiirk Nippon Sigorta tamamlayici saglik sigortasi iiriiniinde yeniliklere gidiyor.
Uriinde hizmet ve ek teminat yapisinda yapilacak iyilestirmelerle miisteri ihti-
yaclarimin daha da ¢ok karsilanmasi planlaniyor.

Tamamlayici Saghik Sigortasinin Tiirk Nippon Sigorta icin 2025 yilinda da lokomotif iiriinlerden biri
olacagini ifade eden Tiirk Nippon Sigorta Genel Miidiirii Dr. E. Baturalp Pamukcu, "Saglik hizmetlerine
ekonomik acidan daha kolay erisilebilme imkan saglayan tamamlayici saghk sigortasinin sektorde
giinden giine 6neminin artigin goriiyoruz. Uriiniin Ozel Saghik Sigortasindan daha ulasilabilir
olmasi ve sagladig ek avantajlar sayesinde bu yil da tamamlayici1 saghk sigortasina olan talebin
beklentinin iistiinde olacagim diisiiniiyoruz. Bu kapsamda biz de mevcut iiriiniimiizde ek teminat ve
hizmetyapisinda giincellemeler yaparak miisterilerimize genis bir hizmet imkani sunmak istiyoruz.”
seklinde konustu.

2024 yilmin ikinci yarisinda tamamlayici saglik sigortasi iiriiniinde yakaladiklari ivmeyi 2025 yili ge-
neline yayarak siirdiirmeyi hedeflediklerini vargulayan Dr. E. Baturalp Pamukcu,” 2024 yilinin ikinci
yarisinda yapmis oldugumuz kampanyalar ve sagladigimiz fiyat avantajinin getirdigi olumlu etkiyle
TSS iiriiniinde 6zellikle 2024 y1l sonuna dogru cok iyi bir ivme yakaladik. Gerceklestirecegimiz giin-
cellemelerle 2025 yilinda da bu iiriinde hedeflerimizi kisa siire icerisinde gerceklestirmeyi umuyoruz.
ilerleyen dénemlerde en biiyiik hedefimiz ise saglik bransinda ilk 10 sirketten biri olmak. Miisteri
memnuniyeti ve ihtiyaclarimi g6z oniinde bulundurarak, kampanyalarimizi planlamaya, acenteleri-
mizin ihtiyaclarina gore onlemler alarak biitiinciil bir hizmet yapisi vermeye devam edecegiz.” dedi.

Tiirk Nippon Sigorta Tamamlayici Saglik Sigortasi 70 yasa kadar giivence veren teminat yapisi ve aile
bireylerinin hepsine baslangic yasi gozetmeksizin yapilabiliyor olmasi ile 6ne ¢ikiyor.
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Turkiye Sigorta ve
Tirk Ticaret Bankasi’ndan
Stratejik Is Birligi
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Tirk Ticaret Bankas: ve Tarkiye sigorta
- ig Birligi Anisina

Genis dagitim agiyla iilke ekonomisine katki saglama-
ya devam eden Tiirkiye Sigorta, ihracatcilarm finansal
ihtiyaclarmm karsilama misyonuyla hizmet sunan Tiirk
Ticaret Bankasi ile 6nemli bir acentelik anlasmasina
imza atti.

Tiirk sigorta sektoriiniin lideri Tiirkiye Sigorta, Tiirk Ticaret Bankasi
ile gerceklestirdigi yeni is birligiyle hizmet agm giiclendiriyor.

[ki kurum arasmda imzalanan acentelik anlasmasi kapsaminda,
Tiirkiye Sigorta’nin Pusula Plus ekranlari, Tiirk Ticaret Bankasimin
sistemleriyle entegre edilerek tiim iiriin gruplarinda hizmet su-
nacak. Ayrica, Hayat & Emeklilik alaninda da iki kurum arasmda
kapsaml bir is birligi saglanacak.

Tiirk Ticaret Bankasi Genel Miidiirii Kasim Akdeniz is birligiyle
ilgili su degerlendirmelerde bulundu: “Tiirkiye Sigorta ile ger-
ceklestirdigimiz bu is birligi, bankamizin ihracat odakh biiyiime
vizyonunu ve miisterilerimize yenilikci finansal coziimler sunma
misyonumuzu giiclendiren onemli bir adim.
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Tiirk Ticaret Bankasi olarak, miisterilerimizin finansal ihtiyaclarimi
en hizh, en giivenli ve en uygun kosullarda karsilamak icin kararli-
Iikla cahisiyoruz. Bu is birligiyle hizmet altyapimizi giiclendirmeyi
ve miisterilerimize en iyi hizmeti sunmay1 amachyoruz.

iki firma arasindaki bu ortakhk, Tiirkiye'nin ihracatcilarina glo-
bal pazarda giivenli bir ticaret ortanm sunmayi ve risklerini en iyi
sekilde korumay hedefliyor. Giivenilirlik, seffaflik ve toplumsal
sorumluluk anlayisina dayanarak, sigortacilik hizmetlerini hizh
ve etkin sekilde ulastirmay1 amachyoruz. Tiirkiye Sigortanin des-
tegiyle ticarethacminin biiyiimesine ve ihracatcilarimizin rekabet
giicliniin artmasina katki saglayacagmmiza inaniyoruz.”

Tiirkiye Sigorta Genel Miidiirii Taha Cakmak da is birligiyle ilgili
yaptigl degerlendirmede sunlari soyledi: “Kuruldugumuz giin-
den bu yana tiim calismalarimiz sigortaciligin temel degeri olan
“giiven” esasiyla siirdiiriiyoruz. Sektor liderligimizi pekistiren bu
anlasmayla da giiciimiize giic katiyoruz. Dagitim kanallarmmiz ge-
nisleterek iilkemizin ticaret hacminin biiyiimesine destek oluyoruz.
Tiirk Ticaret Bankasi ile gerceklestirdigimiz bu is birligi, ihracat-
cilarmzin yaninda olma kararhihgmmzm ve iilke ekonomimize
sagladigimz katkinin somut bir gostergesidir."
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Quick Sigorta’dan
Urgiip’e anlamh destek

Quick Sigorta Urgiip’te kadin emegini desteklemek ve yerel ekonomiyi canlandirmak
amaciyla, 28 Subat 2025’te acilan Osiana Urgiip Kadin Kooperatifi’'ne, iiretim
siireclerinde kullamilmak iizere ekipman yardiminda bulundu.

Urgiipiin tarihi ve kiiltiirel mirasini yasatmak, kadin emegini desteklemek ve yerel ckonomiyi giiclen-
dirmek amaciyla kurulan Osiana Urgiip Kadin Kooperatifi, 28 Subat 2025 tarihinde diizenlenen térenle
acildi. Quick Sigorta, kooperatifin iiretim kapasitesini artirmak ve kadinlarin ekonomik hayata daha giiclii
katilim saglamasina destek olmak amaciyla, kooperatifin overlok makinesi, dikis makinesi ve sanayi iitiisii
gibi demirbas ihtiyaclarini karsiladi.
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Acilis torenine katilan TSB Baskani1 Ugur Giilen ve TSB Genel
Sekreteri Ozgiir Obali, kooperatifin faaliyetleriyle ilgili iyi di-
leklerini paylasirken torende konusan Maher Holding Sigorta
Grubu Baskani Ahmet Yasar, sunlar1 kaydetti: “Belediye baska-
nimizin 6nayak olmasiyla biz de boyle hayirh bir isle bulusmus
olduk, buna vesile olduklari icin tesekkiir ederiz. Biliyorsunuz
sigorta sektorii olarak hem gorevimizin bilincindeyiz hem de
sosyal sorumluluklarimzi unutmuyoruz. Maher Holding Sigorta
Grubu olarak kuruldugumuz giinden bu yana bu tiir alanlarda
destegimizi eksik etmemeye calisiyoruz. Kalkinmada kooperatif-
cilik cok onemli. Hele ki kadin orgiitlenmesi! Umuyoruz ki bu da
Urgiip’ten bir kivileim olup tiim iilkeye yayilacak 6nemli bir konu
olsun. Burada sadece makinelerivermekle kalmayacag1z, gecmiste
blrgok kadm kooperatifine destek oldugumuz gibi Urgiip’iin el
emegiisleri icin de siparisler yaratacak ve hediye paketlerimizin
icinde onlara da yer verecegiz” .

Urgiip Belediye Baskani Ali Ertugrul Bul ise yaptig1 konusmada,
“Kooperatifimiz adim adim basladi. Once yilbas1 pazarinda ilk
iiriinlerini sattilar, sonra bir atolye organize ettik onlara. Daha
sonra dediler ki ekipmanlara ihtiyacimz var. Ben de gecmisten ge-
len dostlugumuza istinaden Ahmet Bey’i aradim ve ihtiyaclarmmizi
bildirdim. Sag olsun hic kirmadi, cok giizel makineler gonderdiler.
Baska illerden de yardumlar geldi, hepsine cok tesekkiir ederim.
Bundan sonrasinda anlastigimiz tasarimeiyla Urgiip isi iiriinler
iiretecegiz. Bunlar da belediyemizin magazasinda satilacak. Ayrica
esnafimizdan da Cin iiretimi mallar yerine Urgiiplii iireticilerin
ortaya koydugu iiriinleri satmasini rica edecegiz. Basta koope-
ratifimizin iiyelerine, makinelerimizi tedarik eden Quick Sigorta
ve Maher Holding’e, acilis kurdelemizi kesen TSB Baskanimiza,
genel sekreterimize cok tesekkiir ederim.” dedi.

G
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Osiana Kadin Kooperatifi Baskan1 Ozlem Basaran ise oncelikle
her zaman destek veren Aycan Bul’a tesekkiirlerini sunup ko-
nusmasina soyle devam etti: “Ayni sekilde baskanimiza ve Quick
Sigorta’ya ve tabii ki tiim ekip arkadaslarima tesekkiir ederim,
cok yoruldular. Bundan sonra var giiciimiizle kadim emegini yii-
celtecek verimli calismalar yiiriitecegiz. Hayirl ugurlu olsun.”

Urgiip’te yangin giivenligi seminerine destek

Quick Sigorta, 27 Subat 2025°te Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) destegi
ve Urgiip Belediyesi’nin organizasyonuyla diizenlenen “Otellerde
Yangin ve Diger Risklerin Yonetimi” seminerine de katilim sagladu.

Sigorta sektoriiniin 6nde gelen isimlerinin katildigi ve Urgiip Mus-
tafa Resort Cappadocia’da gerceklesen seminerde, TSB Baskani
Ugur Giilen, TSB Baskan Yardimcisi ve Maher Holding Sigorta
Grubu Baskan1 Ahmet Yasar, TSB Genel Sekreteri Ozgiir Obali
ve Allianz Teknik Kidemli Direktorii Dr. Ceyhun Eren konus-
maci olarak yer aldi. Seminerin moderatorliigiinii ise NTV Bakis
Programi Sunucusu Noyan Dogan yapti.

Seminerde, biiyiik tesislerde sigorta policesi diizenlenmeden
once yapilmasi gereken risk analizlerinin 6nemi vurgulandi.
Ahmet Yasar yaptig1 konusmada, “Kartalkaya’daki otel yangini
hepimizi derinden etkiledi. Sigorta sektorii olarak yangm risk-
lerinin 6nlenmesi adina hizla aksiyon almamuz gerekiyor. Bugiin
burada attigimiz bu adim, iilkemizdeki tesislerin daha giivenli
hale gelmesine katki saglayacak” dedi.
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Magdeburger Sigorta, Akdeniz Bolge
Miidiirligi ile Hizmet Agim1 Genisletiyor

Sektorde hizhh biiyiimesini siirdiiren Magdeburger Si-
gorta, Tiirkiye genelindeki bolgesel yapilanmasim da
giiclendirmeye devam ediyor. Bu kapsamda sirketin dor-
diincii fiziki bolge ofisi olacak Akdeniz Bolge Miidiirliigii,
Antalya’da resmi olarak faaliyetlerine basladi. Magde-
burger Sigorta, Antalya ve cevre illerine hizmet verecek
olan yeni ofisi ile bolgedeki is ortaklariyla daha giiclii
baglar kurmayi, sigorta hizmetlerini daha erisilebilir
ve izl hale getirmeyi hedefliyor.

Antalya Bolge Miidiirliigii'niin acilis toreni, Magdeburger Sigorta
Genel Miidiirii Ceyhan Hancioglu, Oto Dis1 Teknik ve Reasiirans
Genel Miidiir Yardimcis1 Baris Baran Sertel, Hasar, Hukuk ve
Riicu’dan Sorumu Genel Miidiir Yardimcist Selcen Segginli, I¢
Sistemlerden Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi Ilge Yazgan,
Tiirkiye Bolgeler Acenteler Satis Koordinatorii Erhan Toklu,
Bat1 Bolgeler Koordinatorii Ugur Atilla ve Akdeniz Bolge Miidiirii
Ozgiir Timucin ile bélgeye bagh Antalya ve cevre illerden gelen
Magdeburger Sigorta acentelerinin katilimiyla gerceklesti.

“Teskilatlarimiz iilke geneline yayildikca daha da
giicleniyoruz”

Acilista konusan Magdeburger Sigorta Genel Miidiirii Ceyhan
Hancioglu, bolgesel yapilanmanin onemine dikkat cekerek,
“Magdeburger Sigorta olarak, teskilatlarimiz iilke geneline ya-
yildikca daha da giicleniyoruz. Bolgelerimizde fiziki ofislerimiz
ile var olmak yalmzca sigorta hizmetlerini daha erisilebilir hale
getirmekle kalmiyor, ayn1 zamanda acentelerimiz ile daha yakin
iliskiler kurmamizi saghyor.
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Akdeniz Bolge Miidiirliigiimiiz ile sadece Antalya’ya degil, cevre
illere de yenilikci sigorta hizmetlerimizi tasiyarak, bolgenin eko-
nomik ve sosyal kalkinmasina katki saglamay1 hedefliyoruz. Her
anlamda, dahayeni bashyoruz diyebilirim.” ifadelerini kullandi.

Hancioglu, acentelerin sirket icin tasidigi kritik 6neme de vurgu
yaparak, “Acentelerimiz bizim icin sadece is ortagi degil, ayni
zamanda giiven zincirimizin temel halkalaridir. Onlarm saha-
daki giicii, Magdeburger Sigorta’nin biiyiime stratejisinin en
onemli unsurlaridan biridir. Bu yeni bolge ofisimiz, onlarla
daha yakin ve etkin bir is birligi icinde olmamiza imkan tani-
vacak” seklinde konustu.

Fiziki bolge ofisi sayis1 dorde yiikseldi

Antalya’daki acilis etkinligi, 250°yi askin is ortaginin katilimiyla
coskulu bir atmosfere sahne oldu. Kalabalik bir yonetim ekibiyle
acilisa katilan sirket, birebir sohbetlerde hem is konustu hem de
is ortaklarim daha yakindan tamima firsati elde etti.

Magdeburger Sigorta, 2.500’ii askin yetkili acentesiyle Tiirki-
yenin dort bir yaninda hizmet veriyor. Fiziki bolge yayilimini
hizlandiran sirket, 2024 yilinda izmir’de Ege Bolge Miidiirliigii
Ofisi’ni, Ankara’da ic Anadolu Bolge Miidiirliigii Ofisi’ni ve Ada-
na’da Giiney Anadolu Bolge Miidiirliigii Ofisi'ni acmisti. Akdeniz
Bolge Miidiirliigii'niin eklenmesiyle, bolge miidiirliigii sayisi
dorde yiikseldi.

Acente odakli hizmet anlayisi ve giiclii is ortakliklariyla biiyii-
meye devam eden Magdeburger Sigorta, Tiirkiye genelindeki
hizmet agmi 6niimiizdeki donemde Bursa, Trabzon, Samsun,
Konya ve Kayseri illerinde acacag1 bolge ofisleri ile genisletmeyi
hedefliyor.
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“Sigoria-
Acenlesi.com’un
glicii, larafsiz-
hgmnda saklh!”

Sigortaacentesi.com Genel
Miidiirii Bilal Tiirkmen,
Sigorta Life Sohbetleri'nin
yeni konugu oldu.
Sigortaacentesi.com’un
gelisim siirecini ve gelecek
yillara dair planlarim
anlatan Bilal Tiirkmen
kendi ile ilgilide samimi
aciklamalarda bulundu.
Gerceklestirdigimiz bu
kevifli sohbeti Sigorta

Life Dergi sayfalarindan
okuyabilirsiniz.



Bilal Bey, sizi biraz tamiyabilir miyiz?

Aslen Ankaraliyim. 15 yila yakin sigortacilik ve finans deneyimim
var. Is hayatina damismanlik firmasi olan Atheneum Partners
Almanya’da basladim. Sigorta sektorii ile ilk tanismam Aksigorta
ile oldu, orada Acenteler Satis Yoneticisiydim. Ardindan eski ad1
ile Hazine Miistesarligr’da (simdiki adiyla Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu) Sigortacilik Genel
Miidiirliigii’nde Hazine Uzmani olarak mevzuat diizenlemelerinde
yer aldim. 2018 yili itibariyle DASK Genel Sekreter Yardimcilig
gorevinde calistim. 2018 sonunda ise Tiirkiye Sigortanin birle-
sen sirketlerinden Giines Sigorta’ya transfer oldum. Kamuoyu
sermaye ile sigorta sirketlerinin birlesmesinde Entegrasyon Ofi-
si'nin basindaydim. Ardindan da Tiirkiye Sigorta ve Tiirkiye Hayat
Emeklilik’in ve sektoriin onemli kuruluslarimin kurulus siirecinde
katkilarda bulunduk. Orada 2020 yilindan itibaren Strateji Pa-
zarlama ve Dijital Doniisiimde Genel Miidiir Yardimciligi yaptim.
Bir degisiklige giderek RS Otomotiv Grubu'na transfer oldum. RS
Otomotiv Grubu’nda Yonetim Kurulu Uyesiyim ve ayni zamanda
teknolojiden sorumluyum. RS Otomotiv Grubu’'nun sigortacilik
sektoriine yonelik yeni hazirladig1 ve 6nemli gordiigii sigortaa-
centesi.com’un Genel Miidiirliigiinii yapiyorum. Kariyerimde,
sigortacilikta dijital doniisiim, pazarlama, sigortacilikta ekosistem
boyutlarinda yogun calismalar yiiriittiim. Sigortaacentesi.com’un
hikayesi de aslinda bu gecmisten besleniyor.

Sigortacilik yogun mevzuat diizenlemelerinin oldugu bir sektor.
Sigortacilik sadece dijital degil, isin her zaman diizenli bir boyutu
var. Gecmis tecriibelerimde bana avantaj sagliyor. Masanin her iki
tarafim1 da gorme sansi elde ettim. Yaklasik 5 yildir da sigortacihik
sektoriindeki dijitallesme, acente kanalinin dijitallesmesi, eko-
sistem boyutuyla aslinda sigorta olgusunun miisteri zihniyetinde
daha fazlayer elde edebilmesi icin faaliyetlerde bulunmak biiyiik
bir avantaj oldu.
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Katkdariyla.

Sigortaacentesi.com’u okuyucularimiz icin en
basit sekilde anlatabilir misiniz?

Sigortaacentesi.com bir ihtiyactan dolay1 kuruldu. Tiirkiye’de yak-
lasik 16 binden fazla acente var. Bu acentelerin biiyiik cogunlugu,
dijitallesmeyle beraber degisen olgulara adapte olmakta zorlani-
yorlar. Dijital yatirim isteyen bir olgudur. Dijitalde yer edinebilmek
icin sadece parasal yatirim yetmiyor. Dijitalde goriinebilmek ve
var olabilmek icin hem bu alana yatirim yapilmasi gerekiyor hem
de organizasyonunuz ve stratejiniz ile bu alana adapte olmanz
gerekiyor. Sigortacilikta dijitallesmeyi boyutlara ayirabiliriz ama
acenteleri ilgilendiren boyutu, satisin dijitale kanallardan yiirii-
tiilmesi. Konjektoriin ve demografik yapinin degismesi ile beraber
ozellikle bireysel sigortalarda dijital kanallarin agirlhiginin artugini
goriiyoruz. Tiirkiye'de iiretilen bireysel sigortanin yiizde 8’i dijital
kanallar yoluyla yapiliyor. Yurt disina baktigimizda bu durum yiiz-
de 40-50’lere variyor. Temelde baktigimizda bu, dijitalden police
almak ashinda. Insanlar, dijitalden police alma islemini, ya sosyal
medyadan ya da arama motorlar1 sayesinde sitenizi buluyorlar.
Sitenin bulunmasi tek basima yetmiyor, bir marka itibarinin olmasi
gerekmekte. Siteye, pazarlama yatirimi yapilmis olmasi lazim ki
oraya bakan miisteri giiven duygusu hissederek satisi tamamlasin.

Sigortaacentesi.com, bir acente ya da broker degil, tamamen la-
rafsiz bir platform. Acentelerin dijitalde daha goriiniir olmalari-
n1, kendi miisteri sahipliklerini ve veri sahipliklerini kullanarak
dijitalde miisteriye ulasmalar1 icin kurulmus bir kopriidiir. Tek
tarafli bir platform degil, icerisinde hem sigorta miisterilerine
teklif verme siireci var hem acentelerin miisteriler ile dogru bir
sekilde eslestirilmesi var hem de otomotiv, konut ve saghk alan-
larinda acentelere, miisterilerine sunmak iizere bir ekosistem
olusturmaya calisiyoruz. Sigortaacentesi.com icin cok tarafli bir
ekosistem platformu diyebiliriz.
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Isin bir boyutu sigorta satist iken bir boyutu da, sigortanin
araca yonelik bakim hizmetlerinin verilmesi. Ornegin, lastik
degisiminin yapilmasi, akii bittiginde akii hizmetinin veril-
mesi, konutta bir elektrikci veya tesisat ihtiyaci oldugu zaman
gerekli hizmetin verilmesi, saghkta, online doktor goriismesi
yapilmasi gibi. Sadece sigorta degil, sigorta ile ilgili iiriin ve
hizmetlerin acente iizerinden miisteriler ile bulustugu bir
platform diyebiliriz. Tek amacimiz acente dostu bir calisma
yvapmak. Sektorde, sigorta acenteden alimir diye bir motto var
bizde bu mottodan yola cikarak “Sigorta dijitalde de acenteden
alimir” diyoruz. Sigortacilik ne kadar dijitallesirse dijitallessin
her zaman icin bir giiven duygusuna ve uzmanhk duygusuna
ihtiyac var. Sigorta ashinda kompleks bir iiriin dolayisiyla acen-
telerin burada biiyiik bir rolii var. Acenteler dijitallesme ile
beraber hayatimizdan cikmayacak, tam tersine rolleri evrilecek
ve daha uzmanlik ve danismalik rollerinin on plana cikacagi bir
zamani yasayacagiz. Sigortaecentesi.com’da is modeli olarak
acentelerin dijitalde de miisteri ile bulusmasini saglayan bir
pazar yeri gibi konumlaniyor.

Tiirkiye Sigorta Birligi Baskani Ugur Giilen’in konusmasina
sonradan sahit oldum. Soyledikleri beni cok mutlu etti. Acen-
teler bu sektoriin onemli bir paydasi. Bizde RS Otomotiv Grubu
olarak yillardir acentelerden ve sigorta sirketleri ile olan is
birlikteliklerimizden para kazanan bir grubuz. RS Otomotiv
Grubu Yonetim Kurulu Baskam Unal Unaldr’min sigortaacentesi.
com projesiile beraber acentelere yonelik verdigi destegin bir
kabuk degistirmesini yasiyoruz.

Yeni seylerin adaptasyon siireci her zaman zordur. ilk kurul-
dugumuz zamanlarda kendimizi ve bir sigorta acentesi ol-
madigimizi anlatmak icin zaman harcadik. Adimz, sigortaa-
centesi.com oldugu icin “RS Otomotiv Grubu sigorta acentesi
mi kurdu?” diye algilandi. Bunu yavas yavas anlattik ve artik
algimin yerine oturdugunu gozlemliyoruz. Burasi tarafsiz bir
platform ve giiciide tarafsizhginda sakli. Her zaman da tarafsiz
olmaya devam edecek. Bu tarafsizlik su sekilde; miisteriye karsi
tarafsizlik, sigorta sirketlerine karsi tarafsizlik ve acenteye
karsi tarafsizhik. Yaptigimiz her isin seffaf olmasi cok 6nemli
ciinkii bu bir birliktelik hareketi. Acenteler bircok konuda
kendi aralarinda fikir ayrihigima diisiiyor olabilirler ama diji-
talde var olabilmek icin birlik sart. Tek bir yere giicii kanalize
ettigimizde oradan daha biiyiik bir giic elde ediliyor. O zaman
dijital rakiplere karsi acentelerin dijital diinyada var olabilme-
si miimkiin hale gelecek. Ekim ayinda bugiine geldigimizde
kullanici sayimiz binlere yaklasmis, acente sayisi ise 600’leri
asmis durumda. Bu ciddi bir rakam ciinkii biz 3-4 ay1 devirdik.
Bizim amacimiz, y1l sonu itibariyle acente sayimizi 5 binlere
tasimak. Sigorta tarafinda, oto, saglik, konut dikeylerindeki tiim
bireysel iiriinleri miisteri ile acente arasinda dogru bir koprii
vazifesi goriip dogru acente ile dogru miisteriyi eslestirdigimiz,
miisterinin acente secme 6zgiirliigiinii sagladigimz bir yapi
hayatimiza girecek.
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“Dijitalde var
olabilmek icin
birlik sart”

Pazardaki diger konumlamalardan, bircok dijital acenteler ve
brokerlar var bunlardan farki; hem u acenteler ile dogru
miisterinin eslesmesi hem daha uygun fiyat ve teminat sece-
neginin olusmasi. Bizim burada ki asil amacimiz, bir miisteri
0 n bir kasko teklifinde alabilecegi tiim teklifleri alabilsin.
En biiyiik farklihigimiz aslinda burada yatiyor. Bir diger farklihik
sistem boyutu. RS Otomotiv Grubu, 6nemli bir ekosistem
mcusu. Biz buradaki iiriin ve hizmetleri de acente iizerinden
sigortaliyla bulusturma misyonunu yiiriitiiyoruz. Bu yenive zor
bir sey. Hem mevzuatsal acidan hem dijital deneyim acisindan
hem sigorta sirketleri ile iliskileri acisindan planlamalarimiz
dahilinde adim adim gelistigini gorecegiz. ilk giin ile bugiinii
kiyasladigimizda gercekten bir hal eket olmaya basladigini,
acentelerin is modelini daha iyi anladigini hatta anladikca
katki sunmaya basladiginmi goriiyoruz. Biz bu siireci onlarla
beraber gelistiriyoruz. Fikirlerimiz oluyor ama karsilikli terakki
ediyoruz. En dogruyu ortak karar ile ortaya koyduktan sonra
ya alabiliyoruz. Her zaman diyoruz, “Burasi
a acentelerinin platformu” dolay rerilecek her tiirlii
katkiya, is modelini gelistirmeye elik yapilacak her tiirlii
oneriye acig1z. ilerleyisimizi bu sekilde siirdiiriiyoruz.

Paydaslardan ve sigortalilardan nasil tepki
aldimiz?

Sigorta alacaklar1 zaman internetten arastirmaya meyilli bir
sigortali grubu var. Bunun tamami boyle degil ama miisterilerin
belirli bir kismu dijitalden sigorta arayisina gi r. Bu arayis-
la birlikte bir uzman destegine ihtiyac duyuyorlar. Ornegin,
saglikla ilgili bir sigorta alacaksa bir uzmanin kafasindaki tiim

arastirmalar, telesekreter veya cagri merkezi yerine isin uzmani
tarafindan destek verilmesine kiymet ver lar. %centeler
tarafindan baktigimizda ise zamaninda diji

larda var, bu ise hic girmemis olanlarda var. g

biiy iik bir gu umdugunu bulamamis. Bunun sebebi ise dijital-
de var olmak zorlu ve mesakkatli bir siirec. Onlardan aldigimiz
tepkiler 6zellikle kendilerinin satisa ve uzmanhga daha cok
odaklanip dijitalden miisteri elde edecek olmak acentelerin
en cok istedigi kistm. Ayrica sigortacilik mevzuati siirinda
kalmak iizere sigorta baglantili hizmetlerden de ek gelir elde
edebilme firsati acenteleri motive eden taraf.




Platformumuzda yol yardim paketlerimiz var. Gerek sigorta

ili pdl\etlel oldu gunu
soyleyebiliriz ciinkii arabanin rontgenini cekiy Aracla il-
gili bircok bilgiyi dogru ekspertiz bize saglayabiliyor. Acente,
miisterinin s -entesi degil, bircok konuda damsmalikta
aldig1 bir aile i gibi. Biz acenteye, kendi ve RS Otomotiv
Grubu'nun llld§d])lle(€ gi ekosistem ile daha giivenilir bir sekil-
de miisterinin ihtiyaclarim saglamak amaciyla bu platformdan
yOonlendirme yapabilmesine olanak sunuyoruz. Acentelerin
toplum icerisindeki rolii, sadece sigorta satisi ile sinirh degil.
Acente, bir sigortayr sattiktan sonra onun hasar sii
de yer aliyor. Bizim burada yapmak istedigimiz
platform bazh olarak acenteye dijital olarak sunabilmek ve
acentenin mevcut operasyonel maliyetlerini yiikseltmeden
biiyiiyebilmesine katki sunabilmek.

Daha onceki bir roportajimizda da bahsettiginiz
“Kazan-Kazan” iliskisini detaylandirabilir
misiniz?

Platformun taraflar: var. Bunlar su sekilde:

1. Sigortalilar

2. Acenteler

3. Sigorta sirketleri
4. Ekosistem

Bunlara bakildiginda sigortalilar icin en biiyiik kazanma, si-
gortacilik tiriinii ile ilgili alabilecekleri tiim sigorta tekliflerini
platform iizerinden gorebilecekler. Teklifi gormekle yetinmeyip
isin uzmanmindan o iiriinle ilgili bilgi alabilecekler ve dijital
ciizdan ile giivenli bir sekilde 6demelerini yapabilecekler.

Acentelere baktigimizda kendilerinin yapabileceklerinin cok
daha diisiik tutarina dijitalde yatirim yaparak dijitalde gorii-
niimlerini saglayabilecekler ve kendilerine yeni bir kanal elde
edecekler. Miisterilerine, dijitalde giiclendirilmis araclar ile
daha hizh teklif sunabilecekler.

Isin sigorta sirketi boyutunu irdeledigimizde, Tiirkiye'de si-
gorta acenteleri 6nemli bir olgu. Acenteler, sigorta sirketle-
ri icinde 6nemli bir kanal. Acentelerin sadece gelenekselde
olmayip bizim platformlarimz gibi dijitalde de varlim gos-
terebilmeler orta sirketleri i 19111 biiyiik bir kazanc. Onlar
icinde yeni bir kanal yaratmadan mevcut kanallarim dijitale
tasimasin saglayan bu platformla tiretimlerini arttirabilecek-
ler. Sigorta sirketlerinin dijitalde faaliyet gosteren acenteleri
ve brokerlari var. Buralarda calisiyorlar. Bu platforma entegre
olan acenteler boyutuyla sigorta sirketlerinin {iretimlerinin
artmasini temin edecek. Sigorta sirketleri icinde kazanma
felsefesi burada yatiyor.

Bu platform ashinda tiim bu taraflara tarafsiz olarak konum-
lamip gerek eslestirme modelleri ile gerekse sigorta acentele-
rinden alacagi lisans ticretlerinin yatirnma onlendirilmesi ile

raporlarmmiz aciklayacagiz ve acentelerimize bilgi verecegiz.

ROPORTAJ |

“Sigorta alma
stirecini degisliren
bir oyuncu olmanyi

hedeflivoruz”

Tiirkiye’de dijital sigortacilik dedigimizde, acenteleri icine
alan ve ekosistem boyutuyla sigorta alma siirecini degistiren
bir oyuncu olmay1 hedefliyoruz. Is modelimiz Tiirkiye’de her-
hangi bir yerde olan bir is modeli degil. is modeli Tiirkiye'de
tuttuktan sonra yurt disina acilmay istiyoruz. is modelimizin
yurt disina da uygun oldugunu biliyoruz. Cesitli iilkelerde
acenteler ile miisteriyi bulusturan bu tarz platformlar ama
bizim platformumuzda sadece bu yok. RS Otomotiv Grubu’nun
vermis oldugu ve ekibimizin gecmisten gelen tecriibesi ile bir
ekosistem olusturma vizyonu ve arzusu var. Arzumuzu yerine
getirmek icinde elimizde cok giiclii argiimanlar var. isin eko-
sistem boyutuyla da sigortanin daha anlamli bir hale gelmesini
istiyoruz. Sigorta dedigimizde sadece araci konusmamaliyiz,
0 aracin 360 derece miisterinin hayatinda olan ihtiyaclarini
da konusmalyiz. Miisteriler birden fazla hizmeti giivenilir tek
bir yerden almak istiyor. Bu alanda giivenilir bir ekosistem
platformu olmay1 arzu ediyoruz. Bizim icin 2025 6nemli bir yil
olacak. 2025, sigorta tarafindaki tiim bireysel iiriinlerde acente
eslesmesinin saglandigi ve miisteriye tiim bu iiriinlerin anlat-
t1iZim modelde sunuldu bir y1l olacak. Ozellikle ekosistemdeki
iiriin ve hizmetlerimizin platformda yer almasi saglanacak.
2025’te bu calismamiz bittikten sonra 2026 cok daha onemli
bir hal alacak. Tiirkiye’de acentelerin birlik platformu olma
konusunda ve acentelerin dijitalde de var oldugunu gostere-
bilmek icin 2025 yili 6nem arz ediyor.
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Yiizde yiiz etki edecek. Sigorta sirketlerinin mevcutta bircok
lirlinii var, biz bunlari sunacagiz ama mevcudun disinda yeni
iirtinlerde var. Ornegin, dijital saglik konusu. 3 dali var, bunlar:

1. Miisteri tarafinda talep olusacak
2. Sigorta sirketleri bununla ilgili iiriin ve sistemlerini gelistirecek
3. Acente ise bu iiriinleri satacak

Miisteri tarafinda talebin oldugunu biliyoruz ciinkii bir y6-
niimiiz siirekli miisteriye bakiyor. Acente tarafinda da dogru
liriinii dogru satis kurgularmi olusturuyoruz ardindan sigorta
sirketine ise “Uriin bu sekilde olursa satar.” diyoruz. Aslinda
rafta hic olamayan bir iiriinii, kanalni, miisterisini ve sigorta
sirketini dogru bir siirec ve organizasyon ile bir araya getirdi-
gimizde, sigortacilik sektoriinde ulasilmayan bir kesime yeni
bir iiriin cikmis oluyor. Mesela, OSS pahali, TSS tam ihtiyaci
gdrmiiyor. OSS ile TSS'nin dijital yetkinlikler ile beraber ge-
listirildigi dijital bir saghk iiriiniiniin miisteri tarafinda bir
karsihig var. Kasko fiyatlarimm yiiksek bulanlara yonelik tam
sigortalamayacag yeni iiriinler sunulabilir. Daha dar bir kas-
ko ama icerisine, arza, garanti teminatimin koyuldugu belki
de kaskonun yar1 fiyatina olacak bir iiriin ile acenteye tam
kasko satamasada miisteriye bir iiriin satma opsiyonu su-
nacak. Platformun misyonu, sigortaciliktaki penetrasyonu
cesitli sekillerde arttirmak. En onemli amaclarimizdan biri
mevcut pazari biiyiitmek. Acente ile miisterinin dogru iiriin
kurgulariile beraber sigorta sirketlerine gittigimizde onlarda
cok hevesli oluyorlar. Onlarim istegi de yeni iiriinlerin gelisme-
si. Yeni iiriinlerin gelismesi icin acente kanaliin, “Bu iirtinii
ben satacagim” demesi, miisterinin ise satin alacag bir iiriin
olusturmasi lazim. Burada karsilikh tetikleme oluyor ashinda.
Acenteler bizi tetikliyor bizde onlar: tetikliyoruz. Acentenin
de asil istegi isini gelecege tasimak. Acente, saghkl biiyiimek,
oto ve trafik disinda yeni iiriinler gelistirmek istiyor. Acentede
yeni teknik personel istihdam etmeden mevcut kaynaklarimi
verimli bir sekilde kullanip biiytimek istiyor. Aslinda ihtiyaclar
ve ¢oziim ortak noktada bulusuyor. Bu noktada onemli olan
bunu nasil yonetecegimiz. Gelecek konusunda bizi umutlandi-
ran kisim, bu zamana kadarki bizim is modelimizi dinleyen ve
bizimle beraber bu ise kafa yoran her acentenin bu is modeline
katki sunmak icin bize destek vermesi. Acente burayi kendi
platformu olarak gordiigii siirece bu platform biiyiiyecektir
ve kitlesel bir araca doniisecektir. Bizim de amacimiz bunu
olusturmak. Bundan dolay1 “Sigorta dijitalde de acenteden
alinir” diyoruz. Burasi RS Otomotiv Grubu’nun yatirimi yaptig
bir platform olabilir ama acentelerin destegi ile biiyiiyecek.
Acenteden aldigin acenteye harcayacak bir platformuz. Olcek
ne kadar biiyiik olursa belirttigimiz amaclara ulasmamiz o
kadar kolay olur.
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hastaneye giltiginiz zaman saghik policenizin dogru teminatlar

ile iiretilip iiretilmedigini anliyorsunuz. Acentelerin asil rolii

burada bashyor. Bir hasar oldugu zaman acentenin danis-

isin rengi de

kolaylik, degisiklik, teminat seceneklerinin uygun bir dene-
yimle 6nlerine sunulmasini istiyorlar ama devaminda iiriinleri
ile ilgili soru- cevaplarini ve hasar onarimindaki destege de
ekstra onem veriyorlar. Sigortalilar acisindan burasi, diger
dijital 6rneklerinden biraz daha farkli bir anlam ifade ediyor
ciinkii daha fazla secenek daha uygun fiyat ve satis sonrasi
hizmetlerde de miisteri deneyimini garantileyen bir platform
olma yolunda ilerliyoruz.

Sigorta sirketlerine, acentelere ve sigortalilara
bir mesajimiz var mi?

Sigortalilar icin en temel cagrim, bizler sigortanin uzmanlhk
gerektiren bir is oldugunu biliyoruz o yiizdende isin uzma-
niyla bu alandan ekmegini kazanan acenteler ile ilerlenmesi
gerektigini diisiiniiyoruz. En fazla secenek, en uygun fiyat,
en dogru uzmanlik icin miisterilerin sigortaacentesi.com’a
gelmesini oneriyoruz.

Yillardir sektoriin icerisindeyiz ve ekibimizde sektoriin pro-
fesyonellerinden olusuyor. Biz, gecmiste de acentenin derdi ile
dertlendik bugiinde acentenin derdi ile dertleniyoruz. Sigor-
taacentesi.com platformu acentelerin dijitalde seslerini daha
fazla duyurabilmeleri, dijitalde rakiplerine karsi daha fazla giic
elde etmeleri ve islerini gelecege tasiyabilmeleri icin gerekli
dijital araclara sahip olabilmeleri icin kurulmus bir platform.
Dogru acenteler ne kadar cok bu modele istirak ederlerse ve
I)u modeli desteklerlerse bu platform onlara o kadar katki
ayacaktir. Dijitalde de var olabilmeleri icin tarafsiz, onlari
ivenligini, miisteri sahipligini ve gelecege m§111111a1al mni
gar anti eden bu platforma gelmeleri icin acentelere de cagrida
bulunuyorum.

Sigorta sirketlerimiz her bir acente ile ilgili cok 6nemli isler
yapiyorlar. Sigortaacentesi.com platformu acentelere des-
tek verilebilecek en dogru platform. Kendisi bir acente ya
broker olmadigi, acenteleri dijitalde bulusturmak mis

ile hareket ettigi icin hem sigortacilik penetrasyonu artmasi
hem acentenin verimliliginin artmasi hem de acente ve dijital
kanallara alternatif yeni bir dijital kanalin olusmasi icin 51201 ta
sirketlerine de bu platfor ma destek cagrisi

ruz ki, dijital ile beraber sigortacilik sektorii donu§ece1\ ama
doniistiigii yerde her zaman icin uzmanliga ve isi bilen Kisilerin
masada olmasina ihtiyac olacak. Bu kisilerde acenteler. Acen-
telerin dijitalde miisterilerine ulastigi bu platformun sigorta
sirketleri acisindan kazanimlari olacaktir.
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Universite zamaninda siirdiirebilirlik ve yenilenebilir enerji
konularina kafay1 takmistim. Enerji sektorii olabilirdi.

[s hayatindaki en 6nemli prensibim, is ahlaki. Benim is ahla-
kim, sabah 8 aksam 5’e sigdirillamayacak bir yapida. Esneklige
inanirim. Her seyden 6nce insan derim o yiizden de is, insan
yaklasimindan sonra gelir.

Aslinda cay insaniyim ama sabahlari 1 tane kahve icmeden giine
baslamam. Eskiden kahve daha cok icerdim ama alerji basladi.

Yaglama. Esim Kayserili, onlar giizel yaglama yaparlar.

ROPORTAJ |

Sporla aram bundan 4-5 sene 6ncesine kadar iyiydi. Eskiden
diizenli spor yapardim simdi kendimi elestiriyorum. Takim
sporlari ile ilgilenirdim basketbol gibi simdilerde diizenli
yiirilyiis yapmaya calisiyorum. Yaz geldigi zaman yiizmeye
calistyorum.

Biz Ankarallarin iki takim vardir biri Ankara giicii, bir de
Galatasarayliyim.

Sabahlari erken kalkmaya 6zen gosteriyorum ciinkii sabahin o
dinginligini, o saatlerde temiz hava almayi ve yiiriiyiis yapmay1
cok seviyorum. Sabah saatleri, zihnimi ve ruhumu dinlendir-
digim zamanlar oluyor.

Roportaji izlemek icin

‘ QR kodu okutabilirsiniz.
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Tarihi ashinda
kadinlar yazar!

Her yil oldugu gibi bu y1lda mart aymm kadinlara atfediyo-
ruz ediyoruz. Kadinlar Giinii ya da bir diger adiyla 8 Mart
Diinya Emekci Kadimnlar Giinii’'miiz kutlu olsun. Diinya
Kadnlar Giinii'niin kokleri, isci haklar1 hareketlerine da-
yaniyor ve 8 Mart, Birlesmis Milletler (BM) tarafindan da
Diinya Kadimnlar Giinii olarak kabul ediliyor. En biiyiik
isci harekelerinin sonucunda ortaya cikan kadinlar giinii
sadece 1 giin mii ya da kadinlari sadece bir ay boyunca n
onemsiyoruz?

Kadmlarin hayatin her alaninda esitlik icin savastigi bir diinyada
maalesef kadilarimiz sadece 1 ay onemsiyoruz. Onlarm basa-
rilarmi, cabalarmi, hayatla miicadelelerini sadece Mart ayinda
destekliyoruz. Halbuki hayatta bircok alanda ilkleri basaran hem-
cinslerine basar1 yolunu acan on binlerce kadm var.

Kendi iilkemizden 6rnek verecek olursak, Tiirkiye nin ve Diinyanin
ilk kadin hakemi, Drahsan Arda. Kadinlarm spor alammda basarili
olacagm gosterip bircok Kisiye ornek oldu. Belki de bu sayede
Filenin Sultanlar1 basarilari ile bugiin gogsiimiizii kabartiyor.

ilk kadin gazeteci Selma Riza Feraceli, benim gibi kelimeleri ile
hayatta kendi yerini edinen kadinlar icin ilk adim atti. Basin sek-
toriinde, kadinlarm kelimelerini nasil ustalikla kullanabilecegini
herkese gosterdi.

Tiirkiye Cumhuriyeti'nin ve Diinya’nin ilk kadin savas pilotu olan
Sabiha Gokcen. Bir kadinin pilot olabilecegine inanilmayan bir
donemde kendisi tiim onyargilara ragmen sadece iilkemizde de-
gil Diinya’da bir ilki ger¢eklestirerek ilk kadin savas pilotu oldu.
Mustafa Kemal Atatiirk’iin, “Istikbal goklerdedir” diisiincesini tiim
diinyaya resmen haykirdu.

Sigorta sektoriinde yonetimde so6z sahibi olan kadinlarin basa-
rilarm okumak, yeni calismalarmi heyecanla beklemek gurur
verici. Basarilari ile neredeyse hemcinslerine, “Bu yolda biz de
s0z sahibiyiz!” diyorlar.

Kadmlarin sadece, anne, abla, kardes, es olmadigmi her alanda var

( J
[ ]
Ilmlnur At 1 oldugumuzu gosterdikleri icin gecmiste ve simdi oncii olan tiim
g kadinlaraictenlikle tesekkiir ederim. Tekrardan tiim kadinlarmmizin
8 Mart Diinya Kadmlar Giinii kutlu olsun.

Santra Marketing
Editor

Miicadelemizin sadece 1 giin ya da 1 ay degil her zaman taktir edi-
lecegi giinlerimiz olsun.
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360

Sigorta
Bilgi ve Gozetim
Merkezi

Mobil Kaza Tutanagi
Doldurmak Sigortam360
ile Cok Kolay!

Mobil Kaza Tutanagi (MKT)
uygulamamiza artik
Sigortam360 mobil
uygulamasi Uzerinden
ulasabileceksiniz!

jsigortam360
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Onat Dalas

Sompo Sigorta Pazarlama Baskam
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Sompo Sigorta’dan
kazandiran
yenilikci uygulamas
Sompo Puanim

Sigortacilik sektoriinde inovasyonlariyla fark yaratan Sompo Sigorta,
yeni baslattigr “Sompo Puanim” uygulamasiyla miisterilerine yalnizca
sigorta ihtiyaclarim karsilamada degil, aym1 zamanda biitcelerinde
tasarruf yapma firsati sunuyor. Ocak ayinda hayata gecirilen bu ye-
nilikci uygulama, bireysel sigorta miisterilerine police yenileme ve
satin alimlarda puan biriktirme imkam tamiyor.

Puanlar; kasko, konut, saghk, ferdi kaza ve seyahat gibi iiriinlerde
kullanilabiliyor

Sompo Puanim, kullanic1 dostu ara yiizii sayesinde miisterilerin islemlerini kolayca
yonetmesine olanak tamyor. Puanlar; kasko, konut, saghk, ferdi kaza ve seyahat si-
gortasi gibi iiriinlerde kullanilabiliyor. Police degerinin %50’sine kadar puan harcama
imkani, miisterilere ekonomik bir sigorta deneyimi yasatiyor. Uygulamanin dikkat ceken
bir diger 6zelligi ise puanlarin kullanim siiresi dolmadan énce SMS ve e-posta yoluyla
miisterilere hatirlatilmasi.

Avanlajlarla dolu bir baslangic

Sompo Puanim’a katilmak oldukca kolay! Miisteriler, Sompo Sigorta’min web sitesi
iizerinden birkac adimda hesaplarim aktiflestirerek Sompo Puanim’a iiye olabiliyor.

Puanlar nerelerde kullaniliyor?

Sompo Puanim uygulamasi, sadece yeni police alim ve yenileme islemlerinde degil, ge-
lecekteki cesitli kampanya ve hizmetlerde de puan kazanma firsati sunuyor. Kullanicilar,
kaza onarimm hizmetlerinden faydalandiklarinda veya sigorta kapsaminda sunulan 6zel
hizmetleri tercih ettiklerinde ek puanlar kazanabiliyor.

Daha giiclii ve esnek sigorta deneyimi

Sompo Puanim uygulamasinin miisterilerinin ihtiyaclaria yamt veren esnek ve ka-
zanch bir uygulama olarak tasarlandigini belirten Sompo Sigorta Pazarlama Baskani
Onat Dalas, konuyla ilgili su degerlendirmeleri yapti: “Hedefimiz, sigortacilikta giiven
ve memnuniyet odakli bir deneyim sunarak, sektore yenilikci bir soluk kazandirmak.
Bu amacla attigimiz adimlardan biri olan Sompo Puanim’i tamamen ihtiyaclara gore
sekillendirdik. Sompo Puamim’la miisterilerimize sigorta islemlerinde hem tasarruf
hem de esneklik sunuyoruz. Oniimiizdeki donemde bu uygulamayi daha da gelistirmek
adina yeni kampanyalar ve is birlikleri gerceklestirecegiz.”
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1 Osman Akin

Doktor Evinizde Kurucu

DoktorEvinizde.com
ile saghk hizmetleri

artik dijitalde
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Saghk hizmetlerine erisimi kolaylastiran Doktor Evinizde
projesi, cok yakinda hizmet vermeye bashyor. Saghk Ba-
kanhg1 onayh olan buyenilikci platform, uzman doktorlari
hastalarla bulusturarak saghk hizmetlerini dijitale tastyor.

Doktor Evinizde, hastaneye gitmekte zorlanan veya saghk hiz-
metlerine erisimde sorun yasayan bireyler icin 6nemli ¢oziimler
sunuyor. Platform, uzman doktor bulmakta giicliik ceken, uzman
doktor goriisii alabilmek icin sehir degistirmek zorundakalan veya
hastane ortaminda bulunmak istemeyen hastalar icin ekonomik
ve pratik bir alternatif saghyor. Ayn1 zamanda, yashlar ve dezavan-
tajh hastalar icin evlerinden cikmadan doktor goriismesi yapma
imkam tamyor. 7/24 onlinedoktor hizmeti sunan sistem, hastalar
ve doktorlar icin giivenilir bir bulusma noktasi olmay1 hedefliyor.

Tiim Branslardan Saghk Profesyonelleri ile Hizmet
Vermeye Baslayacak

Doktor Evinizde Kurucusu Osman AKin, Saghk Bakanhg1 onayl
olan Doktor Evinizde Projesi'nin tamamlandigim ve yakin zamanda
saglik hizmetlerinin online olarak verilmeye baslanacagim du-
yurdu. Sistem altyapisinin kuruldugunu ve tanitimlar ile sigorta
anlasmalar1 asamasima gelindigini belirten Akin, sunlari soyledi:

“Tiim branslardan saghk profesyonelleri ile hizmet vermeye basla-
yacagiz. Randevu alinarak secilen doktor ile onlinegoriisme yapi-
labilecek. Doktorlar recete yazabilecek. Tahlil gereken durumlarda
da mobil tahlil araclari devreye girecek. Ayrica dijital 6lciim yapan
cihazlarlayapilan 6lciimleri uzman doktorlar da gorebilecek. Yash-
larveya evinden cikamayacak durumda olan hastalar icin uzaktan
goriisme saglanabilecek. Hastaneler ve doktorlar ile anlasmalara
cok yakin zamanda baslayacagiz.”

Yasadigimz sehirde ihtiyacimiz olan bransta uzman
doktor bulmakta zorlamyorsamz, doktorevinizde.com
sizin icin ilk basvuru noktasi olacak!

Ayrica, Doktor Evinizde; saglik hizmetlerinin daha etkin ve entegre
bir sekilde sunulabilmesi icin e-Nabiz, e-Rapor ve e-Recete sistem-
leri ile tam uyumlu calisacak. Boylece hastalar, saghk gecmislerini
dijital ortamda takip edebilecek, doktorlar ise hasta bilgilerine
hizhca eriserek daha dogru teshis ve tedavi siirecleri yiiriitebilecek.

Saglik hizmetlerini herkes icin daha erisilebilir hale getiren bu
platform, mesafe engelini ortadan kaldirarak ihtiyaciz olan uz-
manlara kolayca ulasmamzi saghyor. Giivenilir, hizli ve pratik ¢o-
ziimler sunarak saghk profesyonellerine dilediginiz yerden erisim
imkam taniyor.

Herhangi bir hastalik belirtisi mivar? Endiselenme, doktorevinizde.
com ile 7/24 doktorla goriisiip icini ferah, saghgim giivende tut!
Platformun her zaman ulasilabilir olacagimi belirten Osman Akin,
hastalarin uzman goriisiine ihtiyac duyduklar: her an doktorlarla
iletisime gecebilecekleri bir sistem olusturmayi hedeflediklerini
vurguluyor.
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Tiirkiye Sigorta
Bankasiirans ~
Satis Genel Miidiir
Yardimcisi

Tolga Kara

PTT AS
Genel Miidiir
Yardimcisi

INES
Tiirkive Sigorta ve PTT A.S.
giliclerini birlestirdi!

Tiirkive'nin alamnda uzman ve yaygn iki kurumu Tiirkive Sigorta ve PT'T AS, sigortacihk alaminda
onemli bir is birligine imza attr. Yapilan bu stratejik anlasma ile P1'T AS ve ait is verleri iizerinden
sigorta hizmetlerinin yayginlastiriimas: ve daha genis bir miisteri kitlesine ulasilimas: hedefleniyor.

Tiirkiye’nin en genis erisim agina sahip iki giiclii kurumu, Tiirki-
ye Sigortaile Posta ve Telgraf Teskilati Anonim Sirketi (PTTAS),
onemli bir is birligine imza atti. Finansal giivenceyi herkes icin
erisilebilir kilmay1 amaclayan Tiirkiye Sigorta, bu anlasmayla
PTT AS araciligiyla sigorta hizmetlerini iilkenin dort bir yanina
ulastirarak milyonlarca kisiye dokunacak.

Kapsami genisletilen protokol ile 2024 yilinin Ekim ayinda baz
pilot is yerlerinde baslayan ortakhgin, tiim PTT is yerlerinde
yayginlasmasi amaclaniyor. Tiirkiye Sigortanin Pusula Plus ek-
ranlari iizerinden gerceklestirilen islemlerle, miisterilere hizli ve
kolay sigorta hizmeti sunuluyor. Yapilan is birligi, sigorta iiriin-
lerinin daha genis kitlelere ulastirilmasi acisindan biiyiik onem
tasiyor. PTT AS aracihgiyla sunulan sigorta iiriinleri arasinda
Zorunlu Deprem Sigortasi (DASK), Bireysel Saglik Sigortasi,
Tamamlayici Saghk Sigortasi, Trafik Sigortasi ve Konut Ekstra
Paket gibi genis kapsaml policeler bulunuyor.
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Yapilan bu anlasmadan duydugu memnuniyeti dile getiren
Tiirkiye Sigorta Bankasiirans Satis Genel Miidiir Yardimcisi
Eniz Unal, “Tiirkiye Sigorta olarak, giiclii finansal yapimiz ve
genis liriin portfoyiimiizle sigortacilik hizmetlerini herkes icin
erisilebilir kilmay1 hedefliyoruz. PTT AS gibi iilkemizin koklii ve
yaygin erisim agina sahip bir kurumu ile gerceklestirdigimiz bu
birliktelik sayesinde, sigorta ¢éziimlerimizi Tiirkiye nin dort bir
yanina ulastirtyor ve daha fazla kisiye giivence saghyoruz. Bu
stratejik ortakhigin 6niimiizdeki donemde daha da giiclenecegine
inaniyoruz” dedi.

imza toreninde konusan PTT AS Genel Miidiir Yardimcisi Isa-
mettin Tolga Kara ise PTT AS'nin gerceklestirdigi is birlikleriy-
le iilkemize deger katan hizmetler iirettigini belirterek, “PTT
Ailesi olarak bayragimizin dalgalandigr her noktada; yaygin is
yeri agimiz ve 40 bine yakin personelimizle vatandaslarimizin
hayati kolaylastirmak icin ¢alisiyor, gelistirdigimiz paydashk
iliskileriyle vatandaslarimiza fayda saglayacak hizmetlerimizi
artirryoruz. Bu kapsamda Tiirkiye Sigorta ile gerceklestirdigimiz
giic birligi sayesinde, vatandaslarimizin kendilerine en yakin
PTT is yerinden sigorta iiriinlerine kolay ve giivenilir sekilde
ulagsmalarma imkan sagliyoruz. PTT AS olarak giiclii is birlik-
lerimizle iilkemize deger katmaya, vatandaslarimiza sundugu-
muz hizmetlerin sayisini siirekli artirmaya devam ediyoruz”
ifadelerini kullandi.
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Bupa Tiirkiye,
Deprem Bolgesinde
Umut Olmaya
Devam Ediyor

Bupa Tiirkiye, biiyiik 6 Subat depreminin ardindan
bolgeye destegini ve yatirnmlarma siirdiiriiyor. Bu-
giine kadar bolgede binlerce Kisiye dokunan Bupa
Tiirkiye, bundan sonra da bolgenin kalkinmasi ve
iyilesmesi icin calismalaria devam etmeyi hedef-
liyor.

Depremin ilk giiniinden itibaren bolgeye destegini siirdiiren Bupa
Tiirkiye, felaketin ikinci yilinda da deprem bolgesini unutmadi.
Bugiine kadar Kahramanmaras’ta kurdugu mobil saghk tirinda
2 binden fazla Kisiye saglik hizmet sunan Bupa, ayn1 zamanda
Malatya’da mobil mutfak TIR'1 araciligiyla giinde 10 binden fazla
vatandasin temel beslenme ihtiyacini karsiladi.

Habitat Dernegi ile hayata gecirilen “Siirdiiriilebilir Yasam Pro-
jesi” kapsaminda depremden en fazla etkilenen cocuklar ve ebe-

leriicin egitici ve destekleyici bir egitim alani kurularak hem
ebeveynlerin hem de ¢ocuklarin sosyal gelisimleri desteklendi.
Bupa Tiirkiye yine ayni proje kapsaminda “rejenerasyon” yeniden
canlandirma, yesillendirme amaciyla Gaziantep bolgesine 1.000
adet fidan dikimi gerceklestirdi.
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senCard Dental’den agiz ve dis saghgi kontrolii

Bupa Tiirkiye’nin agiz ve dis saghg1 alanindaki markasi senCard
Dental depremin ikinci y1l doniimiinde Adiyaman’daki farkl
konteyner kentlerdeki cocuklara agiz ve dis saghg kontrolii
gerceklestirdi. Goniillii dis hekimleri ile birlikte bélgede bulu-
nan senCard Dental, cocuklarin agiz ve dis saghgim korumak
ve onlar1 bilinclendirmek amaciyla 500’ askin cocugun agiz
ve dis taramasini yapti.

Ag1z ve dis saghginin, genel saghgin temel taslarindan biri oldu-
gunainanan senCard Dental, yil boyunca hem Adiyaman hem de
diger bolgelerde bu taramalara devam ederek agiz ve dis saghgi
konusunda farkindahk yaratmay1 hedefliyor.

Adiyaman’a saghk merkezi

Depremin ilk giiniinden itibaren bolgeye yatirimlarim siirdii-
ren ve bolge halkinin refahi icin adimlar atan Bupa Tiirkiye,
Adiyaman Universitesi ile ortak bir projeye daha imza atiyor.
Hem toplum saghgina katki saglamay1 hem de egitim hayatina
deger katmay1 hedefleyen Bupa Tiirkiye, Adiyaman Universi-
tesi’ne yeni bir saghk merkezi kuruyor. Universite alan icinde
insaati devam eden ve yaklasik 140 metrekare alana yayilan
saglik merkezi, 6grencilerin saghk ihtiyaclarm karsilayacak
donamimda tasarlaniyor.

insanlarin daha uzun, daha saghkl, daha mutlu yasam siir-
diirmelerine yardimei olmak ve daha iyi bir diinya yaratmak
amacityla calismalarm siirdiirdiiklerini ifade eden Bupa Tiirkiye
Strateji ve Transformasyon Grup Baskani Ebru Keskin Kulalar,
“Depremin ilk giiniinden itibaren bolgedeki ihtiyaclara yanit
vermek ve halkimizin refahmi artirmak icin calismalarimizi
siirdiiriiyoruz. Bir yandan bireysel saghgin, saghkl olma ve
saghikl kalma bilincinin toplumda yayginlastirilmasini hedef-
lerken, bir yandan da memleketimizin, gelecegimizin saghkli
sekilde siirdiiriilebilirligine katki saglamay1 arzu ediyoruz. Adi-
yaman’da hayata gecirdigimiz agiz ve dis saghigi projemiz sadece
saglik alanindaki sorumluluklarimizi degil, ayni zamanda sosyal
kalkinma alanindaki katkiyr da pekistiren bir adim. Yine ayni
vizyonla yakin zamanda hayata gecirecegimiz yeni saglik merke-
zimiz de bizim icin biiyiik bir anlam ifade ediyor. Bolgenin tiim
yaralari sarilana dek destek vermeye devam edecegiz. Deprem
bolgesine uzun vadeli destek saglamanin ve cocuklarimiza daha
iyi bir gelecek birakmanin sorumluluguyla projelerimize devam
edecegiz.” diyerek goriislerini belirtti.
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Quick Finans, %41,5
basit faiz ile 372 guinliik
700 milyon TL tahvil

ihraci gerceklestirdi

Quick Finans, yurticinde nitelikli yatirnmcilara yo-
nelik 700 milyon TL nominal degerli ve 25.02.2026

radeli, 372 giinliik, %41,5 yillik basit faizli, tek kupon
O0demeli tahvil ihracim 18 Subat 2025 tarihinde ta-
mamladi.

Quick Finans’mn 11 Aralik 2024 tarihinde Sermaye Piyasas1 Ku-
rulu'nayaptig1 900 milyon TL tutarmdaki yurt icinde halka arz
edilmeksizin borclanma araci ihraci talebi, Kurulun 06 Subat
2025 tarih 7/237 sayili toplantisinda uygun bulunmus olup,
2025/7 sayili Sermaye Piyasasi Kurulu biilteninde yaymlanmisti.

Boylece, borclanma araci ihrac¢ tavam 2,79 Milyar TLye
seltilen Quick Finans, kurulusundan bugiine gerceklestirdigi 8
tertip ihrac ile toplam 3,55 Milyar TL ihrac biiyiikliigiine ulasti.

Quick Finans Genel Miidiirii Nihat Karadag, konu ile ilgili acik-
lamasinda, “Icerisinde yer aldigimiz Maher Holding’in finansal
giicii ve bilancomuzun ulastig1 giiclii seviye ile yiikselen finansal
piyasalara erisim yetenegimiz, Sirketimize karsi olus
yonelim ve talebin karsilanmasinda istikrar ve siirekl

maktadir. Bir sigorta grubu tarafindan kurulmus ilk [1nansnmn
sirketi vizyonunda ve kredi ile sigorta iiriinlerinin biitiinlesik,
yenilikei ve yaratici finansman c¢oziimleri formatinda genis yel-
pazede sunulmasi misyonumuz yaninda Finansman Su cllcu
Sektoriiniin “Finansal Kapsayicilik” ve “Finansal

kelerine katkida bulunma hedefiyle faaliyetlerimizi sﬁrdﬁr—
mekteyiz. Faaliyetlerini baslatuig1 2 yili icerisinde, Ulkemizin
onde gelen marka, distribiitor, bay El ihale Platformlar1 is
birliklerinden olusan ;; sat e yiikselen pazar payina
sahip olan Quick Finar an sagladigi kaynak-
larmm 6ncelikle hnansmana ulasnn( a giicliik ceken sektorlere
ve basta KOBI ve esnaflarimiza sunmaktadir. Bu hedefimiz
cercevesinde mevcut kredi portfoyiimiizii zde 90'm1 KOBI
ve esnafa kullandirdigimiz krediler olusturmaktadir.” dedi.
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Risklerinizi
dogru fiyatlandirdiginiza
emin misiniz?

Lumnion, yapay zeka tabanli sigortacilik
fiyatlama platformu ile dogru riski dogru
fiyatlandirmaniza yardimci oluyor...

Daha fazla bilgi igin:
info@lumnion.com / www.lumnion.com

LuMmnhion
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Avrupa Turk is diunyasindan
Maher Holding’e is birligi ziyareti

Avrupa Tiirk is insanlar1 ve Sanayicileri Dernegi (ATIAD)
yonetimi, bir heyet esliginde Maher Holding’i Quick
Tower’da ziyaret etti. Maher Holding Yonetim Kurulu
Baskan1 Mahmut Erdemoglu ve holding yonetim kurulu
iiyelerinin de katilimiyla gerceklestirilen toplantida, is
diinyasinmin giincel dinamikleri, yatirim firsatlari ve
olasi is birlikleri iizerine kapsaml degerlendirmelerde
bulunuldu.

Avrupa Tiirk Is insanlari ve Sanayicileri Dernegi (ATIAD) yoneti-
mi, Maher Holding’i Quick Tower’da ziyaret ederek is diinyasinin
giincel dinamiklerive olasi is birlikleri iizerine kapsamli goriis-
meler gerceklestirdi. Maher Holding Yonetim Kurulu Baskani
Mahmut Erdemoglu’nun ev sahipliginde gerceklesen toplantiya,
Baskan Yardimcis1 Mine Erdemoglu, CEO Levent Ulucecen, Yo-
netim Kurulu Uyesi Gokay Erdemoglu ve Sigorta Grubu Baskani
Ahmet Yasar katildi.

Toplantida, Tiirkiye ve Avrupa’daki ekonomik gelismeler ile is
diinyasindaki yenilikci yaklasimlar ele alinirken Maher Hol-
ding’in hizla biiyiiyen finansal ekosistemi ve farkl sektorlerdeki
istiraklerinin vizyonlar1 ATIAD heyetiyle detayh olarak pay-
lasildi. Karsilikhi bilgi alisverisinin ardindan olasi is birlikleri
degerlendirildi.
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Ziyaret, Quick Art Space’te gerceklesen “Palas Pandiras™ ser-
gisiyle sanatsal bir boyut kazandi. Mine Erdemoglunun ha-
miliginde sekillenen ve sanati is diinyasiyla bir araya getiren
bulusmada, Quick Art Space sanat ve Kiiltiiriin bulusma noktasi
olarak konuklara ilham verdi. Sergide eserlerin hikayelerini
paylasan kiirator Nergis Abiyeva ve sanatci Desen Halicinarli,
ATIAD iiyelerine unutulmaz bir deneyim sundu.

Program, goriismelerin ve sanatsal etkinliklerin ardindan Ma-
her Holding Yonetim Kurulu Baskan1 Mahmut Erdemoglu’nun
ATIAD iiyeleri onuruna istanbul Bogazinda verdigi yemek or-
ganizasyonuyla sona ererken, Avrupa Tiirk is diinyasiyla Maher
Holding arasinda anlamli is birlikleri icin 6nemli adimlar atildi.

Maher Holding CEO’su Levent Ulucecen, “Avrupa’daki Tiirk is
insanlarimin katkilari ve is diinyasindaki ortak firsatlar iizerine
verimli bir goriisme gerceklestirdik. Yenilikci ve siirdiiriilebilir
is birlikleriyle is diinyasina katki sunmaya devam edecegiz” dedi.

ATIAD Yonetim Kurulu Baskani Aziz Sariyar ise “Verimli gecen
ziyaretten ve birlikte olmaktan b ivet duyduk. is
diinyasinda yeni firsatlar yaratacagina inamyoruz” aciklama-
sinda bulundu.

Bu anlamli bulusma, Avrupa Tiirk is diinyas1 ile Maher Holding’in
ortak hedefler dogrultusunda ilerlemesi icin 6nemli bir adim
olarak kaydedildi.
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Polaris Sigorta Reasiirans ve
Brokerlik Yonetim Kurulu Uyesi

“Patronumus,
miisterimis!”

Sigorta Life Sohbetleri’nin yeni konugu Polaris Sigorta Reasiirans
ve Brokerlik Yonetim Kurulu Uyesi Yalin Kilic oldu. Polaris Sigorta
Reasiirans ve Brokerlik’in 2024 vili performansin degerlendiren
ve gelecek villardaki biiviime hedefini anlatan Yalin Kili¢c'in kendi
havatina dair de ozel aciklamalarda bulundugu bu keyifli sohbeti
Sigorta Life sayfalarindan okuyabilirsinis.

?\ TUR | ASSIST
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Yalin Bey, sizi tamyabilir miyiz?

Orta ve lise 6grenimimi TED Koleji'nde tamamladiktan son-
ra Yeditepe Universitesi Uluslararas: Tasimacilik ve Lojistik
Boliimii'nden mezun oldum. Belarus’ta Rusca egitimi aldik-
tan sonra is hayatima 2014 yilinda Denizbank’ta basladim.
Kurumsal bankacilikta 2 bucuk sene calistim, sonrasinda
yolum sigorta ile kesisti. Kariyerime 2016°da Global bir
brokerlik sirketinde basladim, 4 bucuk yil orada calistim.
Arkadaslarimla bir sohbet esnasinda “Bu isi neden kendimiz
yapmyoruz?” diye konusurken, 2019 Kasim ayinda Tiirki-
ye’de kurulan 12’nci brokerlik sirketi, 1998 lisansli Polaris
Sigorta ve Reasiirans Brokerlik’in hisselerini devraldik. O
zaman 4 arkadastik, 4 de ekip : rd1, 8 kisi yola
cikmistik. Bugiine kadar geldigimiz yolda bi i badireler
atlattik ancak bir o kadar da giizel hikayeler biriktirdik.

Polaris Brokerlik’in faaliyetleri neler?

Polaris Brokerlik olarak 10 satis departmani ve 5 brokerlik
yapmayan idari isler, muhasebe ve finans departmanimiz var.
Bugiin icin 8o Kisilik bir ekiple hizmet veriyoruz. Kurumsal
mantikta ilerleyen ama bireysel policelerde de istekli olan bir
yapiyiz. Aslinda her alanda variz. Bu kapidan girdiginiz anda
hel alanda sigorta hizmeti alabiliyorsunuz; 360 derece hizmet
veren, yiizde yiiz yerli sermayeli bir brokerlik sirketiyiz.

One cikan iiriinleriniz, hizmetleriniz hangi

branslarda?

Saglik tarafinda 2 yilda cok ciddi bir ivme yakaladik. Hem ku-
rumsal hem de bireysel saglik, sirkette cok ciddi bir pay aldi.
O alanda 14 ekip arkadasimiz var, ciddi bir biiyiime ivmesi
yakaladik.

Sanayi tesislerine 6zel calisan 5 ayr1 satis ekibimiz var. Cargo
Marine dedigimiz departman hem nakliyat yapiyor hem de
liman ve liman sorumluluk gibi 6zellikli policeleri temsil ediyor.
Bunlar disinda, 2024 te reasiirans departmanini kurduk. Orasi
da ciddi bir ivme yakaladi. Reasiirans departmam disinda da
alacak sigorta ve finansal sigortalar dedigimiz yonetici sorum-
luluk ve siber sigortalar bransinda da hizmet vererek aslinda
biitiin alanlardayiz. Ciro anlaminda da saglik policeleri ciddi
bir yer temsil ediyor.

Saglik son yillarda ivme kazandi, bunda
pandeminin bir etkisi oldu mu?

Pandeminin yiizde yiiz etkisi olmakla birlikte bizim sektorde
son 5 seneyi sigortanin kendi kendini pazarladigi bir donem
olarak goriiyorum. Pandemiyle birlikte saghk sigortalar1 6n
plana cikti. Bu donemde insanin kendisinden baska degerli
baska bir seyin olmadigini gordiik. Eger sagliniz yoksa geriye
baska hicbir sey kalmiyor. Saglik sigortasi, bu seneyi yiizde
93’liik bir biiyiime ve 136,5 milyar TL prim iiretimi ile kapach
Sektor ortalama yiizde 73 biiyiidii. D afetler, yasanan biitiin
sikintilar sigortanin ne kadar 6nemli oldugunu bize gosteriyor.
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Polaris Brokerlik olarak hem filo kasko hem de bireysel kasko
alanlarimin hepsinde variz. Olmak da istiyoruz. Bizdeki payi,
sektoriin altindadir, zira biz daha cok yangin, finansal sigor-
talar, alacak sigortalari ve reasiirans gibi teknik ve uzmanlhk
gerektiren branslarda variz. Bu alanlarda var olmak icin hem
bazi lisanslara sahip olmamz hem de Tiirkiye’de 6nemli ekiple
calismaniz gerekiyor. Onlarla calismaktan biiyiik keyif aliyoruz.
Bizde kaskonun payi cok yiiksek degil ama 360 derece hizmet
verme felsefesiyle calistigimiz icin buraya gelen herkes her
iiriinii alabiliyor. Bilgi vermem cok kolay degil, lakin iiretilen
40 bin police icerisinde kaskonun pay1 5-6 bin oranindadir
diye diisiiniiyorum.

Pandemi sonrasi ve Tiirkiye’nin son birkac yildir genel maali-
yet portfoyiiniin zararda kapamasindan dolay1 reasiirans cok
onemli bir hale geldi. Yurt disinda farkl teminatlar bulmak
farkli miisterilere dokunmak ve farkl sigorta sirketleri ile is
yapmanin farkindahigim olusturmaya calisiyoruz. Burada is
yapan bir miisterimiz “Tiirkiye disinda hangi iiriinler var?” ya
da “Sektoriimiize, Tiirkiye disindan bir alternatifi getirebilir
miyiz?” dediginde, biz orada variz. Farkl alternatifler geti-
rebiliyoruz. Oyle goziikiiyor ki 2025, cok zor bir sene olacak;
ancak 2026’da ekonominin biraz daha toparlanmasim timit
ediyoruz. Burada biitiin miisterilerimize, yurt dis1 ne diisii-
niiyor ne bekliyor, nasil bir alternatif getirebilir sorulariin
cevaplarini verme cabasinin sonucunda bu departmanimizi
gecen sene kurduk ve biiyiitmeye devam edecegiz.

Her is kolunda tabana yayilmak cok énemli. Giiniin sonun-
da bazi branslarda aym prim iiretimleri yapiliyor ama adet
bazli baktigimizda geriye gitmis oluyoruz. Ornegin, konut
policelerinde benzer primler yakalaniyor ama pahali oldugu
icin adet diisiiyor. insanlar, ekonomik konjonktiirden dolay1
biitce ayiramadiklari icin tercih etmiyorlar. Bunun birka¢c me-
todu olabilir. Bir kere, otoritenin bu konuda kesinlikle sigorta
sirketlerine ve dagitim kanallarina destek olmasi lazim. Biz
bunu beraber nasil tekrar hayata dondiirebiliriz konusu cok
kiymetli. insanlar, sigortay bir yiik gibi gordiikce sigortaya
olan inanc ya da sigorta bilinci gittikce diisiiyor. Tiirkiye’'de
kisi basina diisen ortalama sigorta geliri 150 dolar bandinda,
Avrupa’da ise 4.800 dolarlar1 konusuyoruz. Buradaki bilinci
arttirmak icin tabandaki farkindaligi artirmaliyiz. Bana gore
bu konudaki birinci husus; sigorta sirketleri ve devlet. Daha
sonra ise okullar. Okullardaki sigorta bilincinin ve sigorta ile
ilgili derslerin artmasi lazim. Sigorta, 0grencilerin birinci dersi
olmali. Ashinda kiiltiir degismeli ancak bu, bir gecede olabilecek
bir sey degil, belki de otoritenin daha farkl bazi zorunluluklar
ve kontrol mekanizmalari getirmesi lazim.
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Trafik policesini trafik polisi sizi durdurup kontrol ettigi
zaman gorebiliyor rama DASK’1 yenileyip yenilemediginizi
bile kontrol eden bir otorite yok. Daha detayl kontrol ve
organizasyona gitmemiz lazim. E-Devlet cok giizel bir
uygulama fakat bu uygulamanin icine sigorta ile ilgili bazi
konularin kontrol edilmesini entegre edilebilir.

Sanayicinin bir kriz amindaki en biiyiik kurtaricilarindan biri
sigorta sirketleri, digeri de bankalardir. Sizin biitiin nakit aki-
smiz1, Kriz aninda ve daha katastrofik bir olayda destekleyecek
en bityiik iiriin sigorta. Karmizin kaybini, tesisinizi sigortala-
yabiliyorsunuz. Biz, bagimsiz eksperler ile gidip bu calismalari
yapabiliyoruz ve riziko teftis raporlarii hazirlatabiliyoruz.
Miisterilerimize biitiin bu siireclerde destek olabiliyoruz. Daha
farkl bir iiriin olan ve Tiirkiye’de cok fazla bilinmeyen ama
artirmaya calistigimiz 6grenci sigortalari tiriiniimiiz var. Son
donemde okul fiyatlar1 cok fazla artti. Cocugu olan arkadas-
larimizla konustugumuzda teknik bir ¢oziim ortaya cikar-
dik. Bu zaten var olan bir hizmetti ama biz nasil daha iyi hale
getirebilecegimizin pesindeyiz. Ogrenci sigortalari, velilerin
vefat1 ya da maluliyet durumunda 6grencinin kalan yillardaki
va da o y1l icindeki masraflarini 6deyen bir hayat ferdi kaza
policesi iiriinii. Her sigorta sirketinin farklh teknik detaylari
var ama buradaki konu; veliler gelirlerinin biiyiik bir kismini
cocuklarmin egitimine ve yasamina harciyor. Olasi bir bek-
lenmedik senaryoda bu konforun ve siirecin devamlilig1 icin
bir sigorta iiriinii mevcut. Biz hep bundan bahsetmistik. Okul
yenileme donemlerinde de tekrar giindeme getiriyoruz. Hava-
cilik sigortasi, icinde oldugumuz ve biiyiimek istedigimiz bir
alan. Ozel helikopterlere ve 6zel jetlere sigorta verebiliyoruz.
Sorumluluk policeleri, govde sigortalari, ucagin kalkista ve
iniste yasadig biitiin problemlere kadar sigortaya bir konu
haline getirebiliyoruz.

Marine denizcilik ve liman sorumluluk policelerinde iyi bir
noktadayiz. Tiirkiye’deki ondan fazla limanin sigortasini
biz yapiyoruz. Tiirkiye’nin en biiyiik iic limanindan ikisinin
sigorta siireclerinde variz. Buralarda 5 sene gibi kisa bir
siirede onemli bir y

giiveniyor. Isin cok icindeyiz. Kendimize giiver

sahaya iniyoruz.

2024 y1lim sirketiniz acisindan degerlendirebilir
misiniz?

2024, 50 milyon dolara yakin bir prim iiretimi, 40 bin adet
police, 10 satis departmaninin kurulmasi ve entegrasy onu
ektigimiz tohumlarm filizlenmesi 1le gecti. Gec

bir ekiptik, bugiin itibariyla 8o duk. Bizim bir de dl]ltd]
sigortacilik markamiz var, “O tarafta da ciddi atilimlar
yaptik, isler biiyiiyor ve ilerliyor.

Yonetici sorumluluk, siber sigortalar tarafinda Tiirkiye’de bu
isi layikiyla yapan birkac ekipten biri haline geldik. Alacak
sigortasinda Tiirkiye’deki onemli ekiplerden birini transfer
ederek islerimizi biiyiitiiyoruz. Yil bizim icin planlanan se-
kilde kapandi. Birkac tane daha departman kurma projemiz
devam ediyor. Genel anlamda sirket artik genclik doneminden
olgunluk dénemine dogru bir yolculuga cikiyor.

Dijitallesme konusunda attigimiz adimlar neler?

Yaklasik 2 bucuk sene 6nce kurumsal sirketler ile yapacagimiz
“B2C & B2B2C” anlasma cercevesinde ilerleyip bunu kurumsal
bir yapiya oturtan bir aplik: ve web iizerinden ilerleyerek
konut, DASK, trafik, kasko, se saghk, cep telefonu si-
gortasi ve evcil hayvan sigortasi sunmaya basladik. Buradaki
maksadimiz da hem bizim dijital uygulamamizin hizi, seffafhigi
ve siirdiiriilebilirligi 6nemli hem de kurumsal markanin altinda
calisan birinin kendi policelerini kendi sirketinin biinyesinde
almasi bizim icin ¢ok kiymetli.
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Yalin Kili¢

Polaris Sigorta
Yonetim Kurulu Uyesi

2025 y1l1 icin hedefleriniz nelerdir?

Calisan sayimizi 100’iin iistiine cikaracagiz. Bugiin itibariyla
ilk 15’te yer alan genc bir brokeriz. 2025 yilinin sonunda ilk
10°a yaklasacagimiz bir yolculuga cikmak istiyoruz. Kalan
biitiin departmanlarla entegrasyonu tamamlamak istiyoruz.
100 milyon dolara yakin bir prim iiretimi ile seneyi kapama
hedeflerimiz basladu. ilk ceyrekte de son siirat devam
ediyoruz. ik ceyrekte de bu hedeflerimize ulasmak icin son
siirat devam ediyoruz.

Giin gectikce siber saldirilar artiyor, sirketinizin
bu risklere karsi aldig1 onlemler var mi?

Siber sigortalar cok teknik bir is. Bu islerin tamamim IT mii-
diirleri ve direktorleri ile yiiriitiiyoruz. Buradaki en 6nemli
hassasiyet hasar noktasinda olusuyor. Ekibimiz, Tiirkiye'deki
1mis ya da potansiyel yasanmakta olan siber sigortalarin
guna eslik etmistir. Siber sigortalar: dizayn ederken ha-
konusunda cok bilincli bir ekibimiz var. Calistigimiz bazi

siber giivenlik sirketleri var. Yaptigimiz anlasma geregi beyaz
hackerlarla da calisiyoruz. Beyaz hacker vasitasiyla miisterinin
sistemine saldir: diizenleyerek sistemdeki eksikleri miisteriye
raporlayabiliyoruz. Bunu policeye entegre ederek policeyi daha
genis hale getirebiliyoruz.

Diger Yonetim Kurulu Uyelerinizden de
bahsedebilir misiniz?

Polaris Brokerlik’ten 6nceki is yerinde beraber calistigimiz 4
arkadasiz, “Hepimiz yan yanayiz” diyerek ciktigimiz yolculukta
yillarca ortak masalarda calistik. Avrupa’da, Amerika’daki gibi
oda kullanmaktansa beraber calismay seviyoruz.
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Diger ortaklarim soyle;

Can Naci Duman, sirketin hem CEO’su hem Yonetim Kurulu
Bagkani hem de hissedarlarindandir.

Cihan Satar, sirketin biiyiik satis departmanlarimdan birinin
basinda olup hem idari isler hem de sirketin i¢ tarafindan
sorumlu bir diger ortagimiz.

Candeniz Basyurt, hem Cargo Marine departmaninin basinda
hem liman sigortalar: departmaninin basinda hem de sirketin
diger ortagi pozisyonunda.

Bu 4 yoldas, “Bu isi daha farkli nasil yapariz?” mantig ile yola
ciktik. Bizim patronumuz miisterimiz. O yiizden sahadayiz.
Ashinda bizim isimiz, biitiin Tiirkiye'yi gezip herkes ile diya-
log kurmak. Ben, 35 yasindayim ama bakarsaniz Tiirkiye'de
gezmedigim 18 il kalmis. Sahaya cikip etkilesim saglamanin
giicline inaniyoruz.

Sektorde broker sayisi acenteye gore daha diisiik. Bundan
dolay1 kol kola yiiriinmesi gereken bir yolculuk goriiyorum bu
yolu. Rekabet, en fazla son tiiketiciyi destekler ama burasi cok
uzun bir yolculuk. Belli bir noktaya kadar hem dijital sigorta-
cihigin hem daha klasik acentelerin hem de lokal brokerlerin
bir arada gitmesi lazim. Burada entegrasyonun saglanmasi
cok kiymetli. Sigortacihigin iiniversite hayatinda daha krymetli
bir yere oturtulmasi onemli yani insanlar sigortaci olmak is-
temeli. Sirketimizde MT programlar1 baslatarak birkac¢ tane
genc arkadasimizla yola ciktik. Egitimler sirasinda okullardaki
egitimlerde bir siirii eksigin oldugunu goriiyoruz. Hic saha
ziyaretleri yok. Biz burada saha ziyaretleri de yaptiriyoruz.
Teorik kadar pratik yerlere de dokunmamiz lazim. Sigortacilik
bilincinin tabana yayilarak daha kiymetli ve inandirilabilir
bir hale gelmesi lazim. Bu konuda Tiirkiye’de insanlarin kotii
tecriibeleri var.
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Risa hisa...

Yalin Bey, sizi mutlu eden 3 sey nedir?

Seyahat etmek, kitap okumak ve arkadaslarimla sosyallesmek.

Calisma hayatimizda olmaszsa olmazmmiz nedir?

Tutkulu, disiplinli, takipci olmaya ve sahada olmaya cok dikkat
ederim.

Bu meslegi yapmasaydiniz hangi meslegi
yapardimmsz?

Universite doneminde ascilik, gastronomi okusam mu diye
diisiinmiistiim. Giizel Sanatlar Fakiiltesi’nin yetenek sinavina
girdim. Diiz cizgi bile cizemeyen bir insanim onun icin kaza-
namamistim yetenek sinavini. Zeytincilik, sarap gibi tarim ile
alakali konularda biraz merakim var. Ileride bir giin doganin
icinde olabilecegim farkh bir meslegi yapmak isterim.

Omiiir boyu tek bir yemek yeme hakkuus olsa bu
hangi yemek olurdu?

Zeytinyagh sarma olurdu.

Erken uvanmak mi gec uyanmak nmi?

Aslinda kalktigim anda hemen ise baslamamak. “Easy morning”
diye bir tabir vardir. Daha basit ve kolay baslayan sabahlar1
tercih ediyorum. Erken ya da gec kalkmak da olur ama uyan-
digim zaman kendime vakit ayirmayi severim.

‘latilde dinlenmeyi mi tercih edersiniz yoksa
aktivite yapmayi mi?

Hepsi diyeyim; bazen dinlenmeye ihtiyacim oluyor ama ba-
zen de gittigim yerde seyahat edip kesfetme tarafim daha agir
basiyor.

Polaris
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Yaz tatili.

Pazar.

Hirsin getirdigi noktadan sonra olusan konfor.

Analog.

Gecmise.

Mustafa Kemal Atatiirk, cok kiymetli. Fatih Sultan Mehmet,
benim icin 6nemli figiirlerden biri. Her erkegin bir kahramam
vardir, benim kahramanim da babam.

Ozel bir totemim yok acikcasi fakat her giin evden ¢cikmadan
son bir kez aynaya bakmak sayilirsa, totemim bu diyebiliriz.

Boyle bir sey yok, bilmiyorum.

Roportaj izlemek icin
QR kodu okutabilirsiniz.
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Aklimiz Hep Sizde!

Hayat daha kolay, gelecek daha guvenli olsun diye,
tum ihtiyacglariniza uygun sigorta trinlerimiz ve
surekli giincellenen hizmetlerimizle aklimiz hep sizde.
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Sektorden

Risa

Risa

Sompo Sigorta ve BYD is birligiyle
elektrikli arac sahiplerine ozel
kasko coziimleri

Yeni nesil sigortacilik anlayisiyla iiriin ve hizmetlerini gelis-
tirmeye devam eden Sompo Sigorta, lider elektrikli otomo-

biliireticisi BYD ile is birligi yaparak BYD sahiplerine ozel
ayricaliklar sunan Markal Kasko iiriiniinii hayata gecirdi.

Sigorta sektoriinde yenilikci coziimleriyle one cikan Sompo Sigorta,
BYD Tiirkiye ile 6nemli bir is birligi gerceklestirdi. Bu anlasma
kapsaminda, Sompo Sigorta’nn kasko alanindaki uzmanhg ile
BYD'nin elektrikli arac sektoriindeki giiclii konumunu bir araya
getiren Markah Kasko iiriinii hayata gecirildi. BYD sahiplerine
genis kapsamli teminatlar ve 6zel avantajlar sunan Markal Kasko,
standart kasko teminatlarma ek, 6zel ayricaliklar da saghyor.

Markali Kasko kapsammda, BYD yetkili servislerinde yalmzca ori-
jinal yedek parcalar kullanilarak ve araclarin orijinalligi korunarak
onarim saglamyor. Police sahipleri kiiciik caph hasarlar icin BYD
mini onarmm hizmetlerinden yararlanabiliyorken, anahtar kaybi
durumunda ise miisterilere limit stnir1 olmadan destek sunuluyor.
Kullanic1 konforunu 6n planda tutan bu iiriin, istege bagh olarak
smirsiz iist segment ikame arac temini imkani da saghyor. Elektrikli
araclarm en kritik bileseni olan bataryalar, aracin garanti siiresi
boyunca muafiyetsiz olarak koruma altma almirken, sarj kablosu ve
adaptor hasarlariya da calhmma durumlarina karsi kapsamli teminat
sunuluyor. Ayrica, bataryanin tamamen bitmesi durumunda aracin
enyakin sarj istasyonuna ticretsiz olarak cekilmesini de kapsayan
Markah Kasko, sundugu ayricaliklarla elektrikli arac kullanicilarma
maksimum giivence ve konfor saglamay1 amacliyor.

)

EMEKLILIK
GOZETIM
MERKEZI
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Osompo | 38+D
Sompo Sigorta & BYD
Guglerini Sizin i¢in
Birlestirdi!

Elektrikli arac kullanicilar: icin kapsaml ¢oziimler

Diinyada hizla artan elektrikli arac kullanimi, sigorta sektoriinde
de bu araclarin 6zel ihtiyaclarim kapsayan coziimler gelistirmeyi
zorunlu kiliyor. Markal Kasko, bataryadan sarj ekipmanlaria
kadar elektrikli araclarin en kritik bilesenlerini giivence altina
alarak kullamicilara konforlu ve giivenli bir deneyim sunuyor.
Elektrikli arac sahiplerinin ihtiyaclarma 6zel olarak tasarlanan
genis kapsamli teminatlariyla 6ne cikan Markah Kasko, sundugu
sigorta coziimleriyle giivenilir bir koruma saghyor. Sompo Sigorta,
yenilikci hizmet anlayisi ile her zaman oldugu gibi Markah Kasko
iiriiniiyle de miisterilerinin giivenini en iist seviyede tutmay1 ve
sektorde Oncii adimlar atmayi siirdiiriiyor.

EGM, BES'teki toplam
fon biiviikliigiinii paylast

Emeklilik Gozetim Merkezi (EGM), 28 Subat 2025 verile-
rini paylasti. Aciklanan verilere gore katilimei sayisinin o
milyon 630 bin 742 oldugu BES’te toplam fon biiyiikliigii
ise 1, 239 trilyon lira oldu.

Emeklilik Gozetim Merkezi (EGM) 27 Subat 2025 verilerini acik-
ladi. Aciklanan verilere gore, Bireysel Emeklilik Sistemi’'nde
(BES) toplam fon biiyiikliigii 1.239 trilyon lira oldu. Sistemdeki
toplam katilimer sayisi ise 9 milyon 630 bin 742 Kisi oldu.

Otomatik Katilim Sistemi’nin (OKS) 28 Subat 2025 verileri de
EGM tarafindan aciklandi. Katilhimer sayisinin 7 milyon 554 bin
117 Kisi, sistemde toplam fon biiyiikliigii ise 92,1 milyar lira oldu.
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RS Otomotiv Grubu,
KETC'de bayi toplantisin
gerceklestirdi

RS Servis 21-23 Subat tarihlerinde Kibris Cratos Premium
Hotel’de RS Servis Bayi Toplantis1 gerceklestirdi.

RS Servis, KKTC’de bayi toplantist gerceklestirdi. Toplantida
sektordeki gelismeleri, is siireclerini ve gelecek donem
hedeflerini degerlendirdi.

Sirket, “RS 5.0 vizyonumuz dogrultusunda is birliklerimizi
giiclendirerek daha biiyiik basarilara imza atmaya devam
edecegiz. Katilm saglayan tiim bayilerimize ve emegi gecen
ekibimize tesekkiir ederiz” dedi.

TSB, 2025 yvili1 Ocak sonu
Katilim Sigortaciligi

istatistiklerini acikladi! ‘ Turkiye
2025 yili Ocak sonu Katilim Sigortacihigi istatistikleri belli S I gO r ta B I r I Ig’

oldu. TSB verilerine gore, s6z konusu donemde prim iiretimi
5 milyar 327 milyon 958 bin 999 TL olarak gerceklesti.

Tiirkiye Sigorta Birliginin (TSB), iiye sirketlerinden derledigi
verilere gore, 2025 yili Ocak sonu itibari ile Katilhm Sigortaciligi
toplam prim iiretimi gecen yilin ayni donemine gore %64,5 artis
ile 5 milyar 327 milyon 958 bin 999 TL olarak gerceklesti.

Kaliforniva vangmnlar: hasar
odemesi 7 milvara vaklast

Kaliforniya yanginlar1 hasar odemesi 6,94 milyar dolar
gerceklestirildi.

Giiney Kaliforniya'da Ocak aymda yasanan orman yanginlari
nedeniyle sigortalilara yapilan 6demelerle ilgili olarak, 5 Subat
itibariyla toplamda 6,94 milyar dolar 6deme gerceklestirildi. Bu
o0deme, konul ve ticari hasarlara yonelik oldu.

Oto sigortas1 kapsaminda ise 73 milyon dolar 6deme yapildi.

Ayrica, ev, is yeri, yasam giderleri ve afetle ilgili diger ihtiyaclar
icin toplamda 33 bin 717 hasar talebi alindi.
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Sigorta, temel kavram olarak saghktan seyaha-
te, evden otomobile hayatta olusabilecek risk-
lere karsi zararlar1 gidermeye yonelik mali bir
havuzun olusturulmasi sistemidir; benzer risk
gruplarinda yer alan bireylerin maddi olarak
dayanismasidir. Sigorta sistemine dahil olan
sigortalilar, tek seferde ya dayil boyunca belirli
oranda prim 0demesi yaparlar. Ortak havuzda
biriken bu primler, zarara ugrayan sigortalila-
rin zararlarmin telafi edilmesi icin kullanmlr.
Hayatimizin her alaninda ihtiyac duydugumuz
ve zor anlarimizda hem maddi hem de manevi
olarak bizi olumsuz tiim kosullara karsi giiven
saglayan sigorta hakkinda ne kadar bilgiye sa-
hibiz?

¢ Kotpar Nedir?

Sigorta sirketleri, diizenledikleri policeler
geregi belirli oranlarda riskler tistlenir. Mali
yapilarmin izin verdigi olciide police iiretmek
zorunda olan sigorta sirketleri, yeni police iire-
tebilmek icin tizerlerindeki risklerin bir kismin
reasiiror olarak adlandirilan sigorta sirketleri-
ne devreder. Reasiirans islemleri kapsaminda
yapilan prim ve risk devri, standart anlasmalar
ile yapilabildigi gibi, arada rutin bir anlasma ol-
madan da gerceklesebilir. Kotpar s6zlesmeleri,
reasiiror ve sedan olarak adlandirilan sigorta
sirketi arasinda her yil yenilenen risk ve prim
devir anlasmasidir.

¢ Kotpar Ne Demektir?

Kotpar tipi anlasmalarm dogasi geregi sedan,
diizenledigi her policeden reasiirore bir pay
ayirir. Oranlar1 onceden belirlenmis bu pay-
lasim esnasinda policeye ait primin ayni oran-
daki kismi reasiirore gecer. Reasiiror ise riziko
gerceklestiginde hasar 6demesine ayni oranda
katki yapar.

Kotpar anlasmalarmin baglayicihign vardir.
Onceden iizerinde mutabik kalinmis olmalar:
nedeni ile sedanin devretmeme, reasiiroriin-
se kabul etmeme gibi bir sans1 yoktur. Bu tip
sozlesmelerde sedanin eksedan anlasmalarinda
yapabildigi gibi risk secebilme sansi yoktur.
Kestigi her policeden reasiirore pay ayirmak
zorunda oldugu icin, karsilikl taraflarm risk
ve kar paylasimi birbirine paralel olur.

Kotpar anlasmalarinin bir diger 6zelligi ise
police basina azami limit konulmasidir. Poli-
celerin beher degerleri limiti astigi durumlarda
reasiiror, aralarmdaki kotpar anlasmasi geregi
sadece limite kadar olan kisimdan kendi payim
alarak riski iistlenir. Sigorta sirketleri, bu tip
durumlarla karsilastiklarinda ihtiyati reasiirans
anlasmalari yapabilir.

Uygulamada ¢ogu sigorta sirketi, boliisiimlii ve
boliistimsiiz sigorta uygulamalarmi bir arada
kullamir. Bunun disinda ekstra teminat ala-
bilmek icin, boliisiimlii anlasmalar ile ihtiyati
reasiirans islemlerinin bir arada kullanildig1
zorunlu-ihtiyari (facob) sozlesmeleri de yapi-
labilir.

¢ Kotpar Anlasmalarinin Avantaj ve
Dezavanajlar: Nedir?

Reasiirans islemlerinin ana amaci, sigorta sir-
Kketi iizerindeki risk yiikiiniin azaltilmasidir.
Riskini reasiirans sirketleri ile paylasan sigor-
ta sirketleri, sermaye tabanlarmi rahatlatarak
yeni riskler iistlenebilecegi policeler keserek
prim iiretmeye devam ederler. Sistemin isle-
yis mantig1 dogrultusunda risklere ortak olan
reasiirorler ise primden pay alir.



Otomotiv sektoriinde uctan uca hizmet veren markalarimiz ile
dijital dontisimumiuze yapay zeka ile hiz veriyoruz.

RS 5.0 Diinyasina hos geldiniz.
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