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Yeni bir
boyut,
ayni
kararhhk!

Sigorta Life Dergisinin Degerli Okurlari,

Yaz mevsiminin tiim enerjisiyle hayatimizi sardigi Temmuz ayinda, yepyeni bir heyecan ve gururla huzurlarimzdayiz. Sigorta Life
olarak yillardir sektoriin nabzim tutan c¢izgimizi, bu ay itibariyla yepyeni bir boyuta tasimanin mutlulugunu yasiyoruz.

Biiyiik bir hazirhk siirecinin ardindan, Sigorta Life televizyon programimizla CNBC-e ekranlarinda yayin hayatimiza basladik.
Dergimizin sayfalarinda kurdugumuz o giiclii bag, artik televizyon ekranlarinin dinamizmiyle birlestiriyor; sektoriimiiziin lider
isimlerini ve en giincel gelismeleri ekranlara tasiyoruz. Bizleri bu yeni yolculugumuzda da yalmiz birakmayan tiim okurlarimiza
ve izleyicilerimize yiirekten tesekkiir ederim.

Ekranlardaki bu heyecanimiz siirerken, dergimizin Temmuz sayisinda da yine sektore yon veren, arsivlik bir icerikle karsimzda-
v1z. Bu sayimizin en 6zel duraklarindan biri, HDI Sigorta Genel Miidiirii Firuzan Iscan ile gerceklestirdigimiz derinlikli roportaj
oldu. Sektoriin en deneyimli ve vizyoner liderlerinden biri olan Sayin Iscan ile hem HDI Sigortanin gelecek stratejilerini hem de
degisen pazar dinamiklerini, dijitallesmeyi ve yeni nesil sigortaciligl konustuk. Sektoriin rotasini anlamak adina bu ufuk acici
roportaji ilgiyle okuyacaginizi umuyorum.

Kiiresel risklerin ve ekonomik dinamiklerin hizla degistigi bu donemde, hem yazili medyadaki koklii varhgimizla hem de CNBC-e
ekranlarindaki yeni yiiziimiizle, sigorta ve bireysel emeklilik sektoriiniin en giiclii sesi olmaya devam edecegiz.

Keyifli okumalar ve iyi seyirler diler, saglikli ve huzurlu bir yaz mevsimi gecirmenizi temenni ederim.

Ismail Oztiirk
Kurucu
ismail@santramarketing.com
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gorseller kismen ya da tamamen kaynak gosterilmeden kullanilamaz.
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Azerbaijan International
NSUrance Forum 2026

Ahmet Yasar
Pl’esrdent Insurance Association of Tiirkiye

TSB Baskani Ahmet Yasar’dan
Baku’de guclu mesaj:

“Sigorta artik ekonomilerin
stratejik guvenlik kalkamidir”

Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) Baskani Ahmel Yasar, Azerbaycan Uluslararasi Sigorta Forumu'nda
yaptig1 konusmada, sigortaciligin artik yalmzca riskleri teminat altina alan bir sektér olmadigim
belirterek, "Koruma acigim kapatan, tasarruflari biiyiiten ve dayamiklihigi artiran giiclii bir sigorta
sektorii; giiclii Tiirkiye'nin ve giiclii Tiirk Diinyas1'nin vazgecilmez unsurudur." dedi.
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Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) Baskami Ahmet Yasar, Azerbaycan
Sigortacilar Birligi ev sahipliginde Bakii'de diizenlenen Azer-
baycan Uluslararasi Sigorta Forumu'na (AIIF 2026) katldi. 25
iilkeden sektor temsilcilerini bulusturan forumda konusan
Yasar, sigortaciligin ekonomik dayaniklilik ve siirdiiriilebilir
kalkinma acisindan iistlendigi stratejik role dikkat cekti.

"Riskler biiyiiyor, sigortanmin 6nemi artiyor”

Konusmasinda kiiresel dlcekte iklim degisikligi, dogal afet-
ler, siber tehditler, yaslanan niifus ve yapay zeka kaynakl d
niisiimlerin yeni risk alanlari olusturdugunu belirten Yasar,
risklerin artik daha karmasik, daha biiyiik ve smir tanimayan
bir yapiya doniistiigiinii di. "Sigorta artik yalmizca hasar
Odeyen bir sektor degil; r yoneten, ekonomileri giic-
lendiren ve toplumlarin dayanikliligini artiran stratejik bir
sektordiir." diyen Yasar, sigortanin bugiin ekonomik kalkin-
manin finansmani ve toplumsal giivenin temel unsurlarindan
biri haline geldigini ifade etti.

Forum kapsaminda ele alinan emeklilik sistemleri, reasiirans
coziimleri, afet dayaniklihgi, saghk sigortalari, banka sigor-
taciligl ve yapay zeka uygulamalarinin ortak hedefinin daha
dayanikli ekonomiler ve daha giivenli toplumlar olusturmak
oldugunu vurguladi.

2030 hedefi: 50 milyar dolar prim iirctimi

Tiirkiye sigorta sektoriiniin son yillarda giiclii bir biiyiime iv-
kaladigini belirten Ahmet Yasar, 2026 yilinin ilk ¢eyregi

itibariyla sekto g i

sermayesinin ise 459 milyar TL'ye yiikseld

ayinda ise toplam prim iiretiminin 622 mil

ulastigini kaydetti. Yaklasik 31 milyar dolarlik iiretim hacmiyle

Tiirkiye'nin diinyanin 6nemli sigorta pazarlarindan biri haline

geldigini belirten Yasar, "Asil mesele daha fazla prim iiretmek

degil, daha fazla insani ve isletmeyi giivence altina alabilmek-

tir." dedi.

Tiirkiye Sigorta Birligi'nin 2030 vizyonunu da paylasan Yasar,
in 50 milyar dolar prim iiretimi ve yiizde 5
onu oldugunu acikladi.

"Sigortasizlik artik bash basina bir risktir"

Konusmasinin énemli basliklarindan biri de "koruma acig1"
oldu. Ekonomik kayiplarla sigortali kayiplar arasindaki farkin
azaltilmasi gerektigini belirten Yasar, "Sigortasizlik artik bash
basina bir risktir." ifadesini kullandi. Yasar, yiiksek sigortalilik
oranlarmin yalmzca bireyleri degil; isletmeleri, bankacilik sis-
temini, kamu maliyesini ve ekonomik biiyiimeyi de korudugunu
belirterek, afetlere karsi dayanikli ekonomilerin giiclii sigorta
sistemleriyle miimkiin olacagim soyledi.

HABER |

BES'te 18 milyon katilimel, 3.5 trilyon TL'lik kaynak

Bireysel Emeklilik Sisteminin Tiirkiye ekonomisine sagladig1
katkiya deginen Yasar, BES ve Otomatik Katilim Sistemi'nde
katilimer sayismin 18 milyonu, fon biiyiikliigiiniin ise 2,4 trilyon
TL'yi astigim soyledi. Sigorta sirketlerinin yonettigi fonlarla
birlikte sektoriin toplam yonettigi kaynagin 3,5 trilyon TL'ye
ulastigim belirten Yasar, sigorta sektoriiniin Tiirkiye'nin en bii-
yiik kurumsal yatirnmecilarmdan biri haline geldigini ifade etti.

"Yapay zeka giivenin yerini alamaz"

Sigortacilikta yapay zekanin risk analizi, hasar yonetimi ve
miisteri deneyimi acisindan énemli firsatlar sundugunu be-
lirten Yasar, teknolojinin tek basina yeterli olmadigini soyledi.
"Gliveni insa eden unsur algoritmalar degil; giiclii kurumlar,
saglam diizenlemeler, etik ilkeler ve insan odakl yaklasimdir."
diyen Yasar, gelecekte basariy1 belirleyecek unsurun yapay
zekayl en hizli kullanan sirketler degil, onu giiven ve sorum-
lulukla birlestiren sirketler olacagini vurguladi.

Tiirk Diinyasi sigortaciliginda yeni donem

Ahmet Yasar, Tiirk Diinyasi sigorta sektorleri arasindaki is
birliginin giderek giiclendigini belirterek, gecen yil ilk bulus-
masinin Azerbaycan’da yapildigi Tiirk Diinyas1 Sigorta Birli-
ginin 2026 Genel Kurulu'na Tiirkiye'nin ev sahipligi yapacagini
acikladi. Genel Kurul'un yeni is birlikleri, ortak projeler ve
stratejik kararlar acisindan 6nemli bir platform olacagini ifade
eden Yasar, oncelikli giindemlerinin sigorta bilincinin arti-
rilmasi, koruma aciginin azaltilmasi, reasiirans kapasitesinin
giiclendirilmesi, dijital doniisiim, yapay zeka uygulamalari
ve nitelikli insan kaynaginin gelistirilmesi oldugunu soyledi.

"Gelin, gelecegi birlikte sigortalayalim”

Konusmasim giiclii bir cagriyla tamamlayan Yasar, "Sigor-
tacilik yalmizca bugiinii korumaz; gelecegi insa eder. Giiclii
sigorta sektorii giiclii ekonomi, giiclii ekonomi giiclii toplum
demektir." ifadelerini kullandi. Yasar sozlerini, "Koruma acigini
kapatan, tasarruflar: biiyiiten ve dayaniklhihgi artiran giiclii bir
sigorta sektorii; giiclii Tiirkiye'nin ve giiclii Tiirk Diinyasi'min
vazgecilmez unsurudur. Gelin, gelecegi birlikte sigortalayalim."
cagrisiyla tamamladi.
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Neova Sigorta
Genel Miidiirt

| HABER

Neslihan
Neciboglu

Fitch Ratings,

Neova Sigorta’min Ulusal
ve Uluslararasi Finansal
Giic Notlarim yiikseltti

Neova Sigorta, Fitch Ratings’in Uluslararasi Finansal
Giic (IFS) Notu’nu B+’dan BB-"ye yiikseltmesiyle finan-
sal giiciinii uluslararasi élcekte bir iist seviyeye tasid.
Giiclii sermaye yapisi, siirdiiriilebilir karhhg ve istikrarh
finansal performansiyla one cikan sirket, uluslararasi
biiyiime vizyonunu da kararhlikla siirdiiriiyor.

10 | SIGORTALIFE TEMMUZ?2026

Uluslararasi kredi derecelendirme kurulusu Fitch Ratings, Neova
Sigorta'nin Uluslararasi Finansal Gii¢c Notu'nu B+ seviyesinden
BB- seviyesine tasidi. Kurulus ayrica, sirketin Ulusal Sigorta
Finansal Giic (National IFS) Notu’nu da A+ (tur) seviyesinden
AA- (tur) seviyesine yiikseltti. Fitch Ratings degerlendirmesinde,
Neova Sigorta'min giiclii sermaye yapisi, dengeli is portfoyii,
siirdiiriilebilir karliligi ve son yillarda giiclenen finansal perfor-
mansinin not artisim destekleyen unsurlar arasinda yer aldigi
belirtildi. Ayrica sirketin ana hissedar1 Kuveyt Tiirk Katilim
Bankasi'min giiclii destegi ve etkin risk yonetimi yaklasimi da bu
siirecte one cikan bashklar arasinda degerlendirildi. Bu durum,
Neova Sigorta'nin finansal dayamkhihgmi uluslararasi standart-
larda teyit ederken, sirketin siirdiiriilebilir biiyiime stratejisine
ve uzun vadeli hedeflerine duyulan giiveni de destekliyor.

Kiiresel olcekte biiyiime vizyonunu giiclendiriyor

Finansal giiclinii uluslararasi1 acilim hedefleriyle destekleyen
Neova Sigorta, son donemde attig1 stratejik adimlarla kiiresel
sigorta ekosistemindeki konumunu giiclendirmeye devam edi-
yor. Sirket, gectigimiz donemde Kkiiresel sigorta ve reasiirans
piyasasinin en onemli merkezlerinden Lloyd's ile is birliklerini
gelistirirken, diinyanin 6nde gelen kredi ve politik risk sigortaci-
larmi bir araya getiren International Credit Insurance & Surety
Association (ICISA) tiyeligiyle de uluslararasi sektorde onemli
bir kilometre tasina ulasti. Neova Sigorta, bu iiyelikle Kiiresel
bilgi paylasimi, sektor standartlar: ve uluslararasi is birlikleri
acisindan daha giiclii bir konuma gelirken, Tiirkiye sigorta sek-
toriinii uluslararasi platformlarda temsil etme kapasitesini de
artirdr. Fitch Ratings tarafindan gerceklestirilen not artis1 da
sirketin finansal giiciiniin yam sira uluslararasi biiyiime vizyo-
nunu destekleyen 6nemli gostergelerden biri olarak one cikiyor.

"Uluslararasi hedeflerimiz dogrultusunda
onemli bir giiven gostergesi”

Konuya iliskin degerlendirmede bulunan Neova Sigorta Genel
Miidiirii Neslihan Neciboglu, sunlar1 soyledi: “Fitch Ratings’in
ulusal ve uluslararasi finansal giic notlarimiz yiikseltmesi, yal-
nizca finansal performansimizin degil; stirdiiriilebilir biiyiime
yaklasitmimuzin, giiclii sermaye yapimizm ve disiplinli risk yo-
netimimizin de onemli bir gostergesi. Miisterilerimize, is ortak-
larmuiza ve tiim paydaslarimiza sundugumuz giiveni pekistiren
bu gelismeyi, Neova Sigorta'nin uzun vadeli yolculugunda 6nemli
bir kilometre tas1 olarak goriiyoruz.

Bir yandan Tiirkiye'deki giiclii biiyiimemizi siirdiiriirken diger
yandan ICISA iiyeligimiz, Lloyd's is birliklerimiz ve uluslararasi
pazarlara yonelik calismalarimizla kiiresel sigortacilik eko-
sistemindeki varhgimiz giiclendiriyoruz. Finansal giiciimiizii
uluslararasi is birlikleriyle destekleyerek hem sektoriimiize hem
de iilkemize deger liretmeye devam edecegiz.”
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AXA Tiirkive’den
Sektore Cagri:
“Bugun
Hazirlanmazsak
Yarin Gec¢

Kalabiliriz”

AXA Tiirkiye, Sigorta Aracilari Zirvesi'nde sek-
toriin gelecegine iliskin vizyonunu paylasti. Ya-
pay zekadan siirdiiriilebilirlige, onleyici sigor-
taciliktan miisteri deneyimine kadar sektoriin
doniisiim bashklarimin ele alindig: zirvede AXA
Tiirkiye yoneticileri, 2030'a giden yolda sigor-
taciligin yeni odagimin empati, onleme ve daya-
mklilik olacagi mesajim verdi.

AXA Sigorta CEO'su



AXA Tiirkiye, destekledigi Sigorta Aracilar1 Zirvesi'nde sigor-
tacihigin gelecegini sekillendirecek stratejik bashiklar: sektor
temsilcileriyle paylasti. iki giin siiren oturumlarda; acenteli-
gin doniisiimii, hayat sigortalar1 ve bireysel emeklilik, yapay
zeka, biiyiik veri, siirdiiriilebilirlik, kurumsal risk yonetimi ve
onleyici sigortacilik gibi sektorii dogrudan etkileyecek kritik
konular masaya yatirildi. Zirvenin acilisinda ve farkli oturum-
larinda konu@an AXA Tiirkiye CEO'su Yavuz Olken, sektoriin
hizla 2030'un diinyasina hazirlanmasi gerektiginin altini cizdi.
Olken, sigortaciigm oniimiizdeki yillarda alisiimis kaliplarin
Otesinde, biiyiik bir doniisiim yasayacagini vurguladi.

"Sektor Olarak Fabrika Ayarlarimiza Donmemiz Gerek"”

Diinyadaki gelismelerin sigortaciligin is yapis bicimlerini yeni-
den tanimladigini ifade eden Olken, artik yalnizea gerceklesen
hasarlar1 karsilamanin yeterli olmayacagini belirterek sunlar:
soyledi: "Riskler degisiyor, miisteri beklentileri doniisiiyor ve
teknoloji is yapis bicimlerimizi yeniden tanimhyor. Oniimiizdeki
donemde sektoriimiizii bekleyen en biiyiik risk, bu degisimlerin
hizin1 hafife almak olacaktir. Gelecegin rekabetini yalnizca fiyat-
lama iizerine kurguladigimizda kaybeden taraf oluruz. Gercek
rekabet; miisteriyi ve acenteyi daha iyi anlamak, riskleri daha
dogru degerlendirmek iizerine kurulmahdir.”

Sigortacilig1 sezonluk indirim odakli yapidan uzaklastirmak
gerektigini ifade eden Olken, sozlerine soyle devam etti: “Top-
lam maliyetleri diisiiren, verimliligi artiran ve miisterilerimize
daha erisilebilir coziimler sunan bir sektor yapisina ihtiyacimiz
var. Bu yiizden sektor olarak fabrika ayarlarimiza donmeliyiz.
Bizim fabrika ayarlarimiz; miisteriyi anlamakla baslar, riski
dogru degerlendirmekle, acenteyi giiclendirmekle ve siirdii-
riilebilir fiyatlama disipliniyle sekillenir. AXA Tiirkiye olarak
Empati Giivencesi yaklasimimizi 6nleyici sigortacilik anlayisiyla
birlestiriyor, Adaptif Sigortacilik 2030 vizyonumuzla gelecege
hazirlaniyoruz. Ciinkii gelecekte deger yaratacak olan, yalmzca
gerceklesen kayiplar: karsilayan degil; hayati koruyan, riskleri
ongoren ve dayaniklihigr artiran sigortacilik modelidir."

“Yapay Zcka ve Veri, Yeni Donemin Belirleyicileri Olacak™

Zirvenin dijitallesme ve veri odakh miisteri yonetimi bashk-
I1 oturumlarinda, yapay zeka ve biiyiik verinin sigortacilikta
karar alma siireclerindeki etkisi ele alindi. AXA Tiirkiye Satis,
Kurumsal iletisim ve Saglik Baskani Sanem Cingay Bucukoglu:
"Oniimiizdeki dénemde fark yaratacak olan unsur, toplanan
veriyi daha anlamli miisteri deneyimlerine doniistiirebilmek
olacak. Yapay zcka bize giiclii araclar sunuyor; ancak miisteri
giivenini insa eden temel degerler hala seffaflik, tutarhlik ve
uzun vadeli iliski kurabilme becerisidir. Teknolojinin sagladigi
hiz ve verimliligi, “Empati Giivencesi” yaklasimimizi da arka-
miza alarak miisterilerimizin ihtiyaclarini anlayan insani bir
yaklasimla birlestirmek biiyiik 6nem tasiyor.” dedi.

HABER |

Siz‘orlacﬂlgm tarihsel o ak her zaman veri odakl bu sektor

(longusunun ner ch\ se 1101 a§amasmda veri ar lll\ belir lC\ ici
bir rol oynuyor. Burada asil giic, verinin mevcut deneyim ve
uzmanhg desteklemesinden geliyor. Veri bize ne oldugunu ve
ne olabilecegini gosterirken; deneyim ve uzmanlik ise bu bilgiyi
dogru baglama oturtarak anlaml kararlar almamizi saghyor."

“Acenteler icin Yeni Biiyiime Alanlar1 Olusuyor”

Hayat sigortalar1 ve bireysel emeklilik sisteminin acenteler
acisindan 6nemli firsatlar sundugunu belirten AXA Hayat ve
an1 Selcuk Adigiizel ise, sigortacihigin giderek

BES tarafi acenteler icin miisteri baglhihgini artiran ve siirdiiriile-
bilir gelir yaratan onemli bir biiyiime alani. Gelecekte acenteler
yalmizca iiriin satan degil, miisterilerinin yasam yolculuguna
eslik eden damismanlar haline gelecek."

“Dayamiklilik ve Siirdiiriilebilirlik Yeni Rekabet Alam1™

Kurumsal risklerin giderek daha karmasik hale geldigini be-
lirten AXA Tiirkiye Teknik Baskani Baris Altin, gelecekte risk
yonetiminin sirketlerin rekabet giiciiniin 6nemli bir parcasi
olacagimi vurgulad: "iklim r Kleri halen ani olmasina ragmen
beklenmedik olmaktan cikti, tiim ge¢mis istatistiklerden farki
siirecler ve hasarlar yasiyoruz. Bunlar hem sigortali hem de
sigortaci tarafinda 6nlem alinabilecek konulari dai iceriyor. Bu
nedenle 6nleyici sigortaciligl siireclerimizin en 6nemli parcasi

“Sigortacihigin Gelecegi Sii iilebilirlik
Ekseninde Sekilleniyor”

Siirdiiriilebilirligin bir giindem maddesi olmaktan cikip is mode-
linin merkezine yerle 1i vurgulayan AXA Tiirkiye Uluslararasi
[s Gelistirme ve Yesil Yatirimlar Direktorii Seda Bora Arkan ise
donemi su sozlerle 6zetledi: "Gelecegin sigortaciligl yalnizca
finansal giivence sunan bir yap1 olmayacak. Risk yonetimi, da-
y anll\hhl\ ve siirdiiriilebilirlik sektoriin merkezine yerlesecek.
Gelecekte basari, hasar sonrasindaki performansla birlikte risk
gerceklesmeden once yaratilan degerle de 6lciilecek.”

gorta Aracilar1 Zirvesi'nde ortaya konulan vizyon; sektoriin
ilerleyen donemde daha veri odakl, daha 6nleyici, daha siirdiirii-
lebilir ve miisteri ihtiyaclarina daha duyarl bir yapiya evrilece-
gine isaret ederken AXA Tiirkiye, Empati Giivencesi ya l\lagunnla
bu biiyiik doniisiimiin merkezinde yer almaya devam edeceg
bir kez daha vur guladi.

SIGORTALIFE TEMMUZ2026 | 13
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Firuzan
Iscan

HDI Sigorta
Genel Miidiirii

HDI Sigorta Genel Miidiirii Firuzan Iscan,
CFO Summit 2026’da Konusmaci Olarak Yer Aldi

Tiirkiye'nin onde gelen finans liderlerini bulusturan CFO Summit 2026'da, HDI Sigorta Genel Miidiirii Firuzan
Iscan "Biiyiimenin Yeni Dinamikleri: Deneyim, Ceviklik ve Doniisiim" panelinde konusmaei olarak yer aldi.
Zirvede; finans diinyasim sekillendiren giincel trendler, ekonomik gelismeler, stratejik oncelikler ele alindi.

HDI Sigorta’nin resmi sponsor olarak destek verdigi CFO Summit 2026, DataExpert is birligi ve BMI Business School organi-

zasyonuyla, Tiirkiye'nin farkli sektorlerden iist diizey finans yoneticilerini Istanbul’da bulusturdu. is diinyasinin en prestijli

liderlik bulusmalar1 arasinda gosterilen C-Summit Serisi kapsaminda gerceklestirilen CFO Summit'te; finans diinyasin
sekillendiren giincel trendler, ekonomik gelismeler, stratejik oncelikler iist yonetim perspektifiyle degerlendirildi.

HDI Sigorta Genel Miidiirii Firuzan iscan, zirvede diizenlenen "Biiyiimenin Yeni Dinamikleri: Deneyim, Ceviklik ve Donii-
stim" bashkl panelde konusmaci olarak yer aldi. Panelde, sigorta sektoriiniin degisen miisteri beklentileri dogrultusunda
gecirdigi doniisiim iizerine degerlendirmelerde bulunan Firuzan Iscan soyle konustu: “Bugiin miisterilerin beklentileri artik
sektorlerle smirh degil. Deneyimler, hizmet standartlarim yeniden tamimliyor. Bu nedenle degisime hizla uyum saglamak,
doéniisiimii kucaklamak zorundayiz. Ote yandan, iklim degisikligi, dogal afetler gibi katastrofik risklerin arttig1 bir dsnemde,
organizasyonlarin cevikligini ve dayaniklihgim giiclendirmesi her zamankinden daha 6nemli. Giiclii sermaye yapisi, etkin
risk yonetimi ve nitelikli insan kaynag1 da giiniimiiziin odaklanilmasi gereken konular1 arasinda en iist siralarda. Kurumlarin
basarisim belirleyecek en 6nemli unsur, uyum kabiliyeti. Bu da ancak her kademedeki calisam ortak akla katki sunmaya
tesvik eden, gelisimi destekleyen ve doniisiimii sahiplenen bir organizasyon yapisiyla miimkiin.”

Etkinlige HDI Sigorta Genel Miidiirii Firuzan iscan'in yam sira Genel Miidiir Yardimcilar: Aysecan Okyay, Halil Bay, Sinem
Giiriin ve Burcu Cakici da katildi.

Tiirkiye nin lider kurumlarimdaki C-Level yoneticileri bir araya getiriyor

Ust diizey yoneticilere yonelik liderlik zirveleri serisi olan C-Summit Series; 2016 yilindan bu yana DataExpert is birligi

ve BMI Business School organizasyonuyla diizenleniyor. En prestijli is diinyas1 bulusmalar: arasinda gosterilen C Summit

Series (CFO Summit ve CHRO Summit); finans ve insan kaynaklar1 fonksiyonlarindaki gelismelerin iist diizey yonetim

seviyesinde tartisilmasi icin essiz bir platform sunuyor. Tiirkiyenin lider kurumlarindaki C-Level yoneticilerin bir araya

geldigi C-Summit Series, aym1 zamanda DataExpert is birligiyle BMI Business School tarafindan yiiriitiilen “En Etkin 50”
fonksiyon lideri arastirmalarimin odiil torenlerine de ev sahipligi yapiyor.

SIGORTALIFE TEMMUZ2026
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Ahmet
Yasar

Maher Holding Sigorta
Grubu Baskani

Quick Sigorta ve Corpus
Sigorta’dan Ortak Uriin

KASKONOMIQ ile her
araca kasko donemi basladi

Tiirkiye’de yalmizca her dort aractan biri kasko sigortasi kapsaminda. Yani trafige
cikan milyonlarca arac, her giin carpma, carpisma, hirsizhik, yangin, sel, deprem,
teror ve orman yangim gibi genis riskleri kendi iizerinde tasiyor.

Bu diisiik sigortalilik oraninin temel nedenleri arasinda arac¢ parkinin yaslanmasi, artan bakim maliyetleri
ve yiiksek kasko primleri bulunuyor. Quick Sigorta ve Corpus Sigorta, bu tabloyu degistirmek amaciyla
giiclerini birlestirerek yeni bir model gelistirdi: KASKONOMIQ.

“Her Yasa, Her Araca Kasko” mottosuyla sunulan iiriin, kiiciik primlerle biiyiik giivence saglarken, kasko
sigortasim tiim araclar icin yeniden erisilebilir hale getiriyor. Arac yasi veya siiriicii yas1 sinirlamasi
olmadan, neredeyse trafik priminin dortte birine aracin degerinin %75 ya da %85’ine kadar giivence ali-
nabiliyor. Ustelik servis secimi sinirlamasi olmadan sunulan model, sadece kazalar1 degil; deprem, sel,
yangin, teror, halk hareketleri ve diger dogal afetleri de kapsiyor. Policeye dahil Quick Yardim Asistans
hizmetleriyle cekici, kurtarma ve yilda bir kez 7 giine kadar ikame arac destegi de sunuluyor.

SIGORTALIFE TEMMUZ2026
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“Tiirkiye’de kasko sigortali arac orammin hala cok diisiik”

Maher Holding Sigorta Grubu Baskami Ahmet Yasar, Tiirkiye’de
kasko sigortali arac oraninin hala cok diisiik oldugunu belir-
terek, “Her dort aractan yalnizca biri kaskolu. Bu tablo, arac
parkinin giderek yaslanmasiyla birlesince risk, sigortacilar
yerine arac sahiplerinin iizerinde kaliyor. Biz, KASKONOMIQ
modeliyle bu yapiyr doniistiirmek istiyoruz” dedi. Yasar, “Kiiciik
primlerle biiyiik riskleri paylasan, herkesin ulasabilecegi, sade-
lestirilmis bir kasko modeliyle sigortacilig1 tabana yayiyoruz.”
ifadelerini kullandi.

\

\E
)
4
S

“Sigorta sadece bir police degil; toplumun giivenlik
agidir ve KASKONOMIQ bu anlayisin iiriiniidiir”

" | R

Quick Sigorta Genel Miidiirii Eyiip Ozsoy ise, Quick Sigorta’nin
her zaman sigortacilig1 daha erisilebilir, yenilikci ve miisteri
odakh hale getirme vizyonuyla hareket ettigini hatirlatarak,
“KASKONOMIQ, bu vizyonun en giincel 6rnegi. Artik kasko
yvaptirmak bir ayricalik degil, herkes icin ulasilabilir bir gii-
vence. Arac yasi veya marka degeri fark etmeksizin her siiriicii
kendi biitcesine uygun bir alternatif bulabiliyor. KASKONO-
MIQ; uygun prim, genis teminat, esnek muafiyet oranlari ve
asistans destegiyle tam bir giivenlik paketi sunuyor” diyerek
“Sigorta sadece bir police degil; toplumun giivenlik agidir ve
KASKONOMIQ bu anlayisin iiriiniidiir” ifadelerini kullandi.

Acentelere Yeni Firsal: 4 Aractan
3’ii Hala Potansiyel Miisteri

§
Tiirkiye’de kasko sigortalilik orami %25 seviyesinde. KASKO-

NOMIQ, bu biiyiik potansiyele ulasmak icin gelistirildi. Arac '
sahiplerinin, bugiine kadar tamamen kendi iizerlerinde ta-

sidiklar1 %100°liik riski %235 seviyesine diisiiren iiriin; uygun O
fiyath, esnek ve genis kasko teminatlarim iceren yapisiyla,

acentelerin kasko pazarimi yeniden canlandirmasi icin giiclii [ Quick Slgmta
bir firsat sunuyor. Ustelik, trafik sigortasi yapilirken otomatik ~Genel Miidiirii
olarak sunulan teklif sayesinde bir tusla veya tek basina satin
almabiliyor. Quick Sigorta iiriinii K_ASKONOMiQ adiyla su-
narken Corpus Sigorta KASKONOMIC adiyla satisa sunuyor.

@-’.‘!
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Selda Camlrbe
Ozkoyuncu

Tiirkiye Sigorta Kurumsal Iletisim
ve Marka Yonetimi Direktorii

Turkiye Sigorta,
Dijital Itibarda

3 Yildir Zirvede

SIGORTALIFE TEMMUZ2026

Dijital diinyanin en giiclii markalarim belirleyen Dijital itibar
Raporu’'nda Tiirkiye Sigorta, gecen yil sigorta sektoriindeki
liderligini korurken, Tiirkiye'nin en biiyiik markalarimin yer
aldig1 genel siralamada da 28 basamak yiikselerek dikkat
cekici bir basariya imza atti.

Dijital kanallardaki giiclii performansim siirdiiren Tiirkiye
Sigorta, 18.45 Iletisim Ajansi ve Inbusiness dergisi tarafindan
hazirlanan “Dijital itibar Raporu'nda (DiR100)” sektériiniin li-
deri olmaya devam ederken, Tiirkiye'nin en biiyiik markalarimnin
yer aldig1 genel siralamada da 28 basamak birden yiikselerek
21. siraya cikt.

Hem sosyal medya hem de diger dijital mecralardaki verileri
kiimiilatif ve sektorel dagilimlar cercevesinde ele alan, 2025 yili
sonuclarimi kapsayan Dijital itibar Raporu, 4. kez yayimlandi.
Skor bazli metodolojiyle markalarin bulunduklari sektorlerde
rakiplerine kiyasla dijitaldeki etkinlik diizeyini ortaya koyan
Dijital itibar Raporu olusturulurken 43,3 milyon veri, 50 sektor-
den 591 sirket analiz edildi. Veri toplama ve analiz icin kiiresel
medya istihbarat ve sosyal analitik platformu Meltwater kul-
lanmildi. Markalarin dijital itibar skoru; “toplam sonuc sayis1”,
“sosyal medya sonuc sayis1”, “web platformlar1 sonuc sayisi”,
“tekil sonuc sayis1”, “tekil kullanici sayis1”, “pozitif icerik”,
“negatif icerik”, “notr icerik” ve “tahmini erisim” olmak iizere
9 gosterge temelinde belirlendi.

Markalarmin dijital itibarmi ve basarisimi ortaya koyan rapora
gore, gecen yil ortalama skorun 55,62 oldugu sigorta sektoriinde
89,90 skoru ile ilk sirada yer alan Tiirkiye Sigorta, boylece 3 yil
iist tiste sektoriiniin lideri oldu. Tiirkiye Sigorta, 2025 yilinda
yiizde 21,4 artisla 222 bin toplam sonuca ve yiizde 50,5 artisla
163 milyon tahmini erisime ulasarak sigorta sektoriinde dijital
itibar1 en yiiksek marka olmay siirdiirdii. Tiirkiye Sigorta,
sadece sektoriindeki liderligini korumakla kalmadi; Tiirki-
ye'nin en biiyiik markalariin yer aldigi genel siralamada da
28 basamak yiikselerek 21. siraya ¢iktive dijital itibarmi sektor
siirlarmin otesine tasidigini ortaya koydu.

“Bu sonuc, paydaslarimizla kurdugumuz giiclii iletisimin
ve uzun vadeli giiven iliskisinin bir yansimasi1”

Dijital itibar Raporu'nda iist iiste 3. kez sektor lideri olmanin
son derece kiymetli oldugunu ifade eden Tiirkiye Sigorta Ku-
rumsal iletisim ve Marka Yonetimi Direktorii Selda Camlibel
Ozkoyuncu, elde edilen basariya iliskin degerlendirmesinde,
sunlari ifade etti: “Bu sonucu sadece dijital kanallardaki g6-
riiniirliigiimiiziin degil, paydaslarimizla kurdugumuz giic-
lii iletisimin ve uzun vadeli giiven iliskisinin bir yansimasi
olarak goriiyoruz. Tiirkiye Sigorta olarak miisterilerimizden
is ortaklarimiza, calisanlarimizdan kamuoyuna kadar tiim
paydaslarimizla acik, anlasilhir ve istikrarl bir iletisim kur-
maya 6zen gosteriyoruz. Dijital mecralar: da yalnizca bilgi
paylasimi yaptigimiz platformlar olarak degil, paydaslarimizin
beklentilerini daha iyi anlayabildigimiz ve onlarla etkilesim
kurabildigimiz 6nemli bir alan olarak degerlendiriyoruz. Genel
siralamada 28 basamak yiikselerek 21. siraya cikmis olmamiz
ise marka yonetimi ve iletisim alaninda ortaya koydugumuz
calismalarin karsilik buldugunu gostermesi acisindan ayrica
anlaml. Oniimiizdeki donemde de paydaslarimizla kurdugu-
muz iliskiyi daha da giiclendirmeye, dijital iletisim alanindaki
yetkinliklerimizi gelistirmeye ve marka degerimizi ileri tasi-
maya devam edecegiz.”
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Katilim Emeklilik'e
Brandyverse Awards’ten
Alun Odiil

Katilm Emeklilik, Marketing Tiirkiye ve BoomSonar is birligiyle diizenlenen
pazarlama, iletisim ve dijital medya diinyasinin en prestijli organizasyonla-
rindan Brandverse Awards'ta, BES ve Hayat Sigortalar: kategorisinde "Altin
(diil"iin sahibi oldu.

Sektoriiniin 6ncii ve yenilikci markasi Katilim Emeklilik, sosyal medyadaki performansini
her gecen yil artirtyor. Gectigimiz yil kazandig giimiis odiiliin ardindan bu yil basari cita-
sin1 en yiiksege tasiyarak dijital diinyadaki lider konumunu bir kez daha kanitladi. Sirket
pazarlama, iletisim ve dijital medya alanlarmin en kapsamh 6diil programlarindan biri
olan Brandverse Awards’ta sosyal medya performansiyla one cikti. Sirket, BES ve Hayat
Sigortalar1 kategorisinde Altin Odiil’iin sahibi oldu.

Deloitte Tiirkiye uzmanhginda titizlikle yiiriitiilen Brandverse Awards-SocialBrands Veri
Analitigi degerlendirmesinde, markalarm sosyal medya performanslar1 herhangi bir bas-
vuruya dayali olmaksizin, tamamen veri odakl yontemlerle 6lciimlendi. 1 Nisan 2025 - 1
Nisan 2026 donemini kapsayan siirecte birden fazla marka hesabi; takipci artisi, etkilesim
oranlari, icerik tiirleri ve paylasim performansi gibi kritik kriterler iizerinden analiz edildi.
Bu zorlu ve kapsamli analizin sonucunda Katilim Emeklilik, sergiledigi yiiksek performansla
kategorisinin zirvesine adinm yazdirdi.

Sosyal medya finansal farkindahik alanimz

Deloitte Tiirkiye nin uzmanhgiyla yiiriitiilen degerlendirme sonucunda, sosyal medya per-
formansi en basarili markalar kategorilerinde Altin, Giimiis ve Bronz odiiller sahiplerini
buldu. Katilim EmeKlilik Genel Miidiirii Ayhan Sincek, odiile iliskin degerlendirmesinde
sunlari soyledi: “Sosyal medyay1 yalmzca bir iletisim kanali olarak degil, katihmcilarimizla
siirekli etkilesim kurdugumuz ve finansal farkindalhik olusturdugumuz bir alan olarak
goriilyoruz. Tamamen veri temelli bir degerlendirme sonucunda bu 6diile layik goriilmek,
dijital iletisim yaklasimimizin dogrulugunu ve ekiplerimizin emegini gostermesi acisindan
bizim icin ¢cok degerli. Oniimiizdeki donemde de katllimeilarimzla daha giiclii baglar kuran
icerikler iiretmeye devam edecegiz.”
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SIGORTA Togg

HDI Sigorta Togg Is Birligi ile
Yeni Nesil Bir Kullanici Deneyimine Imza Atti

HDI Sigorta, Togg ile gerceklestirdigi is birligi kapsaminda Togg Kasko iiriiniinii Trumore platformunda

sunuyor. Elektrikli ve baglantili akilli cihazlarim yayginlasmasiyla birlikte degisen kullanic1 ihtiyaclarma

odaklanan is birligi, HDI Sigorta'min yeni nesil akilh cihazlarm alamindaki uzmanhgim peKistirirken,
mobilite diinyasimin doniisiimiine yonelik calismalara da katki saghyor.

Trumore platformunda hayata gecirilen bu entegrasyon ile sigorta hizmetleri, akilli cihaz kullaniminin dogal bir parcasi haline

geliyor ve akilli cihaz sahiplerine konforlu bir deneyim sunuyor. Togg Kasko’ya iliskin teklif, satin alma, police goriintiileme ve

yenileme siireclerini daha biitiinlesik bir yapi icerisinde sunulmasini miimkiin kilan bu is birligi, kullanic1 beklentilerine uygun

coziimleri desteklerken miisteri deneyimini de giiclendirecek. Bu yaklasim, HDI Sigorta’nin sigortaciligi hayatin farkli anlarma
deger katan hizmetlerle gelistirme vizyonunun somut 6rneklerinden biri olarak one cikiyor.

“Farkli kullanici profillerine uygun iiriin ve hizmetler sunmaya odaklaniyoruz”

HDI Sigorta CEO’su Firuzan iscan, konuyla ilgili degerlendirmesinde sunlari soyledi: “Toge’un mobilite ekosisteminde yarattig
doniisiim, kullanici beklenti ve ihtiyaclarmin da cesitlenmesini beraberinde getiriyor. Togg ile gerceklestirdigimiz is birligi, bu
degisen ihtiyaclara yonelik ¢coziimler gelistirme yaklasimimizin onemli bir yansimasi. HDI Sigorta olarak, farkl kullanici profil-
lerine ve kullanim aliskanliklaria uygun iiriin ve hizmetler sunmaya odaklaniyoruz. Togg un teknoloji odakli yaklasimiyla HDI
Sigorta’nin yeni nesil akilli cihaz ve mobilite alanindaki calismalar1 arasinda giiclii bir uyum olduguna inaniyoruz.”

is birligi, Talanx Grubu’nda “Global Best Practice” érnekleri arasinda

Bu is birligi, HDI Sigorta’nin bagh oldugu Talanx Grubu icerisinde de “Global Best Practice” 6rneklerinden biri olarak konum-
landirildi. HDI Sigorta’nmin yeni nesil akilli cihazlar ve mobilite alanindaki calismalariin énemli bir ciktisi olarak goriilen bu
uygulama, grubun farkl iilkelerdeki sirketleri tarafindan da yakindan takip ediliyor.

HDI Sigorta, bu is birligiyle yeni nesil akilli cihaz kullanicilarinin ihtiyaclarina yonelik uzmanhgini giiclendirirken, teknoloji

odakl risk coziim ortagi yaklasimini da peKistirdi. Trumore platformunun farkl iiriin ve hizmetleri bir araya getiren yapisi,

kullanici ihtiyaclarma yonelik ¢coziimlerin daha biitiinlesik bir deneyim icerisinde sunulmasina olanak tanirken, Togg Kasko ile
sunulan c¢oziim de akilli cihaz sahiplerinin degisen beklentilerine yanit veren onemli adimlardan biri olarak one cikiyor.
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@ AXA SIGORTA

Diinya Dostu Sigortacilik anlayisimizla, karbon ayak izini azaltan,
yesil enerjiyi ve yenilenebilir enerji kaynaklarini destekleyen tirtin
ve hizmetler sunuyoruz. Elektrikli Ara¢ Kasko Sigortasi ile
basiniza gelebilecek bircok riske karsi aracinizi teminat

altina aliyoruz.

Yerinde sarj hizmetimizle, mobil sarj istasyonlarini
ihtiya¢ aninda bulundugunuz yere getiriyoruz.

Gelecege Uyumlu

Elektrikli Arag Kasko Sigortasi Neleri Kapsar? _
;i o g s : 7 . ® .
e Elektrikli
« Batarya (Pil)
Arac¢ Kasko
L
Sigortasi

Detaylibilgi icin  [Raapy
karekodu

axasigorta.com.tr £ okutabilirsiniz.






Milli Reasiirans’tan TSRS ile Uyumlu

ikinci Siirdiiriilebilirlik Raporu

Milli Reasiirans, Tiirkiye Siirdiiriilebilirlik Raporlama Standartlar1 (TSRS) ile uyumlu olarak hazirladig: ikinci siirdii-
riilebilirlik raporunu yayumladi. Sirket yayimladigi raporda, 2025 yili faaliyet doneminde iklim degisikligi kaynakli risk
ve firsatlara yonelik yaklasimim, siirdiiriilebilirlik yonetisimini, stratejisini, risk yonetimi uygulamalarini ve hedeflerini

paydaslariyla seffaf bir sekilde paylasti.

Tiirkiye reasiirans sektoriiniin koklii kurulusu Milli Reasiirans,
TSRS ile uyumlu ikinci siirdiiriilebilirlik raporunda iklim degi-
sikliginin is modeli ve faaliyetleri iizerindeki etkilerini kapsamli
senaryo analizleriyle degerlendirdi. Raporda, iklim degisikligi
kaynakl fiziksel riskler ve gecis riskleri ele alinirken; asir1 hava
olaylari, sel ve su baskinlari, sicaklik artislari ve diizenleyici
doniisiimlerin sigorta ve reasiirans sektorii iizerindeki olasi
etkileri analiz edildi. Bununla birlikte, diisiik karbonlu ekono-
miye gecis siirecinde ortaya cikabilecek yeni iiriin gelistirme
alanlari, risk 6nleme hizmetleri ve siirdiiriilebilir sigortacilik
uygulamalari da firsat alanlar: arasinda degerlendirildi.

Siirdiiriilebilir finansman ve iklim hedeflerinde yeni adim

Milli Reasiirans, bu yilki raporlamada iklimle ilgili olarak ilk
kez nicel ve ol¢iilebilir bir hedef belirleyerek siirdiiriilebilirlik
yaklasimini daha da giiclendirdi. Bu kapsamda, ihtiyari kabul
portfoyiindeki yenilenebilir enerji paymnin baz yil 2025’e gore
2026 yiliicerisinde %1,5 oraninda artirilmasi hedefi belirlendi.
Sirket, bu hedefi Paris Anlasmasi ve net sifir emisyon vizyonu ile
uyumlu sekilde, iklimle ilgili hedeflerin kademeli olarak giic-
lendirilmesi yoniinde 6nemli bir adim olarak degerlendiriyor.

Milli Reasiirans, siirdiiriilebilirlik yatirimlar1 kapsaminda fi-
nansal kaynak tahsisini yalnizca cevresel ve sosyal etki yarat-
ma perspektifiyle degil; finansal dayamklihigin korunmasi ve
risklerin etkin yonetilmesi perspektifi ile beraber uzun vadeli
stratejik hedefleriyle de uyumlu sekilde ele aliyor. Bu dog-
rultuda kaynak kullanim yaklasimi; yesil finansman araclari,
siirdiiriilebilir fonlar ve iklimle baglantili tematik yatirimlar
araciligiyla portfoyiin cevresel ve sosyal etkisini artirmayi
hedefliyor.

Portfoy kompozisyonu diizenli olarak gozden gecirilirken,
siirdiiriilebilirlik kriterleri karar alma siireclerine entegre
ediliyor. Sirketin konsolide siirdiiriilebilirlik baglantili finansal
varliklari 2025 yilinda 11.954 milyon TL oldu. Bu portféy; BIST
Siirdiiriilebilirlik Endeksi kapsamindaki pay senetleri, siirdii-
riilebilirlik kriterlerine uygun Eurobondlar ve yesil finansal
araclardan olusuyor.

Siirdiiriilebilirlik yonetisiminde giiclii yap1

Raporda, siirdiiriilebilirlik yonetisiminin giiclendirilmesine
yonelik adimlar da 6ne cikiyor. Milli Reasiirans biinyesinde
faaliyet gosteren Siirdiiriilebilirlik Komitesi ve Siirdiiriilebi-
lirlik Birimi, iklim degisikligiyle baglantili risk ve firsatlarin
izlenmesinde aktif rol iistlenirken, siirdiiriilebilirlik hedefleri
Yonetim Kurulu gozetiminde takip ediliyor. Milli Reasiirans
Genel Miidiirii Fikret Utku Ozdemir baskanhginda faaliyet
gosteren Siirdiiriilebilirlik Komitesi, siirdiiriilebilirlik strateji-
sinin uygulanmasi, hedeflerinin belirlenmesi ve performansin
izlenmesinden sorumlu olarak calismalarini siirdiiriiyor.

Cevresel performans verileri paylasildi

Milli Reasiirans, rapor kapsaminda cevresel performans gos-
tergelerini de paydaslarinin bilgisine sundu. Buna gore sirket
ve bagh ortakliklarinin konsolide toplam sera gazi emisyonu
2025 y1linda 1.343,52 ton CO,e olarak gerceklesti. Sirket, enerji
tiiketimi ve emisyon yonetimi siireclerini diizenli olarak takip
ederken, yenilenebilir enerji kullanimini desteklemek amaciyla
I-REC sertifikalarindan yararlanmayi siirdiirdii.

Tiim deger zinciri dikkate alimyor

Milli Reasiirans, siirdiiriilebilirlik yaklasimini yalmizca kendi
operasyonlariyla smirh tutmayarak bagh ortakliklarimi, isti-
raklerini ve etkilesimde bulundugu deger zincirini de deger-
lendirme kapsamina aldi. Bu kapsamda rapor risk ve firsatlari
degerlendirme siirecinde biitiinciil bir bakis acisi ile hazirlandi.

Fikret Utku Ozdemir: “Paydaslarimiz icin
deger yaratmaya devam edecegiz”

Milli Reasiirans Genel Miidiirii Fikret Utku Ozdemir, yayimla-
nan rapora iliskin degerlendirmesinde sunlari soyledi: “TSRS
ile uyumlu ikinci siirdiiriilebilirlik raporumuz, iklim degisik-
ligiyle baglantili risk ve firsatlar1 nasil yonettigimizi, stirdiirii-
lebilirlik yaklasimimizi kurumsal siireclerimize nasil entegre
ettigimizi ve uzun vadeli deger yaratma anlayisimizi ortaya
koyuyor. Milli Reasiirans olarak, reasiirans sektoriiniin riskleri
ongorme ve yonetme sorumluluguyla hareket ediyor; iklim
degisikliginin olas1 etkilerini bilimsel veriler ve senaryo ana-
lizleri 1s1Z1nda degerlendiriyoruz. Seffaflik, hesap verebilirlik
ve siirdiiriilebilir biiyiime ilkeleri dogrultusunda paydaslarimmiz
icin deger yaratmaya devam edecegiz.”
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BNP Paribas Cardif'ten Hayatin Her Aninda Giivence
Arayanlara Kapsamh Coziim: "Hayatim Yolunda”

BNP Paribas Cardif Tiirkiye, kapsamli hayat si-
gortasi ¢coziimii “Hayatim Yolunda” ile hayatin her
aninda giivence arayanlarim yaninda yer ahyor.
Giiclii teminatlar ve giinliik yasanm destekleyen
asistans hizmetleriyle dikkat ¢ceken ¢oziim, sigor-
talilar1 ve ailelerini hayatin beklenmedik risklerine
karsi giivence altina aliyor.

Hayat sigortaciligi ve BES alanindaki faaliyetleriyle Tiirkiye’nin
lider sigorta kuruluslari arasinda yer alan BNP Paribas Cardif
Tiirkiye, kapsamli hayat sigortasi ¢oziimii Hayatim Yolunda ile
bireylerin hem kendilerini hem de ailelerini hayatin beklenme-
dik risklerine karsi korumalarina destek oluyor. Genis teminat
yapisi ve giinliik yasami Kolaylastiran asistans hizmetleriyle
one cikan bu c¢oziim, hayatin her aminda giivence arayanlara
kapsaml bir koruma sunuyor.

Yasamsal Risklere Kars1 Kapsamli Koruma

Standart hayat sigortalarimin sundugu teminatlarin otesine
gecen Hayatim Yolunda, yasam kaybi teminatinin yani sira
kaza sonucu yasam kayb1 durumunda iki kat tazminat destegi
sagliyor. Uriin kapsaminda ayrica kanser, kalp krizi ve inme
gibi kritik hastaliklara yonelik teminatlar da yer aliyor.

Hayatim Yolundanin 6nemli 6zelliklerinden biri ise Kritik
Hastalik Teminatindan yararlanilmasi halinde policenin diger
teminatlar acisindan devam etmesi. Boylece sigortalilar, saghk
sorunlar1 sonrasinda da koruma altinda kalmay siirdiiriiyor.

26 | SIGORTALIFE TEMMUZ?2026

Sadece Risk Aminda Degil, Hayatin Her Giiniinde Yaninda

Giiniimiizde sigorta coziimlerinden beklentiler yalmzca risk
gerceklestiginde devreye girmesiyle sinirh degil. Kullanicilar,
giinliik yasamlarinda da hayatlarim kolaylastiran hizmetler
sunan c¢oziimleri tercih ediyor. Hayatim Yolunda da bu ihti-
yacayanit vererek sigortalilarina police siiresi boyunca bircok
asistans hizmetinden iicretsiz yararlanma imkani sunuyor.

Sigortalilar;

« Yilda 6 kez online doktor danismanlig;,

« Yilda 6 kez online psikolojik danismanlik,

« Yilda 6 kez diyetisyen ve saglikli beslenme danismanlhigi,

« Yilda 1 kez mini check-up,

« Yilda 1 kez telefon ve internet baglantilari icin teknik destek,
o Acil durumlarda sinirsiz 7/24 kara ambulansi

hizmetlerinden iicretsiz olarak yararlanabiliyor.

Bunun yaninda anlasmalh kurumlarda gecerli olmak iizere optik
iiriinlerde, g6z muayenelerinde, katarakt ameliyatlarinda, hobi
kuliiplerinde, ev giivenligi ve evde teknik destek hizmetlerinde
cesitli indirim avantajlar1 da sunuluyor.

Farkl ihtiyaclara Uygun Secenckler

18-70 yas arasindaki bireylerin yararlanabildigi Hayatim Yo-
lunda, farkl ihtiyaclara uygun paket secenekleriyle sunuluyor.
Uriin ayrica Gelir Vergisi Kanunu kapsaminda belirlenen limit-
ler dahilinde vergi avantaj1 saglayarak aile biitcesine katkida
bulunuyor. Hayatim Yolunda, kapsamli teminatlari ve giinliik
yasami destekleyen asistans hizmetleriyle, sevdiklerinin ya-
ninda olmay1 her kosulda siirdiirmek isteyenler icin giiclii bir
¢cOZiim sunuyor.
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Turkiye Sigorta Birligi Baskanmi Ahmet Yasar:
“Gelecegin Sigortaciligi Daha Onleyici,
Kapsayici ve Giivenilir Olacak”

Tiirkiye Sigorta Birligi ile Alunbas Universitesi is birliginde diizenlenen "Teknolojik Gelismelerin Sigorta Hu-
kukuna Yansimalar: Sempozyumu"nda konusan TSB Baskani Ahmet Yasar, sigortacihigin yalmizca gerceklesen
hasari tazmin eden bir yap1 olmaktan cikarak; riski 6nceden goren, dlcen, uyaran ve 6nlem alinmasim saglayan
"onleyici sigortacihk” anlayisina doniistiigiinii varguladi. Yasar, yapay zeka, biiyiik veri, gomiilii sigortacilik,
otonom sistemler, siber riskler ve dijital platformlarin sigorta hukukunun temel kavramlarimm yeniden diisiin-
meyi gerektirdigini belirterek, teknolojik yeniliklerle hukuki giivenligin birlikte ilerlemesinin artik bir tercih
degil zorunluluk oldugunu ifade etti.
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Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) ile Alunbas Universitesi is birliginde diizenlenen "Teknolojik Gelismelerin Sigorta Hukukuna
Yansimalar: Sempozyumu', akademi ile sigorta sektoriinii ayni platformda bulusturdu. Yapay zeka, biiyiik veri, dijitallesme,
siber giivenlik ve yeni nesil sigortacilik uygulamalarimin hukuk iizerindeki etkilerinin ele alindig1 sempozyum, Aralik 2025'te
imzalanan is birligi protokolii kapsaminda kurulan Sigorta ve Ticaret Hukuku Arastirma Merkezi'nin ilk onemli akademik
etkinligi olma ozelho ini tasidl. Sempozyumun acihis konusmalar: Tiirkiye Sigorta Birligi Baskant Ahmet Yasar, Alunbas Uni-
versitesi Rektorii Prof. Dr. Cemal ibis ve Altinbas Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dekani Prof. Dr. Sevtap Yokus Veznedaroglu
tarafindan gerceklestirildi.

Teknoloji sigortaciligi ve sigorta hukukunu yeniden sekillendiriyor

Tiirkiye Sigorta Birligi Baskami Ahmet Yasar, acilis konusmasinda insanlik tarihi boyunca her biiyiik teknolojik doniisiimiin
hukuku da yeniden sekillendirdigine dikkat ¢ekti. Sanayi Devrimi'nin is hukukunu, otomobilin trafik hukukunu, internetin
kisisel verilerin korunmasini; dijitallesmenin ise elektronik ticareti ve elektronik sozlesmeleri giindeme tasidigini belirten Yasar,
bugiin yapay zeka, biiyiik veri, gomiilii sigortacilik, otonom sistemler, siber riskler ve dijital platformlarin sigorta hukukunun
temel kavramlarini yeniden diisiinmeyi gerektirdigini soyledi.
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Sigortacilik 6nleyici bir anlayisa doniisiiyor

Sigortacihigin dogasi geregi gelecegi okumaya calisan bir mes-
lek oldugunu vurgulayan Yasar, teknolojinin sagladig im-
kanlarla riskleri daha ortaya cikmadan analiz etme, yonetme
ve azaltma Kkabiliyetinin giiclendigini ifade etti. Yasar, "Artik
sigortacilik yalmzca gerceklesen hasari tazmin eden bir yapi
degildir. Yeni nesil sigortacilik; riski onceden goren, olcen,
uyaran, onlem alinmasimi saglayan ve miimkiin oldugunca
hasar1 gerceklesmeden engellemeyi hedefleyen bir anlayisa
doniismektedir. Biz buna Onleyici sigortacihik diyoruz.” dedi.

Yeni hukuki sorulara bugiinden yanit aramak gerekiyor

Teknolojinin yeni firsatlari yam sira yeni hukuki sorular: da
beraberinde getirdigini belirten Ahmet Yasar; yapay zekanin
verdigi kararlarin hukuki sorumlulugu, algoritmalarin olus-
turdugu risk skorlarinin denetimi, biiyiik verinin kullanim
smirlar, gomiilii sigortacilik uygulamalarinda tiiketicinin
bilgilendirilmesi ve 0zgiir iradesinin korunmasi, akilli s6z-
lesmelerin klasik sozlesme hukukuyla uyumu ve siber saldirilar
sonrasinda ortaya cikan zararlari kapsami gibi bashiklarin
onem kazandigim soyledi.

Yakin gelecekte otonom araclar, robotik sistemler, dijital v:

hiklar ve kuantum teknolojileriyle birlikte bugiin heniiz adi
konmamus pek cok hukuki sorunla karsilasilabilecegini kay-
deden Yasar, gorevin yalnizca mevcut sorunlari ¢c6zmek degil,
heniiz ortaya cikmamis hukuki sorunlar1 bugiinden 6ngérmek

ve bunl onelik coziim yollarmi birlikte gelistirmek oldu-
gunu vurguladi.

"Giiclii ekonomi, giiclii giivence sistemleriyle miimkiindiir"

iye Sigorta Birligi olarak teknolojiyi yalmzca operasyonel
verimlilik saglayan bir arac olarak gormediklerini ifade eden
Yasar, teknolojiyi sigortalilik oranim artiracak, giivenceye
erisimi kolaylastiracak, riskleri daha dogru analiz edecek,
toplumsal ve ekonomik dayanmiklihgr giiclendirecek stratejik
bir doniisiim alam olarak degerlendirdiklerini soyledi. Yasar,
giiclii ekonominin giiclii giivence sistemleriyle miimkiin ol-
dugunun altini cizdi.

Gomiilii sigortacihik koruma acigimin
azaltilmasi icin firsat sunuyor

Sempozyumda ele alinan bashklardan biri olan gomii
gortaciigin da bu doniistimiin 6nemli 6rneklerinden biri ol-
dugunu belirten Yasar, sigortanin ihtiya¢c duyulan anda ve
ihtiyac duyulan platformda hayatin dogal bir parcasi héline
gelmesinin, hem sigortalilik oranlarmin artirllmasi hem de
koruma acigimin azaltilmasi acisindan 6nemli firsatlar sun-
dugunu ifade etti. Yasar, bu yeni modelin tiiketicinin korun-
masindan bilgilendirme yiikiimliiliigiine, veri paylasimindan
sorumluluk rejimine kadar pek cok yeni hukuki diizenlemeyi
de beraberinde getirdigini belirterek, teknolojik yeniliklerle
hukuki giivenligin birlikte ilerlemesinin artik bir tercih degil
zorunluluk oldugunu soyledi.

HABER |

Arastirma Merkezi gelecegin sigorta hukukuna 151k tutacak

Tiirkiye Sigorta Birligi ile Altinbas Universitesi is birligiyle
hayata gecirilen Sigorta ve Ticaret Hukuku Arastirma Merke-
zi’ni son derece kiymetli bulduklarmi belirten Yasar, merkezin
Prof. Dr. Tekin Memis’in akademik liderliginde akademiyi,
uygulamayi ve sektorii aym cati altinda bulusturarak gelecegin
sigorta hukukuna yon verecek 6nemli calismalara imza ataca-
gma inandigimi soyledi. Yapay zekadan biiyiik veriye, gomiilii
sigortaciliktan siber risklere, dijital sozlesmelerden yeni te-
minat modellerine kadar pek cok konuda yiiriitiilecek bilimsel
calismalarin sektor acisindan son derece degerli oldugunu
vurgulayan Yasar, merkezin yalnizca bugiiniin sorunlarini de-
gerlendiren degil; gelecegin mevzuatina, yargi kararlaria ve
sektor uygulamalarmna 1sik tutan 6nemli bir referans merkezi
olacagina inandigim ifade etti.

"Sigortacilik giiven iizerine kuruludur"”

Konusmasimin sonunda sigortaciligin giiven iizerine kurul-
dugunu, hukukun ise giivenin en 6nemli teminat1 oldugunu
belirten Yasar, teknolojinin bu iki kavrami her gecen giin daha
fazla yaklastirdigim soyledi. Yasar, "Bizim gorevimiz teknolojiyi
smirlandirmak degil; teknolojinin giiven icinde gelismesini
saglayacak hukuki zemini olusturmaktir. Ciinkii gelecegin
sigortaciligi yalnizca daha dijital olmayacaktir. Ayni zamanda
daha akilli, daha 6ngoriicii, daha kapsayici ve daha giivenilir
olacaktir." degerlendirmesinde bulundu.

Gelecegin sigortaciigimin yolunun akademinin bilgisiyle sek-
toriin tecriibesini, hukukun ilkeleriyle teknolojinin imkanlarini
ayn1 potada bulusturmaktan gectigini belirten Yasar, sem-
pozyumun sektor, hukuk diinyasi ve iilke icin hayirli sonuclar
getirmesini diledi.

Prof. Dr. Cemal Ibis: "Universite-sektor
is birligi gelecege yapilan yatirnmdar”

Altinbas Universitesi Rektorii Prof. Dr. Cemal Ibis, teknolojik
doniisiimiin hukuk ve sigortacilik alaninda yeni bilgi tiretimi-
ni zorunlu kildigina dikkat cekerek, iiniversitelerin yalnizca
egitim veren kurumlar degil, ayn1 zamanda sektorlerin donii-
siimiine yon veren bilim merkezleri oldugunu vurguladi. ibis,
Tiirkiye Sigorta Birligi ile yiiriitiilen is birliginin hem akademik
diinyaya hem de sektore onemli katkilar saglayacagim belir-
terek, hukukun teknolojiyle birlikte gelismesini saglayacak
bilimsel calismalarm 6nemine dikkat cekti.

Prof. Dr. Sevtap Yokus Veznedaroglu: "Sigorta hukuku
dijital cagin yeni sorunlarina coziim iiretmeli”

Altinbas Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dekam Prof. Dr. Sevtap
Yokus Veznedaroglu ise konusmasinda, teknolojinin hukuk
alaninda yeni tartisma basliklar: olusturdugunu belirterek,
sigorta hukukunun yapay zeka, veri giivenligi ve dijitallesme
ekseninde gelisen yeni risk alanlarina uygun coziimler iiret-
mesinin 6nemine degindi. Veznedaroglu, hukuk ile teknolo-
jinin birlikte ele almmasmin yalnizca akademik acidan degil,
sektoriin siirdiiriilebilir gelisimi acisindan da kritik oldugunu
ifade etti.



Allianz Tiirkiye, Habitat
Dernegi ve UNDP Tiirkiye

o O

is birliginde diizenlenen
FinHack’te gencler
finansal gelecegin
coziimlerini tasarladi

Allianz Tiirkiye, Birlesmis Milletler Kalkinma Prog-
rami (UNDP) Tiirkiye ve Habitat Dernegi ortakhigiyla
yiiriitiillen “Finansla Gelecek” projesi kapsaminda ha-
yata gecirilen FinHack: Finansal Erisim Hackathonu,
27-28 Haziran tarihleri arasinda istanbul Modern’de
gerceklestirildi. Istanbul’daki lise 6&rencilerini finan-
sal erisim ve finansal gelecek temalarinda yenilikci

coziimler gelistirmek iizere bir araya getiren etkinlikte
dereceye giren takimlar teknoloji hediye cekleri ile
odiillendirildi.

Toplum genelinde finansal okuryazarlik bilincini yayginlas-
tirmak amaciyla Allianz Tiirkiye, Habitat Dernegi ve Birlesmis
Milletler Kalkinma Programi (UNDP) Tiirkiye ortakliginda yii-
riitiilen Finansla Gelecek projesi kapsaminda diizenlenen Fin-
Hack: Finansal Erisim Hackathonu, 27-28 Haziran tarihlerinde
istanl)ul Modern’de genclerin yogun katilimiyla gerceklestirildi.
Istanbul’da yasayan 14-19 yas arasi lise 6grencilerini bir araya
getiren etkinlikte katilimcilar, finansal erisim ve finansal ge-
lecek alanlarmda yenilikci coziim fikirleri gelistirdi.
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Programa, Istanbul'daki 46 farkl liseden 6grenciler, 2 ve 3
Kkisilik takimlar halinde basvuruda bulundu. Toplam 50 basvu-
ru arasindan secilen 10 takim ve 25 6grenci final programina
katilmaya hak kazandi. Finalist olarak davet edilen 10 takim, iki
giin boyunca girisimcilik, tasarim odakl diisiinme, is modeli
gelistirme ve sunum teknikleri egitimlerinin yani sira uzman
mentorlarin destegiyle projelerini gelistirme firsat1 buldu.
Final giiniinde projelerini jiiri iiyelerine sunan 6grencilerin
calismalari; yenilikcilik, uygulanabilirlik, siirdiiriilebilirlik,
sosyal etki ve finansal erisime katki kriterleri dogrultusunda
degerlendirildi.

Jiiri degerlendirmesinin ardindan dereceye giren takimlar
su sekilde belirlendi: Tiim abonelik 6demelerinin takibini ve
yonetimini tek bir uygulamada toplayan BEF Birincilik Odiilii,
Veri analizi ve IoT 6demeleri birlestirerek ciftcilerin karsilas-
tiklar: finansal riskleri en aza indirmeyi amaclayan SAGAN
- Antifreeze ikincilik 6diilii ve son olarak gencler icin yapay
zeka destekli finansal simiilasyon ve yatirim yonetme araci
tasarlayan Parova iiciinciiliik 6diiliiniin sahibi oldu.

ilk hedef: 10 bin gence ulasmak

Finansla Gelecek projesi kapsaminda bugiine kadar 5 binden
fazla gence ulasan Allianz Tiirkiye, Habitat Dernegi ve UNDP
Tiirkiye, genclerin finansal okuryazarlik, girisimcilik ve ge-
lecegin becerileri alanlarinda giiclenmelerini desteklemeye
devam ediyor. Finansla Gelecek projesi ile bugiine kadar 68
farkl ilde 7.328 gence yiiz yiize ve cevrim ici kanallardan fi-
nansal okuryazarlik egitimi verildi. ilk etapta 10 bin gence
ulasmay1 amaclayan projenin tiim dijital icerikleri, Allianz
YouTube kanali ve Habitat Dernegi web sitesi iizerinden de
iicretsiz olarak genclerin erisimine acik.
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“Sigortacilhikta 3 villik
hedeflerimizi tamamladik,
simdi sirada teknik
vetkinlik donemi var”

Sigorta Life Sohbetleri’nin konugu olan HDI Sigorta
Genel Miidiirii Firuzan Iscan, sirketteki 3 yilik donii-
siim yolculugunu, 2027-2029 vizyonunu ve sektordeki
yapisal degisimleri anlatti. Finansal gelirlerin azalacagi
oniimiizdeki donemde dogru fiyatlandirma ve teknik
karlihgin hayati 6nem tasiyacagini vurgulayan Iscan,
merak edilen sorular: yanitladi.

Agustos ayinda 3 y1l olacak HDI Sigorta macerasi
yolculugunuz. 3 yil oncesiyle simdiki arasindaki
gozlemleriniz neler? Bu yolculukla ilgili neler
soylemek istersiniz?

"Ben profesyonel kariyerim boyunca cok farkh islerde, cok
farkli markalar altinda calismadim. HDI Sigorta benim calisti-
gim iiciincii marka oldu. Ancak tabii ki iistlendiginiz her rol ve
devraldigimiz her bayrak, beraberinde farkl is problemlerini,
farklh ortamlari, kiiltiirleri ve hedefleri getiriyor. Goreve ilk
basladigimda hissettigim o biiyiik heyecan, yapmak istedigimiz
seyleri ekip arkadaslarimizla birlikte tanimladigimizda gercek
bir maceraya doniistii. Bu 3 yillik siire zarfinda biitiin ekiple
hep bir araya geldigimiz, ortak degerlerimizi konustugumuz,
vizyonumuzu birlikte belirledigimiz giinler akla geliyor. ilk defa
orada aslinda hep birlikte bir hayal kurduk. HDI Sigorta diin
neredeydi, o giin nerede bulunuyordu ve yarin nerede olmak
istiyor, nerede olacak. iste bunun hayalini kurduk. Yani 3 sene
evvel bu maceraya baslarken tiim sirket hep birlikte hayal ku-
rarak ise basladik diyebilirim."

HDI Sigorta Genel Miidiirii



Hem finans anlaminda hem de sigorta anlaminda cok giiclii
bir grubun Tiirkiye'ye ayagisimz. 2026'min ikinci ceyregine
kadarki siireci yorumlama sansimz var mi? Buraya kadar
nasil geldik? Bundan sonrasi icin hedeflerimiz neler?

"Cat1 holdingimiz olan Talanx Grubu biinyesinde, sigortaci-
ik ve reasiirans olmak iizere iki ana is boliimii barindiriyor.
Grubun yarisi, diinyanin en biiyiik iiciincii reasiirans sirketi
olan Hannover Re olusturuyor. Yani isin yiizde 50'lik kismi re-
asiirans tarafindayken, diger yiizde 50'lik kisim ise bizim yap-
tigimz gibi sigorta hizmetlerinden olusuyor. Bu tarafta hem
bireysel hem kurumsal biitiin miisteri segmentlerine hizmet
sunuyoruz. Almanya merkezli olan grubumuz, Avrupa'da ve
Giiney Amerika'daki bircok iilkede faaliyet gosteriyor; biz de
bu yapimin Avrupa parcasiin icerisinde yer aliyoruz. Talanx'in
Tiirkiye'deki varhgi aslinda 2006 yilina dayamyor, yani sektorde
20 yili doldurduk. Sektordeki diger yabanci sermayeli sirketlerle
kiyaslandiginda nispeten yeni sayilabiliriz ancak Talanx Grubu,
yvabanci sermayenin Tiirkiye'ye giris yaptig1 o donemde gelerek
bu stratejik yatirimi gerceklestirdi.

Gelecege dogru yiiriirken kendimize koydugumuz hedeflerin
basimda teknolojiyi etkili kullanan bir sigorta sirketi olmak ge-
liyordu. Ciinkii miisterilerimize hizmet saglarken, ofislerimizde
calisirken ve aracilarimiza hizmeti iletmeleri icin yardime olur-
ken en temel noktada teknoloji ve dijital coziimler yer aliyor. O
anlamda son 3 senede teknolojiye cok onemli Ol¢iide yatirimlar
vaptik. Veriyle birlikte karar vermeyi, iiriinlerimizin altyapisini
ve sigortacilik uygulamalarimizi 6ncelikle yeniledik. Bu bag-
lamda 3 sene icerisinde bizim icin en onemli kazanimlardan bir
tanesi, biitiin teknolojik altyapimizi bastan asag1 yenilemek oldu.

Ikinci odak noktamz finansal anlamda dayanikhhku. Bir sigorta
sirketi olarak grubumuz, diinyanin onde gelen giiclii yapilar:
arasida yer aliyor. Reasiirans dedigimiz mekanizma, tiim si-
gortacilik faaliyetlerinin arkasindaki ana koruma kalkamdir.
Bizim bir sigorta sirketi olarak aracilarmmza, miisterilerimi-
ze ve icinde bulundugumuz finans sektoriine verdigimiz en
onemli garanti, giiclii bir finansal yapiyla taahhiitlerimizi yerine
getirebilme giiciidiir. O anlamda bu son 3 yilda sermayemizi
kuvvetlendirdik ve sermaye yeterlilik oranimizi 6nemli 6lcii-
de iyilestirdik. Dolayisiyla en ¢cok gelistirdigimiz konulardan
biri finansal dayanmiklihik oldu. Uciincii olarak, sektdrdeki tiim
sirketler gibi biz de pazar payimn biiyiitme, daha cok miisteri-
ye erisim saglama ve sigorta pazarmi biiyiitme gayesindeyiz.
Miisteri sayimizi artirmak ve sektore yeni miisteriler katmak
anlaminda, toplam iiretimimizin yiizde 83'linii olusturan acente
kanalimizla birlikte 6nemli gayretler gosterdik. Acentelerimizle
birlikte yeni miisteri kazanmak, mevcut miisterilerimize daha
iyi hizmetler sunarak onlari elimizde tutmak iizere calistik. Bu
stirecte pazar payimizi hem belirli bir noktada tuttuk hem de
gectigimiz donemde kiiciik bir pazar pay1 kazanim elde ettik.
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En cok gelistirdigimiz konulardan
biri finansal dayanmiklhihk

Cok 6nemsedigimiz dordiincii konu ise tiim aracilarimiza, ca-
lisanlarimiza ve toplumumuza katki saglamaktir. Bizim gozii-
miizde sirket dedigimiz sey, insanlardan olusan yasayan bir
organizmadir. Slb()ltcl sektorii, miisterilerine hizmet verirken
ashinda biiyiik bir ekosistemi idare ediyor. Dolayisiyla topluma,
aracilarimiza, calisanlarimiza ve miisterilerimize vermemiz
ler, tutmamz gereken taahhiitler var. Topluma katki
> numuzu cesitli sosyal sorumluluk aktiviteleriyle,
ozellikle de gencleri spora tesvik edecek uygulamalarla yerine
getirmeye calisiyoruz. Son noktada ise tiim paydaslarimizin
nezdinde sevilen bir marka olmak bizim icin gol\ onemliydi. HDI
Sigorta, bir Alman sigorta >1ll\et1 olmasma ragmen markasinda
yesil rengi barimndiriyor. Yesil; mhig, ulasilabilir-
ligi ve temas edilebilirlig 1ten ‘11 eden smal\ bir renktir. Biz de
markamizi 1)a\'da§lzn'11111/ inde daha sevilir hale getirmek
icin gectigimiz yillarda biiy ik bir caba gosterdik. Ucy 1hn ar din-
dan geriye doniip baktiklarinda koyduklar vizyonun neredeyse
tamamini gerceklestirdik. Koydugumuz hedeflere ulastik. O
anlamda ekibimize, acentelerimize ve birlikte calistigimiz is
ortaklarimiza sunu acikca soyleyebiliyorum: Yaptigimiz isten
hep birlikte gurur duyalim. Ciinkii belirledigimiz tiim vizyo
hedeflerini gel ceklestirdik”
Siralama sirketlere gore degisiyor, saghk biraz hareketli.
Siz bu konularla ilgili neler soylemek istersiniz? Birlikte
calistigimz ve sirket satislarmin yiizde 83’iinii olusturan
acenteler var. Dolayisiyla oto bransiyla ve diger iiriinlerle
ilgili genel degerlendirmeleriniz neler olur?

"Sektorden olan izleyiciler acisindan ashinda herkes sektoriin
gelisimine son derece hakim, ben sadece kiiciik bir hatirlat-

abilirim. Tiirkiye sigorta sektorii, toplam prim iiretimi
icerisinde tarihsel olarak oto kaza (kasko ve trafik) agirlikli bir
yapiya sahip. Ancak bu agirlik, gecmisteki yiizde 65 seviyele-
rinden asag1 dogru geriliyor: ciinkii diger branslarda oldukca
clddl l)n

ve o/elhl\le l)l un. | dghl\ bransi co
Saghktaki bu gelisim ve biiyiime gr

bir seviyede. Soyle ifade etmek gerekir, Tiirkiye
riinde son 20 yilda oto kaza sig 01’[(11(11 min, y. ani kas l\o ve trafik
branglarmin toplam agirhg: he1 zaman yiizde 50’nin iizerinde

\ elerine kadar tir-
mandi. Simdi ise bu oradan geriye dogr
oto bransimnin kiiciilmesinden degil, d
hizli biiyiimesinden kaynaklaniyor. )/elhkle saghl\ S
rinda, pandemi sonrasinda sigortali sayisinda yasa
birlikte cok ciddi bir biiyiime ivmesi yakalandi. S
primlerinin toplam iiretim icindeki payi, trafik
sonraikinci siraya yerlesti. Yangin sigortalari iiciin
dordiincii sirada yer aliyor. Dolayisiyla bugiin sektc
siralamasim trafik, saghk, yangin ve kasko olarak degerlendi-
rebiliriz. Kasko sigortalarinda ortalama prim artis hizinin son
iic yilda daha yavas seyretmesinin de bu tablonun olusmasinda
etkili oldugunu soyleyebiliriz."
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"Son dort yilda arac satislar1 yaklasik 1,2 milyon ile 1,5 milyon
arasinda gerceklesti. Bu hareketlilik dogrudan yeni miisteri
kazanimi anlamina geliyor. Ote yandan, yasadigimiz deprem
felaketinin ardindan yangin ve deprem sigortalarina yonelik
onemli bir ilgi olustu. Ancak maalesef bu ilginin siirdiiriilebilir-
ligini saglayamadik, yenileme oranlarinda istedigimiz seviyelere
ulasamadik. Dolayisiyla bu alanlarda gelisim potansiyelimiz
halen devam ediyor. Sonuc itibariyla ortada ciddi bir 'korun-
ma ac181' bulunuyor. Ozellikle son donemde sektor olarak bu
kavramu sikca dile getiriyoruz. Korunma acigi, mevcut risklerin
yeterince teminat altina almamamasi demektir. Bu durum trafik
sigortalarinda da var, kaskoda daha siirh, konut sigortalarinda
ise cok daha belirgin. Baktigimizda karsi karsiya oldugumuz
alan, biiyiik bir gelisim alamdir.

Burada asil dikkat etmemiz gereken konu miisteri davranislari
olacak, oniimiizdeki donemin en Kkritik bashklarindan biri bu-
dur. Miisterilerin beklentilerini karsilayacak ¢oziimler iiretmek
zorundayiz. Bugiine kadar sektor olarak cogunlukla kapsami
oldukca genis, tam paket iiriinler sunduk. Ancak bu iiriinler
kimi zaman miisterinin ihtiyac duydugundan daha fazla teminat
iceriyor ve dogal olarak daha yiiksek maliyetli oluyor. Oniimiiz-
deki donemde ekonomik kosullarin etkisiyle insanlarin yalniz-
ca ihtiyac duyduklari iiriinlere yonelmesi daha belirgin hale
gelecek. Bu nedenle miisterilerimizin risklerini dogru sekilde
teminat altina alabilecek, daha odakl ve erisilebilir iiriinleri
iiriin portfoyiimiize eklemek durumundayiz. Korunma acigini
kapatmanin yolu da tam olarak buradan geciyor. Ornegin kasko
sigortalarinda sigortalilik orani yiizde 25 seviyelerindeyse ve
ozellikle yash arac segmentlerinde bu oran daha da diisiikse,
burada yeni ¢éziimler gelistirmemiz gerekiyor. Gecmiste bircok
sirket farkli iiriin denemeleri yapti ve bunlarin bazilar1 beklenen
sonucu vermedi. Ancak éniimiizdeki donemde bu arayislardan
vazgecmememiz gerekiyor, ciinkii bu ihtiyac giderek daha fazla
on plana cikacak."

Finansal sigortalara ya da gomiilii
sigortalara bakis aciniz nasil?

"Mevzuatimizda gomiilii sigortalara iliskin bazi 6zel tanimlar
bulunuyor. Regiilatoriimiiziin de sektorle fikir alisverisinde
bulunarak bu konuda yeni calismalar yiiriittiigiinii biliyorum.
Gomiilii sigorta, tiiketicinin bir iiriin ya da hizmet satin alirken
ayni siirec icerisinde, es zamanl olarak sigorta korumasia da
erisebilmesi anlamina geliyor. Bu model, sigortanin yaygin-
lasmasi acisindan 6niimiizdeki donemde daha da 6nem ka-
zanacaktrr. Ozellikle sahiplik kavraminin degistigi, kisa siireli
kullanim ve kiralama modellerinin yayginlastig1 yeni tiiketici
davramislarinda gomiilii sigortalarin kritik bir rol oynayacagini
diisiiniiyorum. Bu nedenle oniimiizdeki donemde bu iiriinlerin
giindemimizde daha fazla yer alacagini ve toplam iiretim iceri-
sindeki paymin giderek artacagim ongoriiyorum."

Biraz HDI tarafina donmek istiyorum. Burada giiclii
konumlandiginiz branslar hangileri? Bu alandaki
rekabet avantajimizi nasil tammmlarsimz?

"Biz Tiirkiye'nin 81 ilinde faaliyet gosteren bir sirketiz. 4.500'iin
iizerinde acentemiz var. Tiim miisteri segmentlerine ve tiim
branslarda hizmet veriyoruz; dolayisiyla bir 6nceliklendirme
yaptigimizda miisterinin ihtiyaci neyse, biz dogrudan o iiriinii
sunmak istiyoruz. Portfoyiimiizde agirhgi olan iiriin gruplari
elbette farklilik gosteriyor.
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sinda da onemli bir biiyiime hedefledik ve bu
alandaki istekliligimizi net bir sekilde ortaya koyduk. Saghkta
yeni miisteri kazaniminda sektoriin iizerinde biiyiiyor, pazar
pay1 kazaniyoruz; nitekim sektorde ilk ona dogru yiikselen bir
performans sergilivoruz. Ozetle bireysel branslarda miisteri-
lerimize tiim tiriinleri sunabiliyoruz. Ticari tarafta ise nakliyat
sigortalar1 her zaman bizim ic nemli bir odak noktasi oldu.
Orzellikle MTA sigortalarinda giiclii bir pazar payimiz bulunu-
yor. Bununla birlikte ticari segmentte de miisterilerimizin tiim
yaclarmi karsilayabilecek iiriin ve hizmet altyapisina sahibiz.
Buradaki en Kkritik konu miisteri deneyimidir. Aracilarimizin
deneyimi onemli, calisanlarimizin deneyimi onemli. Giinii-
miizde en degerli varligimiz zaman; bu nedenle siirtiinmesiz
bir operasyon yiiriitmek zorundayiz. Police diizenleme, hasar
siirecleri ve police sonrasi hizmetlerde kesintisiz bir deneyim
sunmaliyiz. Aracilarmmizin zamanim verimli kullanmalarim
saglamali, miisterilerimize temas ettikleri her noktada hizh
ve kolay bir hizmet vermeliyiz. Ciinkii miisteri beklentileri her
gecen giin artiyor; onlart memnun etmek ve bizi tercih etmeye
devam etmelerini saglamaliy1z."




Hizh destek biriminiz de var. Bu da sektorde bir
farkhilik yaratiyor. Kisaca bahseder misiniz?

"Hizh Destek Servislerimizi cok onemsiyoruz. Sektorde bu ko-

nuda 6zellesmis baz1 uygulamalar mevcut ancak biz bu sistemi

iki boyutlu olarak ele aliyoruz. Ozellikle biiyiik sehirlerde Hizh

Destek Istasyonlarimiz bulunuyor. Miisterileri 111117 yiiriir (lul um-

da olan hasarh araclarmi bu i

teslim aldiktan sonra tiim servis siireclerini miister 11e1 imiz ve

acentelerimiz adina biz takip edl\ Oruz. Bu siirecte kendilerine

yedek arac hizmeti 3| e

onarim tamamlandiktan sonra ar aclar1 yine kendi i

rimizda teslim ediyoruz. Bu sistem, 11111§teu deneyimini dog-

rudan yonetebilmemizi ve geri bildirimleri ilk elden almamizi
sagliyor. Ayn1 zamanda bizim icin bir 6grenme ve gelistirme
laboratuvari islev iiyor. Miisterimiz aracin g.,etlrdlgrmde

ilgilendirmeleri

vapiyor ve evrak siireclerini seffaf sekilde y
siireclerinde en kritik noktalardan biri belirsizliktir. M
aracinda bir hasar olustugunda siirecin nasil ilerleyec

Teknoloji ve dijitallesme yatiromlar: konusunda
oncelik verdiginiz alanlar nelerdir?

"Ben endiistri miithendisiyim ancak sigorta sektoriindeki ke
rime bilgi islem departmaninda basladim. Teknoloji bilgisi bu-
giin I)n (;dll}dll icin adeta 1l\1nu bn \abanu dll 1l)i Ciinkii artlk

. Teknoloji ol\uu azar llgl kariyery Olculu sum boyunca

- zaman biiyiik avantaj sagladi. Bugiin de sirketimizin
onceliklerinin en basinda teknoloji yer alt Diinyada savaslar
ve jeopolitik gelismelerden sonra en ¢cok konusulan konularin
basinda teknol oniisiim ve yapay zeka geliyor; bu nedenle

ruz. Bunun icin mu>teu temas IlOl\td]dl 1nddn |)d§ld\

acentelerimizde, pohg uegleunde\e hds(u opela
oncelikle veriyi
dan bu veriyi isley e1 ek tiim karar siir eglel 111117de 1\11(1\ uz
kullamyoruz. Teknoloji yatirnmlarimizda ikinci 6ncelig

n. Tekrarlayan islemlerde teknolojinin g
faydalanarak siirecleri hizlandirtyoruz. Boylece hem miisteri-
lerimizin hem de acentelerimizin hayatim kolaylastiriyoruz.”

iklim degisikligi ve dogal afet risklerinin artugi bu
donemde HDI Sigorta'min afet risk yonetimi ve
reasiirans stratejisi nasil sekilleniy

"On bes y1l once risk sir alamahu ma baktigimizda bugiinkiinden
cok farkl bir tablo vardi. Zamar inde siber riskler giindeme
geldi. Son yillarda ise iklim degisikligi ve buna bagh olarak artan

5

do“’al afetler 6n plana glktl Anormal h(u a olay lar nin mkl b,1 ve

da hegmi

yeniden §€l\lllt‘lldl

reasiirans kapasi se bu riskleri nasll\ 1e‘rt10 imiz.
Artik daha sik nan afetleri dikkate alarak koruma yapilari-
miz1 olusturuyor ve bunu miisterilerimize yansitiyoruz."
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Oniimiizdeki iic yilhk déneme iliskin
vizyonunuz nedir? Neler planliyorsunuz?

"2026 bizim icin tam bir gecis yil1. Az evvel bahsettigim gibi daha
once koymus oldugumuz 3 yillik vizyonun son yili. Dolayisiyla
varmak istedigimiz noktaya vardik. Oradaki tiim hedeflerimizi
gerceklestirdik. Agustos ayinda sigortacilik sistemimizin tamami
artik hayata gecmis oluyor. Dolayisiyla bizler icin cok 6nemli bir
kutlama ani olacak. Diger finansal ve diger konularda da hedef-
lerimizi tutturduk. Bu sene 2026'da bu gecis yilinda 27-28-29
vizyonumuzu arkadaslarimla calistyorum. 3 yilda nereye varmak
istiyoruz. Onun yapi taslarm birlikte olusturduk. Su anda bir
vizyon ciimlecigine heniiz donmiis degil ama onceliklerimiz
belli. Nedir bu 6nceliklerimiz? Biraz bundan bahsetmek isterim:

Deneyim ve Zaman Yonetimi: Az evvelki sorularda da sikca da-
hil ettigim iizere miisteri, miisteri deneyimi, calisan deneyimi,
aracilarimizin, acentelerimizin deneyimi cok onemli. Orada en
degerli sermayeyi, zamani yonetmek icin operasyonel anlamda
hizli, verimli olmak zorundayiz. Bunu saglamak icin de tek-
nolojinin biitiin nimetlerinden faydalamyoruz, faydalanmaya
devam edecegiz.

Siirdiiriilebilirlik ve Teknik Uzmanhk: ikincisi, yaptigimz isin
siirekliligi, siirdiiriilebilirligi cok onemli. Reasiirans dedik, dogal
afetler dedik, oto sigortalar, degisen bir diinya ve riskler var.
Dolayisiyla portfoyiimiiziin siirdiiriilebilirligini saglamak iizere
teknik yetkinlikler, sigortacilik anlamindaki teknik kabiliyetler
cok onemli. Bizim icin portfoy yonetimi, teknik uzmanlhk bu
baglamda, bu resimde énemli bilesenlerden bir tanesi.

Teknoloji ve Yapay Zeka Siirdiiriilebilirligi: Uciincii taraf, tek-
nolojiyi, veriyi, yapay zekayl koymak lazim. Ciinkii hem portfoyii
yonetmek, hem miisteriye aracilarimizda calisan en iyi hizmeti
ve akislar1 saglamak icin teknolojiyi, yapay zekayi cok verimli bir
sekilde kullanmamiz lazim. Su anda yapay zeka diye kullandigi-
miz ciimlelerin icerisinde bazen g6z ardi ettigimiz konulardan
bir tanesi aslinda ucuz bir teknoloji degil yapay zeka. Dolayisiyla
burada isin yapay zeka kullaniminin da siirdiiriilebilir olmasini
saglamamiz lazim. Cok hizhi gelisiyor. Dolayisiyla isin iiciincii
birleseni kesinlikle teknoloji, yapay zeka, dijital araclar.

insan Odakh Kiiltiirel Déniisiim: Isin olmazsa olmazi insan.
Yani biitiin bu doniisiim, degisim hikayelerinin yiizde yetmi-
sini, yetmis besini insana vermemiz lazim. Calisanlarimizin
yetkinliklerini gelistirmek, bu yeni diinyanin gerektirdigi okur-
yazarliklar1 kazandirmak, degisen diinyada birbirimizle itis
kakis degil, rekabet disarida. Dolayisiyla enerjimizi rekabette,
sektorde daha iyi yere varmak icin bu Kiiltiirel doniisiimii devam
ettirme ihtiyacimz var. Siirekli 6grenme, ortak akil ve biitiin po-
tansiyelimizi kullanmak olmazsa olmaz. Grubumuzun degerleri
benzer. Burada isbirligi, ortak akil ve birlikte takim kiiltiiriinii
olusturmak en Kkritik noktalardan bir tanesi.

Marka Yatirnmlari: Ve az evvel gectigimiz ii¢ yilda sevilen marka
olmak dedik, o orada duruyor. Yani markamizi daha iyi anlatmak,
markayla ilgili yatirnmlarimizi siirdiirmek bizim icin 6nemli ola-
cak. Bununla ilgili en 6nemli marka yatirimi iyi hizmet vermek ve
insanlarin bizi, miisterilerimizin bizi tavsiye etmesi. Ama onun
disinda marka yatirnmlarimizi da siirdiirmeye devam edecegiz.
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Sigorta sirketleri son donemde finansal karhihKklarmi artieda.
Ancak ilerleyen donemde faizlerin diismesi gibi gelismeler
bu tabloyu etkileyebilir mi? Bu konuda degerlendirmeniz
nedir?

"Biz bir finans sirketiyiz. erilerimizin bize emanet ettigi pa-
ralar1yonetiyor ve taahhiitlerimizi yerine getiriyoruz. Dolayisiyla
bu paralarin degerini korumak zorundayiz. Bu da finansal geti-
riler ve mali karlilik yoluyla miimkiin oluyor. Biiyiik bir grubun
parcas
bizim icin son derece onemli. Yiiksek risk yiiksek getiri saglaya-
bilir ancak aym1 zamanda kayip riski de tasir. Bu nedenle fonla-
rimizi, grubumuzun belirledigi risk cercevesi icinde ve mevcut
makroekonomik kosullar1 dikkate alarak degerlendiriyoruz.
Oniimiizdeki donemde ekonomi programinin hedeflerine ulas-
masi ve faizlerin diismesi halinde finansal gelirlerde bir miktar
azalma yasanmasi miimkiin. Bu durumda sigorta sirketlerinin
teknik yetkinlikleri daha da onem kazanacak. Dogru risk secimi
ve dogru fiyatlandirma becerileri one cikacak. Bizim de gelecek
izyonumuzun temel unsurlarmdan biri teknik uzmanlik. Ciinkii
sigortacilikta siirdiiriilebilir basarmin temelinde ris
ve teknik karlilik yer aliyor."

insan kaynaklar1 ve yetenek yonetimi de giiniimiizde
giderek onem kazaniyor. Bu alanda hangi calismalar:
yiiriitityorsunuz?

"Insan kaynaginin gelisimi bizim icin stratejik 6neme sahip.
Ozellikle iiniversite 68rencilerive yeni mezun gencler icin gelis-
tirdigimiz 'Young Together' programiyla son iki yildir gelecegin

onetluleunl tistirmeyi hedefliyoruz. Program l\dpsamlndd
ilk vil 12, ikinci y1l ise és genc yetenegi biinyemize kattik. Kati-
Iimcilar ii¢ yillik bi yon programi icerisinde her yil farkh
bir departmanda gorev aliyor. Boylece sirketin biitiin isleyisi-
ni yakindan tamima ve Kendileri icin en uygun alam kesfetme
firsat1 buluyorlar. Bu programin en énemli kazanimlarindan
biri baghhk orani. Genc calisanlarda is degistirme oranlarmin
yiiksek oldugu bir donemde, programa katilan arkadaslari-
mizdan yalnmizca b i ayrildi. O da kendi girisimini kurmak
iizere farkl bir kariyer yolu secti. Bunun disinda hem mevcut
calisanlarimizin gelisimine y Vatlrlm yapiyor hem de genc yete-
nekleri gelecege hazirhiyoruz.”

Talanx Grubu'nun Tiir ye ve Tiirk sigorta sektoriine
bakis1 nasil?

"Son 18 ay icerisinde Talanx Grubu CEO'sunu iki kez Tiirkiye'de
agirladik. Bu yil icerisinde de yeni bir ziyaret planlaniyor. Ay-
rica gectigimiz y1l grubun en iist diizey 100 yoneticisinin katil-
(110'1 uluslararasi organizasyona ev sahipligi yaptik. Talanx'in
iye'deki varhig: yaklasik 20 yila dayamyor. Grup, sadece
2006 yilinda pazara giris yapmakla kalmadi, sonraki yillarda
da yatirnmlarini siir dur(lu 2018-2019 yilinda Ergo Sigorta ve
Liberty Sigortamin Ti e operasyonlarimin satin alinmast,
2yilinda Fll)demel\hhl\ takllﬁ'l Fl])d Bdlll\d\eFll)d Swmtd Is
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"Miisterilerimize ve
acentelerimize ne kadar vakin
olursak isimizi o kadar ivi
yapabiliriz"

Bizim kendi aramizda en sik konustugumuz konulardan biri
Tiirkiye'de nasil daha fazla biiyiiyebilecegimiz. Bu biiyiime hem
organik yollarla hem de firsat olusmasi halinde is birlikleri, or-
takliklar veya farkl yatirrm modelleriyle gerceklesebilir. Grup,
Tiirkiye'nin potansiyeline inaniyor ve burada daha fazla nasil
deger yaratabilecegini siirekli degerlendiriyor.”

HDI Sigorta'nin sosyal sorumluluk
projeleri hakkinda neler sdylemek istersiniz?

"Tiim paydaslarimizi 6nemsiyoruz. Bunun icinde toplum da
var. Topluma karsi sorumluluklarimiz olduguna inanmiyoruz ve
bu dogrultuda cesitli sosyal sorumluluk projeleri yiiriitiiyoruz.
Ozellikle sporun yaygmlasmasii destekliyoruz. Profesyonel
kuliiplerin yam sira amator spor kuliiplerine, bireysel sporculara
ve daha az goriiniir branslara da destek veriyoruz. Buradaki
amacimiz yalnizca goriiniirliik saglamak degil, genclere ilham
vermek ve onlar1 sporla bulusturmak. Sanat da destek verdi-
gimiz alanlardan biri. Gectigimiz yildan bu yana Sadri Alisik
Tiyatro ve Sinema Odiilleri'nin isim sponsoruyuz. Bu yil da
odiil toreni Eyliil-Ekim doneminde gerceklestirilecek. Sanat
ve spor, toplumu bir araya getiren ve ortak degerler olusturan
cok onemli alanlar. Bu nedenle bu tiir projelerde yer almaya
devam edecegiz."

Yaz doneminde saha calismalarimiz devam edecek mi?

"Son ii¢ yilda sektoriimiizde en fazla saha ziyareti ve bolge top-
lantis1 gerceklestiren sirketlerden biri oldugumuzu diisiiniiyo-
rum. Goreve basladigim ilk donemden itibaren tiim bolgelerimizi
ziyaret ettik. Bolge toplantilar1 bizim icin ¢cok énemli ciinkii
Tiirkiye genelindeki acentelerimizle dogrudan bir araya gel-
me ve onlarm goriislerini dinleme firsat1 sunuyor. Bu yil bolge
toplantilarmna kisa bir ara verdik ciinkii iceride yogun sekilde
yiiriittiigiimiiz projeler vardi. Ancak birebir ziyaretlerimiz de-
vam ediyor. Bolge miidiirliiklerimizde yaptigimiz yenilemelerin
acilislarini gerceklestiriyoruz. Temmuz ayinda da izmir'de saha
ziyaretlerimiz olacak. Biz islerin uzaktan yonetilemeyecegine
inaniyoruz. Miisterilerimize ve acentelerimize ne kadar yakin
olursak isimizi o kadar iyi yapabiliriz."

Roportaj boyunca miisteri deneyimi konusuna sik sik vurgu
yaptimiz. Bu yaklasim HDI Sigortanin temel degerlerinden
biri mi?

"HDI Sigortamin DNA'sinda yer alan en 6nemli degerlerden biri
ulasilabilir olmaktir. Biz kendisini duvarlarm arkasina kapatan,
sadece sistem isleten bir sirket olmak istemiyoruz. Bugiin de
boyle degiliz, yarin da olmayacagiz. Miisterilerimizle, acentele-
rimizle ve is ortaklarmmizla aramizdaki mesafenin kisa olmasini
onemsiyoruz. Samimiyet, sicaklik ve ulasilabilirlik bizim kurum
kiiltiiriimiiziin temel taslar: arasinda yer ahyor."



Kisa Kisa...
Sizi mutlu eden iic sey?
Aile. Arkadaslarim. Tenis.

Bir toteminiz var midir? Galatasaraylisiniz.
Nasil taraftarhk sizde? Maclara gider misiniz?

Maclara acikca soylemek gerekirse boyle cok koyu bir taraftar
oldugum soylenemez. Ama son donemde maclara ozellikle ar-
kadaslarla, sirket icerisinde arkadaslarla firsat yaratip gitmeye
calisiyorum. Hem boyle bir birlikte gecirdigimiz giizel zaman
oluyor hem de Galatasaray bu sene iyi gitti. O birlikte giizel
gercekten vakit gecirme imkanimiz oldu.

Erken uyanmak mi? Ge¢ kalkmak nm?

Gec kalkmayi severim ama kalkmiyorum.

Hirs m1? Konfor mu?

Simdi bizim hayatlarimizda boyle beyaz yaka, kariyer, hirs olmak
zorunda. Olmazsa olmaz. Yemegin tuzu, baharati olmamasi gibi
bir sey. Hirs olmazsa rekabet olmaz. Rekabet olmazsa perfor-
mans olmaz. Dolayisiyla konfor belki 6zel hayat ama calisma
hayatinda hirs olmak zorunda.

En ¢ok hangi yetenekle dogmus olmak isterdiniz?

Dil yetenegi. Dil konusmayi isterdim.

Sizi en cok ne giildiiriir? Durum komedisi mi?
Kelime oyunlar1 mi? Yoksa absiirt olaylar nm?

Absiirt komedi.
Deniz kenari m1? Orman derinligi mi?

Deniz kenari.

ROPORTAJ |

Planh yasamak m1? Akisina birakmak nm?
Planl yasamak.

Kendi basiiza kalmak nm? Kalabalik bir
grubun bir parcasi olmak n?

Kalabalik bir grubun parcasi olmak insani iyi hissettiriyor ama
arada yalmz kalmaya da ihtiyac var.

Hayatimiz bir film olsaydh tiirii ne olurdu?
Aksiyon olmazdi. Romantik komedi. Biraz drama olurdu yani.
En ¢ok hangi yasimzda takili kalmak isterdiniz ve neden o yas?

20'li yaslar. Simdi 20'li yaslardan 30'lu yaslara gecerken ciddi bir
gecis an1. 20'li yaslar gencti. Ogrencilik, okul, ilk calisma hayati
ilk her seyin ilki. 30 bir orta yasa gecmek ama 50'yi gecmek o
cok fena.

Telefonunuzu bir hafta boyunca kapatmak
zorunda kalsamz en ¢ok neyi ozlersiniz?

Ben sosyal medyaci degilim. O yiizden cocuklarimla goriintiilii,
annemle goriintiilii konusmayu, birlikte olmay 6zlerim.

Bir aksam yemeginde tarihteki herhangi 3 kisiyle
masaya oturma hakkiniz olsa bu 3 kisi kim olur?

Mustafa Kemal Atatiirk'iin sofrasina oturmak isterdim, sadece
izleyici olmak bile yeterli olabilir. ikinci kisi Winston Churchill
1. Diinya Savasl, 2. Diinya Savasi baya uzun bir doneme sahit-
lik ettigi, bir seyleri yonettigi icin diinya sahnesinde o olabilir.
Uciincii olarak da Tesla'y1 derdim herhalde.

Roportajin video haline
QR koddan ulasabilirsiniz.
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IARSIM Hevyeti ‘Tokat ’ta
Sel ve Su Baskmu ile Dolu
Hasarlarmn Etkilerini Inceledi

TARSIM Yonetim Kurulu Uvesi ve larim Sigortalart Havus Isletmesi Genel Miidiirii Bekir Engiiriilii ve bera-

berindeki heyet, 24 - 25 Haziran tarihlerinde, meydana gelen sel ve su baskin ile dolu hasarlarimn etkilerini

incelemek, saha calismalaruvmn takip etmek, iireticiler ve sektor paydaslariyvla bir araya gelerek, goriis alisverisinde
bulunmak amacwla Tokat'ta bir dizi zivaret gerceklestirdi.

TARSIM Heyeti program cercevesinde, Tokat Valisi Abdullah Koklii'vii, Turhal Kaymakamu Ersin Tepeli’yi, Tokat Il Tarim ve Orman

Miidiirii Omer Cebeci’yi ve Tiirkive A Yetistiricileri Merkez Birligi (TAB) Baskani Ali Demir’i ziyaret etti. Zivaretler kapsanunda,

TARSIM Sistemi ve isleyisi ile uyeulamalar: hakkinda bilgiler verildi ve tarim sigortasimin yayginlastirilmasina iliskin vapilabilecek
ortak calismalar hakkinda goriismelerde bulunuldu.

TARSIM Heyeti programin devaminda, Tokat ili merkez ve ilcelerinde incelemeler gerceklestiverek, TARSIM Bolge Miidiirliigii

vetkililerinden ve eksperlerden siirdiiriilen calismalar hakkinda bilgiler aldi. Aym zamanda iireticilerle de bir araya gelen Heyel,
TARSIM in daima yanlarimda oldugunu vurgulayarak, tarim sigortasvmn ihmal edilmemesi yoniindeki onerilerini paylast.
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Sevgidir yuvay!
yuva yapan, |
Turk Nippondur X,,
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Hayalini kurdugunuz eve sahip oldunuz ve yuvanizi kurdunuz.

Turk Nippon Sigorta'ya gelin, evinizi ve esyalarnnizi, dodal afetlerden
yanging, hirsizliktan su basmasina kadar tim risklere karsi koruyalim.
Evinizi giivence altina alirken, ihtiya¢ anlarinda patili dostlariniz igin de
5 giine kadar konaklama desteginden faydalanabilirsiniz.

Detayll bilgi icin 444 88 67'yi arayabilir, acentelerimizi veya
turknippon.com'u ziyaret edebilirsiniz.

ONLINE PSIKOLOG HiZMETi
8 Seans psikoterapi paketi iicretsiz. 8 Seans diyetisyen kontrolii licretsiz.

ONLINE DIYETISYEN HIiZMETi

/S TURK NiPPON
SIGORTA

444 88 67 turknippon.com o @turknipponsigorta @turknippon @turknipponsigorta @ Tirk Nippon Sigorta




senCard Games’te
Rekaberlik kazandi!

Tiirkiye'nin 6nde gelen markalarim sporun birlestirici giicii etrafinda bulusturan sen-
Card Games "Yaza Merhaba Turnuvasi1”, bu yil 43 marka ve 63 takimin katilimyla biiyiik
bir coskuyla gerceklestirildi. Plaj voleybolunda Sisecam, futbol kategorisinde ise Tiirk
Telekom sampiyonluga ulasirken, katilimer markalarin iist diizey yoneticilerini bulusturan
"Liderler Mac1" Tiirkiye Omurilik Felclileri Dernegi yararina oynanarak organizasyona
sosyal fayda boyutu da kazandird.

senCard'mn is ortaklarmi, sektor temsilcilerini ve ailelerini spor, dayanisma ve eglence ekseninde bulusturan
kurumsal spor organizasyonu, 20-21 Haziran tarihlerinde Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Maltepe Spor Te-
sisleri'nde altinci kez diizenlendi. Rekabet ile beraberligi aym potada bulusturan "rekaberlik" anlayisiyla 6ne
cikan turnuva, kurumlar arasi iletisimi giiclendirirken sektoriin farkli paydaslarmi da aym sahada bir araya
getirdi. Biz de Sigorta Life olarak organizasyon boyunca organizasyona katilan bircok isimle 6zel réportajlar
gerceklestirdik.
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senCard Direkt Satis Genel Miidiirii Alen Karabelyan

= "Basta babam olmak iizere tiim babalarin Babalar Giinii'nii kutluyorum. Yasca biiviik babalarimi-
nC a rd G a m es zin ellerinden opiivorum. Sadece biyvolojik olarak baba olanlarin degil, habalik duygusunu tasiyan,

bir cocugun hayatina dokunan, ona vol gosteren ve destek olan herkesin Babalar Giinii'nii en icten
dileklerimle kutluyorum. Bugiin burada gordiigiimiiz tablo, ashinda senCard Games'i planlamaya
basladigimz ilk giinden beri havalini kurdugumuz atmosferdi. Cocuklarin yiiziindeki giiliimsemeyi
gormek, ailelerin birlikte vakit gecirmesi, dostlarin, is ortaklarinin ve sektor temsilcilerinin aym
ortamda kevifle bulusmas: bizim icin tarif edilemez bir mutluluk. Gercekten bir festival ve panayir
havast olustu. Bizim en biiviik hedefimiz de tam olarak buydu. ki giin bovunca 3 binin iizerinde
katilimeiv agirliyoruz. Bence bu organizasyon yalnizca senCard adina degil, burada yer alan tiim
kurumlar ve sektoriimiiz adina onemli bir basar: hikayesi oldu. Bu basarimn arkasinda sadece sen-
Card yok. Arkamizda ver alan 18 sponsorumuzun cok biiviik katkis: var. senCard burada sadece bir
vesile. Buraya katilan firmalar, sponsorlarimiz, takimlar, aileler, cocuklar ve tiim paydaslarimiz bu
organizasyona deger katiyor. Onlarin destegi sayesinde bugiin bovlesine giiclii bir atmosfer olustu-
rabildik. Organizasyonumuzun slogan 'Rekaberlik. Bu kelimeyi rekabet ve beraberlik kavramlarin
bir araya getirerek olusturduk. Sahada herkes kazanmak icin miicadele ediyor ancak saha disinda
dostluk, paylasim ve birliktelik on plana cikiyor. Bizim vermek istedigimiz mesaj tam olarak bu.
Ayrica Tiirkiye Omurilik Felclileri Dernegi vararina diizenlenen liderler macwyla sosyal sorumiu-
Ik tarafim da giiclendirivoruz. Sadece spor vapmak degil, toplumsal fayda iiretmek de bizim icin
cok onemli. Rekaberligi iyilikle bulusturuyoruz. Kupavi kaldirirsa kaldirsin, bizim icin en biiyiik
kazanan rekaberlik olacak. Son olarak ozellikle sunu ifade etmek istivorum; bugiin burada olusan
bu tablo vyiizlerce kisinin emeginin sonucudur. Sahada miicadele eden sporculardan sponsorlara,
list diizey voneticilerden teknik ekiplere, basin mensuplarimdan organizasyon calisanlarima, sahay:
hazirlayan ve giin boyunca emek veren tiim ekip arkadaslarimiza kadar herkes bu organizasyonun
bir parcasi. senCard Games'i degerli kilan da tam olarak bu birliktelik. Burada bulunan herkese
gomiilden tesekkiir ediyorum.”

oo

Tiirkive Sigorta Birligi Baskanm Ahmet Yasar

'senCard Games artik geleneksellesmis bir organizasyon haline geldi. Aldigim bilgiye gore bu yil 43
marka ve 63 takim turnuvada ver aliyor. Bu organizasyonu digerlerinden ayiran en onemli ozellik
ise hem sigortacilarin hem de sigortalilarim aym platformda bulusmas:. Kurumsal miisterilerimiz,
sigorta sirketlerimiz ve sektoriin farkl paydaslar: aym sahada miicadele edivor. Giiniin sonunda
elbette bir sampiyon olacak ancak burada miicadele eden tiim markalara ve takimlara basariar dili-
yorum. Yaz doneminde diizenlenen bu tiir organizasyonlar sektore onemli bir dinamizm kazanduriyor.
Spor ile sigorta bir araya geldiginde ortaya cok giizel bir sinerji cikiyor. Bu etkinlikler yalmizca spor ne@.,s
organizasyonu degil; sektor calisanlarimin kaynasmasina, farkh sirketlerde calisanlarin birbirini
tammasina ve iliski yonetiminin giiclenmesine de katki saghyor. Sigorta sektorii tamamen iliski yone-
timine dayali bir sektor. Bu nedenle sigorta farkindalhginin artirilmas: ve iilkemizin koruma acigmmn
azaltilmast acisindan da bu organizasyonlarin dnemli oldugunu diisiiniiyorum. Ote yandan sektorde
cok sayida etkinlik diizenleniyor. Bunlarin daha planiy ilerlemesi adina Tiirkiye Sigorta Birligi olarak
bir ‘Sigorta Takvimi' olusturuyoruz. Turnuva ve etkinlikleri bu takvim icerisinde konumlandirarak
sektoriin tamamunmn sahiplenecegi ortak bir yapt olusturmay: hedeflivoruz. Ben sigortaciligi yalnizca
bir meslek olarak gormiiyorum. Hayatinun her alaninda sigortacilik var. Bu nedenle burada sektor
temsilcileriyle ve sigortalilarla bir arada olmaktan biiyiik mutluluk duywyorum.”

SIGORTALIFE TEMMUZ2026 | 41



| ETKINLIK
Bupa Acibadem Sigorta Yonetim Kurulu Baskam Gokhan Giircan

Sencard Games 2026 "Her gecen yil senCard Games iizerine koyvarak biiyiiyor. Bu noktada emegi gecen arkadaslarimizi
goniilden kutluyorum. Bu vil 43 farkly marka ve 63 takim organizasyonda yer alwyor. Talep o kadar
yogundu ki katilim simirlamak zorunda kaldik. Buras: yalmizea futbol ya da voleybol oynanan bir
alan degil. Aym samanda rekabet ile beraberligin bulustugu biiviik bir festival alani. Biz buna 're-
kaberlik' divoruz. senCard aslimda bir saghk sigortas: markasimin otesinde bir ekosistem markasi.
Saghk hizmetlerinden dijital coziimlere kadar bircok alani kapsiyor. Burada olusturulan birliktelik,
sigorta farkmdahgimin daha genis kitlelere ulasmasina da katk: saglhyor. Babalar Giinii vesilesiyle;
baba olan, olmayan, kendini baba gibi hisseden ve cocuklarim hayatina dokunan herkesin Babalar
Giinii'nii kutluyorum. Turnuvada oldukca giiclii takimlar bulunuyor. Rekabet her gecen vil daha da
artiyor. Ancak en giizel tarafi kadin ve erkeklerin aym takim ruhuyla miicadele etmesi ve birlikte
basaryi paylasmas.”

SenCard Games 202

Qvellpoint
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Bupa Acibadem Sigorta Genel Miidiirii Ashhan Duymaz

"Her vil bu organizasyonda yer almaktan biiviik mutluluk duyuyoruz. Katilimct sayisvun her yil
arttigim gormek ayrica sevindirici. Bizim icin bu organizasyonun en onemli van farklh kurumlar:
sosyal bir ortamda bir araya getirerek takim ruhunu giiclendirmesi. Bupa Acibadem Sigorta olarak
daha uzun, daha saghkh ve daha mutlu bir yasamu desteklemeyi amaclyoruz. Bu tiir organizas-
yonlarin saghkl vasam kiiltiiriinii yayginlastirdigina inanyoruz. Tiim babalarin ve babalk yapan
herkesin Babalar Giinii nii kutluyorum."

2. Futhol ve voleybolda toplam 63 takim miicadele

.da oldugu cok degerli bir organizasyon. Ozellikle

tive Omaun IIJL Fcldllen DL))I(’QI yararma diizenlenmesi etkinlige ayri bir anlam katyyor. Tiim
takimlara basariar dilivor, tiim babalarim Babalar Giingi'nii kutluyorum.”
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ACIBADEM
SIGORTA
ﬂ NextPlus Yonetim Kurulu Baskam Mehmel Yasar Bilir

"Bu organizasyonda ambulans ve saghk hizmetlerini biz saghyoruz. Ayrica standimizda misafirleri-
mizi agirlyoruz. Ailece katildigimuz cok kevifli bir etkinlik oldu. Kizimla birlikte Babalar Giinii'nii
burada kutladik. Tiim babalarim Babalar Giinii nii kutluyor, herkese giizel ve keyifli bir organizasyon
dilivorum.”

SeNCard Games 20.

HDI Fibaemeklilik Genel Miidiir Yarduncis: Erhan ileri

"Tlk: kez katildigim senCard Games te cok yiiksek enerjili ve keyifli bir atmosfer gordiim. Organizasyonda
ciddi bir rekabet var ancak dostluk her seyin oniinde. Bugiin voneticiler olarak Tiirkive Omurilik
Felclileri Dernegi vararina sahaya cikacagiz. Bu organizasyonun sosyal sorumluluk yonii de oldukca
anlamh. Bu giizel organizasyonun uzun yillar devam etmesini diliyorum.”

> = . [+ v - '
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o VHYV Reasiirans Genel Miidiirii Fatih Agacik
thy Cities ) nﬂﬂ“ et Wellp

"Basta iilkemize iyi evlatlar yetistiren tiim babalar olmak iizere herkesin Babalar Giinii nii kutluyorum.
en . Ben ilk kez senCard Games'e katilyyorum. Spor hayatimin her zaman onemli bir parcast oldu. Burada
bulunmaktan biiyiik mutluluk duyuyorum. Gozlemledigim kadariyla son derece profesyonel sekilde

f_ Eysl PaE yonetilen, keyifli ve basaril bir organizasyon. Sigortacilarla sigortalilar: aym platformda bulustu-

n ——— ran bu etkinlik sektor adina cok degerli. senCard gercekten onemli bir organizasyona imza atmis.”
Pz YO TDONER - 7]
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€N ard Games 2026

Ovuncu Kwang Kasabal S -
- %
"Cok anlamh bir giinde cok giizel bir organizasyon diizenlenmis. Emegi gecen herkese tesekkiir edi- : ~ >
yorum. Oldukca cekismeli miicadeleler izledik. Katilan herkese iyi eglenceler dilivorum. Ayrica tiim MR TR
-

babalarim Babalar Giingi'nii kutluyorum.”

Ovuncu Burak Hakk:

"Oncelikle tiim babalarin ve tiim evlatlarim Babalar Giinii kutlu olsun. Herkesin babast ozeldir. Cok
giizel ve akict bir organizasyon olmus. Ozellikle cocuklarin burada keyifle vakit gecirdigini gormek
cok giizel. Davetiniz icin tesekkiir ederim.”
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+~ Ormanin Gozleri'ne

The International

CSR Excellence Awards’tan

3 ayn1 odul!
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« ANADOLU
SIGORTA
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THE INTERNATIONAL CSR EXCELLENCE AWARDS

ANADOLU SIGORTA - SILVER 2026
INTERNATIONAL C5R EXCELLENCE AWARD
St Paul's Cathedral, London
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Anadolu Sigorta’nin “Ormanin Gozleri” Projesine
CSR Excellence Awards’tan Uc Odiil

Anadolu Sigorta’min Tarmm ve Orman Bakanligi Orman
Genel Miidiirliigii is birligiyle hayata gecirdigi, orman
yangmlarmin erken tespiti ve 6nlenmesine odaklanan
“Ormanin Gozleri” projesi, diinya genelinde basarili
kurumsal sosyal sorumluluk projelerini ve Kitle iletisimi
calismalarim odiillendiren CSR Excellence Awards’ta
iic ayr1 kategoride odiile layik goriildii. Sirket 1 Haziran
2026 tarihinde Londra’da, tarihi St Paul’s Cathedral’de
gerceklestirilen torende Siirdiiriilebilirlik, Inovasyon ve
Topluma Baghlik kategorilerinde silver odiil kazandi.

Anadolu Sigorta’nin Tarim ve Orman Bakanligl Orman Genel
Miidiirliigii is birligiyle hayata gecirdigi “Ormanin Gozleri” pro-
jesi, uluslararasi alanda 6nemli bir basariya imza atti. Proje, CSR
(Corporate Social Responsibility) Excellence Awards kapsaminda
Siirdiiriilebilirlik, inovasyon ve Topluma Baglilik kategorilerinde
odiil kazandi.

Diinyanin farkl iilkelerinden kurumlar1 bir araya getirirken
odiil kazanan projelere uluslararasi goriiniirliik ve sayginlik
kazandiran CSR Excellence Awards’ta elde edilen bu basari,
Anadolu Sigortamin siirdiiriilebilirlik vizyonunun ve toplumsal
fayda odakl yaklasiminin kiiresel 6lcekte karsilik buldugunu
ortaya koydu. Bu sayede “Ormanin Gozleri’nin teknoloji, cevre
ve toplum kesisiminde yarattigi etki de giiclii sekilde tescillendi.
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Anadolu Sigorta Kurumsal iletisim, Siirdiiriilebilirlik ve Afet
Yonetimi Koordinatorii Berna Ergiintan “Teknoloji ve siirdii-
riilebilirlik odagimda gelistirdigimiz “Ormanin Gozleri” projesi,
sirketimizin cevre ve doga koruma alanindaki calismalarmin
en giiclii orneklerinden biri olarak one cikiyor. Bu projemizle
elde ettigimiz basarimmzin CSR Excellence Awards’ta tescillen-
mesinden biiyiik memnuniyet duyuyorum. Ormanin Gozleri
projesi, 2026 yilinda devreye alinacak 4 yeni yapay zeka destekli
yangin gozetleme Kulesi ve 2 yeni gozetleme sistemi ile daha da
genisleyecek.” dedi.

Teknoloji ve dogay1 bulusturan é6rnek model

2022 yilinda baslatilan “Ormanin Gozleri” projesi, yangin ris-
ki yiiksek bolgelerde kurulan yeni nesil gozetleme kuleleri ve
yapay zeka destekli sistemler araciligiyla erken tespit ve hizli
miidahale imkani saghyor. Proje kapsaminda farkli illerde hayata
gecirilen kuleler sayesinde genis ormanlik alanlar kesintisiz
olarak izlenirken, bugiine kadar cok sayida yangin biiyiimeden
kontrol altina alindi.

Kuleler yalnizca yangin gozetimiyle sinirh kalmayip yaban ha-
yatinin izlenmesi ve iletisim altyapisinin giiclendirilmesi gibi
cok boyutlu katkilar da sunuyor. Bu yoniiyle proje, teknoloji
temelli doga koruma uygulamalari arasinda 6ne cikan biitiinciil
bir model niteligi tasiyor.




KASKODA YENI STANDART
MOBIL CEKICI TAKIP SISTEMI

Sigortalilarimiza, hasar anindan aracin servise teslimine kadar tum sureci
akill telefonlar Gzerinden anlik takip imkani sunuyoruz.

Canl izleme: Cekicinin konumunu -

Google Maps Uzerinden anlik
takip edin.

Uctan Uca Takip: Hasar anindan
aracin servise teslimine kadar tim
surec¢ kontrollnuzde.

Hizh ve Kolay: Uygulama indirmeye
gerek olmadan, size iletilen
SMS linkiyle aninda erisim.

Glivenli: KVKK uyumilu ve yUksek
guvenlikli dijital altyap:.

istanbul, Ankara,

Bursa, Kocaeli ve
Kayseri'de aktif!

08508115100 0 go
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uick Finansall Cozum
Merkezleri tamitilda

Quick Finansall ekosistemi, coziim merkezleri ve coklu kanal yapisiyla biiyiimeye
devam ediyor.

Faaliyet alanlarma gore sekillenen Quick Finansall Coziim Merkezleri; sigorta, kredi, 6deme sis-
temleri, mobilite ve gayrimenkul coziimlerini diizenleyici cerceveler dogrultusunda miisterilerle
bulusturuyor. Tiirkiye’de finansal hizmetlerin dagitim modelini yeniden sekillendirme hedefiyle
Quick Tower’da diizenlenen toplantida, Quick Finansall ekosisteminin sahadaki yansimasi olan
Quick Finansall Coziim Merkezleri tanitildi. Tiirkiyenin farkli sehirlerinden gelen otomotiv, enerji,
gayrimenkul, egitim ve hizmet sektorii temsilcilerinin katildig1 organizasyonda; sigorta, kredi,
odeme sistemleri, mobilite ve gayrimenkul alanlarinda gelistirilen ekosistem coziimlerinin ortak
teknoloji altyapisi ve coklu kanal yaklasimi altinda nasil bir araya geldigi paylasildi. Quick Finan-
sall ekosistemi; sigorta, kredi, 6deme sistemleri ve mobilite ¢oziimlerini ortak teknoloji altyapisi
iizerinde bulusturarak yalnmzca dijital bir platform degil, ayn1 zamanda sahayi giiclendiren yeni
nesil bir hybrid is modeli ortaya koyuyor. Modelin sahadaki yansimasin ise faaliyet alanlarina
gore sekillenen Quick Finansall Coziim Merkezleri olusturuyor.
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Faaliyet alanina gore seKkillenen ¢6ziim merkezleri

Dijitallesme, degisen miisteri beklentileri ve finansal hizmet-
lerin cesitlenmesiyle birlikte geleneksel satis ve dagitim mo-
delleri de doniisiim geciriyor. Quick Finansall C6ziim Merkez-
leri; faaliyet alani, miisteri profili ve ilgili mevzuat hiikiimleri
dogrultusunda sekillenen yeni nesil ¢coziim noktalari olarak
gelistirildi. Quick Finansall ckosistemi bugiin QPORT altyapisi
iizerinden 8 binden fazla sigorta acentesinin kullanimina sunu-
lurken, ayn1 zamanda Quick Finans’in yaygin bayi ve is ortagi
agiyla birlikte QFIN platformu iizerinden biiyiimeye devam
ediyor. Bu yapi sayesinde is ortaklari; faaliyet alanlarina gore
farklhilasan coziimleri miisterileriyle bulusturabiliyor. Baz1 Qu-
ick Finansall Coziim Merkezlerinde kredi, 6deme sistemleri ve
mobilite coziimleri 6n plana cikarken; bazi merkezlerde sigorta
iiriinleri, hayat sigortalari ve police prim kredisi uygulamalari
agirlik kazanabiliyor. Gayrimenkul ve kentsel doniisiim odakl
yapilarda ise finansman, 6deme sistemleri ve ilgili ekosistem
coziimleri bir arada sunulabiliyor. Quick Finansall ckosistemi
iizerinden ayrica QC Insaat ve MHR GYO tarafindan gelistirilen
kentsel doniisiim ve gayrimenkul coziimlerine yonelik hiz-
metlere erisim de saglanabiliyor. Boylece her ¢c6ziim merkezi
bulundugu sektoriin ihtiyaclarina gore sekillenirken, tiim yapi
Quick Finansall ekosisteminin ortak teknoloji altyapisi, ope-
rasyonel standartlari ve miisteri deneyimi anlayisi icerisinde
faaliyet gosteriyor.

Hibrit ve fijital yaklasim sahaya tasimyor

Quick Finansall Coziim Merkezleri, fiziksel temas noktalar:
ile dijital altyapilar1 bir araya getiren hybrid ve fijital yakla-
simiyla dikkat cekiyor. Miisteriler ihtiyac duyduklari iiriin ve
hizmetlere hem fiziksel temas noktalar1 hem de dijital kanallar
iizerinden erisebilirken, is ortaklari da farkli sistemler arasinda
operasyon yiiriitmek yerine ortak teknoloji altyapisi iizerinde
faaliyet gosterebiliyor. Bu sayede miisteri deneyiminin ge-
listirilmesi, is ortaklarinin yeni gelir alanlarma ulasmasi ve
finansal hizmetlere erisimin kolaylastirilmasi hedefleniyor.

“Finansal hizmetlerin gelecegi ekosistem yaklasiminda™

Toplantida konusan Maher Holding Sigorta Grubu Baskani
Ahmet Yasar, Quick Finansall’in yalmizca bir iiriin ya da da-
gitim modeli degil, farkli hizmet alanlarini ortak bir miisteri
deneyimi altinda bulusturan bir ekosistem yaklasimi oldugunu
belirterck sunlari séyledi: “Bugiin miisterilerin ihtiyaclar: tek
bir iiriin ya da tek bir hizmet bashg1 altinda karsilanamiyor.
Sigorta, kredi, ddeme sistemleri, mobilite ve gayrimenkul ¢6-
ziimleri giderek birbirini tamamlayan alanlar haline geliyor.
Quick Finansall ekosistemini olustururken temel hedefimiz de
tam olarak buydu. Diizenleyici kurumlarin belirledigi cerceve-
ler ve ilgili mevzuatlar dogrultusunda faaliyet gosteren farkl
hizmet alanlari ortak bir teknoloji altyapisi ve ortak bir miis-
teri deneyimi anlayisiyla bulusturduk. Quick Finansall C6ziim
Merkezleri de bu yaklasimin sahadaki karsiligini olusturuyor.
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Burada tek tip bir yapidan degil, faaliyet alanina gore sekillenen
¢oziim merkezlerinden so6z ediyoruz. Bazi merkezlerimizde
kredi, 6deme sistemleri ve mobilite hizmetleri 6ne cikarken,
baz1 merkezlerimizde sigorta, hayat sigortasi ve police prim
kredisi uygulamalar1 agirhik kazanabiliyor. Kentsel doniisiim
ve gayrimenkul odakli yapilarda ise farkli ekosistem coziimleri
devreye girebiliyor. Onemli olan miisterinin ihtiyac duydugu
coziimlere giivenilir, hizli ve erisilebilir sekilde ulasabilmesidir.
Quick Finansall’in temel yaklasimi da budur. Oniimiizdeki
donemde Quick Finansall C6ziim Merkezlerini Tiirkiye nin
farkli bolgelerinde yayginlastirarak; hybrid, fijital ve coklu
kanal yapimiz1 daha da giiclendirmeyi hedefliyoruz.”

“Tiirkiye’nin en yaygin finansal ¢coziim merkezi agini olus-
turuyoruz”

Toplantida konusan Quick Finans Genel Miidiirii

ise Quick Finansall C6ziim Merkezleri ile Tiirkiye'nin en yayg
finansal ¢o6ziim merkezi agini olusturmayi hedeflediklerini
belirtti. “Tiirkiye’de bir sigorta grubu tarafindan kurulan ilk
finansman sirketi olan Quick Finans, genis yelpazede kredi
iiriinleri gelistirme vizyonuyla sektorde ilkleri gerceklestir-
meye devam ediyor” diyen Karadag, krediye bagh olmaksizin
police primlerinin finansmanina imkan saglayan Police Prim
Kredisi uygulamasinin ardindan, iki ra¢ finansmaninda
da onemli adimlar attiklarimni ifade etti. Karadag, Quick Fi-
nansall Coziim Merkezleri ile miisterilerin ihtiyac duyduklari
finansal coziimlere daha kolay erisebilecekleri yeni nesil bir
ekosistem modeli olusturduklarini belirterek, finansman sir-
ketlerinin temel misyonunun finansa erisimi kolaylastirmak ol-
dugunu, bu yapinin da ayn1 amaca hizmet edecegini vurguladi.

Arac alimlarinda “Parcali Odeme” modeli

Toplantimin dikkat ceken basliklarindan biri de QPAY tara-
findan gelistirilen parcali 6deme sistemi oldu. Yeni model
sayesinde arac satin almak isteyen kullanicilar icin olusturulan
ozel yap1 kapsaminda arac bedeli; farkli banka hesaplari, kredi
kartlari veya finansman kaynaklarindan yapilan 6demelerle bir
araya getirilebiliyor. Bu sistemle 6zellikle yiiksek tutarl arac
alimlarinda 6deme siireclerinin kolaylastirilmasi ve finansal
erisimin desteklenmesi hedefleniyor.

“Finansin Giicii, Isinizin Itibar1™

Toplantinin sonunda tanitilan Quick Finansall Coziim Merkezi
markasinin; giiven, erisilebilirlik, teknoloji, miisteri deneyimi
ve ekosistem yaklasimini temsil eden yeni nesil bir yapilanma
oldugu vurgulandi. Quick Finansall C6ziim Merkezi tabelasinin
ise kredi, 6deme sistemleri, mobilite, sigorta ve ekosistem
coziimlerinin faaliyet alanlarma gore sunuldugu coklu kanal
hizmet modelinin fiziksel sembolii olarak konumlandirildig:
ifade edildi.
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Salih Ileri
HDI Fibaemeklilik
Genel Miidiir Yardimcisi

HDI Fibaemeklilik’ten
BES Katilimcilarimin
Birikimlerine Deger
Katacak Iki Yeni
Emeklilik Yatirim Fonu

48 | SIGORTALIFE TEMMUZ?2026

HDI Fibaemeklilik, portfoyiine ekledigi Kiymetli Ma-
denler Emeklilik Yatirnm Fonu ve Sanayi Sirketleri Hisse
Senedi Emeklilik Yatirim Fonu ile fon cesitliligini artirdi.

BES katilmeilarmin ihtiyaclarina yonelik ¢oziimler iiretme-
ye devam eden HDI FibaemekKlilik, fon diinyasina dahil ettigi
Kiymetli Madenler Emeklilik Yatirim Fonu ve Sanayi Sirketleri
Hisse Senedi Emeklilik Yatirim Fonu ile farkh risk profillerine
ve yatirim tercihlerine sahip katilimeilara 45 farkl fon alternatifi
sunuyor.

Yatirim seceneklerini cesitlendirmek icin 13 farkli portféy yone-
tim sirketiyle calisan ve yakin zamanda bu sayiy1 15’e ¢cikarma-
ya hazirlanan HDI Fibaemeklilik’te katilmeilar; BES mevzuati
kapsaminda sahip olduklari yilda 12 kez fon dagihim degisikligi
yapma ve bu tercihleri portféy yonetim sirketlerine devretme
haklarmin yam sira fon onerilerinden de yararlanabiliyor. Boy-
lece, ekonomik gelismeler ve piyasa kosullar1 dogrultusunda
birikimlerini farkl varlik smiflarinda degerlendirebiliyor.

Kiymetli Madenler Emeklilik Yatirim Fonu (KMP), agirlikli olarak
altin ve degerli madenlerin giivenli liman etkisinden faydalan-
mak ve portfoyiindeki cesitliligi artirmak isteyen katihmecilar
icin 6ne cikiyor. Sanayi Sirketleri Hisse Senedi Emeklilik Yatirim
Fonu (SSH) ise Tiirkiye'nin iiretim giiciine ve sanayi sektoriiniin
gelecegine yatirim yapmayi hedefleyen katihmeilar icin hisse
senedi agirlikh bir yatirim alternatifi sunuyor.

HDI Fibaemeklilik Genel Miidiir Yardimeisi Salih ileri, yeni
fonlarla ilgili degerlendirmesinde sunlari séyledi: “Katilim-
cilarmmiza farkh risk algilaria ve getiri beklentilerine uygun
yatirim alternatifleri sunmay1 onceliklendiriyoruz. Kiymetli
madenler ve sanayi sirketleri hisse senedi temalarindaki yeni
fonlarimizla portfoy cesitliligimizi daha da artirirken, degisen
piyasa kosullarma uygun yatirim firsatlarim miisterilerimizle
bulusturmaya devam ediyoruz. Amacimiz, katihmcilarimizin
BES yatirimlarimi kendi tercihleri dogrultusunda daha etkin
yonetebilmelerine katki saglamak.”

HDI Fibaemeklilik fonlariyla ilgili detayh bilgiye HDI Fibaemek-
lilik mobil uygulamasi iizerinden ulasilabiliyor. Ayrica Kiymetli
Madenler Emeklilik Yatirim Fonu (KMP) ve Sanayi Sirketleri
Hisse Senedi Emeklilik Yatirim Fonu'na (SSH), Bireysel Emek-
lilik Fon Alim Satim Platformu (BEFAS) iizerinden tiim BES
katilimcilar: yatirim yapabiliyor.



ONLEYICi SIGORTACILIK

CORPUS'TA

Is hayatinda riskleri dogru saptamak énemlidir.
Corpus Sigorta risk muhendisligi sigortalisi olun

ya da olmayin isletmenizdeki olasi farkli senaryolar
degerlendirir. analiz eder. raporlar ve ¢6zim sunar.
Corpus Sigorta ile riskleri dngérmek, ongorduklerini
onlemek, onleyemediklerinin ise 6denebilir
primlerle sonuclarini dnlemek mumkuan.

Kisacasi, iginiz rahat, 6ncesi de sonrasi da bizde.
Onleyici sigortacilik, Corpus’ta!

CORPUS

SIGORTA

corpussigorta.com.tr
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Sigorta Life’n ilk
konugu TSB Baskani
Ahmet Yasar oldu

Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) Bagkami Ahmet Yasar, CNBC-¢
ckranlarmda yaym hayatina baslayan, Ismail Oztiirkiin hazir-
layip sundugu "Sigorta Life" programinin ilk boliimiine konuk
oldu. Programda sektoriin meveut durumu, risk yonetimi ve
sigorta bilincine dair 6nemli aciklamalarda bulunan Yasar,
sigortanin hayatin ayrilmaz bir parcasi oldugunu varguladi.

"Sigorta varken fark edilmiyor,
yoklugunda ac1 sekilde goriiliiyor”

Programin acilisinda yoneltilen "Sigorta hayatin neresinde?"
sorusunu yanitlayan TSB Baskan1 Ahmet Yasar, sigortanin bir
liikks degil, yasamin her alaninda yer almasi gereken Kkritik bir
finansal enstriiman oldugunun altini ¢izdi. Yasar, "Hayatin tiim
renkleri ve tiim riskleri sigortadir. Sigortanin olmadigi hichir
an yok. Varken cogu zaman fark etmiyoruz; ancak olmadiginda
ne kadar onemli oldugunu ac1 sekilde goriiyoruz" ifadelerini
kulland.

"Sektor sadece hasar 6deyen bir sistem degil”

Gorevdeki ilk 3 aylik siirecini de degerlendiren Ahmet Yasar,
sigorta sektoriiniin toplumsal ve ekonomik islevine dikkat cekti.
Sigortanin yalnizca hasar gerceklestikten sonra tazminat 6deyen
bir yapi olarak goriilmemesi gerektigini belirten Yasar, sektoriin
temel amacinin riskleri onlemek, onlenemeyen durumlarda ise
zararlari en aza indirmek oldugunu ifade etti.

"Tiirkiye’de primler erisilebilir seviyede,
acentelere biiyiik gorev diisiiyor"”

Tiirkiye'deki sigorta primlerini kiiresel pazarla kiyaslayan Yasar,
fiyatlari Avrupa ve ABD standartlarina gore oldukca diisiik ve
erisilebilir seviyede oldugunu belirtti. Sigorta okuryazarligimn
ve bilincinin artirilmasinda acentelerin Kilit bir rol oynadigini
soyleyen TSB Baskan, iiriinlerin vatandaslara daha etkin bir
sekilde anlatilmasi gerektiginin altmi cizdi.

"Deprem gercegini unutmamaliyiz”

Gecmis yillarda yasanan deprem felaketlerinin ardindan si-
gortalilik oranlarinda gecici bir artis gozlendigini ancak bu
ilginin zamanla azaldigin hatirlatan Ahmet Yasar, Tiirkiye'nin
bir deprem iilkesi oldugu gerceginin unutulmamasi gerektigi
uyarisinda bulundu. Yasar, "Umariz yeni acilar yasamayiz; an-
cak biz bir deprem iilkesiyiz. Bu nedenle sigortay1 hayatimizin
vazgecilmez bir parcasi olarak gormemiz gerekiyor" diyerek
sozlerini tamamladi.
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HEALTH
band

“Seni koruyan akilli saghk™

Yapay zeka destekli saglik takibiyle
vicudunuzun sinyallerini gorinir hale getirir.

Kalp ritminizi

ve gunlUk saghk
verilerinizi

anlik takip eder.

Uyku kalitesi, stres
ve aktivite verilerini
tek ekranda toplar.

Saghginizi 7/24 takip eden
akilli yasam teknolojisi

Next Health operasyon glct ile Tirkiye genelinde
12 dakika icinde ambulans midahale hedefiyle ¢calisan bir yapi sunar.

Saglik verilerinizi analiz ederek olasi risklere karsi erken aksiyon aliyor,
onleyici saglik ¢éziimlerine dénUstiriyoruz.
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Neova Sigorta’dan
karne doneminde
cocuklara NeoCan’lh
giivence deneyimi

Neova Sigorta, karne donemine 6zel hayata gecirdigi calismay-
la cocuklar1 NeoCan karakteriyle bulusturdu. Vialand Tema
Park’ta gerceklestirilen etkinlikte cocuklara hediye edilen
NeoCan oyuncaklari ve beraberindeki giivence sertifikalariyla,
sigortanin temel mantigi cocuklarin diinyasina uygun, somut
ve deneyimlenebilir bir model iizerinden anlatildi.

Sigorta sektoriiniin onde gelen sirketlerinden Neova Sigor-
ta, karne donemine 6zel kurguladigi bu calismayla cocuklarin
sevincine ortak olurken, giivence kavramim da erken yasta ta-
nitmay1 amacladi. Etkinlik kapsaminda karne heyecam yasa-
yan cocuklara NeoCan oyuncag ve 6zel bir giivence sertifikasi
sunuldu. Sertifikada, NeoCan’in bir yil boyunca Neova Sigorta
giivencesinde oldugu bilgisi yer alirken, bu siire icinde oyuncakta
olusabilecek hasarlarda yenileme imkam saglandi. Calismanin
daha genis kitlelere ulasmas1 amaciyla dijital kanallar ve Neova
Bolge Miidiirliikleri aracihigiyla da basvuru alinarak bu giivence
deneyimi yayginlastirildi.
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NeoCan iizerinden sigorta bilinci desteklendi

Calismanin merkezinde yer alan NeoCan karakteri, “korunan”
bir figiir olarak kurgulandi. Cocuklara verilen oyuncak ve bera-

bir siirecin parcasi oldu. Neova Sigorta bu calismay

cocuklara degil, ebeveynlere de temas etmeyi hedefledi.

lerin siirece dahil edilmesiyle sigortaya iliskin farkindahgin ev
icinde giiclenmesi ve dijital kanallar iizerinden dogrudan temas
kurulmasi amaclandi.

Saha ayagiyla daha genis etki

Kampanya yalnizca etkinlik alaniyla sinirli kalmadi. Neova Sigor-
ta, bolge miidiirliikleri ve acenteleri aracihigiyla karne heyecam
vasayan cocuklara NeoCan hediyeleri ulastirarak calismanin
etki alanini genisletti. Boylece sigorta bilincini destekleyen bu
0zel calisma hem dijital hem saha kanallarinda karsilik bulan
¢ok yonlii bir iletisim modeli haline geldi.

“Sigorta bilinci erken yaslarda
baslayan bir farkindalikla miimkiin”

ya Sigorta Genel Miidiirii Neslihan Neciboglu, calismaya
iliskin degerlendirmesinde sunlar1 sdyledi: “Sigorta bilincinin
toplumda daha giiclii yer edinmesinin, erken yaslarda baslayan
bir farkindalikla miimkiin olduguna inaniyoruz. Karne dénemine
ozel hayata gecirdigimiz bu calismayla cocuklarin sevincine
ortak olurken, giivence kavramii onlarm diinyasina uygun,
sicak ve anlasilir bir deneyim iizerinden anlatmayr amacladik.
NeoCan'm cocuklarla bulusmasi bizim icin yalmzca bir hediye
degil; ailelerin de dahil oldugu, giiven duygusunu merkeze alan
anlaml bir farkindalik ¢calismast oldu.”
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Ozgiin Yalin

OtoKonfor Genel Midiiri

OtoKonfor’dan Yeni
SuperApp Deneyimi

OtoKonfor, yenilenen mobil uygulamasiyla arac sahip-
lerine daha modern, hizh ve erisilebilir bir deneyim
sunmaya hazirlamiyor. Bireysel tarafta zoo bin iiyeyi
asan marka, yeni uygulamasiyla kurumsal ve bireysel
kullanicilari tek platformda bulustururken; arac yika-
madan periyodik bakima, vale, lastikten oto kuafore
kadar genisleyen hizmet paketleriyle kullanici dene-
yimini bir iist seviyeye tasiyor.

Arac sahiplerinin bakim, temizlik, acil destek ve operasyo-
nel hizmet ihtiyaclarina dijital ¢6ziimler sunan OtoKonfor,
yenilenen mobil uygulamasini kullanicilarla bulusturmaya
hazirlaniyor. Modern tasarimi, sadelestirilmis arayiizii ve hizli
islem akisiyla 6ne cikan yeni uygulama hem bireysel hem de
kurumsal kullanicilarin tiim ihtiyaclarii tek platform iize-
rinden yonetebilmesini saglayacak. Yeni mobil uygulamayla
OtoKonfor kullanicilar; arac yikama, periyodik bakim, lastik,
arac ekspertizi, vale, oto kuafor ve otopark gibi farkli hizmet
kategorilerine kolayca ulasabilecek. Kullanici dostu ana sayfa
tasarimi, kategori bazl hizmet yapisi ve pratik yonlendirme
adimlariyla uygulama, arac sahiplerinin giinliik ihtiyaclarina
hizl ve erisilebilir ¢oziimler sunmay1 hedefliyor.
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Siiriiciiler araclariyla ilgili ihtiyaclarim
tek ekrandan yonetilebiliyor

OtoKonfor Genel Miidiirii Ozgiin Yalin, uzun siiredir siiren
kullanica testleri ve arge calismalar: sonucu yenilenen mobil
uygulamayla kullanici deneyimini bir iist seviyeye tasidiklarini
belirterek, uygulamanin yalnizca gorsel tasarim acisindan
degil, kullanim aliskanliklar1 bakimindan da yeniden ele alin-
digim soyledi. OtoKonfor Superapp olma yolundaki hedefine
yaklastiran bir yenilik oldu.

Yalin, “OtoKonfor olarak arac sahiplerinin ihtiyac duydugu hiz-
metlere en kolay ve giivenilir sekilde ulasmasini 6nemsiyoruz.
Yeni mobil uygulamamizda modern tasarimi, sade kullanim
yapisini ve hizli islem deneyimini merkeze aldik. Kullanici-
larimiz artik ihtiyac duyduklar: hizmetleri daha erisilebilir
bir arayiiz iizerinden, cok daha pratik sekilde yonetebilecek.
Amacimiz, aracla ilgili tiim ihtiyaclarin tek ekrandan kolayca
karsilanabildigi giiclii bir mobil deneyim sunmak” dedi.

Bireysel tarafta 200 bin iiye, kurumsalda
10.000 arac yonetimi

OtoKonfor’un bireysel kullanici tarafinda énemli bir biiyii-
me ivmesi yakaladigim vurgulayan Yalin, markanin 200 bin
iiyeyi asarak genis bir kullanici kitlesine ulastigim belirtti.
Bu biiyiimenin, ara¢ sahiplerinin dijital ve giivenilir hizmet
platformlarina olan ilgisini ortaya koydugunu ifade eden Yalin,
yeni uygulamayla birlikte bu deneyimin daha da giiclenecegini
soyledi. Yalin, “Bireysel tarafta 200 bin iiyeyi asmis olmak bizim
icin cok degerli bir esik. Bu biiyiime, kullanicilari arac bakim
ve destek hizmetlerinde dijital, hizli ve giivenilir coziimlere
olan ilgisini net bicimde gosteriyor. Yeni uygulamamizla bu
deneyimi daha da giiclendiriyoruz. Kullanicilarimizin beklen-
tilerini daha iyi karsilamak icin paket cesitliligimizi artirdik
ve hizmet kategorilerimizi daha anlasilir, erisilebilir ve esnek
hale getirdik” ifadelerini kullanda.

Kurumsal ve bireysel kullanicilar tek platformda bulusuyor

Yenilenen uygulamanin en 6nemli yeniliklerinden biri, ku-
rumsal ve bireysel hizmetlerin tek platformda bir araya gel-
mesi olacak. Boylece bireysel arac sahipleri kadar filo yoneten
sirketler, kurumlar ve operasyonel arac hizmetlerine ihtiyac
duyan isletmeler de OtoKonfor’un hizmet ekosisteminden ayni
uygulama iizerinden faydalanabilecek.

Hizmet paketlerinde cesitlilik artirildx

OtoKonfor, yenilenen uygulamayla birlikte hizmet paketlerinde
de cesitliligi artirdr. “Kullandikca Ode”, “Konfor Paketler” ve
farkli ihtiyaclara yonelik paket secenekleriyle kullanicilara daha
esnek bir yap1 sunuluyor. Arac yikama paketlerinden periyo-
dik bakim hizmetlerine, lastik coziimlerinden vale ve otopark
hizmetlerine kadar genisleyen hizmet yelpazesi, kullanicilarin
ihtiyaclarma gore farkli secenekler arasindan tercih yapmasina
imkan taniyor. Yeni paket yapisiyla OtoKonfor, 6zellikle giinliik
arac kullanmminda ihtiyac duyulan hizmetleri daha ulasilabilir
hale getirmeyi amachyor. Kullanicilar, uygulama icerisinden
hizmet kategorilerini goriintiileyebilecek, ihtiyaclaria uygun
paketleri inceleyebilecek ve islemlerini hizlica baslatabilecek.
OtoKonfor’un gelecek donem planlarinda farkli hizmet saglayi-
cilarla yapilacak entegrasyonlarin 6nemli bir yer tuttugunu da
belirten Yalin, markanin kullanicilaria daha genis bir hizmet
ag1 sunmay1 hedefledigini soyledi.
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Hukuka Aykir:
Kisisel Veri ;
Kullanimiyla Hasar |
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Takibi Donemi ~

Sona Eriyor

Quick Sigorta Genel Miidiirii Eyiip Ozsoy, 29 Haziran
2026 tarihinde yaymmlanan SEDDK Genelgesi ile yetkisiz
hasar aracihigi faaliyetlerine yonelik 6nemli hukuki ve
idaritedbirlerin hayata gecirildigini, 1 Temmuz itibariyla
yiiriirliige giren Trafik Sigortas1 Genel Sartlar: degi-
siklikleriyle de hasar yonetiminde vatandas odakl yeni
bir doneme girildigini belirterek, yapilan reformlarm
birbirini tamamlayan giiclii bir doniisiim olusturdugunu
ifade etti.

Yapilan diizenlemelerin yalnizca hasar siireclerini hizlandiran ve
sadelestiren teknik degisiklikler olmadigim belirterek, yillardir
hem vatandasin magduriyetini artiran hem de sigorta sistemine
ek maliyet yiikleyen gayri yasal hasar takip faaliyetlerine karsi
onemli bir adim atildigimi ifade eden Ozsoy soyle konustu: “Sigor-
tacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu'nun
(SEDDK) yetkisiz hasar takip faaliyetlerini 6nlemeye yonelik
hayata gecirdigi diizenlemelerin en biiyiik kazanani sigortalilar
olacak. Ozellikle trafik kazas1 magdurlarinin iletisim bilgilerinin
hukuka aykir1 yollarla temin edilerek aranmasi ve hasar takibi
teklif edilmesi, Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu (KVKK) kap-
saminda hukuka aykir1 bir fiildir" diyen Ozsoy, sunlar1 soyledi:
Sigorta sektorii acisindan onemli olan husus, yalmzca hasar
danismanhigi yapilmasi degildir. Suc teskil eden davranis; kisisel
verilerin hukuka aykir: sekilde elde edilmesi, kullamlmasi veya
iciincii kisilerle paylasilmasidir. Bu nedenle, kazanin hemen
ardindan magdurlar1 arayan ve Kisisel verilerini yasal olmayan
yollarla temin eden Kkisi veya kuruluslar hakkinda Cumhuriyet
Bassavciliklar: nezdinde TCK kapsaminda ceza sorusturmalar:
yiiriitiilebilecegi gibi, Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan
da KVKK kapsaminda idari yaptirim siirecleri isletilebilmektedir.
SEDDK'nin hayata gecirdigi yeni diizenlemeler, yalnizca sigorta
sektoriindeki isleyisi degil, ayn1 zamanda vatandaslarin kisisel
verilerinin korunmasini da giiclendiren 6nemli bir adimdir. Bu
diizenlemeler sayesinde hem sigortalilarin haklar1 daha etkin
korunacak hem de hukuka aykir1 yontemlerle faaliyet gosteren
yetkisiz hasar aracilariyla miicadelede cok daha giiclii bir hukuki
zemin olusacaktir."
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Gayri Yasal Maliyetler Policelere Yansiyordu

Eyiip Ozsoy, yetkisiz hasar takip faaliyetlerinin olusturdugu
maliyetlerin dolayh olarak tiim sigortalilar tarafindan karsi-
landigina dikkat cekerek sunlari soyledi: "Sigorta sektorii, gayri
yasal yollarla yiiriitiilen hasar takip faaliyetlerinden kaynaklanan
ilave maliyetleri ve suistimalleri uzun yillardir tasimak zorunda
kaliyordu. Elbette bu maliyetler de sistem icerisinde bir sekilde
police fiyatlarina yansiyordu. Dolayisiyla bu yapilarin ortadan
kaldirilmasi yalmizca sektor acisindan degil, dogrudan sigorta-
lilar acisindan da 6nemli bir kazanimdir. Maliyetlerin azalmasi,
rekabetin giiclenmesi ve sistemin daha saglhiklh islemesi, orta
ve uzun vadede police fiyatlarma sigortali lehine olumlu katki
saglayacaktir."

Amac Hasar1 Biiyiitmek Degil, Dogru Yonetmek
7, yeni diizenlemelerle birlikte hasar siireclerinin daha et-
ni belirterek, "Artik amac hasari biiyiiten degil,
hasari dogruy 011clcn bir sistem olusturmaktir. Vatandas gerek-
siz uyusmazhklara siiriiklenmeyecek, deger kaybi gibi siirecler
sirketleri iizerinden kolaylikla yiiriitebilecek" dedi.

Vatandasin Magduriyeti Uzerinden Kazanc Donemi Sona Ermeli

Yetkisiz hasar takip faaliyetlerinin yalnizca sigorta sirketlerini

degil, dogrudan vatandaslar1 magdur ettig irgulayan Ozsoy,
"Vatandasin bilgi eksikliginden yararlanarak yiiksek komisyonlar-
la gelir elde eden, kisisel verileri hukuka aykir1 yollarla kullanan
ve magduriyeti ticari kazan¢ modeline do iiren organize
illegal yapilara karsi atilan bu adimlar son derece yerindedir. Hi¢
kimsenin vatandasin magduriyetini kazanc¢ kapisima cevirmesine
izin verilmemelidir" ifadelerini kullanda.




\ e = . _ =,

Bizimle fletisime Gegin ¥+ TURKIYE KATILIM SIGORTA
08502601023
0216 210 02 23

Milli ve manevi hassasiyetlerimiz ve toplumsal
sorumlulugumuzun bilinciyle kéklerimize

Web Sitemizi Ziyaret Edin kenetlenirken, hizmet kalitemizle gelecege
www.turkiyekatilimsigorta.com.tr kucak agan, yeni nesil sigortaciligin temsilciyiz.




| HABER

Tiirk Tabipleri Birligi'nin HUV Katsayisi
Artis1 Hakkinda Kamuoyuna Duyuru

Tiirk Tabipleri Birligi (TTB) tarafindan 2026 y1li ikinci doneminde uygulanacak Ozel Hekimlik Uygulamalar: (HUV)
katsayisi artis orani yiizde 20,18 olarak aciklanmistir. Yapilan bilgilendirmede, gecmis donemlerden farkli olarak
bu hesaplamada ilk kez enflasyon verilerine ilave olarak yiizde 2 oraninda "refah pay1" uygulandig belirtilmis;
bu yontem degisikligi sonucunda 1 Temmuz 2025 - 1 Temmuz 2026 doneminde HUV katsayisindaki toplam artis
oraninin yiizde 39,96 seviyesine ulastig1 ifade edilmistir. Bununla birlikte, 2026 y1l1 Ocak ayinda muayene katsa-
yilarina yapilan ilave yaklasik yiizde 8'lik artisin yillik doneme pacal etkisi de dikkate alindiginda, saghk hizmeti
sunum maliyetlerindeki toplam artisin yaklasik yiizde 42 seviyesine ulastig1 degerlendirilmektedir.

Buna karsihik, TUIK verilerine gore Mayis 2026 itibartyla yillik tiiketici enflasyonu yiizde 32,61 olarak gerceklesmistir.
Haziran ay1 verisi heniiz aciklanmamis olmakla birlikte, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Piyasa Katilimcilari
AnKketi'nde yer alan beklentilerin gerceklesmesi halinde, aynm1 doneme iliskin yillik enflasyonun yaklasik yiizde
32-33 bandinda olusacagi ongoriilmektedir.

Bu cercevede, HUV katsayisindaki yillik artisin, 6zel saghk sigortasi prim hesaplamalarinda esas alinan resmi
ekonomik gostergelerin iizerinde gerceklestigi goriilmektedir. Saghik hizmeti sunum maliyetlerini etkileyen bu
farklilasma, 6zel saghk sigortasi sisteminin maliyet yapisini etkileyen onemli unsurlardan biridir.

Ozel saglik sigortalari, milyonlarca vatandasimizin saghk hizmetlerine hizl, kaliteli ve kesintisiz erisimini saglayan
onemli bir tamamlayici saghk finansmanm mekanizmasidir. Bu sistemin siirdiiriilebilirligi; saghik hizmet sunucu-
lar1, hekimler, sigorta sirketleri, kamu otoriteleri ve sigortalilar arasinda dengeli, 6ngoriilebilir ve siirdiiriilebilir
bir mali yapinin korunmasina baghdar.

Saglhik sigortasi primleri; saghik hizmeti maliyetleri, sigortalinin bir yas ilerlemesine bagh yas grubu degisimi,
hasar gerceklesmeleri, saglik hizmetlerinden yararlanma egilimleri, aktiieryal hesaplamalar ve kamu otorite-
lerince aciklanan ekonomik gostergeler birlikte degerlendirilerek belirlenmektedir. Bu nedenle saghk hizmeti
sunum maliyetlerinde meydana gelen degisiklikler tek basina primleri belirlememekte; yas ilerlemesine bagh
risk artisi ve diger aktiieryal unsurlarla birlikte degerlendirilmektedir. Dolayisiyla HUV katsayisindaki yaklasik
yiizde 42 seviyesindeki maliyet artisinin sigortaliya bire bir ayn1 oranda yansimasi s6z konusu olmadigi gibi, bazi
sigortalilarda yas grubunun degismesi nedeniyle prim artis oranmi1 bunun iizerinde de gerceklesebilmektedir.

Bu acidan degerlendirildiginde, HUV katsayisinin hesaplanmasinda ilk kez uygulanan "refah pay1" yaklasimi,
bugiine kadar uygulanan yontemden farkli bir hesaplama yontemine isaret etmektedir. Benzer uygulamalarin
gelecek donemlerde de siirdiiriilmesi halinde, saghk sigortaciligi acisindan maliyet 6ngoriilebilirliginin azalma-
s1, uzun vadeli aktiieryal planlamanin zorlasmasi ve bunun sigortalilara yansiyan primler iizerinde ilave baski
olusturmasi s6z konusu olabilecektir.

Ongoriilebilir bir maliyet yapisinin korunmasi, yalnizea sigorta sektorii acisindan degil; 6zel saghk sigortasi
giivencesinden yararlanan sigortalilarin saglik hizmetlerine erisiminin devamliligi, erisilebilir primlerle saghk
giivencelerini siirdiirebilmeleri ve sistemin uzun vadeli saghkl isleyisi acisindan da biiyiik onem tasimaktadir.

Bu nedenle saghk hizmet sunumuna iliskin iicret artislaria yonelik karar siireclerinde; saghk hizmet sunuculari,
sigorta sektorii ve ilgili tiim taraflarin goriislerinin dikkate alindig1, ortak verilere dayanan, seffaf, ongoriilebilir
ve siirdiiriilebilir bir yaklasimin benimsenmesi, hem saglik hizmetleri ekosistemi hem de 6zel saghk sigortasi
sisteminin saglikl isleyisi acisindan onem tasimaktadir.

Tiirkiye Sigorta Birligi olarak amacimiz, makroekonomik verilerin dogrulugunu tartismak ya da hekimlerimizin
hak ettigi refah artistm1 simirlamak degil; kontroliimiiz disindaki tiim maliyet dinamiklerinin, sigortalilarimizin
odeyebilecegi prim seviyelerini asmasini engelleyecek ortak, seffaf ve ongoriilebilir bir zemini korumaktir.

Kamuoyunun bilgisine saygiyla sunariz.

c Tlirkiye
’ Sigorta Birligi
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ENGOZDE
SIRKETLER

— 2026
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Anadolu Sigorta, Sigorta ve Emeklilik
Kategorisinde “En Gozde Sirketler”
Arasinda Yer Aldx

Tiirkiye’nin ilk ulusal sigorta sirketi Anadolu Sigorta,
98 bin iiniversite 6grencisi ve 35 bin genc profesyonelin
degerlendirmeleriyle belirlenen “En Gozde Sirketler”
arastirmasinda Sigorta ve Emeklilik kategorisinde ilk ii¢
sirket arasindayer aldi. Sirket Kiiltiirii, isveren markasi,
aday deneyimi ve calisma istegi gibi kriterler dogrultu-
sunda gerceklestirilen arastirmada elde edilen basari,
Anadolu Sigorta’min calisan odakh yaklasiminin ve giiclii
kurum kiiltiiriiniin genc yetenekler nezdindeki karsili-
g1 bir kez daha ortaya koydu.

Tiirkiye’nin ilk ulusal sigorta sirketi Anadolu Sigorta, iiniversite
ogrencileri ve genc profesyonellerin calismayi en cok arzu et-
tikleri sirketleri belirleyen “En Gozde Sirketler” arastirmasinda
Sigorta ve Emeklilik kategorisinde ilk ii¢ sirket arasindayer aldi.

2009 yilindan bu yana gerceklestirilen ve Tiirkiye’nin ilk isveren
algis1 arastirmasi olarak kabul edilen calisma; sirket kiiltiirti,
isveren markasi uygulamalari, aday deneyimi, iletisim kanallari
ve calisma istegi gibi bashklarda kapsamli bir degerlendirme
sunuyor. Arastirmanin sonuclari, tamamen katilimcilarin algilari,
bilinirlik diizeyi ve calisma tercihleri dogrultusunda sekilleni-
yor. Anadolu Sigorta’nin Sigorta ve Emeklilik kategorisinde ilk
ii¢c icerisinde yer almasi, sirketin calisan deneyimine verdigi
onemin ve giiclii isveren markasi yaklasimimin genc yetenekler
nezdindeki karsiligim ortaya koyuyor.
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Anadolu Sigorta Genel Miidiir Yardimeisi idil Pamir konuyla ilgili
sunlar1 soyledi: "Geng yeteneklerin ve profesyonellerin deger-
lendirmeleriyle sekillenen bu arastirmada Sigorta ve Emeklilik
sektoriiniin en gozde sirketleri arasinda yer almaktan biiyiik
mutluluk duyuyoruz. Bu basariyi, calisanlarimizin katkilariyla
olusturdugumuz giiclii kurum Kkiiltiiriimiiziin ve insan odaklh
yaklasimimizin 6nemli bir gostergesi olarak goriiyoruz. Ana-
dolu Sigorta olarak bir asr1 asan koklii gecmisimizden aldigimiz
giicle, cahsanlarimizin gelisimini destekleyen, yenilik¢iligi tesvik
eden ve gelecegin yetenekleri i¢in ilham veren bir calisma or-
tam1 sunmaya devam edecegiz. Insan kaynagimiza yaptigimiz
yatirnmlarm boylesine degerli bir arastirmada karsilik bulmast,
gelecege yonelik calismalarimiz icin de 6nemli bir motivasyon
kaynag1 olusturuyor.”

ikinci yiizyilina adim atan Anadolu Sigorta, calisanlarini en
onemli degerlerinden biri olarak goriiyor. Sirket, koklii kurum
kiiltiiriinii yenilik¢i insan kaynaklar1 uygulamalariyla birlestirir-
ken; calisan gelisimini destekleyen, siirekli 6grenmeyi tesvik eden
ve teknolojiyi is siireclerine entegre eden yaklasimiyla gelecegin
calisma hayatina yatirim yapmayi siirdiiriiyor. Anadolu Sigorta,
giiclii isveren markasini yalnizca mevcut calisan deneyimiyle
degil, aym1 zamanda genc yeteneklerle kurdugu siirdiiriilebilir
iliskiyle de destekliyor. Universitelerle gerceklestirilen is bir-
likleri, staj ve genc yetenek programlari, gelisim odaklh egitim
uygulamalari ve dijital doniisiim projeleriyle sirket, gelecegin is
diinyasina hazirlanmak isteyen genc profesyoneller icin de cazip
bir calisma ortami sunuyor.
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HDI Sigorta, Hizh Destek Hizmetleri
Toplantilarmin ikinci Duraginda Yonetim Kurulu
Uveleri ve Acenteleriyle Izmir'de Bulustu

YANINIZDA

S0

HDI Sigorta’min, hasar siireclerinde hizmet kalitesini ve ope-
rasyonel verimliligi artirmaya yonelik calismalari kapsaminda
hayata gecirdigi Hizli Destek Servisi (HDS) toplantilarinin
ikinci duragi izmir oldu. HDI Sigorta Yonetim Kurulu iiye-
lerinin de katilinmyla gerceklestirilen program kapsaminda
acentelerle bir araya gelindi.

HDI Sigorta, miisteri merkezli yaklasimi dogrultusunda, hasar
siirecleri uygulamalarim daha da giiclendirmek amaciyla ilkini
Ankara’da gerceklestirdigi Hizli Destek Servisi (HDS) toplan-
tilarma izmir'de devam etti. Acenteleriyle dogrudan iletisimi
giiclendirmek, sahadaki ihtiyac ve beklentileri degerlendirmek
ve ortak biiyiime hedefleri dogrultusunda goriis alisverisinde
bulunmak amaciyla diizenlenen toplantiya, HDI Sigorta Yonetim
Kurulu iiyeleri de katildi. HDI Sigorta Yonetim Kurulu Bagka-
n1 Dr. Wilm Langenbach, HDI Sigorta CEO’su Firuzan iscan,
Yonetim Kurulu Uyeleri Oliver Schmid, Christian Miiller ve
Genel Miidiir Yardimcilar: Ayse Can Okyay, Halil Bay ve Sinem
Giiriin’iin katihmiyla gerceklestirilen toplantida 20’den fazla
acente ile bir araya gelindi.

[zmir Hizh Destek istasyonu'nda gerceklestirilen toplantida, saha
deneyimleri ve miisteri geri bildirimleri ele alinarak sektorde
fark yaratan Hizli Destek istasyonu ve Hizli Destek Servisi uy-
gulamalarinailiskin degerlendirmelerde bulunuldu. Programin
devaminda HDI Sigorta Ege Bolge Miidiirliigii ziyaret edilerek
ofis doniisiim projesi yerinde incelendi. Ziyaretin devaminda
Yonetim Kurulu toplantis1 gerceklestirilerek Haziran ay1 sonuc-
lar1 degerlendirildi ve sirketin hedefleri dogrultusunda goriis
alisverisinde bulunuldu.
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“Siirdiiriilebilir biiyiimeyi saglam
is ortakhiklar: iizerine insa ediyoruz”

HDI Sigorta Yonetim Kurulu Baskam Dr. Wilm Langenbach
konuya iliskin degerlendirmesinde su ifadeleri kullandi: "HDI
International olarak faaliyet gosterdigimiz tiim pazarlarda siir-
diiriilebilir biiyiimeyi giiclii yerel organizasyonlar ve saglam
is ortakliklar iizerine insa ediyoruz. Tiirkiye, gelisen sigorta
sektorii ve yiiksek biiyiime potansiyeliyle grubumuzun oncelikli
iilkeleri arasmdayer aliyor. Bu nedenle sahadaki is ortaklarmmiz-
lakurdugumuz yakin iligkiye biiyiik onem veriyoruz. Hizh Destek
Servisi toplantisinda, acentelerimizin ihtiyac ve beklentilerini
anlama imkam bulduk. Tiirkiye’de HDI Sigorta ekibimizin ortaya
koydugu basarili calismalara olan giivenimiz tam."

“HDS toplantilari ¢éziim odakh yaklasimimzi
giiclendirdigimiz onemli platformlardan biri”

HDI Sigorta CEO’su Firuzan iscan ise "HDS toplantilar1, acente-
lerimizle bir araya geldigimiz, sahadaki gelismeleri degerlendir-
digimiz ve ¢c6ziim odakl yaklasimimiz giiclendirdigimiz onemli
platformlardan biri. Ankara'min ardindan Izmir'de gerceklestir-
digimiz ikinci bulusmada da acentelerimizin goriislerini dinleme
ve yol haritamiz1 degerlendirme firsati bulduk. Ege Bolgesi,
giiclii ekonomik yapisi, gelismis sigorta bilinci ve 500'ii askin
acentemizden olusan yaygin acente agimizla HDI Sigorta'min
biiyiimesinde stratejik rol oynuyor. Programimiz kapsaminda
ziyaret ettigimiz Ege Bolge Miidiirliigiinde yiiriittiigiimiiz ofis
doniisiim projesi de calisanlarimizin, acentelerimizin ve miis-
terilerimizin deneyimini daha da giiclendirmeye yonelik uzun
vadeli yatirim anlayisimizin énemli bir parcasim olusturuyor.
izmir'de baslattigimz bolge miidiirliigii yenileme calismalari-
n1 6niimiizdeki donemde farkl lokasyonlarda da siirdiirmeyi
hedefliyoruz."
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DASK'tan Bursa'da Deprem Risk
Yonetiminde Giic Birligi Mesaji

DASK, Bursa'daki irtibat Ofisi'nde diizenledigi “Deprem Risk Yonetiminde is Birligi Bulusmasi1”nda kamu

kurumlarini, is diinyasini, sigorta sektorii temsilcilerini bir araya getirdi. Bulusmada; deprem risk yoneti-

minde kurumlar arasi is birliginin giiclendirilmesi, ofisin bolgesel faaliyetleri, Zorunlu Deprem Sigortasi’nin

ckonomik dayanikliliga katkisi ve police yenilemelerinin sigortalilik oranlarinin siirdiiriilebilirligindeki kritik
rolii ele alind1.

Ceyrek asr1 geride birakan Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu (DASK), deprem risk yonetiminde kurumlar arasi is birligini giic-

lendirmeye, sigorta bilincini artirmaya ve Tiirkiye'nin finansal dayanikliligina katki sunmaya yonelik calismalarmi siirdiirii-

yor. Bu kapsamda DASK Bursa irtibat Ofisi'nde diizenlenen “Deprem Risk Yonetiminde Is Birligi Bulusmas1”, DASK Yonetim

Kurulu Baskan1 Hande Akin ve Yonetim Kurulu Uyeleri, Bursa Vali Yardimecisi Salih Altun, Tiirkiye Sigorta Birligi Baskan

Ahmet Yasar, Bursa Ticaret ve Sanayi Odas1 Yonetim Kurulu Baskani ibrahim Burkay, Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi il
Miidiirii Hayrettin Eldemir ile sigorta sektorii temsilcilerini bir araya getirdi.

SIGORTALIFE TEMMUZ2026



Programin acilis konusmasim yapan DASK Genel Sekreteri Balkir Demirkan,
Bursa Irtibat Ofisinin sadece deprem sonrasinda kullanilacak bir operasyon
merkezi olmadigini, afet oncesinde egitim, koordinasyon ve is birligini giiclen-
diren bolgesel bir merkez olarak faaliyet gosterdigini ifade etti. Bursa, Balikesir,
Canakkale, Eskisehir, Bilecik ve Yalova'y1r kapsayan bolgede yaklasik 6,5 milyon
kisiye hizmet veren ofisin bugiine kadar 1.350 acente ve 95 kamu kurumu ile
vakin is birligi yiiriittiigiinii belirten Demirkan, 2.500'iin iizerinde saha ziyareti
gerceklestirildigini soyledi. Sigorta acentelerinin deprem giivencesinin yaygin-
lastirilmasindaki kritik roliine de dikkat ceken Demirkan, yeni police iiretimi
kadar mevcut policelerin zamaninda yenilenmesinin de sistemin siirdiiriilebilir-
ligi acisindan biiyiik onem tasidigim belirtti. Demirkan, “Her bir DASK policesi
sadece bir konutu giivence altina almiyor; ayn1 zamanda ailelerin yasamlarmi
yeniden kurmalarina, ticari hayatin daha hizli toparlanmasina ve kamu kaynaklar:
iizerindeki yiikiin azalmasina katki saghyor,” dedi.

“Ortak hedefimiz: Deprem giivencesiz konut birakmamak™

Tiirkiye Sigorta Birligi Baskam1 Ahmel Yasar, Tiirkiyenin deprem gercegiyle ya-
sayan bir iilke olarak afetlere karsi finansal dayaniklihgini giiclendirmek zorunda
oldugunu belirterek “DASK, bu alanda yalmzca bir sigorta mekanizmasi degil;
vatandaslarimizin afet sonrasi yeniden ayaga kalkmasim saglayan stratejik bir
giivence modelidir. Ortak hedefimiz, deprem giivencesiz konut birakmamak ve
sigorta bilincini toplumun tiim kesimlerinde daha da yayginlastirmaktir,” dedi.

Yasar, oniimiizdeki donemde Zorunlu Afet Sigortasi’min hayata gecirilmesiyle
birlikte, deprem riskinin yam sira iklim kaynakl afetleri de kapsayan daha bii-
tiinciil bir giivence yapisina gecilmesinin biiyiik onem tasidigin belirtti. Tiirkiye
Sigorta Birligi olarak, DASK’1n bugiine kadar olusturdugu giiclii birikimin daha
direncli haneler, daha direncli sehirler ve daha direncli bir Tiirkiye hedeflerine
onemli katk1 sunacagima inandiklarim ifade etti.

“Direncli schirler biitiinciil yaklasimla miimkiin™

Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlig1 Mekansal Planlama Genel Mii-
diirii ve DASK Yonetim Kurulu Uyesi Yavuz Erdal Kayapiar, direncli sehirlerin
yvalmzca saglam yapilarla degil; dogru planlama, dogru yer secimi, giiclii altyap,
etkin koordinasyon ve bilincli toplum anlayisiyla insa edilebilecegini soyledi.

Kayapmar, Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhigi'nin “Yasanabilir cevre,
afetlere hazir, kimlikli ve akilli sehirler” vizyonu dogrultusunda calismalarim
siirdiirdiigiinii belirterek, giivenli sehirler olusturma hedefi ile DASK'in deprem
kaynakh ekonomik kayiplar1 azaltmaya yonelik calismalarimin birbirini tamam-
layan iki onemli unsur oldugunu ifade etti.
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“Deprem gercegini degistiremeyiz, ancak etkilerini azaltabiliriz”

DASK Yonetim Kurulu Baskani Hande Akin ise konusmasinda afetlere karsi
dayaniklihgin sadece afet sonrasinda gosterilen miidahale kapasitesiyle olciileme-
yecegini belirterek risklerin 6nceden dogru yonetilmesi ve kurumlar arasindaki
giiclii koordinasyonun énemine dikkat ¢ekti. 25 yildir Tiirkiye'nin deprem riskine
karsi finansal dayamiklihigim giiclendirmek amaciyla faaliyet gosteren DASK’n
bugiin yaklasik 11,6 milyon yiiriirliikte policeye ulastigim ve kurulusundan bu
yana yaklasik 42 milyar liralik hasar 6demesi gerceklestirdigini ifade eden Akin,
kurumun yalmzca hasar édeyen bir yapi degil, afet risk yonetimi sisteminin en
onemli bilesenlerinden biri haline geldigini soyledi. Akin, “Deprem gercegini
degistiremeyiz. Ancak birlikte calisarak depremin ekonomik ve toplumsal etki-
lerini azaltabilir, toplumumuzu gelecege daha giivenle hazirlayabiliriz,” ifadesini
kullandi.

BTSO’dan siirdiiriilebilir ve giivenli iiretim hamlesi

Marmara Bolgesi'nin Tiirkiye’nin iiretim merkezi olarak tasidigi stratejik 6neme
dikkat ceken BTSO Yonetim Kurulu Baskani ibrahim Burkay, bolgenin ayni
zamanda deprem acisindan da en riskli bolgelerin basinda yer aldigim soyledi.
Basta Bursa olmak iizere Marmara Havzasi icin dogru mekansal planlamanin
ertelenemez bir gereklilik oldugunu ifade eden Ibrahim Burkay, “Bursave icinde
yer aldig1 Marmara Bolgesi, Tiirkiye ekonomisinin kalbidir. Bu devasa iiretim hav-
zasinda once can giivenligini sonra da iiretim alanlarimizi giivence altina almak

dogru ve stratejik bir mekansal planlamayla miimkiindiir. Ge¢cmisten bugiine
edindigimiz deneyimler, afet risklerine karsi1 hazirlikli olmanin sanayimiz icin en
temel gereksinim oldugunu gosteriyor. Tiirkiye Yiizyil1 hedeflerimiz dogrultusun-
da TEKNOSAB ekosistemi icinde hayata gecirdigimiz KOBI OSB projesi, tam da
bu ihtiyaca yanit veren vizyoner bir modeldir. Sehir icindeki konut alanlarinda,
apartman altlarinda kisitl imkanlarla iiretim miicadelesi veren imalatci firma-
larimizi bu giivenli ekosisteme dahil ediyoruz. Boylece hem mahalle aralarindaki
fiziki baskry adan kaldirarak hemserilerimize giivenli yasam alanlar1 sunuyor
hem de sanayicimize uluslararasi standartlarda, afet inden uzak planl bir
altyapi sagliyoruz. Bu projemizin éncii bir rol iistlenecegine inaniyorum,” dedi.

“Afet yonetimi disiplinler arasi bir yaklasimla yiiriitiillmeli”

Bursa Vali Yardimecisi Salih Altun, afet yonetiminin tek bir kurumun ya da sek-
toriin calismasiyla degil, disiplinler aras1 bir yaklasimla yiiriitiilmesi gerektigi-
ni belirterek, “Afet yonetiminde, Valimiz Sayin Erol Ayyildizin liderliginde ve
devletimizin 2020 yilindan bu yana kriz yonetiminden risk yonetimine gecen
afet yaklasimi dogrultusunda, her ilde il Risk Azaltma Plan1 izleme Komisyonu
olusturuldu. Bursa’da da bu komisyonun calismalarmi Valimizin liderliginde
stirdiiriiyoruz,” dedi.

2024 yilindan itibaren Bursa’daki IRAP toplantilarini daha sistemli olarak ele
aldiklarim ifade eden Altun, “Bu calismalar1 yalnizca dosya iizerinde birak-
madan, ilcelerimizi de kapsayacak bicimde yiiriitiiyoruz. Il Risk Azaltma Plan
icerisinde DASK’1 da afet yonetimi sisteminin onemli halkalarindan biri olarak
degerlendiriyoruz,” dedi.
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Anadolu Hayat Emeklilik,
Ruzey Anadolu Bolge
Satis Miidiirliigii'nii
Samsun’a lasid

Anadolu Hayat Emeklilik, biiyiime stratejileri dogrultu-
sunda organizasyon yapisim gelistirerck hizmet agim daha
etkin hale getirmeye devam ediyor. Kuzey Anadolu Bolge
Satis Miidiirliigii’nii Samsun’a tasiyan sirket, Karadeniz
Bolgesi’ndeki operasyonel yapilanmasim yeni merkezin-
den siirdiirecek.

Anadolu Hayat Emeklilik, Kuzey Anadolu Bolge Satis Miidiirlii-
gii'nii Samsun’a tastyarak Karadeniz Bolgesi'ndeki varhgini daha
dagiiclendirdi. Samsun’daki bolge miidiirliigiiniin acihsi, Anadolu
Hayat Emeklilik ve Tiirkiye Is Bankasi yoneticilerinin yani sira
acentelerinin ve miisterilerinin yogun katthmuyla gerceklestirildi.
Acilista, sirketin bolgedeki biiyiime vizyonu, sigorta ve bireysel
emeklilik alanmdaki hedefleri ile miisterilere sunulacak hizmetlerin
kapsam paylasildi.

HDI Sigortali Minikler
cocuk senliginde bulustu
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Anadolu Hayat Emeklilik Genel Miidiir Yardimcisi Ahmet Altin-
soy, acilisailiskin degerlendirmesinde, “Kuzey Anadolu Bolge Satis
Miidiirliigiimiizii Samsun’a tastyarak bolgedeki varhgimzi daha da
giiclendirmeyi, miisterilerimiz ve is ortaklarmmizla kurdugumuz is
birliklerini daha da ileri seviyelere tagimay1 hedefliyoruz. Samsun
ilinin stratejik konumu, Bolgenin giiclii ekonomik dinamikleri ve
gelisim potansiyeli bu hedeflerimizi destekleyen énemli bir ze-
min olusturuyor. Yeni yapitlanmanmuzla birlikte miisterilerimizin
ihtiyaclarma en yiiksek hizmet standartlariyla cevap vermeye, alt
detayda erisilebilirligi, hizmet kalitesini ve miisteri memnuniyetini
en iist seviyede tutmaya devam edecegiz” dedi.

HDI Sigorta, calisanlarimin cocuklarmi bu yil da HDI Co-
cuk Senligi’nde bir araya getirdi. Sirketin genel miidiirliik
bahcesinde diizenlenen etkinlikte cocuklar, birbirinden
eglenceli aktivitelerle keyifli bir giin gecirdi.

insan odakli yaklasimimi calisan deneyimiyle giiclendiren HDI
Sigorta, calisanlarinin ailelerini de kapsayan etkinliklerle birlikte
olma kiiltiiriinii giiclendiriyor. HDI Sigorta, bu anlayisla diizen-
ledigi HDI Cocuk Senligi'nde calisanlarimin cocuklarma her yil
unutulmaz bir giin hediye ediyor. Senlikte cocuklar, birbirinden
eglenceli aktivitelerle keyifli vakit geciriyor.

2015'ten itibaren her y1l gerceklestirilen HDI Cocuk Senligi'nde
HDI Sigorta Genel Miidiirliik bahcesinde cocuklar icin 6zel oyun
alanlar1 olusturuldu. “HDI Benimle Hayat Benimle” yaklasimiyla
diizenlenen etkinlikte 0-9 yas arahgmdaki calisan cocuklart; yiiz
boyama etkinlikleri, sihirbaz gosterisi, Bubble Show ve cesitli oyun-
larla hem eglendi hem de unutulmaz anilar biriktirdi. Cocuklarm
yaraticiliklarini ve sosyal etkilesimlerini destekleyen etkinlikler, giin
boyunca Genel Miidiirliik bahcesine nese katti. Ailelerin de katili-
muyla sicak ve samimi bir atmosferde gerceklesen senlik, calisanlar
ve cocuklarmi bir araya getiren keyifli bir yaz bulusmasina doniistii.
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AXA Tiirkiye'den
Tuna Tunca’va
“Yolun Acik Olsun”

AXA Tiirkiye, Ocean’s 7'nin en zorlu parkuru Kuzey Kanal ge-
cisi icin 7 Temmuz’da Belfast'ta soguk su kampina gidecek ultra
maraton yiiziiciisii Tuna Tunca’y1 térenle ugurladi.

Diinyanin en zorlu meydan okumalari arasinda gosterilen Ocean’s
7de Mans Denizi ve Cebelitarik Bogazi'm yiizerek gecmeyi basaran
Tuna Tunca, 21-27 Temmuz tarihleri arasmda bu kez dondurucu
sogugu ve giiclii akintilariyla iinlii Kuzey Kanali'nda kulac atacak.
7Temmuz’da Belfast’a giderek gecis tarihine kadar soguk su kampi
yapacak basarili sporcu Tuna Tunca, ‘Degerler Ortagr’ AXA Tiir-
kiye’nin Ege Bolge Miidiirliigii’'nde diizenlenen térenle ugurlandi.
Sirketyoneticileri sporcuya “her zaman yanindayiz” mesajmu iletti.

Norocesitliligin giiciinii temsil eden Tuna Tunca’nin annesi Giilnur
Tunca mutlulugunu su sozlerle ifade etti: “Tuna icin deniz, akisin
ve 0zgiirliigiin bir simgesi. O artik kendi ritmini buldu ve bu ritimle
okyanuslari birer birer asmaya basladi. Bu rotada ciddi zorluklar
var, bunu biliyoruz.

ING Tiirkiye ve Allianz

is birligivle cocuklarmn
gelecegine yatirim:
“Cocugumla Biiviiven BES”
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Enbasinda ise Kuzey Kanal'nin 12 derecelik soguk suyu var. Aylardir
her giin antrenman yapiyoruz. Simdi ise AXA Tiirkiye destegiyle gi-
decegimiz soguk sukampinda adaptasyonumuzu tamamlayacagiz.”

Tuna Tunca’mn yola tek basima ¢ikuigum ancak arkasindaki destegin
her giin biiyiidiigiinii ifade eden anne Tunca, “Izmir Biiyiiksehir
Belediyesi ve AXA Tiirkiye, Tuna’nim iki kolundaki iki biiyiik giic.
Yilardir bize karsiliksiz emek veren Antrenér Mert Onaran ise
suya carpan ayaklarimiz. Anne ve baba olarak onu sadece suyun
akisma biraktik. Bugiin 6yle mutluyuz ki, bunu kelimelerle anlat-
mam miimkiin degil. Tuna basardiklariyla kendisiyle ayni diinyay1
paylasanlara okyanusta bir yol ciziyor.” dedi.

ING Tiirkiye ve Allianz is birligi ile sunulan “Cocugumla Biiyiiyen
BES” plam, cocuklarin gelecegine bugiinden birikim yapilmasim
destekliyor. Cocuklarin gelecegi icin erken yasta giiclii bir birikim
altyapisi olusturmayi amaclayan plan; sundugu ek katkilar, devlet
destegi ve katki pay1 6deme giivencesi avantajlariyla ailelerin co-
cuklarmin yarmlarma daha giivenle hazirlanmasina katki saghyor.
Plan kapsaminda o-1yas arasi cocuklara 6zel 1 gram altin karsiligi
ek katki sunulurken, 18 yasina kadar her dogum giiniinde yiizde
5 ek katka firsati saglamiyor.

ING Tiirkiye ve Allianz is birligiyle sunulan “Cocugumla Biiyiiyen
BES” plani, cocuklarin gelecegine bugiinden birikim yapilmasimi
destekliyor. Cocuklarm yarmlarma erken yasta giiclii bir baslangic
yapilmasina katki saglayan plan kapsaminda, o-1yas arasi cocuk-
lara 6zel 1 gram altin karsihgi ek katki sunulurken, 18 yasma kadar
her dogum giiniinde yiizde 5 ek katki firsat1 saglaniyor. Yiizde 20
devlet katkisiyla biiyiiyen birikimler ise ailelerin cocuklari icin
bugiinden daha saglam bir gelecek insa etmelerine imkan taniyor.
“Cocugumla Biiyiiyen BES” plani, cocuklar icin erken yasta sag-
lam bir birikim altyapisi olusturmay1 amachyor. 18 yasina kadar
sunulan ek katki pay1 avantajma ek olarak, ebeveynin vefat1 veya
kalict maluliyeti durumunda katki pay1 6demeleri cocuk 18 yasia
gelene kadar Allianz katki pay1 6deme giivencesiyle devam ediyor.
Vefat veya kalic1 maluliyet yasayan ebeveynin katki paym édeyen
Kkisi olup olmamasina bakilmaksizin bu giivence gecerliligini ko-
ruyor. Cocuklarmin gelecegi icin birikim yapmak isteyen herkes
bu plana dahil olabiliyor.
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Sigorta, temel kavram olarak saghktan seyaha-
te, evden otomobile hayatta olusabilecek risk-
lere karsi zararlar1 gidermeye yonelik mali bir
havuzun olusturulmasi sistemidir; benzer risk
gruplarmda yer alan bireylerin maddi olarak
dayamismasidir. Sigorta sistemine dahil olan
sigortahlar, tek seferde ya da yil boyunca belirli
oranda prim 0demesi yaparlar. Ortak havuzda
biriken bu primler, zarara ugrayan sigortalila-
rin zararlarmin telafi edilmesi icin kullanilir.
Hayatimizin her alaninda ihtiyac duydugumuz
ve zor anlarmmizda hem maddi hem de manevi
olarak bizi olumsuz tiim kosullara karsi giiven
saglayan sigorta hakkinda ne kadar bilgiye sa-
hibiz?

 IMM Sigortasi Nedir?

Tam ad1 “Motorlu Kara Tasitlart [htiyari Mali
Sorumluluk Sigortas1” olan Ihtiyari Mali Mesu-
liyet Sigortasi; arac sahibinin iiciincii sahislara
verdigi maddi zararin, trafik sigortasi temi-
natlar1 kapsaminda karsilanmasimin ardindan
kalan kismi (maddi ve manevi) giivence altina
alan bir sigortadir.
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Katkilariyla

e DASK Nedir?

DASK (Zorunlu Deprem Sigortasi), Tiirkiye'de
deprem nedeniyle olusabilecek bina hasarlarmi
giivence altma alan, her konut sahibi icin zo-
runlu olan bir sigortadir. 1999 depremi sonrasi
olusturulan bu sistem, yalmzca binaya gelen
zararlari karsilar; esya ve ic donanim kapsam
disidir. DASK policesi her yil yenilenmeli, prim
o0demesi eksiksiz yapilmalidir. Policenin gecer-
li sayilabilmesi icin 6deme sarttir. Ayn1 konut
icin birden fazla police diizenlenemez. Hasar
odemeleri, ekspertiz sonras1 DASK tarafindan
yapilir.

¢ Rayic¢ Bedel Nedir?

Rayic bedel, bir malin giincel piyasa kosullarma
gore belirlenen degeridir. Genellikle gayrimen-
kul, arsa ve arac gibi alanlarda kullanilir. Bu
deger belirlenirken malin konumu, cevresel
olanaklari ve sehir merkezine uzakhgi gibi un-
surlar dikkate almir. Hukuki olarak da cesitli
kanunlarda "tespit ve takdir edilen bedel" olarak
tanimlanir.
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Ilgine Sigorta
Hikayeleri

Sahte Ralp Krizi Numarasi

Bat1 Afrika'da tatil yapan bir adam, bir hayat sigortasi hikayesini ta-
zelemek icin masaj yapilirken kalp krizi geciriyormus gibi yapti. Si-
gorta sirketi once ameliyat masraflarim karsilamayi kabul etti; ancak
hastane kayitlarina giren bir masor, miisterinin 6zel bir yerdeyken
krizin geldigini duyunca sigortaci yeniden inceleme istedi ve "girilen
mekanin mahremiyeti" kapsam disi sayildi.

lalihsiz Is Adamuun Uclemesi

Bir is adami, Asya turunda pes pese saglik sorunlari yasadi: 6nce acil
apandisit ameliyati, ardindan agac dali diismesi yiiziinden ikinci mii-
dahale, sonunda taksi kazasiyla iiciincii kez hastaneye yatti. Sigorta
sirketi bu sira dis1 "liclemenin" her tedavi masrafini karsiladi.

Haberin detaylarini ve
daha fazlas1 icin QR kodu
okutarak inceleyebilirsiniz!
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Her biri teknolojiyle donatilmis cekici araclarimiz,
Avrupa ve Anadolu Yakasi'nda anlik takip ve
kamera istemleriyle gtivenli, hizli ve seffaf bir
cekici deneyimi sunuyor.

Binek, SUV, elektrikli ve hafif ticari
araclara ozel cekici destegi

Kalite bizimle yola gilayor.

turassist.com 0(850) 2210011 f © in @ @turassist
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